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RESUMEN

Esta tesis aborda la necesidad de fortalecer las competencias pedagdgicas de los
instructores de laboratorio en la educacion superior, especificamente en el contexto
de la Facultad de Ingenieria Eléctrica de la Universidad Tecnologica de Panama. La
investigacion identifica un vacio en la formacion docente de los instructores B3 del
laboratorio de Circuitos |, quienes, a pesar de su experiencia técnica, carecen de
conocimientos pedagdgicos formales. El objetivo fue disefiar un programa de
formacion en docencia superior que responda a las necesidades especificas de
estos instructores. Se emple6é una metodologia mixta, con un enfoque cuantitativo
a través de encuestas diagndsticas y un enfoque cualitativo para el disefio y la
estructuracion del programa formativo. Los resultados revelaron fortalezas en la
evaluacion del aprendizaje practico, pero también areas de mejora significativas en
didactica, teorias del aprendizaje, uso de tecnologias educativas y disefio de
actividades integradoras. Se propone un programa hibrido de 40 horas,
estructurado en seis modulos que abordan las areas identificadas, con el fin de
estandarizar el perfil del instructor de laboratorio y mejorar la calidad de la
ensenanza. Este estudio es relevante porque contribuye al campo de la formacién
docente en ingenierias, ofrece una solucién practica y aplicable para mejorar la
calidad de la ensefianza en los laboratorios universitarios, espacios esenciales para

la formacion integral de futuros ingenieros.

Palabras clave: formacion docente, ingenieria eléctrica, competencias

pedagdgicas, educacion superior, laboratorios universitarios, disefio curricular.
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ABSTRACT

This thesis addresses the need to strengthen the pedagogical competencies of
laboratory instructors in higher education, specifically within the Faculty of Electrical
Engineering at the Technological University of Panama. The research identifies a
gap in the teaching training of B3 laboratory instructors for the Circuits | course, who,
despite their technical expertise, lack formal pedagogical knowledge. The objective
was to design a higher education teaching training program tailored to the specific
needs of these instructors. A mixed-methods approach was employed, incorporating
a quantitative component through diagnostic surveys and a qualitative approach for
the design and structuring of the training program. The findings revealed strengths
in the assessment of practical learning but also highlighted areas for improvement
in didactics, learning theories, the use of educational technologies, and the design
of integrative activities. A 40-hour hybrid training program is proposed, structured
into six modules that address the identified areas, aiming to standardize the
laboratory instructor profile and enhance teaching quality. This study is relevant as it
contributes to the field of engineering faculty training, providing a practical and
applicable solution to improve teaching quality in university laboratories— essential

spaces for the comprehensive training of future engineers.

Keywords: teacher ftraining, electrical engineering, pedagogical competencies,

higher education, university laboratories, curriculum design.
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INTRODUCCION

La educacién superior desempefia un papel fundamental en el desarrollo de
las sociedades modernas al formar profesionales capaces de responder a los
desafios tecnoldgicos, cientificos y sociales. En este contexto, los laboratorios
universitarios son espacios esenciales para la formacion practica de los estudiantes,
oportunidad de aplicar los conocimientos teéricos adquiridos en el aula. Sin
embargo, el éxito de esta interaccion depende en gran medida de la preparacion
pedagogica de los instructores a cargo. Este estudio se centra en la docencia
superior como una disciplina que integra teorias y practicas educativas disefadas
para optimizar el aprendizaje en entornos universitarios.

En la Universidad Tecnologica de Panama (UTP), los instructores B3
desempefian una importante labor en los laboratorios de ingenieria,
especificamente en el laboratorio de Circuitos | de la Facultad de Ingenieria
Eléctrica. Estos profesionales cuentan con formacion técnica o parcial en ingenieria,
pero carecen, en su mayoria, de una preparacion formal en docencia superior. Esta
situacion representa un reto en la ensefianza practica, ya que limita su capacidad
para emplear estrategias pedagodgicas efectivas que conecten teoria y practica.
Asimismo, la pandemia global acelerd la incorporacion de tecnologias educativas,
lo que ha exigido competencias adicionales no contempladas en su formacion
inicial.

La ausencia de conocimientos andragodgicos y didacticos entre los
instructores B3 afecta negativamente el aprendizaje estudiantil al dificultar la

construccion del puente simbidtico entre conceptos tedricos y su aplicacion practica.
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Esto plantea preguntas fundamentales sobre las necesidades formativas de estos
instructores: ;Qué elementos esenciales de docencia superior deben ser
priorizados? ;Como impacta esta carencia en la calidad del aprendizaje? ;Qué
estrategias pueden implementarse para abordar estas deficiencias?

El presente estudio es relevante tanto desde una perspectiva académica
como practica. En términos académicos, contribuye al desarrollo del conocimiento
sobre la formacion pedagdgica en contextos universitarios especializados. Desde
un enfoque practico, busca mejorar la calidad educativa ofrecida por los laboratorios
de ingenieria mediante la capacitacion especifica de sus instructores. Proponemos
soluciones concretas para fortalecer las competencias pedagdgicas del personal
docente técnico, lo que impactara positivamente en el desempefio académico y
profesional de los estudiantes.

Como senala Sanchez (citado por Lopez, 2020), “la docencia universitaria
debe ensefiar no solo conocimientos cientificos sino también a pensar
cientificamente”. Este enfoque es particularmente relevante en disciplinas como la
ingenieria, donde las decisiones técnicas deben basarse en una comprension
profunda tanto tedrica como practica.

Este estudio se centra exclusivamente en los instructores B3 del laboratorio
de Circuitos | del Campus Victor Levi Sasso. La propuesta abarca el disefio e
implementacion de un programa formativo compuesto por seis médulos con una
duracién total de 40 horas. Aunque se reconoce que las necesidades pedagogicas
pueden variar entre facultades y disciplinas, esta investigacion se limita a abordar

las competencias esenciales identificadas para este grupo especifico.
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El objetivo de la propuesta es disefiar un programa formativo en elementos
esenciales de docencia superior dirigido a los instructores B3 del laboratorio de
Circuitos |, lo cual lo alcanzaremos si analizamos el desempefio actual de los
instructores B3 antes de implementar el programa formativo; identificamos las areas
criticas donde se requiere fortalecimiento pedagodgico; y proponemos un programa
estructurado que responda a las necesidades identificadas.

El disefio del programa formativo se sustenta en teorias andragdgicas que
destacan la importancia del aprendizaje activo y contextualizado para adultos
(Knowles, 1980). Ademas, se consideran enfoques didacticos contemporaneos
orientados al uso efectivo de tecnologias educativas y estrategias basadas en
competencias. Estos marcos tedricos proporcionan una base sélida para desarrollar
contenidos que respondan a las necesidades especificas del entorno universitario
técnico.

En investigaciones previas sobre docencia universitaria, Medina et al. (2021)
destacan que "la dinamica actual exige docentes versatiles capaces de integrar
herramientas tecnoldgicas con metodologias innovadoras". Sin embargo, estudios
especificos sobre instructores técnicos como los B3 son escasos. Esta brecha
literaria subraya la necesidad urgente de abordar este tema mediante propuestas
concretas que combinen teoria y practica.

El presente trabajo esta organizado en cinco capitulos:

Capitulo I: Introduccién al tema, planteamiento del problema, objetivos y

justificacion.
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Capitulo Il: Revision literaria que aborda conceptos clave como docencia
superior, andragogia y estrategias didacticas aplicadas a laboratorios universitarios.

Capitulo lll: Metodologia utilizada para analizar las necesidades formativas y
disenar el programa propuesto.

Capitulo IV: Resultados obtenidos tras el analisis del desempeno actual e
identificacion de areas criticas.

Capitulo V: Propuesta final del programa formativo y recomendaciones para

su implementacion.



CAPITULO | ASPECTOS GENERALES



1.1. Planteamiento del Problema

La formacion profesional ingenierii en Panama estda en manos de la
Universidad Tecnoldgica de Panama, cuya mision es aportar a la sociedad capital
humano calificado, emprendedor e innovador, con formacién integral, pensamiento
critico y socialmente responsable, en ingenieria, ciencias y tecnologia; generar
conocimiento apropiado para contribuir al desarrollo sostenible y responder a los
requerimientos del entorno. Esta labor se logra por medio de la docencia y la
investigacion, tanto tedrica como con experiencias practicas. De esta manera, la
Universidad Tecnoldgica persigue con vehemencia el desarrollo de ingenieros.

La planta docente de la Universidad Tecnoldgica de Panamé se conforma de
profesionales de la ingenieria preparados tanto en su especializacion ingenieril
como en un postgrado en docencia superior como elementos minimos para ser un
elemento diferencial dentro del estamento docente. Sin embargo, existe una
categoria dentro del estamento docente que porta la nomenclatura de instructor B-
3. Esto se adscribe en el Articulo 106 del Estatuto Universitario de la Universidad
Tecnoldgica que presenta lo siguientes:

Articulo 106. Los instructores son docentes a nivel universitario, estos
se dedicaran a la ensefianza bajo la supervision de un profesor
Universitario. Se clasificaran en dos categorias Instructores A e
Instructores B. Las categorias A o B tendran la siguiente clasificacion:

Categoria de Instructor A se clasifica A-3; A-2; A-1



Categoria de Instructor B se clasifica B-3; B-2; B-1” (Estatuto
Universitario, 19 de abril de 2022).

También se establecen los requisitos por la Vicerrectoria Académica de la
UTP: poseer titulo técnico en Ingenieria o poseer 125 créditos de Licenciatura;
cumplir con los requisitos minimos en Docencia Superior exigidos por la UTP al
momento de la evaluacion; poseer indice académico mayor o igual a 1.5. Estos
requisitos conceden el acceso prematuro a la docencia superior a quienes cumplan
para ser instructor B-3, con lo que puede asumir grupos de laboratorio. Es una

grandiosa oportunidad y una gran responsabilidad.
En la Facultad de Ingenieria Eléctrica, el laboratorio de Circuito | del Campus
Victor Levi Sasso podemos encontrar este recurso humano que se enfrenta a los
retos de educacion superior sin los elementos esenciales del conocimiento
andragogico como herramienta para poder ensefiar sobre los elementos teoricos-
practicos que se abordan en las clases de laboratorio. Esta situacién pone en riesgo
la construccion del puente simbidtico que une la teoria ingenieril con la practica de
esta, coarta que los estudiantes puedan absorber el conocimiento que porta el
instructor B-3 ante su poca capacidad o desconocimiento de las herramientas como
el microcurriculo, la didactica y entre otros elementos fundamentales de la docencia
superior. Esto se ha vio acentuado en la postpandemia, puesto que elementos de
la virtualidad fueron utilizados en esta nueva era y obligd a que los docentes
comprendieran que la informacion estd a un encendido de la pantalla de un

dispositivo remoto.



La dinamica actual de la educacion no solo requiere del dominio
tematico del docente sino también inserta habilidades tecnoldgicas
donde el conocimiento y la ciencia esta al alcance de todos, el internet
y plataformas virtuales hacen posible que tanto docentes y estudiantes
sean mas versatiles para hurgar en un mar de informacién cientifica,
quedando atras el paradigma tradicional de la ensefianza donde el
docente era el duefo del conocimiento, o que ha propiciado que
el estudiante sea el protagonista y artifice principal de su
formacion, motivando a transitar hacia una reconfiguracion de la

dinamica educativa (Medina et al., 2021, p. 131).

Por lo tanto, es importante plantear lo siguiente: ¢Cual es el conocimiento
actual de los Instructores B3 de laboratorio de Circuito | en la Facultad de Ingenieria
Eléctrica del Campus Victor Levi Sasso de la Universidad en cuanto a los elementos
esenciales de la docencia superior? ¢ Donde se ve mayormente afectado la labor de
Instructores B3 de laboratorio de Circuito | en la Facultad de Ingenieria Eléctrica del
Campus Victor Levi Sasso de la Universidad en ausencia del conocimiento de los
elementos esenciales de la docencia superior? ¢ Qué elementos esenciales son los
gue se deben impartir a los Instructores B3 de laboratorio de Circuito | en la Facultad

de Ingenieria Eléctrica del Campus Victor Levi Sasso de la Universidad?

1.2. Supuesto (Hipotesis Generales)
Un programa de preparacion en elementos esenciales de docencia superior

para instructores de laboratorio de Circuito | puede dotar de recursos que ayuden a



mejorar la capacidad para disefiar y facilitar actividades de aprendizaje significativos
y efectivos en el laboratorio, lo que generaria una mejora en la calidad de la
ensefianza y aumentaria la satisfaccion de los estudiantes con el curso y formaria

un enlace fuerte y sostenible entre el aprendizaje tedrico y practico.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Disefiar de un programa de preparacién en elementos esenciales de la
docencia superior para Instructores B3 de laboratorio de Circuito | en la
Facultad de Ingenieria Eléctrica del Campus Victor Levi Sasso de la

Universidad Tecnoldgica de Panama.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar los desempefios de los Instructores B3 de laboratorio de
Circuito | antes del programa de preparacion en elementos esenciales
de docencia superior.

e Evaluar los resultados esperados del programa de preparacion en
elementos esenciales de la docencia superior a Instructores B3 de
laboratorio de Circuito I.

e Proponer un programa de preparacion en elementos esenciales de la

docencia superior a Instructores B3 de laboratorio de Circuito I.



1.4. Restricciones o Limitaciones

Las limitaciones fueron minimas en los momentos investigativos. El
planteamiento del problema, la aplicacion del instrumento de evaluacion nos orientd
a un analisis claro y preciso del objeto de estudio. Se cumplié con todos los permisos
requeridos para efectuar este estudio: se solicité al decano de la Facultad de

Ingenieria Eléctrica la aplicacidén de la encuesta a los instructores y accedio.

1.5. Justificacion

La educacion superior se enfrenta a desafios, a pesar de esto la educacion
superior continua siendo fundamental para el desarrollo de la sociedad, puesto que,
con el acrecentamiento académico y profesional de los estudiantes universitarios,
se traducen los cambios en la sociedad, ellos son los beneficiarios. Como senala
Barrén (2009): “

Hoy en dia la educacion superior debe enfrentar retos particularmente
dificiles como el de formar profesionales capaces de generar y
conducir los cambios de la sociedad, ademas de incidir de manera
cada vez mas decidida, permanente y eficaz en sus ambitos (p. 3).

En este contexto, los instructores de laboratorio universitario tienen una
responsabilidad importante que radica en ensenar y guiar a los estudiantes en el
aprendizaje de habilidades y conocimientos necesarios para su futura carrera. Los
laboratorios son umbrales de lo que se experimenta en el campo, es decir, el desafio
en el sitio donde se requiere una alta compresion teodrico-practica para la toma de

decisiones.



La docencia superior se refiere al conjunto de teorias y practicas que se
utilizan en la educacién superior para promover un aprendizaje efectivo y duradero.
Es esencial que los instructores de laboratorio universitario estén capacitados en
docencia superior, ya que esto les permite brindar una educacién de alta calidad a
los estudiantes, adaptada a sus necesidades y objetivos de aprendizaje. Segun
Sanchez (2002), al abordar el objeto de la docencia superior:

[...] la docencia universitaria debe ensefar por qué, como, en qué
circunstancias histéricas e intelectuales o cientificas se produjeron
tales conocimientos; qué problemas se planteaban tales pensado res
y de qué modo los resolvieron. En otras palabras, la docencia
universitaria mas que ensefiar los conocimientos de una ciencia
ensena a pensar una determinada ciencia y a pensar cientificamente
sus conocimientos (p. 7).

En esta propuesta, se resalta la importancia de que los instructores de
laboratorio universitario conozcan sobre docencia superior. Se analizaran las
ventajas de contar instructores capacitados en docencia superior, asi como los
desafios que enfrentan estos instructores al ensefiar en el laboratorio universitario.
Ademas, se presentaran algunas estrategias y recomendaciones para mejorar la
ensefanza en el laboratorio universitario.

La correcta capacitacion en elementos de la docencia superior seguro dotara
a los instructores de laboratorio universitario de herramientas utiles que les brindara

una educacion de alta calidad a su alumnado.



Sin duda, se puede afirmar que los instructores de laboratorio universitario
que estan capacitados en docencia superior presentaran la habilidad de disefar
experiencias de aprendizaje efectivas que promuevan un aprendizaje profundo y
duradero en los estudiantes. Asi, [...Juna estrategia didactica hace uso de métodos,
técnicas, medios, materiales y herramientas a través de una organizacion analizada
y planeada conscientemente para lograr los objetivos y metas de aprendizaje
propuestas (Lépez, 2020, p. 6). Esto significa que los instructores pueden utilizar
diferentes estrategias didacticas para la ensefianza y tecnologias educativas para
adaptarse a los diferentes estilos de aprendizaje y necesidades de los estudiantes,
creando ambientes propicios para el aprendizaje.

Por ejemplo, un instructor de laboratorio capacitado en docencia superior
puede disefiar una experiencia de aprendizaje que involucre una variedad de
actividades, por supuesto guardando los tres momentos de una clase, inicio,
desarrollo y cierre; esto desde la ensefianza en el aula tedrica hasta darsele el
relevo en quehacer docente, en la practica en el laboratorio, promoviendo por la
colaboracion en grupo en diferentes casos y la discusion en clase de la experiencia
y conocimientos adquiridos por cada grupo de trabajo. De esta manera, los
estudiantes pueden aprender desde las diferentes Opticas provistas por las
diferentes experiencias, lo que puede ayudar a promover un aprendizaje mas
efectivo y duradero.

Sanchez et al. (2023) citan a Espejo:

Para el desarrollo de la docencia, no resulta suficiente la experticia en

las respectivas areas disciplinares, sino ademas “el desarrollo de



competencias que les permitan implementar procesos de ensehanza-
aprendizaje eficaces y efectivos con los estudiantes que tienen a
cargo” (p. 22).

También, los instructores de laboratorio universitario capacitados en docencia
superior también podrian desarrollar habilidad de evaluar efectivamente el
aprendizaje de los estudiantes. Esto significa que los instructores utilizarian
diferentes estrategias de evaluacién, la cuales pueden ser evaluaciones iniciales,
formativas y sumativas en sus diferentes formas instrumentales como examenes,
proyectos, ensayos y presentaciones para medir el conocimiento y el desempefio
de los estudiantes.

Hay que mencionar que los instructores capacitados en elementos
esenciales de docencia superior pueden proporcionar retroalimentacion efectiva a
su alumnado en base a el desempeno de esto en la clase, lo que ayudara a
identificar areas de mejora.

La evaluacion en la docencia universitaria cumple una funcion social y
una pedagdgica. Por una parte, supone una intencionalidad sumativa
de certificacidn de los aprendizajes logrados y, por otra, la funcién mas
formativa y formadora orientada a regular el logro de dichos
aprendizajes (Sanchez et al., 2023, p. 23).

Esto puede ser particularmente importante en el laboratorio, donde los
estudiantes necesitan comprender los conceptos tedricos y las habilidades practicas

necesarias para realizar experimentos y analizar los resultados.
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Igualmente, los instructores de laboratorio universitario capacitados en
docencia superior pueden crear un ambiente de aprendizaje positivo e inclusivo.
Esto es especialmente importante en el laboratorio, donde los estudiantes trabajan
en equipo y colaboran en la realizacion de experimentos y analisis de datos.

Un ambiente de aprendizaje positivo es aquel en el que los estudiantes se
sienten motivados y entusiasmados por aprender, y se sienten apoyados por sus
instructores y companieros. Por otro lado, un ambiente inclusivo también es aquel
en el que todos los estudiantes, independientemente de su género, raza, origen
etnico, orientacion sexual o discapacidad, se sienten bienvenidos y valorados.

Pérez y Ricardo (2021) afirman que “un ambiente de aprendizaje favorable a
la comprension lectora se debe caracterizar por incorporar la motivacion en el
disefo instruccional y no asumir que las tecnologias por si mismas generan la
motivacion suficiente en los estudiantes” (p. 287).

Los instructores de laboratorio universitario capacitados en docencia superior
pueden fomentar un ambiente de aprendizaje positivo e inclusivo de varias maneras.
En primer lugar, pueden utilizar diferentes estrategias de ensefianza que involucren
a todos los estudiantes, permitiéndoles participar activamente en el proceso de
aprendizaje y trabajando juntos en tareas y proyectos. Pérez y Ricardo hacen eco
de Hierck cuando se refieren a ambientes de aprendizaje enfocados a la educacion
basica:

[...]7 claves para generar un ambiente de aprendizaje positivo, asi: 1)
Establecer expectativas claras en el aula, 2) mejorar las practicas

instruccionales y de la evaluacion, 3) proveer refuerzo positivo, 4)
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tomar decisiones con base en la informacién, 5) implementar la
diferenciacion y el enriquecimiento, 6) equipos colaborativos, y 7)
conexioén al sistema escolar general (Pérez & Ricardo, 2021).
Todo esto redunda en que los instructores pueden fomentar la inclusion y el
respeto por la diversidad al crear un ambiente en el que los estudiantes se sientan
comodos para compartir sus ideas y perspectivas. Esto puede ser particularmente
importante en el laboratorio, donde la colaboracion y el trabajo en equipo son
esenciales para el éxito.
A pesar de las ventajas de la capacitacion en docencia superior para los
instructores de laboratorio universitario, existen desafios que enfrentan estos
instructores al ensefar en el laboratorio. Morales y Rodriguez (2022) afirman que:
[...]la propia evolucion de la practica docente y los cambios
experimentados en la docencia a partir de la incorporacion de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) han generado que
los docentes adquieran nuevas formas de impartir docencia, nuevos
conocimientos y que desarrollen nuevas habilidades, destrezas y
actitudes (p. 1).

Describimos algunos de estos desafios:

Falta de tiempo y recursos

Uno de los retos que enfrentan los instructores de laboratorio universitario es
la falta de tiempo y recursos para la planificacion y la implementacion de
experiencias de aprendizaje efectivas. La existencia de guias de laboratorios no

actualizadas y de laboratorios sin guia dificultan el proceso de ensefanza
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aprendizaje y en muchos casos, los instructores tienen un numero limitado de horas
para ensefiar en el laboratorio, puesto que al encontrarse dando clase y recibiendo
a la misma vez, esto puede dificultar la implementacién de experiencias de
aprendizaje practicas y efectivas, por el poco tiempo que tienen para preparar esas
guias.

Los laboratorios pueden tener recursos limitados, como equipos y materiales,
lo que puede limitar la capacidad de los instructores para diseiar y llevar a cabo
experiencias de aprendizaje efectivas.

Diferencias en el nivel de conocimiento de los estudiantes

La diferencia en el nivel de conocimiento de los estudiantes que pueden tener
una formacion previa en el area que trabajan en el laboratorio, mientras que otros
pueden ser completamente nuevos en el tema es un aspecto que el instructor debe
contemplar. Por ello, es relevante dotar de herramientas de la docencia superior a
los instructores B-3 de forma que ellos puedan ejecutar la labor que se les presenta
de forma asertiva y eficiente. Esto imprime en esa masa del conocimiento los
elementos practicos que los estudiantes de Circuito | requieren.

A corto plazo, este estudio contribuira a tomar decisiones sobre la calidad de
docentes que se tiene y la implementacion de decisiones como la propuesta en este
estudio. A mediano plazo, se traducira a un en que todos los instructores B3 de la
delimitacién tendran habilidades esenciales en la docencia superior. A largo plazo,
la propuesta pude aplicarse a nivel institucional en otras materias y facultades que
tienen en su planta docente instructores B3, lo que transformaria el quehacer

docente en los diferentes laboratorios dados en la Universidad.
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1.6. Delimitacion

Esta investigacion centra su estudio en los Instructores B3 que dictan clase
en el laboratorio de Circuitos I, en la Facultad de Ingenieria Eléctrica del Campus
Dr. Victor Levi Sasso de la Universidad Tecnoldogica de Panama, en el afio 2023.
Estos instructores cumplen con la calidad que se centra en el cumplimiento de los

requisitos para desempenfarse en la labor docente en el nivel superior.
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2.1. Antecedentes

En una época pospandémica, la educacion tiene la titanica labor de cerrar
brechas profundas que la educacion general y secundaria, por limitaciones propias
de la Pandemia COVID-19, se dieron. La principal limitacion, ante la prevencion y
control de contagios, fue la restriccion a la libertad de salir, que se tradujo en
virtualidad y en escuelas cerradas para recibir estudiantes. Por lo tanto, muchos de
estos estudiantes no continuaron su formacion en trabajo colaborativo y otras
competencias asociadas, lo cual en estos momentos estan recuperando, asi como

lo que es el trabajo colaborativo y las competencias asociadas a la presencialidad.

Ante este panorama, la figura de instructor de laboratorio o profesor de
laboratorio no era tan conocida, encima no han interactuado ni desarrollado las
habilidades de ese proceso de ensefianza-aprendizaje en lo practico. Valencia-

Grijalva y Deroncele-Acosta (2023) afirman que:

[..]la docencia superior ha ido cambiando para adaptarse y responder
a las necesidades de la sociedad, conjuntamente con los acelerados
cambios tecnoldgicos, el crecimiento exponencial de la informacion y
los medios de almacenamiento, las formas de aprendizaje y la
economia, se afiade un evento reciente: la COVID-19, que obligé al
aislamiento social y cierre de instituciones educativas, incluyendo las
universidades, forzando de manera dramatica el acelerado uso de la

tecnologia y uso de plataformas virtuales” (p. 41).
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Para el caso en particular, la Real Academia Espafiola (2025) define
instructor como el “Que instruye”, a lo que en su verbo significa “Comunicar
sistematicamente ideas, conocimientos o doctrinas.”, por lo que permite
conceptualizar que quien instruye tiene la labor de comunicar sistematicamente
ideas, conocimientos o doctrinas.

Para ser un instructor de laboratorio en la UTP, se requiere una formacion en
el area especifica de la asignatura y una experiencia practica en el campo. Ademas,
los instructores deben tener habilidades pedagdgicas para ser capaces de ensefar
y guiar a los estudiantes en el laboratorio.

Hoy, hay singulares retos que todo comunicador sistematico de ideas
enfrenta, como dice Diaz (2024) “el profesorado universitario se enfrenta a un
permanente cuestionamiento acerca de los métodos mas prometedores para
encarar el proceso de ensefianza-aprendizaje”. Por lo tanto, UTP ha puesto un
mayor énfasis en la capacitacion de sus instructores de laboratorio en docencia
superior. A través de talleres y programas de capacitacion, la universidad busca
mejorar la calidad de la ensefianza en los laboratorios y fomentar un ambiente de
aprendizaje positivo e inclusivo para los estudiantes.

Ademas, la UTP ha implementado tecnologias de vanguardia en sus
laboratorios para mejorar la eficiencia y la calidad de la ensefianza. Los laboratorios
estdn equipados con herramientas y equipos modernos que permiten a los
estudiantes aprender de manera practica y efectiva en un ambiente seguro y

controlado.
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Los instructores de laboratorio de la UTP tienen la responsabilidad de guiar
a los estudiantes durante las practicas de laboratorio en las areas de matematicas,
fisica, quimica, estadistica e ingenieriles. En consecuencia, la Universidad debe
apostar a la capacitacion de estos instructores en docencia superior e implementar
tecnologias de vanguardia para mejorar la calidad de la ensefianza en los
laboratorios, tanto en lo sustantivo y adjetivo.

Asi, es vital que los instructores de laboratorios sean capacitados para que
desarrollen las competencias esenciales para poder brindar una educacion practica
de calidad, entiéndase por competencia lo expuesto por Zabala et al. (2013):

Las competencias representan una combinacion integrada de
conocimiento conducente a un desempefio adecuado en diversos
contextos, donde la flexibilidad, conjuntamente con la capacidad de
adaptacion, resultan claves para el nuevo tipo de logros, tanto en el
trabajo como en la educacién, con la finalidad de desarrollar las
habilidades de la gente. Por consiguiente, las competencias que
demuestran su pertinencia dependen de las posibilidades de articular
los saberes, dentro de las disciplinas o contextos ocupacionales.” (p.
163).

En cuanto a las competencias que se deben desarrollar basadas en los
postulados de Bunk, son: la técnica cognitiva (CTCO), competencias metodoldgicas
(CMET), competencia social (CSOC), competencia participativa (CPAR), que para
el objeto de este estudio constituyen los principios esenciales de docencia superior

en el instructor de laboratorio. Esto es parte de un enfoque transversal por la
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naturaleza o contexto profesional al que responde el instructor, quien es técnico
ingenieril, pero con formacion magisterial.

Ospino y Lago (2005), basados en las competencias que Bunk asigno a la
educacion en todos los niveles un papel primordial:

[...]el desarrollo de competencias en el estudiante, de las cuales, las
destrezas y aptitudes constituyen elementos estructurales en el
desarrollo de procesos de aprendizaje integrados, en los que ademas
de las competencias técnicas y especializadas, se adquieran y
construyan, competencias humanas, comunicativas y socioafectivas.”
(p. 65).

Como observamos, es de singular vitalidad que los instructores de
laboratorios logren tener las competencias que le puedan ayudar a desarrollar la
correcta simbiosis teoria-practica conjunto a el proceso ensefianza aprendizaje. En
ese desarrollo de competencia estd dentro de la competencia humanas,
comunicativas y socioafectivas el elemento didactico, que, por ejemplo, para un
laboratorio, un instructor competente pudiese asignar un proyecto bien
interaccionado y rubricado, Zarate et al. (2022) afirman que:

El aprendizaje basado en proyectos es un tipo particular de
aprendizaje basado en la indagacion, en el cual, por medio de
preguntas auténticas y problemas reales, se provee el contexto de
aprendizaje al alumnado que culmina con la entrega de un producto

final.” (p. 6).
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3.1. Formulacion de Hipétesis

3.1.1. Hipétesis Nula

Ho: Después de un programa de preparacion de 40 horas en elementos esenciales
de la docencia superior, impartido durante el semestre académico de otofio de 2025,
los instructores de laboratorio de Circuito | no mostraran una mejora
estadisticamente significativa (p > 0.05) en su capacidad para disefiar y facilitar
actividades de aprendizaje, medida a través de un aumento inferior al 15% en la
puntuacion promedio en una rubrica estandarizada de disefio de actividades y una
calificacion promedio inferior a 4.0 en una escala Likert de 5 puntos en la evaluacién
de la facilitacion por parte de los estudiantes. En consecuencia, no se observara un
aumento superior al 10% en la calificacibn promedio del curso ni un aumento
superior al 5% en la satisfaccion de los estudiantes, medida a través de una

encuesta estandarizada de satisfaccion del curso.

3.1.2. Hipétesis alternativa

Ha: Después de un programa de preparacion de 40 horas en elementos esenciales
de la docencia superior, impartido durante el semestre académico de otofio de 2025,
los instructores de laboratorio de Circuito | mostraran una mejora estadisticamente
significativa (p < 0.05) en su capacidad para disefiar y facilitar actividades de
aprendizaje, medida a través de un aumento superior al 15% en la puntuacion
promedio en una rubrica estandarizada de disefio de actividades y una calificacion
promedio superior a 4.0 en una escala Likert de 5 puntos en la evaluacion de la

facilitacion por parte de los estudiantes. En consecuencia, se observara un aumento
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superior al 10% en la calificacion promedio del curso y un aumento superior al 5%
en la satisfaccion de los estudiantes, medida a través de una encuesta

estandarizada de satisfaccion del curso.

3.1.3. Explicacion de los elementos SMART

Las hipotesis definen claramente el programa de preparacion, los instructores
de laboratorio de Circuito |, el disefio y la facilitacion de actividades de aprendizaje.
Se establecen métricas concretas: puntuacién en rubrica de disefio, calificacion de
la facilitacion, calificacion del curso y satisfaccion del estudiante. Los porcentajes de
mejora (15%, 10%, 5%) se basan en expectativas realistas considerando la duracion
del programa y las caracteristicas del contexto. La relevancia radica en que la
mejora en el disefio y la facilitacibn impacta directamente en la calidad de la
ensefianza y la satisfaccion del estudiante, aspectos centrales en la formacion. Y,
finalmente, se delimita el segundo semestre académico de 2025 como el periodo

para la implementacion del programa y la medicion de los resultados.

3.2. Definicion operacional de variables

o Variable Independiente: Programa de preparacion en elementos
esenciales de la docencia superior

= Definicion Conceptual: Es un programa integrado en su

contendido por metodologias, estrategias pedagdgicas y

recursos disefados para incidir en las competencias didacticas
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y gbgicas de los instructores B3 de laboratorio de la asignatura
de Circuito |.

= Definicidon operacional: Se medira mediante la propuesta de
disefo y contenido del programa propuesto, estructurado en
modulos que persigan el aborde de principios de docencia
superior, didactica, estrategias metodoldgicas, evaluacion del
aprendizajes y uso de recursos didacticos.

o Variable Dependiente: Preparacion de los Instructores B3 en
elementos esenciales de la docencia superior

= Definicion Conceptual: Habilidades, actitudes y conocimientos
que tienen los instructores b3 respecto a los fundamentos de la
docencia superior.

» Definicion Operacional: Se medira por medira a través de

encuestas diagnosticas.

3.3. Poblaciéon y Muestra

Se escogié como muestra el 10% de los Instructores B3 de laboratorio de
Circuito | en la Facultad de Ingenieria Eléctrica del Campus Victor Levi Sasso de la
Universidad Tecnoldgica de Panama, el resto de los Instructores B3 de laboratorio
de Circuito | en la Facultad de Ingenieria Eléctrica del Campus Victor Levi Sasso de
la Universidad Tecnologica de Panama no tendran un aprendizaje sobre elementos

esenciales de la docencia superior.
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3.4. Instrumentos

Programa Excel y formularios encuestadores digitales.

3.5. Procedimientos de investigacion

Se realiz6 una revision bibliografica y documental, recopilacion de
informacion tedrica sobre la docencia superior, formaciéon de docente disefio
curricular y estrategias metodolégicas para ensefianza en los laboratorios. Luego
se aplico un instrumento de recopilacion de datos bajo la herramienta de encuesta,
con el fin de identificar necesidades, debilidades y fortalezas de los instructores B3
en cuanto a docencia superior, lo cual siguié a el debido andlisis de la data

recopilada y por ultimo elaboracion y presentacion de la propuesta de programa.

3.6. Sitio de Estudio

El estudio se aplico a los instructores de laboratorio de circuito i en la Facultad
de Ingenieria Eléctrica del Campus Victor Levi Sasso de la Universidad Tecnoldgica
de Panama, afio 2023. La investigacion describira e interpretara las experiencias
individuales de los instructores seleccionados como grupo de muestra.

El disefio metodoldgico de este estudio se construyé con el fin de crear una
propuesta y disefio de un programa de preparacion en elementos esenciales de la
docencia superior a Instructores B3 de laboratorio de Circuito I, como estrategia
para desarrollar una labor docente mas efectiva. Se indagé el nivel de conocimiento
general de los instructores de laboratorio acerca de los elementos esenciales de la

docencia superior, se realizara una encuesta previa de los preconceptos,
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concepciones y percepciones sobre la tematica. La encuesta fue aplicada a todos
los instructores del laboratorio de Circuito |, a quienes se les envio el enlace

electronico con el formulario de preguntas.
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4.1. Resultados y Analisis

El presente capitulo expone los resultados derivados de la aplicacion de
instrumentos de recoleccion de datos disefiados para evaluar las necesidades
formativas de los instructores B3 del laboratorio de Circuitos | de la Facultad de
Ingenieria Eléctrica.

En consonancia con los objetivos especificos planteados, se realizé un
analisis exhaustivo de las competencias y conocimientos de los instructores en
areas clave de la docencia superior. Los datos fueron obtenidos a través de
encuestas estructuradas, cuyo disefio se baso en los fundamentos teoricos y
antecedentes presentados en el capitulo de revisidon literaria. Estas encuestas
exploraron aspectos como el dominio de principios didacticos, la capacidad para
planificar clases bajo microcurriculo, el manejo de técnicas de evaluacion del
aprendizaje practico, el conocimiento de estrategias para adaptar las clases a
diferentes estilos de aprendizaje, el uso de métodos de ensefianza que promuevan
el aprendizaje colaborativo, el conocimiento de teorias del aprendizaje aplicables a
la educacion superior, la capacidad para motivar a los estudiantes, la familiaridad
con tecnologias educativas y la habilidad para integrar teoria y practica en el disefio
de actividades de aprendizaje.

Los resultados que se presentan ofrecen una vision clara de las fortalezas y
debilidades de los instructores B3, lo que fundamenta el disefio de un programa de
formacion que responda de manera efectiva a sus necesidades especificas.

Presentamos un andlisis de los datos obtenidos para cada una de las preguntas
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planteadas en la encuesta, se destacan las implicaciones pedagodgicas y las
oportunidades de mejora identificadas. También se establecen conexiones directas
entre los hallazgos y los objetivos del estudio, lo que da coherencia y relevancia de

la propuesta formativa que se presenta en el capitulo final.

Grafico 1 ;Conoces los principios basicos de la didactica en la docencia superior?

® sSi
® No

El grafico 1 muestra que un 60 % de los encuestados indica conocer los
principios basicos de la didactica, sin embargo, un porcentaje significativo de 40 %
no los conoce, lo que parte con la presentacidn de la primera necesidad que es una
intervencion formativa en aspectos fundamentales de la didactica. Esto permite la
justificacién de la inclusion de didactica dentro del programa a proponer, ya que un
grupo considerable de instructores presentan carencias conceptuales en lo que es
un area critica para su desempefo pedagogico.

Lo que podria darnos por resultado la inclusion de un mddulo

especificamente enfocado en los principios de la didactica en la educacioén superior
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y este 40 % la linea base con la cual se ha de validar en otros estudios el impacto
de la implementacién del programa, esto puede ser con la aplicacion de una

encuesta similar al finalizar el proceso educativo del programa.

Gréfico 2 ;s Te sientes preparado para planificar y estructurar clases de laboratorio
siguiendo un microcurriculo?

® si
® No

El grafico 2 muestra una alta percepcidon de preparacion docente que tiene
los instructores en relacion con la planificacion académica, el cual es la médula
esencial de la ensefianza, esto se fundamenta en que un 80 % de los instructores
indica sentirse preparado para planificar clases bajo microcurriculo, contra un 20 %
que declara no sentirse preparado, lo que puede presentarse como la necesidad de
un acompafamiento para la compresion e implementacion de herramientas de
planificacion didactica proyectadas y alineadas al microcurriculo.

Esto sugiere que puede presentarse estrategias diferenciadas, donde se dé
la oportunidad de reforzar conceptos clave de planificacién en general, pero se

focalice significativamente al grupo que manifiesta desconocimiento. El relevante
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porcentaje que afirma que conoce de planificacion puede ser aprovechado para
fomentar el trabajo colaborativo y el aprendizaje entre pares durante el programa.

Grafico 3 ;Sabes aplicar técnicas de evaluacion que midan el aprendizaje
practico en el laboratorio?

®si
® No

El grafico 3 demuestra que el 100 % de los instructores tienen un dominio
sobre evaluacién del aprendizaje practico, lo que sugiere una fortaleza instalada
en el perfil de los instructores, por lo que esta area puede ser un fundamento
significativo para el desarrollo del programa, permite la concentracion en otras
areas de mejora.

Sin embargo, este alto conocimiento nos lleva a profundizar y estandarizar
criterios de evaluacién y lograr homogenizar estos criterios e instrumentos de
evaluacion. También, se puede aprovechar para promover espacios de
intercambio de estrategias evaluativas efectivas entre instructores para vigorizar

la comunidad académica.



30

Grafico 4 ;Conoces estrategias para adaptar tus clases a diferentes estilos
de aprendizaje?

®si
® No

Este resultado proporciona una perspectiva a la flexibilidad pedagdgica, es
decir si los instructores tienen la capacidad de reconocer y atender la diversidad de
estilos de aprendizaje en el entorno del laboratorio. Un 80 % de los instructores tiene
recursos para adaptar sus ensefianzas lo que incide en una actitud
significativamente favorable hacia métodos inclusivos y diferenciadores.

Aunque existe una oportunidad de fortalecimiento en ese 20 % que respondio
negativamente pudiendo beneficiarse notablemente de un médulo enfocado en el
disefio de actividades para distintos estilos de aprendizaje. Pero, en general,
también puede ser el momento de estandarizar algunos criterios de aplicacion para
que bajo intencionalidad puedan aplicar dichos conocimientos, mediante

actividades practicas, casos reales y simulaciones.
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Grafico 5 ;Sabes utilizar métodos de ensefianza que promuevan el
aprendizaje colaborativo en el laboratorio?

® Si
® No

Al igual que el caso anterior, el grafico 5 presenta una alta disposicién hacia
metodologias activas que promuevan un aprendizaje colaborativo, lo cual es vital
en las clases de laboratorio, un 80% de los instructores manifestaron conocer este
método; un 20% respondid negativamente, lo que indica la existencia de una brecha

que el programa de formacion debe atender.

En asignaturas que tienen laboratorios practicos, el trabajo colaborativo
potencia el desarrollo de competencias técnicas y blandas, y esto exige que su

integracion y promocién sea intencional y estructurada.
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Grafico 6 ;Conoces las principales teorias del aprendizaje aplicables a la
educacién superior?

® Si
® No

En este caso (Grafico 6), el 60 % de los encuestados respondieron que no
conocen las principales teorias del aprendizaje, lo que se precipita como una clara
limitante en la comprension del proceso educativo, que produce una incapacidad de
seleccion de estrategias de ensefianzas basadas en fundamentos cientificos lo que
puede abrir espacio a pseudoconceptos de la labor docente.

Este hallazgo es el fundamento y la justificacion medular de la necesidad del
programa de preparacion, también puntualiza la inclusion de un moddulo que
presente teorias del aprendizaje para la ensefianza universitaria, tales como el

constructivismo, conductismo y entre otras.
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Grafico 7¢ Te sientes capacitado para motivar a los estudiantes y mantener
su interés en el desarrollo de las actividades de laboratorio?

@ si
® No

En este caso, el 80 % de los encuestados declara que posee capacidad de
motivar a sus estudiantes, lo que redunda favorablemente en un compromiso firme
con el proceso de ensefanza-aprendizaje. Un 20 % afirma que no se siente
capacitado, lo que representa un elemento diferencial de la poblacion que requiere
herramientas para mejorar comunicacioén, liderazgo en el aula y la gestion del interés
del estudiante.

El programa podria incluir un médulo sobre liderazgo, motivacion y dinamica
en el laboratorio, individualiza el programa, permite asi el desarrollo de habilidades
blandas, uso de recursos didacticos atractivos, que reaccionen en la clase, que

reciban retroalimentacion efectiva y reconocimiento de logros.
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Grafico 8 ;Estas familiarizado con el uso de tecnologias educativas en la
ensefanza en laboratorios?

® s
® No

En este caso, el 60 % de los encuestados declara estar familiarizado con
tecnologias educativas, lo que presenta a mas de la mitad como capaces de
construir e innovar en los procesos de ensefianza-aprendizaje en ambientes
practicos, contra un 40 % que no se declarada como familiarizado con el uso de
herramientas tecnolédgicas educativas, lo que representa una limitante significativa.

En esta era singularmente digital cuando el alumnado es en su mayoria
nativo digital, puede incluirse un médulo referente a herramientas tecnopedagdgicas
aplicada a la ensefianza en laboratorios, como simuladores, plataformas virtuales,

recursos multimedia, aplicaciones méviles educativas, entre otros.
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Grafico 9 ;Sabes como disenar actividades de aprendizaje que integren
teoria y practica de manera efectiva en el laboratorio?

® Si
® No

Los resultados mostrados en el grafico 9 es significativo, pues es la labor
propia del instructor de laboratorio es la capacidad de generar la simbiosis entre la
teoria y la practica. Un 80 % afirman conocer como disefar actividades de
aprendizaje que integren teoria y practica de manera efectiva en el laboratorio, lo
que es favorable ante un 20 % que no posee esta competencia.

Esto sugiere que se debe presentar un modulo que apoye el disefio
instruccional, la secuenciacion de contenidos y transversalmente se vea permeado
por el uso de estrategias didacticas que faciliten la simbiosis entre los conceptos y
la aplicacion, lo que en su proporcion 80 % contra 20 % genera el espacio para

propicio para un aprendizaje colaborativo entre instructores.
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Grafico 10 ; Tienes conocimientos sobre como proporcionar
retroalimentacion constructiva a los estudiantes?

® sSi
® No

Por ultimo, un 80 % de los instructores afirman tener conocimientos sobre
como proporcionar retroalimentacién constructiva a los estudiantes, esto es un
indicador positivo, ya que lograr esto resulta en un mejor rendimiento, motivacién y
seguimiento del estudiante.

En el caso de la minoria, que representa un 20%, declararon no poseer
dichos conocimientos, el programa de formaciéon debe atender esa brecha,
mediante estrategias para la estructuracion de una retroalimentacion bajo criterios
pedagogicos claros, con lenguaje positivo, individualizada y oportuna que dé la

oportunidad de mejoramiento continuo.
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CAPITULO V PROPUESTA DE PROGRAMA DE
FORMACION DOCENTE PARA
INSTRUCTORES B3
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5.1. Propuesta

El Programa de Formacion Docente para Instructores B3 es una
propuesta robusta y estructurada que responde de manera asertiva a las
necesidades formativas identificadas en los instructores de laboratorio, como se
evidencio en los resultados de la encuesta. Este programa se erige como un pilar
fundamental para dotar a los instructores de los recursos necesarios para su labor,
al tiempo que estandariza el perfil minimo que debe poseer un instructor de
laboratorio universitario, garantizando asi una calidad educativa homogénea y de

excelencia.

5.1.1. Aspectos Generales de la Propuesta

Denominacién del Programa: PROGRAMA DE FORMACION DOCENTE

PARA INSTRUCTORES B3
Duracion: 40 Horas
Modalidad: Hibrida (combinacion de sesiones presenciales y virtuales)

Poblacion Obijetivo: Instructores B3 del laboratorio de Circuitos | de la

Facultad de Ingenieria Eléctrica.

Requisitos de Admisién: Ser instructor B3 activo en el laboratorio de

Circuitos I.

Certificacion: Se otorgara un certificado de aprobacién a los participantes
que cumplan con un minimo de 80% de asistencia y aprueben las

evaluaciones de cada maédulo.
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Justificacion: El laboratorio cumple un rol clave en la simbiosis teérico-
practica, y este programa dota a los instructores de laboratorio de conceptos,
recursos y herramientas utiles para el ejercicio de la labor docente. El
programa fortalece areas criticas del quehacer docente, como los
fundamentos de la docencia superior, las teorias del aprendizaje, el disefio y
la planificacion de clases, los métodos activos y los estilos de aprendizaje, la
evaluacion del aprendizaje y la retroalimentacion constructiva, y la
integracion de tecnologias educativas en el laboratorio. Como resultado, se
obtiene una estandarizacion del perfil del instructor de laboratorio,

garantizando asi una calidad educativa homogénea y de excelencia.

5.1.2. Propuesta Curricular

Médulo 1: Fundamentos de la Docencia Superior

Duracion: 6 horas

Descripcion: Este médulo introduce los principios basicos de la docencia
universitaria, el rol del docente dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, y el discernimiento del perfil del estudiante. Ademas, expone el
compromiso ético del acto educativo y el sentido profesional de la ensefianza
en el contexto superior. Este médulo responde a la necesidad identificada en
los resultados, donde un 40 % de los instructores manifestaron

desconocimiento de los principios basicos de la didactica.
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o Objetivo General: Comprender el rol del docente universitario y los
principios basicos de la didactica en la educacion superior.
e Objetivos Especificos:

« |dentificar los elementos fundamentales que definen la docencia

superior.
« Reconocer la importancia de la ética en el quehacer docente.

e Analizar el perfil del estudiante universitario para mejorar la practica

pedagogica.
o Contenidos:

v" Rol del docente en la educacioén superior
v Principios basicos de la didactica
v' Perfil del estudiante universitario

v Etica y responsabilidad del docente
« Estrategias de Ensehanza-Aprendizaje:
o Exposiciones interactivas
e Analisis de casos
e Discusiones grupales
o Reflexiones individuales
o Evaluacion:

o Participacion activa en las discusiones
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o Analisis de caso practico

o Cuestionario de autoevaluaciéon

« Recursos: Presentaciones, lecturas complementarias, videos, guias de

trabajo.

Moédulo 2: Teorias del Aprendizaje Aplicadas al Laboratorio

e Duracion: 6 horas

o Descripcion: Este médulo describe cdmo aprenden los estudiantes y como
esas teorias sustentan las estrategias de ensefianza en laboratorios. El
conocimiento del aprendizaje significativo, experiencial y colaborativo es
esencial para la construccion de experiencias pedagogicas intencionales y
efectivas. Este mddulo atiende la necesidad crucial identificada en los
resultados, donde un 60% de los instructores manifestaron desconocimiento

de las principales teorias del aprendizaje aplicables a la educacion superior.

o Objetivo General: Aplicar teorias del aprendizaje para disenar experiencias

significativas en entornos de laboratorio.

o Objetivos Especificos:

« Distinguir las principales teorias del aprendizaje aplicables a la

docencia técnica.

« Relacionar los enfoques tedricos con practicas educativas en el

laboratorio.



« Integrar el enfoque experiencial y colaborativo en su mediacién

pedagogica.

« Contenidos:

v Teorias conductista, cognitivista y constructivista

v" Aprendizaje significativo (Ausubel)

v Aprendizaje experiencial (Kolb)

v" Enfoque sociocultural (Vygotsky)

« Estrategias de Enseianza-Aprendizaje:

Analisis comparativo de teorias

Estudio de casos

Disefo de actividades practicas basadas en teorias

Puesta en comun

o« Evaluacion:

« Elaboracion de un mapa conceptual comparativo

+ Disefo de una actividad de laboratorio basada en una teoria

especifica

« Recursos: Presentaciones, lecturas especializadas, videos explicativos,

plantillas de disefio de actividades.

Modulo 3: Disefio y Planificacion de Clases en el Contexto del Laboratorio
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Duracion: 8 horas

Descripcion: Este modulo muestra como la planificacion adecuada permite
que las sesiones de laboratorio se desarrollen de forma clara, intencional y
coherente, dotando a los instructores de herramientas que les permitan
generar una vértebra conductiva con el microcurriculo, planificando por
competencias en una simbiosis teoria y practica, gestionando recursos y
tiempo eficientemente. Este modulo busca fortalecer las habilidades de
planificacion, donde un 20% de los instructores manifestaron no sentirse

preparados para planificar clases bajo un microcurriculo.

Objetivo General: Disenar sesiones de laboratorio alineadas al

microcurriculo y centradas en el aprendizaje practico.

Objetivos Especificos:

e Interpretar y aplicar el microcurriculo como base de la planificacion.

o Elaborar clases que integren teoria y practica en funcion de

competencias.

o Organizar los contenidos y tiempos de manera efectiva para el

contexto del laboratorio.

Contenidos:

v' Estructura del microcurriculo

v Planificacién por competencias
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v" Disefo instruccional de sesiones de laboratorio

v Gestion del tiempo y recursos

o Estrategias de Enseianza-Aprendizaje:

« Analisis de ejemplos de microcurriculos

o Disefno de planes de clase

o Simulaciones de gestiéon de tiempo

« Trabajo en equipo

o Evaluacion:

« Elaboracion de un plan de clase completo y detallado

« Presentacion y defensa del plan de clase

o Recursos: Guias de planificacion, plantillas de disefio instruccional,

ejemplos de microcurriculos, herramientas de gestion del tiempo.

Moédulo 4: Estrategias de Enseiianza Activa y Estilos de Aprendizaje

e Duracion: 6 horas

o Descripcion: Presenta las multiformes de aprendizaje de los estudiantes y
la necesidad de que el instructor tenga la capacidad de adaptar sus
estrategias a los diferentes estilos de aprendizaje. EI modulo promueve el

uso de metodologias activas y participativas. Este médulo busca fortalecer
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la capacidad de adaptacion de los instructores, donde un 20% manifesté no
conocer estrategias para adaptar sus clases a diferentes estilos de

aprendizaje.

Objetivo General: Aplicar estrategias metodoldgicas activas ajustadas a

los estilos de aprendizaje del estudiantado.

Objetivos Especificos:

e Reconocer los estilos de aprendizaje mas comunes en contextos

técnicos.

e Aplicar estrategias didacticas centradas en el estudiante.

« Fomentar la participacion y el trabajo colaborativo en el laboratorio.

Contenidos:

Estilos de aprendizaje (VAK)

Estrategias activas: ABP, estudio de casos, simulaciones

Aprendizaje colaborativo en laboratorios

Dinamicas didacticas aplicadas

Estrategias de Ensefhanza-Aprendizaje:

o Test de estilos de aprendizaje

« Disefo de actividades adaptadas a diferentes estilos

« Simulaciones de estrategias activas
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e Puesta en practica de dinamicas grupales

« Evaluacion:
o Disefio de una actividad adaptada a diferentes estilos de aprendizaje
« Participacion en la simulacion de una estrategia activa

« Recursos: Test de estilos de aprendizaje, guias de estrategias activas,

ejemplos de dinamicas grupales.
Médulo 5: Evaluacion del Aprendizaje y Retroalimentacién Constructiva
e Duracién: 6 horas

o Descripcion: Este mddulo contiene recursos que profundizan en el disefio
de instrumentos especificos para laboratorios y la forma de retroalimentar al
estudiantado ayudandoles a mejorar, en lugar de solo calificar, promoviendo
asi una evaluacion continua y formativa. Si bien el 100% de los instructores
manifestaron tener dominio sobre la evaluacién del aprendizaje practico,
este modulo busca estandarizar criterios y promover el intercambio de

estrategias evaluativas efectivas.

o Objetivo General: Implementar procesos de evaluaciéon coherentes con los

objetivos de aprendizaje, brindando retroalimentacion efectiva.
o Objetivos Especificos:
o Disefnar instrumentos de evaluacion adecuados al entorno practico.

o Evaluar con base en criterios claros y justos.
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« Proporcionar retroalimentacion oportuna y orientadora al estudiante.

Contenidos:

Tipos de evaluacion: diagnéstica, formativa y sumativa

Rubricas y listas de cotejo para laboratorios

Técnicas de retroalimentacion efectiva

Evaluacion por desempeiio

Estrategias de Ensenanza-Aprendizaje:

o Analisis de ejemplos de instrumentos de evaluacion

o Disefo de rubricas y listas de cotejo

o Simulaciones de retroalimentacion

o Analisis de casos

Evaluacion:

o Disefo de un instrumento de evaluacién para un laboratorio

especifico

o Participacion en la simulacion de una sesion de retroalimentacion

Recursos: Ejemplos de instrumentos de evaluacion, plantillas de rubricas y

listas de cotejo, guias de retroalimentacion efectiva.
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Modulo 6: Integracion de Tecnologias Educativas en el Laboratorio

e Duracion: 5 horas

o Descripcion: Este médulo capacita en herramientas digitales que faciliten

la ensefanza, el aprendizaje autbnomo y la evaluacion en entornos

presenciales y virtuales, fomentando asi el uso de tecnologias en la

educacion superior. Este médulo busca fortalecer las competencias

tecnoldgicas de los instructores, donde un 40% manifesté no estar

familiarizado con el uso de tecnologias educativas.

o Objetivo General: Integrar tecnologias educativas en el proceso de

ensefanza-aprendizaje en ambientes practicos.

e Objetivos Especificos:

Emplear herramientas digitales para enriquecer la ensefianza en

laboratorios.
Utilizar plataformas y recursos tecnolégicos con fines didacticos.

Aplicar herramientas digitales para facilitar la evaluacién y

seguimiento del aprendizaje.

« Contenidos:

v

v

v

Herramientas tecnoldgicas aplicadas a la docencia
Plataformas virtuales: Moodle, Google Classroom, entre otros
Recursos multimedia y simuladores para laboratorios

Evaluacion digital y uso de formularios
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Estrategias de Ensenanza-Aprendizaje:

Exploracién de herramientas digitales

Disefo de actividades con tecnologias

Analisis de casos de éxito

Puesta en practica de herramientas

Evaluacion:

o Disefo de una actividad de laboratorio con integracion de

tecnologias

e Presentacion de una herramienta tecnoldgica util para la ensefianza

Recursos: Tutoriales de herramientas digitales, acceso a plataformas

virtuales, ejemplos de actividades con tecnologias.
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CONCLUSIONES

La investigacion permitio identificar las principales necesidades formativas de
los instructores B3 del laboratorio de Circuitos | de la Facultad de Ingenieria
Eléctrica en la Universidad Tecnologica de Panama. Los resultados evidenciaron
fortalezas reveladoras, como el dominio general sobre técnicas de evaluacién del
aprendizaje practico (100%) y la capacidad para planificar clases bajo un
microcurriculo (80%). Sin embargo, también se identificaron areas criticas que
requieren atencion, como el desconocimiento de teorias del aprendizaje aplicables
a la educacion superior (60%), la falta de familiaridad con tecnologias educativas
(40%) vy las dificultades para disefiar actividades que integren teoria y practica de
manera efectiva (20%). Estas brechas justifican la necesidad de un programa
formativo que aborde dichas carencias y potencie las competencias pedagdgicas
de este grupo docente.

Los objetivos especificos planteados al inicio del trabajo fueron alcanzados
de manera satisfactoria. En primer lugar, se realizé6 un analisis exhaustivo del
desempeno actual de los instructores B3, identificando tanto sus fortalezas como
sus areas de mejora. En segundo lugar, se evaluaron las necesidades formativas
mediante instrumentos disefiados para explorar aspectos clave como didactica,
planificacion, evaluacion y uso de tecnologias educativas. Finalmente, estos
hallazgos sirvieron como base para proponer un programa formativo estructurado
en modulos que responden directamente a las brechas detectadas, alineandose con

el objetivo general del estudio.
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Este trabajo contribuye al fortalecimiento de la calidad educativa en el ambito
universitario técnico al proponer una solucidn concreta para mejorar las
competencias pedagogicas de los instructores B3. Desde una perspectiva
académica, el estudio amplia el conocimiento sobre la formacion docente en
contextos practicos especializados. En términos practicos, ofrece una herramienta
que puede ser implementada para optimizar la ensefianza en laboratorios
universitarios, impactando positivamente en el aprendizaje y desarrollo profesional
de los estudiantes. Ademas, destaca la importancia de integrar enfoques
pedagogicos actualizados en entornos educativos técnicos.

A pesar de los logros alcanzados, esta investigacion presenta ciertas
limitaciones. El estudio se centrd exclusivamente en los instructores B3 del
laboratorio de Circuitos I, lo que restringe la generalizacion de los resultados a otros
laboratorios o facultades dentro de la universidad. También, los datos recopilados
se basaron en percepciones autoinformadas por los instructores, lo que podria
introducir sesgos subjetivos en las respuestas. Y, aunque se propuso un programa
formativo basado en los hallazgos, no se incluyd su implementacion ni evaluacion
directa debido a restricciones temporales.

A partir de esta investigacion, surgen diversas lineas futuras que podrian
explorarse. Se recomienda realizar estudios similares en otras facultades o
laboratorios para evaluar si las necesidades formativas identificadas son
consistentes en diferentes contextos. Asimismo, seria valioso implementar y evaluar
el impacto del programa propuesto mediante estudios longitudinales que analicen

su efectividad en términos del desempefo docente y el aprendizaje estudiantil.
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Adicional, se sugiere investigar como las tecnologias emergentes pueden integrarse
mas eficazmente en la ensefianza practica dentro del laboratorio.

Los hallazgos obtenidos subrayan la urgencia de implementar programas
formativos especificos para docentes técnicos en laboratorios universitarios. La
propuesta desarrollada en este estudio representa un primer paso hacia ese objetivo
y puede servir como modelo replicable para otras instituciones educativas con
caracteristicas similares. Se insta a las autoridades académicas a priorizar
iniciativas que fortalezcan las competencias pedagogicas del personal docente
técnico, reconociendo su papel esencial en la formacion integral de futuros
profesionales. Asimismo, se invita a los instructores B3 a participar activamente en
procesos formativos que les permitan mejorar su desempeno y contribuir al

desarrollo académico y profesional de sus estudiantes.
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RECOMENDACIONES

En funcién de los resultados obtenidos y de la propuesta de un programa
formativo disefiado para los instructores B3, se presentan las siguientes
recomendaciones, alineadas con las necesidades identificadas y las oportunidades
de mejora detectadas:

Validacion de la Percepcion Estudiantil: Se recomienda complementar
este estudio mediante la aplicacion de encuestas a los estudiantes del laboratorio
de Circuitos |. Esta accién podria validar la percepcion estudiantil en relacién con la
labor docente de los instructores y proporcionaria una perspectiva adicional sobre
las fortalezas y debilidades identificadas. Los resultados de estas encuestas se
utilizarian para ajustar y mejorar el programa formativo propuesto para responder
de manera efectiva a las necesidades tanto de los instructores como de los
estudiantes.

Evaluacion Formal de Instructores: Dado que la labor de los instructores
de laboratorio representa un componente significativo de la evaluacion final en
muchas asignaturas (15% o mas), se recomienda que la Universidad Tecnoldgica
de Panama establezca un sistema formal de evaluacion del desempefio de estos
instructores. Esta evaluacion debe considerar tanto aspectos técnicos como
pedagogicos, y podria incluir la observaciéon de clases, la revisibn de materiales
didacticos y la retroalimentacion de los estudiantes. Los resultados de estas
evaluaciones deberian ser utilizados para identificar oportunidades de mejora y para
proporcionar a los instructores el apoyo y la capacitacién necesarios para optimizar

su desempeno.
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Implementacion del Programa Formativo: Se insta a la Facultad de
Ingenieria Eléctrica a implementar el programa formativo propuesto en esta tesis,
adaptarlo a las necesidades especificas de los instructores B3 y considerar los
recursos disponibles. Este programa debe incluir médulos que aborden las areas de
mejora identificadas, tales como los principios basicos de la didactica, las teorias
del aprendizaje aplicables a la educacion superior, el uso de tecnologias educativas
y el disefio de actividades que integren teoria y practica de manera efectiva.

Estrategias de Aprendizaje Diferenciadas: Dentro del programa formativo,
se recomienda implementar estrategias de aprendizaje diferenciadas que atiendan
las necesidades especificas de cada instructor. Por ejemplo, aquellos instructores
que manifiesten desconocimiento sobre los principios basicos de la didactica o las
teorias del aprendizaje podrian recibir un apoyo adicional en estas areas, mientras
que aquellos que ya posean un buen dominio de estos temas podrian participar en
actividades de profundizacion o en proyectos de innovacion pedagdgica.

Fomento del Aprendizaje Colaborativo: En vista de que la mayoria de los
instructores (80%) manifiestan conocer métodos de ensefianza que promueven el
aprendizaje colaborativo, se recomienda fomentar el intercambio de experiencias y
buenas practicas entre los instructores. Esto podria incluir la organizacion de
talleres, seminarios o comunidades de practica donde los instructores puedan
compartir sus estrategias mas efectivas y aprender de sus colegas.

Establecimiento de Estandares de Evaluaciéon: Aunque los resultados
indican que el 100% de los instructores tienen un dominio sobre la evaluacién del

aprendizaje practico, se recomienda establecer criterios de evaluacion
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estandarizados que permitan garantizar la objetividad y la equidad en la evaluacién
de los estudiantes. Estos criterios deberian ser desarrollados en colaboracion con
los instructores y deberian ser comunicados claramente a los estudiantes al inicio
del curso.

Integracién de Tecnologias Educativas: Considerando que un 40 % de los
instructores no estan familiarizados con el uso de tecnologias educativas, se
recomienda incluir en el programa formativo un moédulo especifico sobre
herramientas tecnopedagogicas aplicadas a la ensefianza en laboratorios. Este
modulo deberia proporcionar a los instructores las habilidades y los conocimientos
necesarios para utilizar de manera efectiva simuladores, plataformas virtuales,

recursos multimedia y otras herramientas tecnoldgicas en sus clases.
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ANEXOS

Anexo 1 Encuesta

UNIVERSIDAD DE PANAMA
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE SAN MIGUELITO

Encuesta para Instructores B3 de laboratorio de Circuito | en Ingenieria

Electromecanica

Conocimiento Actual sobre Docencia Superior

1.

¢ Conoces los principios basicos de la didactica en la docencia
superior?

o ()Si
o ()No

. ¢ Te sientes preparado para planificar y estructurar clases de

laboratorio siguiendo un microcurriculo?
o ()Si
o ( ) No

¢ Sabes aplicar técnicas de evaluacion que midan el aprendizaje
practico en el laboratorio?

o ()Si
o ()No

¢ Conoces estrategias para adaptar tus clases a diferentes estilos de
aprendizaje?

o ()Si
o ()NO

éSabes utilizar métodos de ensefianza que promuevan el aprendizaje
colaborativo en el laboratorio?

o ()Si
o ()NO



10.
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éConoces las principales teorias del aprendizaje aplicables a la
educacion superior?

o ()Si
o ()No

¢ Te sientes capacitado para motivar a los estudiantes y mantener su
interés en el desarrollo de las actividades de laboratorio?

o ()Si
o ()NO

¢ Estas familiarizado con el uso de tecnologias educativas en la
enseianza en laboratorios?

o ()Si
o ()No

¢ Sabes como disenar actividades de aprendizaje que integren teoria y
practica de manera efectiva en el laboratorio?

o ()Si
o ()NO

¢ Tienes conocimientos sobre como proporcionar retroalimentacion
constructiva a los estudiantes?

o ()Si
o ()No



Anexo 2 Cronograma

CRONOGRAMADE ACTIVIDADES PARA TESIS
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2023

2024

—_

INICIO DE TALLER DE INVESTIGACION |

~

VISITAR LAINSTITUCION EDUCATIVA PARA
SOLICITAR LA AUTORIZACION Y PODER REALIZAR
LAINVESTIGACION DE LOS PROBLEMAS
EXISTENTES PARA ELABORAR EL PROYECTO DE
TESIS

w

BUSQUEDA DE ANTECEDENTES

INVESTIGACION DOCUMENTAL DEL MARCO
TEORICO CONCEPTUAL

DESARROLLO DEL PLANTEAMIENTO, OBJETIVOS Y
JUSTIFICACION

[=2)

SOLICITAR LA INFORMACION DE LA INSTITUCION
PARA EL DESARROLLO DEL MARCO TEQRICO
INSTITUCIONAL

DESARROLLO DE LA HIPOTESIS Y REVISION DE LAS

7
VARIABLES

(=)

ELABORACION DE LA METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION: METODOS, POBLACION Y
MUESTRA

INVESTIGACION DE CAMPO "ENCUESTA ALOS
ALUMNOS Y DOCENTES"

1

o

REALIZAR EL ANALISIS DE LA INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS

1

—

REVISION LITERARIAS DE TODO EL PROYECTO

12

ESTRUCTURAR CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

3

REVISION Y CORRECCION DEL BORRADOR DEL
PROYECTO DE TESIS

14

REVISION FINAL DEL BORRADOR DEL PROYECTO DE
TESIS

15

REVISION DE LAS DIAPOSITIVAS DEL PROYECTO DE
TESIS

[
(=

SUSTENTACION PREVIA

—_
~

SUSTENTACION FINAL




Anexo 3 Presupuesto

ACTIVIDADES Costo total
(Bl.)

Elaboracion de encuesta 5.00
Laptop 2000. 00
Sustentacion de Investigacion 300
Revisién y correcciones del trabajo de tesis 50.00
Redaccion del Informe Final: Computadora, Papel, Tinta | 500.00
TOTAL B/. 2 855.50
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