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RESUMEN 

En la presente investigación se evaluó el nivel de conocimiento sobre la 

Inteligencia Artificial (JA) como herramienta de apoyo educativo en estudiantes de 

duodécimo grado del Bachiller en Comercio del Colegio Mariano Prado Araiiz. Mediante 

un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y diseño no experimental de corte transversal, 

se aplicó una encuesta estructurada de 15 ítems a una muestra de 56 estudiantes, con el 

propósito de medir conocimientos teóricos, prácticos y críticos sobre el uso de la lA en el 

ámbito académico. 

Los resultados evidenciaron que el 78% de los estudiantes afirma conocer qué es 

la Inteligencia Artificial, mientras que el 91% manifestó haber utilizado herramientas 

basadas en lA para la realización de actividades escolares. No obstante, solo el 41% indicó 

estar familiarizado con términos técnicos como machine learning y deep learning, y el 

55% señaló sentirse capaz de evaluar críticamente la información generada por estos 

sistemas. 

Se concluye que, aunque los estudiantes mantienen una actitud positiva y un uso 

frecuente de herramientas de Inteligencia Artificial en sus procesos de aprendizaje, 

persisten limitaciones en la comprensión técnica y en el desarrollo de habilidades críticas 

necesarias para un uso responsable, ético y seguro de esta tecnología en el contexto 

educativo. 
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INTRODUCCIÓN 

La Inteligencia Artificial se ha convertido en una de las herramientas tecnológicas 

más influyentes en la actualidad, transformando diversos campos de la sociedad, entre 

ellos la educación. Al ser aplicada en el ámbito educativo abre muchas posibilidades para 

mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje, permitiendo la personalización de 

contenidos, la automatización de tareas, el acceso rápido a información y al desarrollo de 

la diversidad de nuevas metodologías de la enseñanza. 

En el caso de la educación media, los estudiantes de duodécimo grado se 

encuentran en una etapa de transición entre la educación universitaria y el mundo laboral, 

lo que evidencia la necesidad de poseer un nivel adecuado de conocimiento tecnológico. 

Sin embargo, se percibe que muchos alumnos aún desconocen las aplicaciones de la 

Inteligencia Artificial como apoyo educativo, lo que genera una brecha entre el uso 

potencial de estas herramientas y la preparación real de los futuros egresados. 

Este escenario plantea la necesidad de evaluar su nivel de conocimiento en tomo 

al tema, con el fin de identificar fortalezas y carencias, las cuales permitan diseñar 

estrategias pedagógicas más efectivas. El propósito de esta investigación, titulada 

"Inteligencia artificial como apoyo educativo: nivel de conocimiento en estudiantes de 

duodécimo grado del Bachiller en Comercio del Colegio Mariano Prado Araúz ", es 

analizar el grado de conocimiento que poseen los estudiantes sobre la inteligencia 

artificial como recurso educativo, con el fin de aportar información que sirva de base para 

la innovación y la mejora de la calidad en el proceso formativo. 

Para el desarrollo de la investigación, el trabajo se organiza en cuatro capítulos: 

x 



• Capítulo 1: Aspectos Generales. Presenta el planteamiento del problema, los 

objetivos de la investigación, la justificación, la hipótesis y el alcance del 

estudio. 

• Capítulo II: Marco Teórico. Expone los fundamentos conceptuales y teóricos 

sobre inteligencia artificial, sus aplicaciones en la educación y los 

antecedentes de investigaciones relacionadas. 

• Capítulo III: Marco Metodológico. Describe el diseño de investigación, la 

población y muestra, los instrumentos de recolección de datos y el 

procedimiento utilizado para llevar a cabo el estudio de este informe. 

• Capítulo IV: Análisis e Interpretación de Resultados. Muestra los hallazgos 

obtenidos a partir de la aplicación de los instrumentos, con su respectiva 

interpretación y discusión en relación con los objetivos planteados. 

xi 



Capítulo ¡ - Aspectos Generales 



1.1.Planteamiento del Problema 

En los últimos años, el avance de la inteligencia artificial ha ido generado 

un impacto significativo en diferentes ámbitos de la sociedad. Su aplicación dentro 

de las aulas, por parte de los estudiantes, ha impulsado nuevas formas de 

aprendizaje mediante asistentes virtuales, plataformas personalizadas y sistemas 

que favorecen la autonomía. Estas herramientas representan una oportunidad para 

transformar la educación tradicional, haciéndola más dinámica y adaptada a las 

necesidades individuales. 

Sin embargo, el verdadero aprovechamiento de estas tecnologías depende 

del grado de conocimiento que tengan los usuarios sobre su funcionamiento y 

utilidad. Diversos estudios recientes han evidenciado que, aunque los estudiantes 

utilizan herramientas basadas en inteligencia artificial en sus actividades 

académicas, muchos no comprenden plenamente qué es la lA ni cómo funciona. 

Según el informe de la UNESCO (2023), existe una brecha significativa entre el 

acceso a tecnologías digitales y la alfabetización en inteligencia artificial, 

especialmente en estudiantes de educación media, quienes tienden a utilizar estas 

herramientas sin una comprensión crítica de sus implicaciones educativas y éticas. 

De igual manera, investigaciones desarrolladas por la OECD (2021) 

señalan que, si bien los estudiantes están cada vez más expuestos a entornos 

digitales avanzados, su nivel de conocimiento conceptual sobre inteligencia 

artificial continúa siendo limitado, lo que dificulta su integración efectiva como 

herramienta de apoyo en los procesos de aprendizaje. Esta situación evidencia la 

necesidad de fortalecer las competencias digitales relacionadas con el uso 

responsable y pedagógico de la lA en el contexto educativo. 
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En el caso del Colegio Mariano Prado Araúz, se observa que, aunque los 

estudiantes interactúan frecuentemente con recursos tecnológicos en sus 

actividades académicas y personales, el uso de herramientas digitales no siempre 

se traduce en el desarrollo de competencias relacionadas con la inteligencia 

artificial. En muchos casos, estas tecnologías son empleadas de manera intuitiva 

o instrumental, sin un reconocimiento claro de su funcionamiento ni de su 

potencial como apoyo en los procesos de aprendizaje. Esta situación plantea la 

necesidad de evaluar el nivel de conocimiento que poseen los estudiantes sobre la 

inteligencia artificial, con el fin de establecer un diagnóstico que sirva como punto 

de partida para futuras estrategias pedagógicas orientadas a su integración efectiva 

en el ámbito educativo. 

De esta manera, el problema central que guía la investigación se plantea 

en la siguiente interrogante: 

¿Cuál es el nivel de conocimiento que poseen los estudiantes sobre la 

inteligencia artificial como herramienta de apoyo educativo? 

1 .2.Hipótesis 

Los estudiantes de duodécimo grado del Colegio Mariano Prado Araiz del 

Bachiller en Comercio poseen un nivel de conocimiento limitado y poco 

estructurado sobre la inteligencia artificial como herramienta de apoyo educativo, 

lo que refleja la necesidad de fortalecer la alfabetización tecnológica en el ámbito 

escolar para garantizar un mejor aprovechamiento de sus beneficios en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje. 
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1 .3.Objetivos 

1.3. l. Objetivo General 
Evaluar el nivel de conocimiento que poseen los estudiantes de 

duodécimo grado del Bachiller en Comercio del Colegio Mariano Prado 

Araúz sobre la inteligencia artificial como herramienta de apoyo 

educativo. 

1.3.2. Objetivos Específicos 
• Identificar el grado de familiaridad de los estudiantes con los conceptos 

básicos de Inteligencia Artificial. 

• Analizar las percepciones de los estudiantes sobre la utilidad de la 

inteligencia artificial en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

• Determinar las principales áreas de aplicación de la inteligencia artificial 

reconocidas por los estudiantes en el ámbito educativo. 

• Proponer recomendaciones que orienten estrategias pedagógicas para la 

integración de la inteligencia artificial en el contexto escolar. 

1 .4.Justificació n 

1.4.1. Importancia 
La Inteligencia Artificial es una tecnología en constante evolución 

con aplicaciones en múltiples ámbitos, desde la medicina hasta la 

economía y la educación. La comprensión de sus fundamentos es esencial 

para que los estudiantes puedan adaptarse a un mundo cada vez más 

digitalizado. La evaluación del nivel de conocimiento sobre JA en 

estudiantes de 12° grado permitirá identificar carencias en su formación y 

diseñar estrategias educativas más efectivas. Además, este estudio 

contribuirá al desarrollo de un currículo académico más actualizado y 

alineado con las exigencias del mercado laboral del siglo XXI. 
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1.4.2. Aporte 
Este estudio ofrece un diagnóstico sobre el nivel de conocimiento 

que poseen los estudiantes de duodécimo grado del Bachiller en Comercio 

del Colegio Mariano Prado Araúz en tomo a la inteligencia artificial como 

herramienta educativa. Sus resultados podrán aportar a la institución 

diseñe estrategias de fortalecimiento en competencias digitales y, al mismo 

tiempo, constituirán una referencia académica para futuras investigaciones 

relacionadas con el uso de tecnologías emergentes en la educación. 

1.5. Delimitación, Restricciones y Proyecciones 

1.5.1. Delimitación 
Este estudio se centró en evaluar el nivel de conocimiento sobre 

Inteligencia Artificial en los estudiantes de 12° grado del Bachiller en 

Comercio del Colegio Mariano Prado Araúz. Se analizaron aspectos como 

la familiaridad con los conceptos básicos, fuentes de información 

utilizadas y percepción sobre la lA. La investigación se desarrolló durante 

el año escolar 2025, considerando únicamente a los estudiantes que cursan 

el último año de secundaria del bachillerato en Comercio. 

1.5.2. Restricciones 
Entre las posibles limitaciones del estudio se encuentran: 

• Posible distorsión en las respuestas de los estudiantes debido a la 

falta de familiaridad con encuestas o evaluaciones sobre lA. 

• Restricciones de tiempo para la recolección de datos y análisis de 

resultados. 

• Falta de estudios previos en la institución que permitan comparar 

los resultados obtenidos. 
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1.5.3. Proyecciones 
Se espera que los resultados de esta investigación permitan: 

• Identificar áreas claves para la mejora en la enseñanza de ¡A en la 

educación secundaria. 

• Proporcionar información valiosa para el diseño de estrategias 

pedagógicas que fomenten el aprendizaje de ¡A. 

• Servir de base para futuras investigaciones sobre la inclusión de la 

¡A en los planes de estudio escolares. 

• Concientizar a la comunidad educativa sobre la importancia de la 

Inteligencia Artificial en la formación de competencias digitales y 

tecnológicas en los estudiantes. 
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Capítulo II. Marco Teórico 



2.1. Antecedentes 

La inteligencia artificial se entiende, en términos generales, como el 

campo que estudia agentes capaces de percibir su entorno y actuar para maximizar 

sus posibilidades de éxito, incorporando hoy enfoques de aprendizaje automático 

y profundo que han ampliado notablemente su alcance práctico (Russell & Norvig, 

2021). En el ámbito educativo, estas capacidades se han traducido en tutorías 

inteligentes, aprendizaje adaptativo, análisis de aprendizaje y, más recientemente, 

JA generativa para apoyar la producción de textos, imágenes y código, con usos 

potenciales en andamiaje, retroalimentación inmediata, diferenciación de 

actividades y accesibilidad (OECD, 2023a; UNESCO, 2023). En escuelas y 

bachillerato, aplicaciones basadas en ¡A han mostrado utilidad para diagnosticar 

el nivel de conocimientos y proponer rutas personalizadas, mediante 

cuestionarios, juegos serios y motores de recomendación (Bolaño-García et al., 

2024). Estos desarrollos reconfiguran la relación entre lo que el estudiante sabe, 

cómo aprende y qué rol cumple el docente como diseñador de experiencias y 

garante del sentido pedagógico y ético del uso de la tecnología (OECD, 2023b; 

UNESCO, 2024a). 

La irrupción de la lA generativa (por ejemplo, modelos tipo ChatGPT) 

añadió un plano nuevo: sistemas capaces de producir lenguaje natural y 

contenidos creativos que, bien integrados, pueden ampliar el repertorio de 

actividades de lectura, escritura, debate y resolución de problemas. A la vez, 

exigieron respuestas institucionales sobre integridad académica, privacidad y 

sesgos algorítmicos, así como competencias críticas para "usar con criterio" 

dichas herramientas (UNESCO, 2023; OECD, 2023c). 

Diversos organismos han propuesto pautas para un uso efectivo, equitativo 

y ético de la ¡A en educación. La UNESCO publicó en 2023 su Guidance for 
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Generative Al in Education and Research, que ofrece orientaciones para políticas, 

gobernanza, protección de datos y diseño pedagógico, con recomendaciones como 

límites de edad, formación docente y transparencia en la evaluación (UNESCO, 

2023). En 2024, la UNESCO lanzó marcos de competencias de lA para estudiantes 

y para docentes, que estructuran saberes, habilidades y actitudes en dimensiones 

como comprensión técnica, uso pedagógico, ciudadanía digital y ética (UNESCO, 

2024a; 2024b). 

Por su parte, la OCDE ha mapeado el surgimiento de políticas y 

"guardianes" o "guardrails" para la lA en educación, destacando la rapidez con 

que 18 países han generado guías o restricciones y señalando la necesidad de 

alfabetización en JA como parte del currículo (OECD, 2023a; 2023b). 

Complementariamente, su iniciativa Al & Future of Skills y documentos recientes 

discuten qué deben enseñar los docentes y qué deben aprender los estudiantes en 

una era de lA poderosa, con foco en habilidades humanas dificiles de automatizar 

(creatividad, juicio, transferencia) y en la preparación para evaluaciones 

internacionales de alfabetización en lA (p. ej., PISA 2029) (OECD, 2025; Code 

Acts in Education, 2025). 

Estos marcos convergen en tres mensajes clave: (1) la lA no sustituye la 

pedagogía ni el rol docente, (2) su integración requiere competencias específicas 

(docentes y estudiantiles) y políticas claras, y (3) la prioridad es aprovechar 

beneficios (personalización, feedback, accesibilidad) mitigando riesgos (sesgos, 

privacidad, dependencia) (UNESCO, 2023; OECD, 2023a, 2023c). 

En secundaria y bachillerato, la literatura reciente reporta interés y uso 

creciente de JA, pero conocimientos desiguales. Un estudio con 506 estudiantes 

de secundaria en Costa Rica halló que, aunque la mayoría percibe utilidad de la 
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lA para tareas escolares, su conocimiento conceptual y crítico sobre 

funcionamiento y limitaciones es heterogéneo, lo que sugiere la necesidad de 

formación explícita en alfabetización en lA (Alfaro-Salas, 2024). En México, 

investigaciones con estudiantes de nivel medio superior sobre lA generativa 

describen actitudes favorables para apoyo académico (búsqueda de ideas, 

borradores, corrección de estilo), acompañadas de inquietudes por dependencia y 

evaluación justa (Garrido et al., 2024; Terriquez et al., 2024). 

En educación superior, revisiones y estudios de campo reportan patrones 

similares: fuerte percepción de utilidad y brechas de conocimiento técnico y ético, 

tanto en estudiantes como en docentes (De la Rosa et al., 2024; Úbeda et al., 2024). 

Metaanálisis y revisiones sistemáticas señalan efectos positivos en 

personalización y retroalimentación, pero advierten variabilidad de resultados 

según condiciones de implementación y preparación docente (Bolaño-García et 

al., 2024). 

Resultados adicionales, aunque en contextos universitarios, aportan 

señales sobre el nivel de conocimiento: por ejemplo, estudios con profesorado 

reportan proporciones importantes con conocimiento bajo o intermedio de lA y 

sus aplicaciones, perfil que condiciona la integración efectiva en aula, según una 

síntesis de resultados de Estrada-A raoz (2024, como se citó en Lazo Ramos, 

2025). Estos hallazgos sugieren que, en niveles preuniversitarios, podría 

reproducirse un patrón similar si no se estructura una formación sistemática. 

En la región, informes sectoriales y tesis recientes confirman la brecha 

formativa en lA, incluso cuando el uso de asistentes generativos se extiende entre 

jóvenes. El Informe EDUTEC 2024 subraya que, para aprovechar lA en 

evaluación y enseñanza, los usuarios deben contar con conocimiento previo y 
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criterio técnico-ético, de lo contrario se refuerzan malas prácticas o expectativas 

irreales. Tesis desarrolladas en Perú, por ejemplo, han medido el "nivel de 

conocimiento sobre lA" en estudiantes de secundaria, ofreciendo metodologías de 

encuesta y categorización (bajo, medio, alto) que pueden servir de referente 

metodológico para estudios en contextos escolares similares (Montesinos 

Pumaleque, 2024; Repositorio UNAP, 2024). 

A nivel escolar, las evidencias latinoamericanas señalan que el 

conocimiento declarativo (qué es la lA) y el procedimental (cómo funciona y 

cómo usarla académicamente) no avanzan al mismo ritmo que la adopción 

pragmática (usar un chatbot para resumir o corregir), con riesgos de dependencia 

instrumental si no se media con objetivos pedagógicos claros y criterios de 

integridad (Garrido et al., 2024; Terriquez et al., 2024). Por ello, los marcos 

UNESCO-OCDE recomiendan incorporar resultados de aprendizaje específicos 

en alfabetización en ¡A, integrados al currículo y con desarrollo profesional 

docente sostenido (UNESCO, 2024a, 2024; OECD, 2023b). 

Si bien hay creciente investigación sobre percepciones y usos de ¡A en 

secundaria y superior, existe menor evidencia localizada en cohortes específicas 

de último año escolar (duodécimo grado) y en instituciones concretas de contexto 

centroamericano. Medir el nivel de conocimiento de los estudiantes del Colegio 

Mariano Prado Araúz permite: (a) establecer línea base; (b) comparar con 

resultados regionales y marcos internacionales; y (c) derivar orientaciones 

curriculares y de formación docente acordes al contexto. 

El estado del arte converge en que la ¡A ofrece beneficios pedagógicos 

plausibles (personalización, feedback, accesibilidad) y retos (ética, integridad, 

sesgos, privacidad). El nivel de conocimiento estudiantil es un determinante de su 
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uso con sentido formativo. Una medición rigurosa en estudiantes de duodécimo 

grado, alineada con marcos UNESCO-OCDE, aportará datos para decisiones 

curriculares y de desarrollo profesional docente en el colegio, y enriquecerá la 

literatura regional con evidencia situada (UNESCO, 2023, 2024a, 2024b; OECD, 

2023a, 2023b; Alfaro-Salas, 2024; Garrido et al., 2024). 

2.2. Conceptualización de la Inteligencia Artificial 

2.2.1. Definición 
La Inteligencia Artificial es un campo de la informática que busca 

desarrollar sistemas capaces de realizar tareas que, tradicionalmente, 

requieren del razonamiento humano, como el aprendizaje, la resolución de 

problemas, la comprensión del lenguaje natural y la percepción visual. 

Russell y Norvig (2021) la definen como "el estudio de los agentes 

inteligentes, es decir, aquellos que perciben su entorno y realizan acciones 

que maximizan sus posibilidades de éxito". 

2.2.2. Origen 
El origen de la lA se remonta a mediados del siglo XX, cuando 

Alan Turing planteó la posibilidad de que una máquina pudiera "pensar" 

en su famoso ensayo Computing Machinery and Intelligence (1950). 

Desde entonces, el campo ha evolucionado significativamente, pasando de 

los primeros sistemas expertos en la década de 1960 y 1970, al desarrollo 

de técnicas de aprendizaje automático (machine learning) en los años 80 y 

90, hasta llegar en la actualidad a modelos avanzados de aprendizaje 

profundo (deep learning) y lA generativa como ChatGPT y DALLE 

(Goodfellow et al., 2016). 
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2.2.3. Clasificación 
La lA se clasifica en distintas categorías: 

• lA débil o estrecha: diseñada para cumplir tareas específicas, 

corno asistentes virtuales (Sin, Alexa). 

• lA fuerte o general: busca imitar la capacidad cognitiva humana 

de manera amplia, aunque aún se encuentra en un nivel 

experimental. 

• ¡A generativa: sistemas capaces de crear contenidos nuevos (texto, 

imágenes, audio), basados en entrenamiento con grandes 

volúmenes de datos. 

Entre los componentes fundamentales de la lA se encuentran los 

algoritmos, las redes neuronales artificiales, el procesamiento de lenguaje 

natural, la visión por computadora y los sistemas de razonamiento 

automatizado. Estos elementos permiten que las máquinas no solo 

procesen información, sino que aprendan y mejoren con la experiencia. 

Comprender la conceptualización de la ¡A permite identificar sus 

alcances, limitaciones y posibles aplicaciones como herramienta de apoyo 

al proceso de enseñanza-aprendizaje. La claridad en este concepto servirá 

como un principio para analizan su relación con el nivel de conocimiento 

de los estudiantes de secundaria, objeto central de la presente 

investigación. 

2.3. Inteligencia Artificial en la Educación 

La incorporación de la Inteligencia Artificial en el ámbito educativo 

constituye uno de los avances más significativos de la transformación digital. 

Según la UNESCO (2023), la ¡A tiene el potencial de apoyar tanto a docentes 
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como a estudiantes mediante la personalización del aprendizaje, la automatización 

de tareas administrativas y la creación de entornos de enseñanza más inclusivos y 

adaptativos. 

2.3.1. Aplicaciones de la LA 
Entre las principales aplicaciones educativas de la lA se encuentran: 

1. Sistemas de tutoría inteligente: ofrecen retroalimentación 

personalizada y acompañamiento en el proceso de aprendizaje, 

adaptándose al ritmo de cada estudiante (Woolf, 2021). 

2. Plataformas de aprendizaje adaptativo: ajustan contenidos en 

función de las respuestas y desempeño de los estudiantes, promoviendo 

un aprendizaje más eficaz (OECD, 2025). 

3. Análisis de aprendizaje (learning analylics): permite a las 

instituciones recopilar y analizar datos sobre el progreso académico de 

los alumnos, generando alertas tempranas para prevenir el rezago 

educativo (Siemens & Baker, 2012). 

4. Asistentes virtuales y chatbots educativos: facilitan la interacción 

continua, responden dudas frecuentes y refuerzan contenidos 

curriculares de manera accesible. 

2.3.2. Beneficios de la lA 
Los beneficios de la lA en la educación incluyen la posibilidad de: 

• Personalizar la experiencia de aprendizaje según necesidades 

individuales. 

• Brindar retroalimentación inmediata. 

• Optimizar la gestión docente al automatizar procesos repetitivos. 
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. Favorecer la inclusión mediante tecnologías accesibles para 

estudiantes con necesidades especiales. 

2.3.3. Retos y Limitaciones de la lA 
La implementación de la JA en el sector educativo también presenta 

retos y limitaciones como: 

• Brecha digital: desigualdad en el acceso a dispositivos y conectividad. 

• Formación docente: muchos profesores carecen de capacitación para 

integrar la JA de manera pedagógica. 

• Aspectos éticos: uso responsable de datos, riesgos de sesgos en algoritmos 

y protección de la privacidad estudiantil (UNESCO, 2021). 

Diversos países han comenzado a incorporar la ¡A en sus sistemas 

educativos. Por ejemplo, en Finlandia, el programa Elements of A! busca 

alfabetizar a toda la población en los fundamentos de la inteligencia artificial 

(University of Helsinki, 2022). En India, iniciativas como TNSPARK 

introducen la enseñanza de robótica e lA desde la educación básica, 

fomentando competencias digitales para el futuro laboral (Times of India, 

2025). 

La JA representa una herramienta de gran potencial para mejorar la 

calidad y equidad en la educación, siempre que se implemente de manera 

crítica, ética y acompañada de políticas de inclusión digital. Este apartado 

resulta esencial para la investigación, ya que permite contextualizar cómo los 

estudiantes de secundaria podrían beneficiarse de la ¡A como apoyo educativo 

y, al mismo tiempo, cuáles son los desafios que enfrentan al adoptarla. 
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Cuadro 2.1. Aplicaciones, beneficios y retos de la lA en educación 

Aplicaciones de la 

lA 
Beneficios principales Retos y limitaciones 

Sistemas de tutoría 

inteligente 

Retroalimentación 

personalizada y apoyo al ritmo 

de cada estudiante. 

Requiere alta inversión en 

software y entrenamiento 

docente especializado. 

Plataformas de 

aprendizaje 

ada ptativo 

Personalización del contenido 

según desempeño y estilo de 

aprendizaje. 

Riesgo de dependencia 

excesiva en algoritmos que 

pueden presentar sesgos. 

Análisis de 

aprendizaje 

(learning analytics) 

Identificación temprana de 

estudiantes en riesgo y mejora 

de la toma de decisiones. 

Posibles problemas de 

privacidad en el manejo de 

datos sensibles de los 

estudiantes. 

Asistentes virtuales 

y chatbots 

educativos 

Interacción inmediata, 

accesibilidad 24/7 y apoyo en 

resolución de dudas. 

Puede sustituir 

parcialmente la interacción 

humana y limitar el 

aprendizaje crítico. 

Automatización de 

tareas 

administrativas 

Reducción de carga laboral 

para los docentes, liberando 

tiempo para actividades 

pedagógicas. 

Riesgo de que los docentes 

dependan excesivamente de 

la automatización. 
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Aplicaciones 

inclusivas (lA 

accesible) 

Apoyo a estudiantes con 

discapacidades (lectores de 

pantalla, traductores 

automáticos). 

Falta de acceso a 

dispositivos y conectividad 

en contextos vulnerables. 

Fuente: Adaptado de OECD (2025); UNESCO (2023); Woolf (2021). 

2.4. Alfabetización Digital y Nivel de Conocimiento 

2.4.1. Alfabetización Digital 
La alfabetización digital se entiende como la capacidad de un 

individuo para utilizar, comprender y evaluar de manera crítica las 

tecnologías de la información y comunicación (TIC) en diversos contextos 

(Eshet-Alkalai, 2004). En el ámbito educativo, esta alfabetización no se 

limita únicamente al dominio técnico de herramientas digitales, sino que 

también incluye competencias cognitivas, sociales y éticas necesarias para 

desenvolverse en entornos digitales complejos. 

Con la creciente expansión de la Inteligencia Artificial, surge un 

concepto más específico: la alfabetización en lA (Al literacy). Según Long 

y Magerko (2020), esta se define como el conjunto de habilidades, 

conocimientos y actitudes que permiten a los individuos interactuar 

eficazmente con sistemas de ¡A, comprender sus principios básicos y 

reflexionar críticamente sobre sus implicaciones sociales y éticas. 

Las principales dimensiones de la alfabetización en lA incluyen: 

1. Conocimiento conceptual: comprensión de qué es la lA, cómo 

funciona y cuáles son sus tipos. 

2. Competencias prácticas: capacidad de interactuar con 

herramientas de lA en actividades académicas y cotidianas. 
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3. Conciencia ética: identificación de riesgos relacionados con 

privacidad, sesgos, equidad y responsabilidad en el uso de lA. 

En un contexto educativo, la alfabetización digital e JA adquiere 

una relevancia central para estudiantes de secundaria, ya que su nivel de 

conocimiento condiciona su preparación para enfrentar las demandas del 

siglo XXI. La OECD (2025) señala que la falta de alfabetización en lA 

puede generar una nueva brecha digital, en la cual no solo importa el 

acceso a dispositivos, sino también la capacidad crítica de comprender y 

aplicar estas tecnologías. 

De hecho, investigaciones empíricas muestran que, aunque los 

estudiantes suelen ser usuarios frecuentes de aplicaciones digitales, su 

nivel de comprensión sobre el funcionamiento de la ¡A es limitado. Por 

ejemplo, Zhong (2025) encontró que la mayoría de los estudiantes de 

secundaria evaluados en China sabían utilizar sistemas impulsados por lA, 

pero pocos comprendían cómo funcionan los algoritmos que los sustentan. 

Esto refleja una brecha entre el uso instrumental y la comprensión crítica 

de la lA. 

La alfabetización digital y en ¡A, por tanto, no solo debe 

considerarse como una competencia técnica, sino como un requisito para 

la ciudadanía digital responsable, donde los estudiantes puedan 

desenvolverse en un entorno social, académico y laboral cada vez más 

mediado por sistemas inteligentes (UNESCO, 2023). 

2.4.2. Nivel de Conocimiento 
El concepto de nivel de conocimiento en investigación educativa 

hace referencia al grado de comprensión que poseen los estudiantes 
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respecto a un tema determinado. De acuerdo con Bloom (1956), el 

conocimiento puede clasificarse en distintos niveles cognitivos que van 

desde el reconocimiento básico de información hasta la comprensión 

crítica y la aplicación práctica. Este marco ha sido ampliamente utilizado 

para evaluar competencias académicas en diferentes disciplinas. 

En el caso de la Inteligencia Artificial, el nivel de conocimiento de 

los estudiantes no se limita únicamente a la capacidad de identificar qué 

es o para qué sirve, sino que abarca tres dimensiones principales: 

1. Conocimiento teórico o declarativo: la comprensión de conceptos 

básicos sobre la lA, sus definiciones, tipos y aplicaciones generales. 

2. Conocimiento práctico o procedimental: la capacidad de interactuar y 

utilizar herramientas impulsadas por lA en el contexto académico o 

personal. 

3. Conocimiento crítico o reflexivo: la habilidad de analizar las 

implicaciones sociales, éticas y culturales del uso de la lA, incluyendo 

aspectos relacionados con privacidad, sesgos algorítmicos y 

responsabilidad en su aplicación (Long & Magerko, 2020). 

Diversos estudios han mostrado que, aunque los estudiantes de 

secundaria están expuestos de manera cotidiana a sistemas basados en lA; 

como motores de búsqueda, redes sociales y asistentes virtuales, su nivel 

de conocimiento suele ser limitado y fragmentado. Por ejemplo, Zhong 

(2025) evidenció que la mayoría de los estudiantes en secundaria podían 

reconocer aplicaciones de lA en su vida diaria, pero muy pocos 

comprendían los principios técnicos que las sustentan. 
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Asimismo, investigaciones en América Latina, como la de Alfaro-

Salas (2024), señalan que los estudiantes tienen un conocimiento básico 

sobre ¡A, asociado principalmente a la idea de robots o automatización, 

pero muestran escaso entendimiento de cómo esta tecnología puede 

integrarse en el ámbito educativo. Este hallazgo refleja la necesidad de 

incluir en el currículo escolar programas de alfabetización en lA que 

fortalezcan la comprensión conceptual y crítica. 

La medición del nivel de conocimiento en ¡A se convierte, 

entonces, en un elemento central de la presente investigación. Evaluar 

estas dimensiones en los estudiantes de duodécimo grado del Bachiller en 

Comercio del Colegio Mariano Prado Arauz permitirá identificar tanto las 

fortalezas como las brechas existentes, lo que servirá de base para diseñar 

estrategias educativas que promuevan un uso más consciente y 

significativo de la ¡A como apoyo al aprendizaje. 

2.5. Estudios Previos de lA y Educación 

La relación entre la Inteligencia Artificial y la educación ha sido objeto de 

múltiples estudios empíricos en diferentes contextos, los cuales permiten 

comprender el nivel de conocimiento, las percepciones y las competencias de los 

estudiantes frente a esta tecnología emergente. 

A nivel internacional, la OECD (2025) destaca que la alfabetización en lA 

es un nuevo componente esencial de las competencias del siglo XXI, ya que los 

estudiantes no solo deben ser usuarios de la tecnología, sino también comprender 

sus fundamentos, implicaciones éticas y aplicaciones en distintos ámbitos de la 

vida académica y profesional. 
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En Asia, Zhong (2025) llevó a cabo un estudio con estudiantes de 

secundaria en China, encontrando que, aunque el 78 % de los encuestados 

reconocían aplicaciones de ¡A en su vida cotidiana, menos del 30 % podía explicar 

cómo funcionaban los algoritmos detrás de estas herramientas. Este hallazgo 

sugiere que existe una brecha entre el uso instrumental y la comprensión 

conceptual de la ¡A. 

En Europa, iniciativas como Elements of A! en Finlandia han mostrado 

resultados positivos en la formación básica de estudiantes y ciudadanos sobre los 

fundamentos de la ¡A. El informe de la University of Helsinki (2022) indica que 

más de un millón de personas han completado el curso, mejorando 

significativamente sus conocimientos básicos en el tema. 

En América Latina, los estudios aún son primerizos. Alfaro-Salas (2024) 

exploró la percepción y nivel de conocimiento en estudiantes de secundaria en 

Costa Rica, concluyendo que la mayoría de los alumnos asociaban la lA 

únicamente con robots o automatización, sin un entendimiento claro de sus 

aplicaciones en la educación. Asimismo, Montesinos Pumaleque (2024), en una 

tesis de licenciatura realizada en Perú, encontró que los estudiantes de secundaria 

tenían un nivel bajo de conocimientos conceptuales sobre lA, aunque mostraban 

interés en aprender más acerca de su aplicación en la enseñanza. 

En el caso de España, Úbeda et al. (2024) realizaron un estudio con 

estudiantes universitarios, detectando un bajo nivel de alfabetización en ¡A, pero 

con actitudes positivas hacia su incorporación en procesos académicos. Este 

resultado refuerza la idea de que, incluso en contextos con mayor acceso a 

tecnologías digitales, el conocimiento profundo sobre ¡A sigue siendo limitado. 
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Finalmente, la UNESCO (2023) señala que, si bien la lA ofrece un enorme 

potencial para la educación, persisten desigualdades en su acceso y comprensión, 

especialmente en países en desarrollo. Por ello, recomienda la implementación de 

políticas públicas que incluyan formación temprana en lA y programas de 

capacitación docente para garantizar un uso equitativo y ético de la tecnología en 

el aula. 

2.6. Lineamientos y Políticas 

El avance de la Inteligencia Artificial (lA) en la educación ha impulsado a 

organismos internacionales y gobiernos a establecer marcos normativos y lineamientos 

que orienten su implementación de manera ética, equitativa y sostenible. Estas 

regulaciones buscan no solo fomentar la innovación tecnológica, sino también garantizar 

el respeto de los derechos fundamentales de los estudiantes y docentes. 

En el plano internacional, la UNESCO (2021) aprobó la Recomendación sobre la 

Ética de la Inteligencia Artificial, considerada el primer marco normativo global en la 

materia. Este documento establece principios clave como la transparencia, la protección 

de datos, la equidad y la inclusión, y recomienda que los Estados integren estos 

lineamientos en sus políticas educativas. Posteriormente, la UNESCO (2023) enfatizó la 

importancia de preparar a los sistemas educativos para enfrentar los desafios de la ¡A, 

subrayando la necesidad de alfabetizar tanto a estudiantes como a docentes en sus 

fundamentos y aplicaciones. 

Por su parte, la OECD (2025) ha propuesto un marco de alfabetización en lA 

dirigido a los niveles primario y secundario, destacando que la competencia en lA debe 

considerarse un componente esencial de la formación ciudadana. Entre sus 

recomendaciones se encuentran: el desarrollo de currículos que incluyan contenidos de 

¡A, la capacitación docente y la promoción de una ciudadanía digital crítica y responsable. 
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En el ámbito europeo, la Unión Europea (UE) aprobó en 2021 la propuesta de 

Reglamento de Inteligencia Artificial, que establece criterios para clasificar los sistemas 

de lA según su nivel de riesgo, regulando especialmente aquellos utilizados en contextos 

educativos. Este reglamento busca garantizar que las tecnologías aplicadas en el 

aprendizaje respeten los principios éticos y no generen discriminación. 

En América Latina, los marcos normativos sobre JA aún son nuevos; sin embargo, 

países como México, Colombia y Chile han iniciado políticas para integrar la 

alfabetización digital en los sistemas educativos. Mientras tanto en Europa, España ha 

avanzado con el Plan Nacional de Competencias Digitales (Gobierno de España, 2023), 

que incluye la formación en ¡A tanto para docentes como para estudiantes. 

2.7. Retos, Vacíos y Perspectivas 

La integración de la Inteligencia Artificial en el ámbito educativo supone 

importantes oportunidades, pero también plantea retos significativos que deben 

ser atendidos para garantizar su implementación ética, inclusiva y efectiva. 

Entre los principales retos actuales se destacan: 

1. Brecha digital: Persiste una desigualdad en el acceso a dispositivos 

tecnológicos y conectividad entre los estudiantes de distintos contextos 

socioeconómicos. Según la UNESCO (2023), esta brecha puede profundizar 

la exclusión educativa si no se implementan políticas de acceso equitativo. 

2. Formación docente insuficiente: Muchos educadores no cuentan con 

preparación específica para integrar herramientas basadas en ¡A en sus 

prácticas pedagógicas. La OECD (2025) enfatiza la necesidad de programas 

de capacitación continua que permitan a los docentes usar la ¡A no solo como 

recurso técnico, sino como estrategia pedagógica. 
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3. Aspectos éticos y de privacidad: El uso de lA en educación involucra la 

recolección de grandes volúmenes de datos sobre los estudiantes. Esto plantea 

riesgos relacionados con la protección de la privacidad, el uso indebido de 

información y la posible reproducción de sesgos en los algoritmos (UNESCO, 

2021). 

4. Dependencia tecnológica: Existe el riesgo de que docentes y estudiantes 

confien excesivamente en las soluciones basadas en ¡A, lo que podría limitar 

el desarrollo de habilidades críticas y autónomas si no se implementa un uso 

equilibrado (Woolf, 2021). 

En cuanto a las perspectivas de futuro, diversos informes y estudios 

coinciden en que la lA tendrá un rol cada vez más central en los procesos 

educativos. Algunas de las proyecciones más relevantes incluyen: 

• Personalización avanzada del aprendizaje: los sistemas de ¡A podrán 

adaptarse en tiempo real al progreso, estilo de aprendizaje y motivaciones del 

estudiante, generando experiencias educativas únicas (Siemens & Baker, 

2012). 

• Educación inclusiva y accesible: la ¡A ofrecerá mayores oportunidades para 

atender a estudiantes con discapacidades mediante herramientas de asistencia 

adaptadas a sus necesidades (UNESCO, 2023). 

• Integración curricular: se prevé que la enseñanza de conceptos básicos de 

lA y alfabetización digital se convierta en un componente obligatorio en los 

planes de estudio de secundaria y bachillerato, como ya ocurre en países 

pioneros (University of Helsinki, 2022). 

• Mayor cooperación internacional: organismos como UNESCO y OECD 

podrían impulsar marcos globales que guíen a los países en la incorporación 
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ética y responsable de la lA en educación, reduciendo las brechas entre 

regiones. 
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Capítulo III. Marco Metodológico 



3.1. Enfoque de Investigación 

La investigación se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, ya que busca 

medir y analizar el nivel de conocimiento de los estudiantes respecto a la 

inteligencia artificial mediante la aplicación de instrumentos estandarizados. 

3.2. Tipo y Diseño de Investigación 
El estudio es de tipo descriptivo, pues tiene como objetivo identificar y 

caracterizar el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre la inteligencia 

artificial como apoyo educativo, sin manipular las variables. 

El diseño adoptado es no experimental y transversal, ya que la recolección de 

datos se llevará a cabo en un solo momento temporal, sin intervención o 

modificación de las condiciones del grupo de estudio. 

3.3. Variables 

En este caso, se identifican dos variables centrales: 

• Variable independiente: Inteligencia Artificial como apoyo educativo. 

• Variable dependiente: Nivel de conocimiento en estudiantes de 

duodécimo grado del Bachiller en Comercio del Colegio Mariano Prado 

Araúz. 

3.3.1. Definición de Variables 
Variable independiente: Inteligencia Artificial como apoyo educativo 

Hace referencia al uso de herramientas, plataformas y aplicaciones basadas en 

¡A que se implementan como recursos de apoyo en procesos de enseñanza-

aprendizaje. Incluye aplicaciones como chatbots, sistemas de tutoría 

inteligente, plataformas adaptativas, asistentes virtuales y análisis de 

aprendizaje. 
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Variable dependiente: Nivel de conocimiento 

Se refiere al grado de comprensión que poseen los estudiantes acerca de la 

inteligencia artificial, sus principios básicos, aplicaciones prácticas y 

consideraciones éticas. El nivel de conocimiento se evaluará en tres 

dimensiones: 

A. Conocimiento teórico: comprensión de definiciones, tipos y fundamentos 

de la ¡A. 

B. Conocimiento práctico: identificación y uso de herramientas basadas en 

JA aplicadas al ámbito educativo. 

C. Conocimiento crítico: análisis de riesgos y beneficios asociados al uso de 

la ¡A, con énfasis en ética, privacidad y equidad. 

3.3.2. Relación entre Variables 
La hipótesis central de la investigación plantea que el nivel de 

conocimiento de los estudiantes sobre lA como apoyo educativo es 

limitado, debido a la falta de formación formal en el tema, a pesar de su 

exposición cotidiana a tecnologías basadas en ¡A. 

Por tanto, se espera que la aplicación de una encuesta con preguntas 

diagnósticas permita determinar de manera clara las brechas entre 

conocimiento teórico, práctico y crítico. 

3.3.3. Esquema Conceptual 
A continuación, se propone un esquema representativo de la relación 

entre variables: 
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Inteligencia 	-I 

Artificial como 
apoyo educativo 

(VI) 

  

Nivel de 
• conocimiento de 

Los estudiantes 
(VD) 

• Conocimiento teórico 

• Conocimiento práctico 

• Conocimiento crítico 

Ilustración 3.1: Esquema entre variables 

Este esquema refleja que la investigación busca medir el nivel de 

conocimiento que los estudiantes de duodécimo grado poseen acerca de la 

inteligencia artificial en su rol como herramienta de apoyo educativo. 

3.3.4. Población y Muestra 
La población estará conformada por todos los estudiantes de 

duodécimo grado del Bachiller en Comercio del Colegio Mariano Prado Araúz 

durante el período académico 2025. 

La muestra se seleccionará mediante un muestreo no probabilístico 

intencional, considerando la accesibilidad y disposición de los participantes. 

Se espera contar con aproximadamente 56 estudiantes. 

3.3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 
La técnica principal será la encuesta estructurada, diseñada para 

evaluar el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre la lA. El instrumento 

consistirá en un cuestionario de 15 ítems con escala tipo Likert (1 = totalmente 

en desacuerdo a 5 = totalmente de acuerdo), dividido en tres dimensiones: 

• Conocimiento teórico (ej.: definiciones y fundamentos básicos de lA). 

• Conocimiento práctico (ej.: identificación de herramientas basadas en lA). 
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Conocimiento crítico (ej.: percepciones sobre riesgos éticos, privacidad y 

sesgos). 

3.3.6. Procedimiento 
• Elaboración del cuestionario con base en el marco teórico. 

• Gestionar permiso para aplicar la encuesta en el Colegio. 

• Aplicación de la encuesta a los estudiantes seleccionados. 

• Análisis e interpretación de los datos recogidos. 

• Análisis estadístico descriptivo (frecuencias, porcentajes, tablas y 

gráficos). 

3.3.7. Técnicas de análisis de datos 
Se utilizará un análisis descriptivo de los datos, apoyado en software 

estadístico como Excel, para calcular frecuencias, porcentajes y medidas de 

tendencia central. Los resultados se presentarán mediante tablas y gráficos, 

permitiendo la interpretación de los niveles de conocimiento en cada 

dimensión evaluada. 

3.3.8. Consideraciones Éticas 
La investigación cumplirá con principios éticos fundamentales: 

• Consentimiento informado de los estudiantes participantes. 

• Confidencialidad y anonimato en el manejo de la información 

recolectada. 

• Uso de los datos únicamente con fines académicos e investigativos. 
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Capítulo IV. Análisis e Interpretación de 
Resultados 



4.1. Análisis e interpretación de los resultados 

A continuación se mostrarán los resultados de los datos recogidos y evaluados con 

el fin de comprobar el conocimiento que poseen los estudiantes de duodécimo grado del 

Bachiller en Comercio del Colegio Mariano Prado Arauz. 

La evaluación se realizó a través de una encuesta por medio de una encuesta 

presencial física y con ayuda también de la aplicación Google Forms a los 56 estudiantes. 

Se mostrarán los siguientes datos recopilados por medio del estudio de las 

dimensiones de Conocimiento Teórico, Practico y Crítico. 
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• Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

En desacuerdo 

Totalmente en desacuerdo 

2% 2% 

48% 

Cuadro 4.1. Sé qué se entiende por "Inteligencia Artificial". 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 17 30% 

De acuerdo 27 48% 

Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo 

10 18/o 

En desacuerdo 1 2% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Gráfica 4.1. Sé qué se entiende por "Inteligencia Artificial" 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: Según los resultados, el 78% de los estudiantes (sumando "De acuerdo" 

y "Totalmente de acuerdo") afirma comprender qué es la Inteligencia Artificial. Esto 

demuestra que la mayoría posee una noción general clara del concepto, mientras que solo 

un 4% expresa desacuerdo. Esto indica que el conocimiento básico sobre lA está bastante 

extendido entre los estudiantes. 
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• TotaImente de acuerdo 

• De acuerdo 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

• Totalmente en desacuerdo 

41% 

Cuadro 4.2. Puedo diferenciar entre Inteligencia Artificial y un 
programa informático convencional. 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 19 340 

De acuerdo 23 

Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo 

9 16 

En desacuerdo 3 5% 

i'otalmente en desacuerdo 2 4% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.2. Puedo diferenciar entre Inteligencia Artificial y un 
programa informático convencional. 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: El 75% de los estudiantes manifestó estar de acuerdo o totalmente de 

acuerdo con poder diferenciar la lA de un programa tradicional, lo que refleja un nivel 

adecuado de comprensión conceptual. Solo un 9% indicó desacuerdo, lo que muestra que 

la mayoría reconoce diferencias fundamentales entre ambos tipos de sistemas. 
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4% 11% 

36% 

• TotaImente de acuerdo 

• De acuerdo 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

• Totalmente en desacuerdo 

20% 

Cuadro 4.3. Conozco los tipos básicos de lA (por ejemplo: JA débil, JA 
generativa). 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 6 11 	o 

De acuerdo 20 36°0 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
11 20° 

En desacuerdo 17 30% 

i'otalmente en desacuerdo 2 4% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.3. Conozco los tipos básicos de lA (por ejemplo: lA débil, lA 
generativa). 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: Los resultados muestran que únicamente el 47% está de acuerdo o 

totalmente de acuerdo con conocer los tipos de lA, mientras que un 34% manifestó 

desacuerdo. Esto evidencia que, aunque los estudiantes conocen el concepto general de 

JA, presentan limitaciones al identificar sus clasificaciones y tipos específicos. 
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Cuadro 4.4. Sé que la JA se basa en algoritmos y datos para aprender. 

Íterns Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 15 27% 

De acuerdo 26 46% 

Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo 

11 20% 

En desacuerdo 3 5% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.4. Sé que la JA se basa en algoritmos y datos para aprender. 

5% 2% 

27% 
20% 

• TotaImente de acuerdo 

• De acuerdo 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

• Totalmente en desacuerdo 

46% 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis:  El 73% de los estudiantes se encuentra de acuerdo o totalmente de 

acuerdo con esta afirmación, lo que indica que la mayoría comprende adecuadamente que 

la lA se fundamenta en el uso de datos y algoritmos. Solo un 7% expresó desacuerdo, 

demostrando que existe una buena noción de cómo la lA adquiere "aprendizaje". 
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5% 7% 

34% 
*Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

*Totalmente en desacuerdo 

Cuadro 4.5. Estoy familiarizado(a) con términos como "aprendizaje 
automático" (machine learning) y "aprendizaje profundo" (deep learning). 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 4 700 

De acuerdo 19 340 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
1 -3)2("0 

En desacuerdo 12 21% 

Totalmente en desacuerdo 3 5% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.5. Estoy familiarizado(a) con términos como "aprendizaje 
automático" (machine leaming) y "aprendizaje profundo" (deep learning). 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: En este caso, solo el 41% afirmó estar de acuerdo, mientras que el 26% 

estuvo en desacuerdo. El 32% permaneció neutral. Esto demuestra que estos conceptos 

técnicos específicos no son tan conocidos como el concepto general de JA, lo que 

evidencia una brecha en el conocimiento terminológico especializado. 
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5% 4% 

*Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

*Totalmente en desacuerdo 

Cuadro 4.6. Puedo reconocer ejemplos de aplicaciones basadas en lA 
(por ejemplo: chatbots, asistentes virtuales, traductores automáticos). 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 21 3 	) o 

De acuerdo 24 43° o 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
6 11 	o 

En desacuerdo 3 5% 

Totalmente en desacuerdo 2 4% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.6. Puedo reconocer ejemplos de aplicaciones basadas en lA 
(por ejemplo: chatbots, asistentes virtuales, traductores automáticos). 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: Un 81% de los estudiantes indicó estar de acuerdo o totalmente de 

acuerdo, lo que confirma que la mayoría puede identificar herramientas comunes basadas 

en JA, como chatbots o traductores automáticos. Esto muestra un alto nivel de exposición 

práctica a estas aplicaciones. 
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«Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 34% 

• En desacuerdo 
	

57% 

*Totalmente en desacuerdo 

Cuadro 4.7. He utilizado herramientas de lA en mis estudios (por 
ejemplo: ChatGPT, Grammarly, Google Bard, etc.). 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 32 57% 

De acuerdo 19 34% 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 

- 
u O  

En desacuerdo 2 4% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.7. He utilizado herramientas de lA en mis estudios (por 
ejemplo: ChatGPT, Grammarly, Google Bard, etc.). 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: El 91% de los estudiantes ha utilizado herramientas de lA para sus 

estudios, lo que demuestra una adopción muy alta de estas tecnologías en actividades 

académicas. Nadie seleccionó "totalmente en desacuerdo", y solo un 4% mostró 

desacuerdo, evidenciando que el uso de lA es una práctica común en el grupo. 
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«Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

*Totalmente en desacuerdo 

13% 0% 2% 

Cuadro 4.8. Sé cómo emplear (o buscar cómo emplear) herramientas de 
lA para tareas escolares (resúmenes, prácticas, búsqueda de información). 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 22 39% 

De acuerdo 26 46% 

Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo 

7 13% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.8. Sé cómo emplear (o buscar cómo emplear) herramientas de 
lA para tareas escolares (resúmenes, prácticas, búsqueda de información). 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: El 85% de los estudiantes afirmó saber cómo usar estas herramientas 

para estudiar o realizar tareas. Esto muestra un dominio práctico significativo, indicando 

que los estudiantes no solo usan la ¡A, sino que también saben cómo aplicarla de manera 

útil en su proceso académico. 
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5% 5% 

*Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

*Totalmente en desacuerdo 

Cuadro 4.9. Me siento capaz de utilizar un asistente virtual para 
mejorar mi estudio (por ejemplo, pedir explicaciones o ejemplos). 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 22 3900 

De acuerdo 21 3o 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
7 110 1 

En desacuerdo 3 5% 

Totalmente en desacuerdo 3 5% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.9. Me siento capaz de utilizar un asistente virtual para mejorar 
mi estudio (por ejemplo, pedir explicaciones o ejemplos). 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: El 77% de los estudiantes expresó acuerdo o total acuerdo, lo que 

demuestra que una mayoría se siente confiada al interactuar con asistentes virtuales. Solo 

un 10% manifestó desacuerdo, indicando que la autoeficacia tecnológica es alta dentro 

del grupo. 

41 



7% 

14% 	 29% 

*Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

*Totalmente en desacuerdo 

32% 	=¡OW1  8-%/ 

Cuadro 4.10. Soy capaz de distinguir cuándo un resultado proviene de 
una lA o fue creado por una persona (por ejemplo, un texto muy 

"robotizado"). 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 16 29% 

De acuerdo 10 18% 

Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo 

18 32% 

En desacuerdo 8 14% 

Totalmente en desacuerdo 4 7% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.10. Soy capaz de distinguir cuándo un resultado proviene de 
una lA o fue creado por una persona (por ejemplo, un texto muy 

"robotizado"). 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: Los resultados muestran que el 47% está de acuerdo o totalmente de 

acuerdo, mientras que un 21% expresó desacuerdo. El 32% quedó neutral. Esto demuestra 

que los estudiantes tienen dificultades moderadas para distinguir contenido generado por 

lA, lo cual es comprensible debido al realismo creciente de estas herramientas. 
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Cuadro 4.11. Entiendo que la lA puede presentar sesgos (prejuicios 
integrados en los resultados) y sé qué significa eso. 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 12 2 10 

De acuerdo 16 29 ) o 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
19 4o 

En desacuerdo 5 9% 

Totalmente en desacuerdo 4 7% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.11. Entiendo que la lA puede presentar sesgos (prejuicios 
integrados en los resultados) y sé qué significa eso. 

 

7% 

 

*Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

*Totalmente en desacuerdo 

 

  

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: Solo el 50% de los estudiantes señaló estar de acuerdo o totalmente de 

acuerdo, y un 16% indicó desacuerdo. Además, un 34% se mantuvo neutro. Esto muestra 

que muchos estudiantes aún no comprenden plenamente que la lA puede presentar errores 

o prejuicios en sus resultados. 
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11% 
	2% 0% 

«Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

*Totalmente en desacuerdo 

Cuadro 4.12. Conozco la importancia de proteger mis datos personales 
al usar lA. 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 17 300 

De acuerdo 32 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
6 11 	o 

En desacuerdo 1 2% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.12. Conozco la importancia de proteger mis datos personales 
al usar lA. 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: El 87% de los estudiantes está de acuerdo o totalmente de acuerdo, lo 

que evidencia un fuerte reconocimiento de la importancia de la privacidad digital. Solo 

un 2% manifestó desacuerdo. Esto demuestra un alto nivel de consciencia sobre la 

protección personal online. 
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7% 4% 

«Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

*Totalmente en desacuerdo 

38% 

Cuadro 4.13. Creo que el uso irresponsable de lA puede afectar la 
integridad académica. 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 20 3)6()"0 

De acuerdo 21 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
9 16 

En desacuerdo 4 7% 

Totalmente en desacuerdo 2 4% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.13. Creo que el uso irresponsable de lA puede afectar la 
integridad académica. 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: El 74% de los estudiantes reconoció que un uso irresponsable de la lA 

puede comprometer la integridad académica. Este resultado muestra que la mayoría 

comprende los riesgos éticos y académicos asociados al uso inapropiado de estas 

herramientas. 
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Cuadro 4.14. Me siento capaz de evaluar críticamente la información 
generada por una lA (por ejemplo, verificar fuentes). 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 14 o 

De acuerdo 17 30° o 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
1 

En desacuerdo 3 5% 

Totalmente en desacuerdo 4 7% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.14. Me siento capaz de evaluar críticamente la información 
generada por una lA (por ejemplo, verificar fuentes). 

In/ 	
7% 

25% 

«Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 
	 32% 

*Totalmente en desacuerdo 

30% 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: El 55% de los estudiantes indicó estar de acuerdo o totalmente de 

acuerdo, mientras que un 12% expresó desacuerdo y un 32% se mantuvo neutral. Esto 

sugiere que la habilidad crítica aún no está completamente desarrollada, aunque más de 

la mitad sí siente que puede evaluar este tipo de contenido. 
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46% • TotaImente de acuerdo 

• De acuerdo 

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

• En desacuerdo 

• Totalmente en desacuerdo 

5% 4% 

Cuadro 4.15. Considero que la lA es útil para la educación si se usa de 
forma ética y responsable. 

Ítems Cantidad Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 26 46()"0 

De acuerdo 21 3 0 0 

Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
4 700 

En desacuerdo 3 5% 

i'otalmente en desacuerdo 2 4% 

Total 56 100% 

Fuente: Elaboración propia. 

Gráfica 4.15. Considero que la lA es útil para la educación si se usa de 
forma ética y responsable. 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: El 84% de los estudiantes mostró acuerdo o total acuerdo, lo que revela 

una percepción muy positiva hacia el uso responsable de la lA en los procesos educativos. 

Solo un 9% expresó desacuerdo. Esto refleja una actitud favorable hacia la integración 

ética de la ¡A en el aprendizaje. 
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CONCLUSIONES 

Los resultados obtenidos a partir de la encuesta aplicada a los estudiantes de duodécimo 

grado del Bachiller en Comercio del Colegio Mariano Prado Araz permiten concluir que, 

en términos generales, los estudiantes poseen un nivel de conocimiento alto sobre la 

Inteligencia Artificial como herramienta de apoyo educativo, aunque se identifican áreas 

específicas que requieren fortalecimiento. 

En la dimensión teórica, los estudiantes demostraron comprender los conceptos 

básicos de la Inteligencia Artificial, ya que la mayoría manifestó saber qué es la 

¡A y diferenciarla de un programa informático convencional. No obstante, se 

evidenciaron limitaciones en aspectos más especializados, como el 

reconocimiento de los tipos de lA y la familiaridad con términos técnicos como 

machine learning y deep learning. Esto indica que existe una base conceptual 

adecuada, pero aún con vacíos en el dominio de contenidos más avanzados. 

• En la dimensión práctica, se observó el nivel más alto de desempeño. La mayoría 

de los estudiantes afirmó reconocer aplicaciones basadas en JA, utilizarlas 

frecuentemente para actividades académicas y sentirse capaces de emplearlas para 

realizar tareas escolares. Esto evidencia que los estudiantes no solo están 

expuestos a la lA, sino que la incorporan activamente en su proceso de 

aprendizaje, reflejando un alto nivel de adaptación tecnológica. 

• En cuanto a la dimensión crítica o ética, los resultados mostraron que los 

estudiantes reconocen la importancia de la privacidad y la responsabilidad en el 

uso de ¡A. Sin embargo, aún existe dificultad para identificar sesgos en los 

resultados generados por estas herramientas y para evaluar de forma crítica la 

información que producen. Esto sugiere la necesidad de fortalecer la 
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alfabetización digital crítica, ya que estos aspectos son esenciales para un uso 

seguro y responsable de la lA. 

Con base en los hallazgos obtenidos, se determina que la hipótesis planteada es rechazada, 

ya que no se confirmó que los estudiantes posean un nivel de conocimiento limitado sobre 

la inteligencia artificial como herramienta de apoyo educativo. Por el contrario, los 

resultados evidencian un nivel de conocimiento general alto, particularmente en la 

dimensión práctica. Sin embargo, se identificaron debilidades en los aspectos teóricos y 

críticos, lo que indica que, aunque el conocimiento no es limitado en términos generales, 

no resulta plenamente integral, evidenciando la necesidad de fortalecer la formación en 

alfabetización tecnológica dentro del ámbito escolar. 
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RECOMENDACIONES Y LIMITACIONES 

RECOMENDACIONES 

• Fortalecer los conocimientos teóricos de los estudiantes sobre Inteligencia Artificial, 

especialmente en conceptos como tipos de JA, machine learning y deep learning, ya 

que fueron los aspectos donde se observaron mayores limitaciones en los resultados. 

• Promover el desarrollo del pensamiento crítico y ético en el uso de herramientas de 

lA, de manera que los estudiantes puedan identificar sesgos, errores y posibles riesgos 

asociados al uso indiscriminado de estas tecnologías. 

• Capacitar a los docentes en el uso educativo de la lA para que puedan guiar de manera 

adecuada a los estudiantes, favorecer un uso pedagógico más efectivo y mejorar la 

integración de estas herramientas en el aula. 

• Reforzar el uso responsable y seguro de la lA, destacando la importancia del cuidado 

de los datos personales, la privacidad digital y las buenas prácticas tecnológicas al 

utilizar plataformas basadas en lA. 

• Fomentar actividades prácticas en las que los estudiantes apliquen herramientas de lA 

como apoyo directo en el aprendizaje, fortaleciendo así la capacidad de utilizar estas 

tecnologías con fines académicos de manera correcta y productiva. 

• Realizar evaluaciones periódicas sobre el nivel de conocimiento y uso de lA en los 

estudiantes, con el fin de monitorear avances, identificar nuevas necesidades y valorar 

la efectividad de las estrategias implementadas. 

LIMITACIONES 

• Una de las principales limitaciones del estudio fue el tamaño de la muestra, ya que 

solo participaron estudiantes de duodécimo grado del Bachiller en Comercio del 
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Colegio Mariano Prado Araúz, lo que reduce la posibilidad de generalizar los 

resultados a otros niveles académicos o instituciones educativas. 

• El instrumento utilizado se basó exclusivamente en autoevaluación mediante escala 

Likert, lo que puede generar respuestas influenciadas por la percepción personal de 

los estudiantes y no necesariamente reflejar un conocimiento real o comprobado sobre 

la Inteligencia Artificial. 

• La investigación se realizó en un único momento del año escolar, lo que impide 

evaluar cambios o progresos en el nivel de conocimiento de los estudiantes a lo largo 

del tiempo. 

• El estudio no incluyó observaciones directas ni entrevistas, lo cual podría haber 

aportado información más profunda sobre cómo los estudiantes realmente utilizan la 

¡A y qué dificultades enfrentan en su aplicación académica. 

• No se evaluaron factores externos que pueden influir en el conocimiento de lA, como 

el acceso a dispositivos, capacitación previa o nivel de apoyo familiar, elementos que 

podrían tener un impacto significativo en los resultados. 
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ANEXOS 



ENCUESTA FÍSICA 



Encuesta: Nivel de Conocimiento sobre Inteligencia Artificial (lA) 

Proyecto: Inteligencia Artificial como apoyo educativo: nivel de conocimiento en 

estudiantes de duodécimo grado Colegio Mariano Prado Araúz. 

Investigador: Carlos Angel Campos Pérez 

Asesor: Prof. Germán Alonso 

Instrucciones 

A continuación, encontrará una serie de afirmaciones relacionadas con La 

Inteligencia Artificial (lA). 

Lea atentamente cada ítem y marque con una X el número que mejor refleje su nivel 

de acuerdo. 

Escala de valoración (tipo Likert): 

1 =Totalmente en desacuerdo 

2 = En desacuerdo 

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4 = De acuerdo 

5 = Totalmente de acuerdo 

Bloque A- Conocimiento teórico 

1. Sé qué se entiende por "Inteligencia Artificial". 

Totalmente de cuerdo De acuerdo 3Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

LEn desacuerdo JTolalmente en desacuerdo 

2. Puedo diferenciar entre Inteligencia Artificial y un programa informático 

convencí ona 1. 

--]Totalmente de cuerdo EDo acuerdo ENi do acuerdo ni en desacuerdo 

LEn desacuerdo JTotalmentc en desacuerdo 

3. Conozco los tipos básicos de lA (por ejemplo: lA débil, ¡A generativa). 

.ijTotolmente de cuerdo .De acuerdo ENi de acuerdo ni en desacuerdo 

LiEn desacuerdo ElTotalmente en desacuerdo 
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4. Séquela ¡Ase basa en algoritmos y datos para aprender. 

flTotatmente de cuerdo --.De acuerdo LINi de acuerdo ni en desacuerdo 

DEn desacuerdo 3Totalmente en desacuerdo 

S. Estoy familiarizado(a) con términos como "aprendizaje automático" 

(machine learning) y "aprendizaje profundo" (deep tearning). 

JTotalmente de cuerdo ::De acuerdo ENI de acuerdo ni en desacuerdo 

DEn desacuerdo --]Totalmente en desacuerdo 

Bloque B - Conocimiento práctico 

6. Puedo reconocer ejemplos de aplicaciones basadas en lA (por ejemplo: 

chatbots, asistentes virtuales, traductores automáticos). 

ETotaLmente de cuerdo [-]De acuerdo F--,Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

i"]En desacuerdo ElTotalmenre en desacuerdo 

7. He utilizado herramientas de lA en mis estudios (por ejemplo: ChotGPT, 

Grammarly, Googte Bard, etc.). 

EjTotaLmente de cuerdo !]De acuerdo ENi de acuerdo ni en desacuerdo 

!]En desacuerdo DTotatmente en desacuerdo 

8. Sé cómo emplear (o buscar cómo emplear) herramientas de lA para tareas 

escolares (resúmenes, prácticas, búsqueda de información). 

ETotalmente de cuerdo DDe acuerdo EJNi de acuerdo ni en desacuerdo 

En desacuerdo LJTota(mente en desacuerdo 

9. Me siento capaz de utilizar un asistente virtual para mejorar mi estudio (por 

eemp(o, pedir explicaciones o ejemplos). 

ETotalmente de cuerdo DDe acuerdo :]Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

DEn desacuerdo -]Totalmente en desacuerdo 

59 



10. Soy capaz de distinguir cuándo un resultado proviene de una lA o fue creado 

por una persona (por ejemplo, un texto muy" robot izado"). 

-Totalmente de cuerdo EJDe acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

c:JEn desacuerdo JTotalmente en desacuerdo 

Bloque C Conocimiento critico o ético 

11. Entiendo que La lA puede presentar sesgos (prejuicios integrados en tos 

resultados) y sé qué significa eso. 

Totalmente de cuerdo DDe acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

GEn desacuerdo OTotalmente en desacuerdo 

12. Conozco La importancia de proteger mis datos personales atusar A. 

DTotalmente de cuerdo DDe acuerdo 7-,Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

DEn desacuerdo OTotatmente en desacuerdo 

13. Creo que el uso irresponsable de lA puede afectar La integridad académica. 

!Totalmente de cuerdo DDe acuerdo JNI de acuerdo ni en desacuerdo 

DEn desacuerdo OTotatmente en desacuerdo 

14. Me siento capaz de evaluar críticamente La información generada por una lA 

(por ejemplo, verificar fuentes). 

DTotatmente de cuerdo DDe acuerdo DNi de acuerdo ni en desacuerdo 

DEn desacuerdo []Totalmente en desacuerdo 

15. Considero que la LA es útil para la educación si se usa de forma ética y 

responsable. 

DTotalmente de cuerdo DDe acuerdo DNi de acuerdo ni en desacuerdo 

DEn desacuerdo OTotetmerite en desacuerdo 
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ENCUESTA DIGITAL 



1935  

ANOS 

2025  ti 1-. 

Nivel de Conocimiento: Inteligencia 
Artificial 
Proyecto: Inteligencia Artificial como apoyo educativo: nivel de conocimiento en estudiantes 

de duodécimo grado del Colegio Mariano Prado Araúz 

Investigador: Carlos Angel Campos Pérez 

Asesor: Profesor German Alonso 

api727644@gmail.com  Cambiar de cuenta 	 25 
ro  No compartido 

Consentimiento informado 

Estimado(a) estudiante: 

Usted ha sido invitado(a) a participar en una investigación académica cuyo propósito es 

evaluar el nivel de conocimiento sobre Inteligencia Artificial (lA) en el contexto educativo. 

Su participación es voluntaria, y las respuestas serán tratadas con confidencialidad y 
anonimato. No se solicitará su nombre ni se usará la información con fines distintos a los 

académicos. 

Instrucciones 
A continuación, encontrará una serie de afirmaciones relacionadas con la Inteligencia 

Artificial (lA). 

Lea atentamente cada ítem y marque la respuesta que mejor refleje su nivel de acuerdo. 

Siguiente Borrar formulario 

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.. Contactar con el  propietario del formulario - Términos 
del Servicio - Polí:ica de Privacidad 

¿Parece sospechoso este forns.jlario' Informe 

Google Formularios 
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Bloque A  -  C000cinient Te~ 

1. Sé qué nr rntidr pon itrlicin itifc,l. 

Q TdtdimontQ do 

O De ~da 

Q Ni do dodd. m en 

O En d~Cuerdo 

Q TatImento Qn 

2 Puedo difetencigw entre Inteligencia ÁstiIIcil y un prcinn inlainnálicci 

convencional. 

O TouImQnlo do 

Q DocuQf do 

Q Ni do noondo, ro en 

Q En aesacuento 

Q TOndImonlo oir 

3. Cono= Ion upan bánicxnu de A (por rmo lA débil, lA 9~a~  * 

Q TotdSnnrnlo do 

Do acuerdo 

Q Ni do acuerdo. ro en 

Endnarurdo 

TnnSmonto en dosacuordo 

4. Sé que lo lA nr 	en olocjrit,rncin y datan para apioridor. 

Q Tctnronlo do 

Q Deacuwdo 

O Ni do acuerdo. en desacuerdo 

() Em dcsdcuerdo 

Q TCtaLfltfltC en 

S. Enroy fanidiooixadoa) con lrn7rincrru corno uoçrrenditoje anJtcrnnoAico (rnochrre * 

lenmg) y n 	1c.cae pcofundu (deep Ieorrong). 

Q TOtaárnc,ntc do 

Q Do acuerdo 

Q Ni do an,ordo, non desacuerdo 

Q En desacuado 

Q Tocalrnomo Qn desacuerdo 

Ando 
	 Berrar romnuIarIo 

dra norrt rrcndn rncónr 	 oCer...' Crotora sr o Ç.4n dS 'cfcrkri.n, 

• 551 'vi,sitj1n don. 

Google Formularios 
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Bloque 8 - Cornocrniertn PtáCtnCO 

& Puedo reconocen ejemplos de ap.cocienen basodes en lA4pue ejemplo 

chatholA aresnientes veluales, tradLCIMeS  

0 TotdnnefltC de acuerde 

O 
Q Ni de acuerdo. rs en desacuerdo 

O En deSaCU&do 

O T:SSnent: en 

7 Ile ut.Izdo herramientas de lA en m.s ertti.dors (por ejemple: ChatGP1 

CUw~rly. Gocgle Bard. etc 

Q Totannento de atuerdo 

Q 
O Ni de acuerdo, ro en desacuerdo 

() En 

Totadnnento en desacuerdo 

S. Sé cónvj emplear (o buscan crema empleos) IseensmienSas de LA pera tareas 

eolrsiere (rennener, prctcas. bunqueda de información). 

O Toraunento de acuerdo 

Q De ZC~dó 

O Ni de acuerdo, re en desacuerdo 

Q En desacuerdo 

0 Torammento en desacuerde 

9 Me nimio capaz de utikztir un asistente yjttu& para mejenm ni estudio (pee 

ejenpb peér eopl.cacronrso C~5) 

O Tatamento de atuardo 

O De acuerdo 

Q Ni de acuerdo, re en desacuerdo 

Q En desacuerdo 

O Tatamente en desacuerde 

10. Soy capaz de dismnn.re cuánsdo un resultado xurie de tato LA o fiat creado 

por una persona (pee lemplo, un texto nnsy iobnti:ado). 

O Totamema de acuerdo 

Q De acuerdo 

Q Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 

0 En desacuerdo 

O Torainsemo en desacuerde 

AVIU 
	

Slg..iento 	 Berrar romslurie 

Col. oolr don. e ido r.ed: r ereeecd: ter;::;.. cc-roer en recerco:. :.  
de  
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Bloque C - Conocimiento Critico o Ético 

11. Entiendo que It, lA puede presentisir senos Iprejuicion inletedon en Ion 

renultedoni y sé qué significa eso. 

Q toralmer,tu de 

Q De acuerdo 

Q Nideacuerdo.m andasacuardo  

Q En desacuerdo 

O totalmente en ereacuafdn 

12. Conozco la importancia de proteger tren debe pelnETelen el usar lA. * 

Q totalmerne de 

Q De acuerdo 

Q Ni de acuerdo. tu en 

Q En 

o totalmente en dacuerdo 

13. Creo que el una irresponsable de LA puede afectar la iirlegrided ocaderteca 

0 totalmente de t,Eurdt 

Q De acuerdo 

Ni de acuerdo,  re  en desacuerdo 

Q En desacuardo 

Q Totalmentaendesacuardo 

14. Me nererta capaz de evahtac criLcarrIrrde lo iIItDirflaC Jiji generada por una LA 

(por ejerriplci. vrAc.er  fueriten. 

Q totalmente de acuerdo 

Q De acuerdo 

0 Ni de aDecrdo, re en 

Q En deraCuardo 

o totalmente en desacuerdo 

15. Considero que te 14 en ÚM pero la etkjcrroán nr se una de forma ético y 

reoponnable. 

0 totalmente de t,Eoerdó 

Q  De acuerdo 

Q  Ni  acuerdo, re en desacuerdo 

Q En desacuerdo 

Q totalmente en 

Atrac 
	

Enviar 
	

Borrar formularlo 
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