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RESUMEN

CAMPANA DE COMUNICACION INTEGRAL PARA LA INCLUSION DE
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN EL COLEGIO RESIDENCIAL VISTA
ALEGRE. Proyecto de intervencion, para optar al titulo de Maestria en
Comunicacion Corporativa.

Este proyecto de intervencion se presenta como una campafia de comunicacion
integral para promover la inclusion de estudiantes con discapacidad en el colegio
Residencial Vista Alegre, ubicado en el distrito de Arraijan, provincia de Panama
Oeste. En este colegio, se han recibido quejas sobre la exclusion, el bullying y acoso
hacia los estudiantes con discapacidad, lo que motivo la creacion de la campafa

para sensibilizar a estudiantes, docentes y padres de familia.

Para el proyecto de intervencion realizé una investigacion, la cual fue realizada con
un enfoque no experimental, comenzando con una fase exploratoria y luego
adoptando un enfoque descriptivo para evaluar la efectividad de las comunicaciones
actuales a través de encuestas. La muestra final consistio en 384 personas,
distribuidas en 155 estudiantes, 155 padres y 74 docentes, con un nivel de confianza

del 95% y un margen de error del 5%.

Con los datos obtenidos, se desarrolié una campafia de comunicacion integral
dirigida tanto a los estudiantes como a los padres y docentes, que fue validada
mediante encuestas y entrevistas. Los resultados mostraron un amplio apoyo por
parte de la comunidad educativa hacia los cambios propuestos, y la implementacion

de la campafa fue aprobada para comenzar en junio de 2023.

Este proyecto tiene como objetivo no solo sensibilizar, sino también transformar la
cultura escolar, garantizando una inclusion real y efectiva de los estudiantes con

discapacidad en el colegio.
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SUMMARY

INTEGRATED COMMUNICATION CAMPAIGN FOR THE INCLUSION OF
STUDENTS WITH DISABILITIES AT COLEGIO RESIDENCIAL VISTA ALEGRE.

Intervention project for a Master's degree in Corporate Communication.

This intervention project presents an integrated communication campaign aimed at
promoting the inclusion of students with disabilities at Colegio Residencial Vista
Alegre, located in the district of Arraijan, Panama Oeste province. The school has
received complaints regarding the exclusion, bullying, and harassment of students
with disabilities, which led to the development of this campaign to raise awareness

among students, teachers, and parents.

For the intervention project, a research study was conducted using a non-
experimental approach, beginning with an exploratory phase and later adopting a
descriptive approach to evaluate the effectiveness of current communications
through surveys. The final sample consisted of 384 participants, distributed as
follows: 155 students, 155 parents, and 74 teachers, with a 95% confidence level

and a 5% margin of error.

Based on the collected data, an integrated communication campaign was developed
for students, parents, and teachers, which was validated through surveys and
interviews. The results showed strong support from the educational community for
the proposed changes, and the campaign’s implementation was approved to begin
in June 2023.

The project aims not only to raise awareness but also to transform the school culture,

ensuring real and effective inclusion of students with disabilities at the school.
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INTRODUCCION

La educacion inclusiva es un derecho fundamental reconocido por organismos
internacionales como la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF). Estas instituciones han enfatizado la necesidad de asegurar que todos
los estudiantes, independientemente de sus capacidades fisicas, sensoriales o
cognitivas, tengan acceso a una educacion de calidad en un entorno que respete y
valore la diversidad (UNESCO, 2018). La inclusion educativa no solo busca
garantizar el acceso a la educacion, sino también fomentar la participacion activa y

equitativa de todos los estudiantes en la vida escolar.

En Panama, a pesar de los avances legislativos como la Ley 42 de 1999, que
establece la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad, y
la Ley 15 de 2016, que refuerza el derecho a la educacion inclusiva, la
implementacion efectiva de estos marcos legales aun enfrenta importantes
desafios. Estudios recientes indican que un porcentaje significativo de estudiantes
con discapacidad en Panama sigue siendo objeto de exclusion y discriminacion en
las escuelas, con cifras alarmantes que revelan que entre el 50% y 70% de esta

poblacion ha sufrido alguna forma de acoso escolar (UNICEF, 2020).

El Colegio Residencial Vista Alegre, ubicado en la provincia de Panama Oeste, no
es ajeno a esta realidad. A pesar de ser, una institucion con una matricula
considerable de estudiantes, incluyendo un significativo numero de estudiantes con
necesidades educativas especiales (NEE), existen evidencias de que estos
estudiantes no estan plenamente integrados en las actividades regulares del
colegio. Problemas como la falta de capacitacion especifica para los docentes, la

insuficiencia de recursos pedagoégicos adaptados y las actitudes negativas hacia los
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estudiantes con discapacidad son algunos de los factores que perpetuan esta
exclusion (Meresman & Ullmann, 2020).

Este proyecto de intervencion se propone abordar estas deficiencias a través de la
implementacion de una Campana de Comunicacion Integral disehada
especificamente para el Colegio Residencial Vista Alegre. El objetivo principal de
esta campafia es promover la inclusion efectiva de los estudiantes con discapacidad
dentro de la comunidad educativa, sensibilizando a todos los actores involucrados
desde docentes y estudiantes hasta padres de familia sobre la importancia de una
educacion inclusiva y los beneficios que esta conlleva para toda la comunidad

escolar.

En el capitulo |, titulado "Aspectos generales del proyecto” se presenta el Proyecto
la Campafa de Comunicacion Integral para la inclusion de los estudiantes con
discapacidad, tomando como caso especifico el Colegio Residencial Vista Alegre.
Se explica el propédsito fundamental de la intervencion, que es promover la
integracion plena de los estudiantes con discapacidad dentro del contexto
educativo. La campafa busca sensibilizar tanto a los estudiantes como a los
docentes y a la comunidad en general acerca de la importancia de la inclusién, la
diversidad y el respeto por los derechos de los estudiantes con discapacidad.
Ademas, se abordaran los objetivos que guiaran el desarrollo del proyecto
destacando la importancia de crear un ambiente escolar accesible, participativo e
inclusivo para todos y un mano de referencia para que se conozca los temas a tratar

en el trabajo.

En el capitulo dos, titulado, “La problematica de la inclusion de los estudiantes con
discapacidad en el Colegio Residencial Vista Alegre. Aspectos metodologicos del
problema”, se realizara un analisis detallado de la problematica que enfrentan los
estudiantes con discapacidad en este colegio. Se describiran los obstaculos
existentes para su inclusion plena en las actividades académicas y sociales del
colegio, tales como la falta de accesibilidad fisica, la escasa preparacién de algunos

docentes para atender la diversidad, y las posibles barreras actitudinales que
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afectan la integracion de los estudiantes. Para ello, se utilizan cualitativos vy
cuantitativos, como encuestas, entrevistas y observacion directa, con el fin de
obtener una vision clara y precisa de la situacion. Ademas, se presenta los
antecedentes y estudios previos relacionados con la inclusion escolar de
estudiantes con discapacidad, para comprender mejor el contexto y los enfoques

adoptados en situaciones similares.

En el capitulo tres, se detalla la estructura de la Campafia de comunicacion Integral
disenada para promover la inclusion de los estudiantes con discapacidad en el
colegio. Se explica el enfoque integral de la campafia, que abarca diversas
estrategias de comunicacion, tanto internas (dirigidas a los docentes, estudiantes y
padres de familia) como externas (enfocadas a la comunidad en general). Ademas,
describe el plan de accion, que incluye las actividades por realizar, los plazos
establecidos, los recursos necesarios y los responsables de cada tarea. Se presta
especial atencion a la necesidad de involucrar a todos los miembros de la
comunidad educativa para garantizar el éxito de la campana, asi como la
importancia de una gestion adecuada de los recursos y la administracion eficiente
del tiempo. La campafa se organiza en varias fases que incluyen la sensibilizacion,
la capacitacion, la implementacion de actividades inclusivas y la evaluacion de

resultados.

El dltimo capitulo se centra en la validacidén de la campafa, evaluando su impacto y
efectividad en la inclusion de los estudiantes con discapacidad en el colegio. Para
ello, se establecen criterios y métodos de evaluacion que permitan medir los
resultados obtenidos en términos de participacion, cambios de actitud y mejoras en
las condiciones de inclusion. Se utilizaron instrumentos como encuestas de
satisfaccion, entrevistas a los participantes y analisis de la observacion directa de
los cambios implementados en la comunidad educativa. Ademas, se realizaron
ajustes y recomendaciones para mejorar la campafa en funcion de los resultados
obtenidos, asegurando la sostenibilidad y la posibilidad de replicar el modelo en

otras instituciones educativas.
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO



1.1 Antecedentes

Actualmente la inclusion de estudiantes con discapacidad en el sistema
educativo varia dependiendo del pais y la region, puede verse afectada por una
serie de factores, como la disponibilidad de recursos y apoyo, la actitud y
capacitacion del personal docente la politica educativa del gobierno. Sin embargo,
en general, los Ultimos afios se le ha dado un mayor enfoque a la inclusion de
estudiantes con discapacidad, con una mayor conciencia y comprension de la
importancia de proporcionar educacion de calidad a todos los estudiantes

independientemente de su condicion.

A pesar de estos avances, la inclusion de estudiantes con discapacidad todavia
enfrenta muchos desafios. En muchos casos, las escuelas no estan equipadas para
atender a estudiantes con necesidades educativas especiales, y los docentes no
tienen la capacitacion ni los recursos necesarios para brindar apoyo adecuado.
Ademas, los prejuicios y estereotipos dificultan la integracion social de los
estudiantes con discapacidad, lo que afecta su bienestar y capacidad de aprender.
Tal como lo indica Ulloa (2017) con su estudio denominado Espacio Escolar y
Comunicacion, se reconoce a la comunicacion que se genera en el escenario
escolar, congruente con un espacio social y fisico, lo cual dimensiona el espectro
del espacio, ideal desde la psicologia ambiental, pues el entorno impacta en las
conexiones sociales a través de simbolos que han sido construidos socialmente,
mientras los sujetos interpretan y reelaboran tales significados en armonia e

interrelacion.

En este mismo sentido, La Organizaciéon de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (2018), (UNESCO), siendo que dentro de los
objetivos de desarrollo sostenible sobre educacion, promueve como parte de las
politicas para la materializacion de tales objetivos, hacen empefio y destaca la
necesidad de asegurar la inclusion y la equidad como base fundamental para una
educacion de calidad, es decir desde la perspectiva de la Organizacion de las

Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura, se espera que haya



inclusion, que ninguna de las personas con discapacidad se quede rezagado, de alli
que promueven una plataforma Inclusion Educativa en Accion. En esta se podra
evidenciar la participacion efectiva del docente en un proceso de identificacion,

asociacion con los elementos del contexto cultural.

Esta accion consolida una plataforma colaborativa a nivel regional para
fomentar opiniones, sugerir mejores practicas, socializar experiencias, activar
discusiones e influir sobre las politicas publicas orientadas a fortalecer la atencion
integral de las personas con discapacidad, que desde el punto de vista de la
investigacion seria una herramienta mas para conformar esa preciada
comunicacion integral, pues conformaria un sistema donde estén varios elementos,
herramientas, personas, docentes, procesos responsables, que se consolide una

sociedad incluyente.

Es evidente que se requiere fomentar estrategias comunicativas dentro y fuera
de las escuelas de facil conexion con la sociedad para fortalecer el desarrollo de
una educacion inclusiva pertinente, con grados de aceptacion, sin exclusion ni
discriminacion, que sea posible identificar y eliminar todas las barreras que limiten

la inclusion.

Meresman S., y Ulimann, (2020). Presentan una investigacion denominada,
COVID-19 y las personas con discapacidad en América Latina: mitigar el impacto y
proteger derechos para asegurar la inclusion hoy y mafiana, en donde comenta que,
en Panama, como parte del mundo debié tomar medidas para evitar la propagacion
del COVID, lo que llevo al cierre de actividades comerciales, educativas vy

obviamente el cierre de escuelas y recintos educativos entre otras.

No obstante, luego puso en practica medidas para flexibilizar las restricciones,
permitiendo que asistentes personales y personal esencial para el cuidado de
personas con discapacidad, y que se pudiera evitar el impacto negativo y se
continuara realizando sus tareas, también se flexibilizé y facilitd que las familias con
hijos dentro del espectro del trastorno autista y otras discapacidades psicosociales

pudiesen realizar paseos breves y otras actividades al aire libre, para lo cual



dispusieron el certificado de discapacidad, para ello también se propicié una
campafa de informacion al respecto, obviamente entre los desafios de salud

mental, las campafas inclusivas ya forman parte de la realidad.

En primer orden, se tiene la Constitucion Politica de Panama (2004)
que estipula en su articulo 91 que todos tienen el derecho a la educacion y la
responsabilidad de educarse. La educacion oficial es gratuita en todos los niveles
preuniversitarios. Es obligatorio el primer nivel de ensefanza o educacion basica

general (articuio 95).

Por tanto, esta determinacion juridica debe ser considerada para la educacion
inclusiva de los discapacitados, asumiéndose que al referir a todos asociados al
derecho a la educacion debe admitirse que en esa concepcion que involucra a los
discapacitados, en tanto, deberian existir campanas divulgativas que generen
culturizacién de procesos estructurales permitiendo por impacto informacional
mejorar relaciones, de seguidas existen otras disposiciones legales que involucran
a la educacion directamente tales como la Ley 42 de 27 de Agosto de 1999, por la
cual se establece la equiparacién de oportunidades para las personas con
discapacidad y que la educacion especial sera garantizada e impartida a aquellas
personas que, en razén de su discapacidad, lo requieran dentro del sistema

educativo regular (art. 19).

De manera que, primeramente, la educacién debe abrir alternativas o espacios
para las personas con discapacidad permitiéndoles su desarrollo intelectual y de su
proyecto de vida, por lo cual los espacios y recursos del proceso educativo deben
suponer una comunicacion asertiva para ampliar cometidos permitiendo mejorar el

contenido de las relaciones posibles.

De modo que, se comprende que los sujetos con discapacidad deben contar con
una participacion plena, abierta y permanente en los entornos escolares,
asumiendose revisiones puntuales parciales en modalidades de comunicacion que

permitan la integracién medular entre estructuras.



También se cuenta con lalLey 15 de 31 de mayo de 2016 que incluyo
reformas a la Ley 42 de 1999, la misma decreta que las personas con discapacidad
requieren de su derecho a la educacion, a la preparacién profesional a la
capacitacion para adultos y al conocimiento en el proceso de la vida, sin exclusion
y sobre el sustrato de igualdad de oportunidades, mediante un sistema de educacion
inclusivo con equidad y de calidad asumiendo a la comunicacion estructural como

parte de la superacion paradigmatica.

Resulta claro que el derecho a la educacion debe implicar la preparacion a los
diversos niveles, asumiéndose que esto puede asociarse con diferentes
discapacidades de manera particular, exigiendo los instrumentos de paradigmas
funcionales educativos de caracter universal que permitan en lo eficiente la inclusion
de las personas con discapacidad, considerandose a la comunicacion como

determinante para lograr las transformaciones.

Por otro lado, la LEY No. 42 (De 27 de agosto de 1999), declara de interés
social el desarrollo integral de la poblaciéon con discapacidad, en igualdad de
condiciones de calidad de vida, oportunidades, derechos y deberes, que el resto de

la sociedad, con miras a su realizacion personal y total integracion social.

En tanto que, Ley 25 de 10 de julio de 2007 por la cual se aprueban la
convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad y el protocolo
facultativo de la convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad,
adoptados en Nueva York por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 13
de diciembre de 2006.

Es decir, hay suficientes bases legales que sustentan la promocion,
divulgacion, es decir, para gestar la campafia de comunicacion integral para la
inclusion de los estudiantes con discapacidad: caso Colegio Residencial Vista

Alegre.

La UNESCO, en el afo 2021, durante la pandemia del COVID-19, lanzé

pasos a antecedentes de una campana para redes sociales para promover el



aprendizaje para todos, sobre la inclusion del alumnado con discapacidad en la
educacién abierta y a distancia. la campafa “Naveguemos por la inclusion” busca
visibilizar las problematicas por las que pasan para alcanzar una formacién de
calidad y sensibilizar a las partes interesadas para que la educacion abierta y a
distancia sea inclusiva para alumnado con discapacidad y considere sus
necesidades en la planeacion y ejecucion de los programas de aprendizaje a través

de recursos educativos abiertos que ayuden a eliminar las barreras que excluyen.

En Panama4, la Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS) (2022), ha
desarrollado estrategias de sensibilizacion y presentd una campana para prensa,
radio y television en la cual se quiere motivar a todos los panamenfos a optar por un
cambio de actitud hacia la inclusién de las personas con discapacidad, en este
sentido, en su revista informativa se evidencia la existencia Guias Notariales de
Buenas Practicas, que tienen el objetivo de informar las buenas practicas en
igualdad de derechos que tienen las personas con discapacidad en el pais, e
incluso como parte de esta sensibilizacion, se participd de la Expo Learning:
Viviendo la Discapacidad, como parte de una Cumbre Regional para América

Latina.

De manera que SENADIS, como institucion se ha dirigido sus acciones a la
poblacion con discapacidad del pais, les ha provisto de herramientas que faciliten
el aprendizaje, equiparandolos con las herramientas adecuadas, crea programas de
inclusion socioecondmica e invierte recursos, tal como lo afirma Valenzuela (2022),
“enfocada en sostenibilidad, en la autonomia y vida independiente para la

equiparacion de oportunidades de las personas con discapacidad” (pag.34)

Significa que se ha hecho parte del trabajo, que sin duda, falta mucho mas por
hacer, de alli la intencidn de la campana publicitaria de comunicacion integral para
dar a conocer los derechos, la igualdad, sensibilizar a todos hacia la inclusion en
especial en las escuelas de las personas con discapacidad, que es posible integrar

a todos, seria una contribucion para los diversos sectores de la sociedad.



En tanto que, Aguayo (2018). Campafia Comunicacional para fomentar la
inclusion laboral de las personas con discapacidad, TC Televisidn, en este caso, se
trata directamente de una campafia que se proyecta a una sociedad laboral
centrando su atencidén a personas con discapacidad profesionales, cuyo objetivo
primordial fue demostrar a los contratistas que la adquisicién de profesionales con
discapacidad le produce resultados positivos a la empresa, a la sociedad y a los
colaboradores, de modo que lograron fundamentar la propuesta para promulgar la
inclusion laboral de personas con discapacidad, es decir se logro el cometido de

sensibilizar a grupos de interés conformados por la parte laboral.

Cabe resaltar que dicha investigacion consigue una base fundamental con el
proposito, preciso llevar a cabo acciones afirmativas dirigidas a romper barreras de
acceso para las personas y grupos que experimentan diversos tipos de desigualdad,

discriminacién y exclusion (CEPAL, 2020).

Es claro que existe la necesidad de promover estrategias de comunicacion y
de sensibilizacion dentro del Colegio Residencial Vista Alegre en distrito de Arraijan,
pues existen casos presentados por los padres de familias y docentes de este
plantel en relacién a la poca inclusion de los nifios en las aulas de clases. En este
sentido, la campafia de comunicacion integral ayudara a mejorar en la educacion

inclusiva con aceptacion y sin exclusion o discriminacion.

1.2 Presentacion del proyecto

El proposito de la Campafia de comunicacion integral para la inclusion de los
estudiantes con discapacidad en el Colegio Residencial Vista Alegre, en la ciudad
de Panama, provincia de Panama Oeste, es de promover la inclusién de estudiantes
con discapacidad dentro del plantel. Con ellos se busca sensibilizar a la comunidad
educativa del colegio sobre la importancia de la inclusién, fomentar la participacion
de los estudiantes con necesidades educativas especiales en las actividades

escolares, promover fa formacion y capacitacion de los estudiantes que no



presentan ninguna discapacidad, docentes y padres de familias en la atencion a

estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE).

La idea de esta campafa surge por los casos que se estan dando con los
estudiantes con discapacidad, los cuales no estan siendo integrados de forma
correcta en las aulas de clases. Ni son bien recibidos por sus compafieros, igual los
docentes no cuentan con las herramientas necesarias en el aula, por lo que hay una
deficiencia en la ensefianza de aprendizaje en el plantel, ademas hay casos de
bullying y acoso escolar presentados por los padres de familia a los mismos

estudiantes con discapacidad dentro del centro escolar.

Este proyecto se esta realizando con el aval de la administracién del Colegio
Residencial Vista Alegre, la cual sera una prueba piloto en un futuro poder
presentarlo al MEDUCA, y que se aplique a nivel nacional, pues este problema de

inclusidon en las escuelas se da a nivel nacional.

También se espera reconocer la relacion que debe existir entre la escuela,
los padres de familia, para crear los espacios de comunicaciones de las estrategias
que permitan cumplir con éxito los objetivos y metas planteadas donde todos estén
involucrados, sensibilizados y comprometidos, esto dara como resultados una
igualdad de condiciones, de aprovechar las oportunidades educativas y lograr su

maximo desarrollo de la ensehanza aprendizaje.

Cumplir el propodsito de este proyecto, es un requisito para graduarse de la
Maestria en Comunicacion Corporativa con especializacion en Manejo de Crisis de
la Facultad de Comunicacion Social, exigido por la Vicerrectoria de Investigacion y

Postgrado de la Universidad de Panama.

1.3 Analisis situacional.

El Colegio Residencial Vista Alegre, es una institucion publica del Ministerio
de Educacion (MEDUCA) en la Republica de Panama, provincia de Panama Oeste,

destinada a la ensenanza, que proporciona conocimientos que se consideran
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basicos en la alfabetizacion. Actualmente el colegio posee un total de 1,917
estudiantes y 74 docentes de ambos turnos matutino y vespertino. En ese mismo
sentido el colegio posee seis salones de educacion especial, cuatro en el turno de

la manana y dos en la tarde, dando un total de 194 estudiantes con discapacidad.

Por otro lado, se observa una debilidad comunicacional entre actores del
proceso socioeducativo, esto se puede estar generando por en el deficiente alcance de los
meétodos de integracion tradicionalmente usados, existiendo barreras comunicaciones que
impiden un proceso retroalimentacién eficiente asumiendo |a falta de adaptacion a procesos
culturales comunes, por lo cual urge una campafa de comunicacion integral, donde se

identifiquen y se involucren todos los actores.

Ademas, hay poca comunicacion asertiva sobre el tema de inclusion de una
manera sencilla y practica sin restricciones, lo que hace el proceso comunicativo de
poco alcance y con barreras, convirtiendola en deficiente, lo que dificulta el proceso
de inclusion y sensibilizacidn para esta poblacidn estudiantil, se hace urgente

modificar los patrones comunicacion para mejorar resultados.

La inclusion de nifios y jévenes con discapacidad se ve reflejada a finales de
los afios 40, cuando las personas sordas y con deficiencias intelectuales recibieron
atencion educativa. Luego, se crea el Instituto Panamero de Habilitacion Especial
(IPHE), mediante la Ley No. 53 del 30 de noviembre de 1951, y se atiende a todo
tipo de discapacidad.

Asi que en la Ley 42 de 27 de agosto de 1999, se establece la equiparacion
de oportunidades para las personas con discapacidad, establece que la personas
se incluiran en el sistema educativo regular, el cual debe proveerle los servicios de
apoyo y las ayudas técnicas, que le permitan el acceso al curriculo regular y la

equiparacion de oportunidades.

Trascurrido un tiempo, se emite el Decreto Ejecutivo No. 1 del 4 de febrero
de 2000, en el que se establece la normativa para la inclusion educativa de la

poblacion con necesidades educativas especiales.



En este mismo sentido, posteriormente mediante la Ley Organica de
Educacion de 2004, se decreta que los centros especiales para los estudiantes con
talentos especiales seran financiados con los recursos econémicos del Ministerio
de Educacion, de patronatos, fundaciones y empresas privadas que brinden su

colaboracion.

Al respecto de la tradicion panamena de la educacion inclusiva de los
discapacitados, se asume el Plan Nacional de Educacion Inclusiva (2006), que
reconoce que estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE)
evidencian dificultades para superar expectativas de los aprendizajes escolares,
obtienen auxilios econémicos y apoyos especiales, por lo cual se requiere
fortalecer la comunicacion para mejorar las relaciones, se entiende que la

comunicacion integral debe impactar en la transformacion.

En apoyo a este escenario, en el 2019, SENADIS inicié la campana 'Autentico’,
con el fin de mostrar la necesidad de inclusion de las personas con discapacidad, a
través de las redes sociales y de medios BTL (bellow the line) como vallas, muppies
y pantallas digitales. “Queremos que miren a las personas por sus capacidades, por

lo que pueden hacer y no por lo que no pueden hacer”.

En ese mismo ano, MITRADEL junto a empresa privada lanzan campana
“Inclusidn Panama” tratd de una campafa para concienciar y sensibilizar a
empleadores, trabajadores y a la sociedad en general sobre la importancia de la
adaptacion, adecuacion e inclusion de las personas con discapacidad, pero dirigido
al ambito laboral. En esta se reafirma la promocion en aras de que las PCD alcancen

su maximo potencial en igualdad de condiciones.

Una alianza entre la Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS) y El
Club Activo 20-30 de Panama, durante el afio 2020, lanzan una campana civica
para la inclusion, colocando un parador fotografico y letrero con la palabra
“Inclusion”, con el objetivo de concientizar a la poblacion acerca de la inclusidon de

las personas con discapacidad y valores.
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En el afio 2021, La Oficina Nacional de Discapacidad y Género de la Caja de
Seguro Social de Panama, lanzd campana sobre la guia para la atencion de las
personas con discapacidad con el lema “Tu tienes prioridad en la atencion”. Con el
objetivo de que todas las instalaciones de salud, se integren el servidor publico
como debe atender bien a las personas con discapacidad y aplicar empatia, respeto
permanente, escucha efectiva, no apurarle, dejarle ser independiente, tener una
comunicacion y claridad de palabra para orientar y resolver cualquier asunto que le

presente esta poblacion.

Es importante destacar la necesidad de brindar una atencion adecuada a
los estudiantes con discapacidad en los colegios. Muchos estudiantes con
discapacidad pueden beneficiarse del apoyo especializado, como terapia
ocupacional, terapia del habla, terapia fisica o asistencia de profesionales
especializados. Estos servicios adicionales pueden ayudar a superar barreras
especificas relacionadas con la discapacidad y promover el desarrolio de

habilidades necesarias para el aprendizaje, la comunicacion y la inclusion social.

Es fundamental proporcionar adaptaciones y recursos apropiados para los
estudiantes con discapacidad. Esto puede incluir tecnologia, materiales educativos
adaptados, modificaciones en las evaluaciones y apoyo individualizado en el aula.
Estas adaptaciones y recursos facilitan participacion la igualdad de oportunidades

en el proceso educativo.

Los educadores deben recibir una capacitacion adecuada para comprender
las necesidades de los estudiantes con discapacidad y adquirir las habilidades
necesarias para atenderlas de manera efectiva. La sensibilizacion sobre la

diversidad y la inclusion, asi como la formacion en estrategias pedagogicas
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inclusivas, son fundamentales para crear entornos educativos inclusivos y fomentar

el éxito académico de todos los estudiantes.

La atencion eficiente de estos nifios con discapacidad es crucial por varias

fazones:

Derechos y equidad: Todos los nifos tienen derecho a recibir una educacion
de calidad y a ser tratados de manera equitativa. Brindar una atencion
eficiente a los estudiantes con discapacidad garantiza su derecho a la
educaciéon inclusiva y les proporciona las herramientas necesarias para

alcanzar su maximo potencial.

Desarrollo integral: La atencion eficiente promueve el desarrollo integral de
los estudiantes con discapacidad. Les permite adquirir conocimientos,
habilidades y competencias académicas, sociales y emocionales necesarias

para su crecimiento y participacion plena en la sociedad.

Inclusidén social: Al brindar una atencién eficiente, se fomenta la inclusion
social de los estudiantes con discapacidad. Esto les permite interactuar con
sus companeros, desarrollar relaciones positivas y contribuir activamente en

la comunidad escolar.

En los colegios requieren una atencion eficiente que incluya una atencion

individualizada, apoyo especializado, adaptaciones y recursos adecuados, asi como

la sensibilizacion y formaciéon docente. Al abordar estas necesidades de manera

efectiva, se promueve el aprendizaje y el desarrollo integral de los niflos con
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discapacidad, asegurando su inclusion y brindandoles las oportunidades que

merecen.
1.4 Descripcion del problema

De acuerdo con cifras reveladas por la UNICEF en 2020, en Panama, el 50%
al 70% de la poblaciéon de discapacidad ha sufrido o es testigo de alguna forma de

acoso escolar.

En Panama, a pesar de los esfuerzos significativos para promover la inclusion
de los estudiantes con discapacidad en los centros escolares, aun existen desafios

y barreras para una inclusion efectiva en el sistema educativo.

En relacidén a los estudiantes con necesidades especiales que pertenecen al
grupo estudiantil del Colegio Residencial Vista Alegre, se han presentado casos
por los padres de familias, existen evidencias de bullying y acoso escolar, y los nifios
con NEE no estan siendo integrados de forma correcta en las aulas de clases, ni
son bien recibidos por sus comparieros, igual los docentes no cuentan con las
herramientas necesarias en el aula presentandose asi una deficiencia en la

ensefianza aprendizaje en el plantel.

La discapacidad es un término que se refiere a una limitacion que una persona
puede experimentar en su vida cotidiana. Hay varios tipos de discapacidad que se
presentan en el Colegio Residencial Vista Alegre; entre la mas comunes se
encuentran la motriz, la intelectual, la fisica, el trastorno del aprendizaje, el trastorno
generalizado del desarrollo (TGD) y el retardo mental moderado.

Todas estas condiciones pueden afectar significativamente la vida cotidiana
de los estudiantes que las experimentan. Es importante que la sociedad personal
educativa, los estudiantes normales y los docentes tengan conciencia de estas

discapacidades y trabajen para garantizar que todas las personas tengan acceso a

inclusién, los recursos y apoyos necesarios.
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Muchos estudiantes con discapacidades estan enfrentando retos en la
escuela. Cuando ellos son blanco del bullying, puede impactar directamente su

habilidad de aprender y crecer.

En ese sentido, no es un rito inofensivo de la infancia que todo el mundo
experimenta. Los estudios muestran que el bullying puede afectar negativamente el
acceso de un nifio a la educacion y puede llevarlo a evitar ir a la escuela, tasas mas
altas de ausentismo escolar, bajas calificaciones, Inhabilidad para concentrarse y

pérdida de interés en el logro académico.

Por lo tanto, la campana se enfocara en los estudiantes que no pertenecen a
las aulas especiales, docentes y personal administrativo del colegio, involucrando a
los padres de familia, los cuales son base para promover la sensibilizacién y

divulgacion de la inclusion de los estudiantes con discapacidad.

Definitivamente con este proyecto, se busca reconocer las deficiencias en la
integracion de los estudiantes con discapacidad con los otros comparieros no
especiales, es por ello que se hace necesario una campafa de comunicacion
integral que promueva la inclusion y sensibilizacion de los estudiantes con

discapacidad en este centro escolar.

1.5 Definicion del problema

La no inclusion de los estudiantes en las aulas de clases se refiere a la
exclusion de ciertos estudiantes de participar plenamente en el proceso educativo y
de integrarse en la vida escolar. Esto puede deberse a diversos factores, como la
discriminacion, la falta de recursos y apoyos adecuados, la falta de capacitaciéon y
sensibilizacion del personal docente, y la presencia de barreras arquitecténicas y

fisicas en las escuelas.
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Ademas, puede manifestarse de diversas maneras, como la exclusion de los
estudiantes con discapacidad de ciertas actividades escolares, la falta de
adaptacion de la ensefianza y los materiales didacticos a las necesidades de los
estudiantes, la segregacion de los estudiantes por su género, orientacion sexual,

etnia o religion, entre otros.

También la no inclusion de los estudiantes en las aulas de clases es un
problema importante que puede tener consecuencias negativas en el aprendizaje,
el bienestar emocional y el desarrollo social de los estudiantes afectados. Por lo
tanto, es esencial promover una cultura de inclusion en el sistema educativo y
trabajar para eliminar las barreras que impiden la plena participacién de todos los
estudiantes en la vida escolar.

En Panama, se han implementado politicas y leyes para promover la
inclusién de estudiantes con discapacidad en el sistema educativo. Por ejemplo, la
Ley 15 del 2017 establece el marco legal para la inclusion educativa de estudiantes
con discapacidad en todos los niveles del sistema educativo panamefio. Ademas,
el Ministerio de Educacion de Panama ha implementado una serie de programas y

proyectos para apoyar la inclusion de estudiantes con discapacidad en los colegios.

Sin embargo, la inclusion de estudiantes con discapacidad en el Colegio
Residencial Vista Alegre enfrenta importantes desafios. En este caso, los docentes
que no son del aula especial no reciben la capacitacion ni los recursos necesarios
para brindar apoyo adecuado. Ademas, las barreras de inclusion en el colegio

pueden limitar la participacidon de los estudiantes con discapacidad en la vida
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escolar. También se han reportado casos de discriminacion y exclusion social de

estudiantes con discapacidad en el colegio.

Aunque se han hecho esfuerzos para promover la inclusidn de estudiantes con
discapacidad en los colegios, aun queda mucho por hacer para garantizar que todos
los estudiantes tengan acceso a una educacidon de calidad y equitativa,
independientemente de sus necesidades educativas especiales. Es necesario
continuar trabajando en la capacitacion y sensibilizacion de los estudiantes no
especiales y personal docente, la eliminacion de barreras de inclusion en las
escuelas y la promocion de una cultura de inclusiva y respeto hacia los estudiantes

con discapacidad.

1.6 Objetivos del proyecto

Los objetivos generales y especificos que se esperan alcanzar con este

proyecto de intervencion a medida que se vayan desarrollando, son los siguientes:

Objetivo general

Fortalecer la inclusion escolar de los docentes, estudiantes y padres de
familia del Colegio Residencial de Vista Alegre, del distrito de Arraijan, de jovenes
con necesidades especiales, a través de una camparfa de comunicacion integral
que incluya diversos medios de comunicacion masiva y asi incorporarlos en las

actividades educativas.

Objetivos especificos

e Realizar una investigacion, que incluya a padres de familias y estudiantes
para identificar los problemas, que presentan los estudiantes con
discapacidad en cuanto a los métodos de ensefanza, e inclusion en el

Colegio Residencial Vista Alegre.
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e Sensibilizar a estudiantes, docentes, familias y personal administrativo
sobre la importancia de la inclusion y los derechos de las personas con
discapacidad.

e Visibilizar las capacidades y aportes de los estudiantes con discapacidad,
rompiendo estereotipos.

e Fomentar la accesibilidad en infraestructura, materiales educativos vy

comunicacion formatos digitales accesibles.

e Involucrar a toda la comunidad educativa en actividades que promuevan

la empatia y la convivencia inclusiva.

e Evaluar el proyecto de la campafia de comunicacion integral para recibir
aprobacion, sugerencias o ajustes que consideren necesarios las personas

involucradas en dicho proyecto.

1.7 Justificacion del proyecto

Este proyecto se realiza con la inquietud o necesidad de crear una campafia
de comunicacion Integral, donde se analizaran las necesidades que presentan los
estudiantes con diferentes necesidades especiales, como impulso a una verdadera
incorporaciéon al entorno educativo, con el enfoque de inclusion social, de desarrollo

de entornos favorables y de capacidades individuales.

En la actualidad, se esta trabajando con los jovenes adolescentes en
diversas condiciones sociales y econdmicas, se observa con preocupacion el tema
de discapacidad, al ver que existe exclusion de una gran parte de las actividades de
la vida cotidiana y educativa, esto se debe a multiples causas, entre ellas, la
discriminacion, es por ello que se presenta este proyecto con la finalidad de hacer
docencia, sensibilizar a todos los estudiantes, padres, educadores y personal

administrativo del colegio y lograr la verdadera inclusion desde el aula de clases.
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La exclusion de estudiantes con disparidad en la vida cotidiana y educativa

es una preocupacién real y vigente en nuestra sociedad. La discriminacion y las

barreras presentes en los entornos educativos impiden que estos jovenes

adolescentes tengan acceso equitativo a oportunidades de aprendizaje y

participacion activa en el colegio.

Existen diversas causas de discriminacion hacia los estudiantes con

necesidades especiales. Segun sefala UNICEF en 2020 en su investigacion, estas

causas pueden variar segun el contexto social, cultural y educativo en el que se

encuentren.

Falta de conciencia y sensibilizacion: Muchas personas tienen una
comprension limitada o erronea sobre las discapacidades y carecen de
conciencia sobre las necesidades y capacidades de las personas con
discapacidad. Esto puede llevar a actitudes de prejuicio, estereotipos
negativos y discriminacion basada en la falta de comprension (UNICEF,

2020).

Estereotipos y creencias negativas: Los estereotipos y las creencias
negativas sobre las personas con discapacidad pueden llevar a la
discriminacion. Algunas personas pueden tener percepciones erréneas de
que las personas con discapacidad son menos capaces, menos inteligentes
o valiosas. Estos prejuicios pueden generar barreras y limitar las

oportunidades de inclusion.
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Barreras fisicas y arquitectdnicas: La falta de accesibilidad en entornos
fisicos, como edificios, transporte y espacios publicos, puede excluir a las
personas con discapacidad y dificultar su participacion en la vida cotidiana.
La ausencia de rampas, ascensores, sefalizacion adecuada y otros
elementos de accesibilidad puede limitar su movilidad y autonomia (UNICEF,
2020).

Barreras en la educacion: Los sistemas educativos pueden presentar
barreras que dificultan la inclusion de estudiantes con discapacidad. Estas
barreras pueden incluir falta de apoyo y recursos educativos adecuados, falta
de capacitacion docente en estrategias inclusivas, segregacion en aulas
separadas y falta de adaptaciones curriculares para satisfacer las
necesidades individuales de los estudiantes (UNICEF, 2020).
Discriminacion basada en el miedo o la incomodidad: Algunas personas
pueden sentir miedo o incomodidad frente a lo desconocido o diferente. Esto
puede llevar a actitudes discriminatorias y al rechazo de los estudiantes con
discapacidad, sin reconocer sus habilidades y potencial (UNICEF, 2020).
Falta de politicas y legislacion inclusivas: La falta de politicas y legislacién
especificas que promuevan la inclusion y protejan los derechos de las
personas con discapacidad puede contribuir a la discriminacion. La ausencia
de marcos legales sdlidos puede dificultar la implementacion de medidas
adecuadas para garantizar la igualdad de oportunidades y la inclusion

(UNICEF, 2020).
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e Barreras sociales y culturales: Algunas normas sociales y culturales pueden
reforzar actitudes discriminatorias hacia las personas con discapacidad.
Estos prejuicios pueden estar arraigados en creencias tradicionales, tabues
o mitos que dificultan la plena participacion y aceptacion de las personas con

discapacidad (UNICEF, 2020).

Es importante abordar estas causas y trabajar en la sensibilizacion, la educacion
inclusiva, la creacion de politicas y la promocion de entornos accesibles vy
respetuosos. Al hacerlo, se puede avanzar hacia una sociedad mas inclusiva y
garantizar que los estudiantes con discapacidad tengan igualdad de oportunidades

para desarrollarse y alcanzar su maximo potencial.

En el Colegio Residencial Vista Alegre, con la campana, mejorara la integracion
de los niftos normales con los que tienen Necesidades Educativas Especiales (NEE)

haciendo mas interactivo y armonioso el sistema de ensefianza aprendizaje.

Esta campana se realizara como prueba piloto para, mejorar la inclusién de
los estudiantes del Colegio Residencial Vista Alegre con la finalidad que este
proyecto se pueda llevar a futuro a otras escuelas a nivel nacional con situacion de

discapacidad.

En funcién al origen del proyecto, se puede crear conciencia y apoyar con
conocimientos de los multiples problemas que se presentan en las familias y poder
evitar la no inclusion de los estudiantes con discapacidades especiales, asumiendo
la necesidad de incorporar jovenes a las actividades de inclusién en los entornos
educativos con otros sujetos, en otras dimensiones funcionales, pues esto significa

el espacio fisico donde desarrollan o laboran, realizan sus actividades. se requiere
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fortalecer el dialogo entre los jovenes normales y discapacitados para que se dé
una mejor convivencia en las aulas de clases y en las actividades que se realizan

en el colegio.

Al respecto de las razones que justifiquen el mismo, se admite la necesidad
de integracion, colaboracion, socializacién y empatia de los jovenes con dificultades
de participacion, admitiéndose la recreacidon de medios y entornos culturales de
realizacion educativa, esto requiere de campanas de divulgacion de contenidos de

asociacion con mensajes bien direccionados.

La propuesta, debe considerarse que los aportes asociados con las posibles
practicas contribuiran en la activacion de la sensibilizaciéon e inciusiéon de los

escenarios educativos favoreciendo los procesos de comunicacion que se ameritan.

En relacion con los sujetos beneficiados, estos quedaran representados en los
jovenes adolescentes, con alguna discapacidad, asi como los demas actores
involucrados que por multiples relaciones deben vincularse con ellos en procesos

interactivos.

A los padres de familias, quienes deberan sentirse mas tranquilos al conocer
que se esta haciendo algo por este problema, a los profesores quienes también a
través de la campana recibiran un apoyo en las mejoras de herramientas para el
proceso educativos. También, el MEDUCA, que tendra un proyecto que podra ser

aplicado en un futuro en otras escuelas del pais donde este problema sea comun.
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1.8 Cronograma de actividades del Proyecto de Intervencion

ACTIVIDADES E F M A M J JL A s O N D

2025

Fase 1

Recoleccion de
informacion

Elaborar propuesta

Fase 2

Aplicacion de

encuestas

Anilisis de las
encuestas

Conclusiones

Fase 3

Disefio y desarrollo
del proyecto

Revisién

Fase 4

Presentacién de la
propuesta

Validacion

Sustentacién

A continuacion, se presenta un cronograma de actividades para la elaboracion del
Proyecto de Intervencion titulado “Campafia de comunicacion integral para la

inclusion de estudiantes con discapacidad en el Colegio Residencial Vista Alegre”.
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Fase 1: Recoleccion de informacion y elaboracion de propuesta

e Investigacion y recopilacion de informacion sobre las necesidades y desafios
de los estudiantes con discapacidad en el colegio.

o Revision de la normativa nacional e internacional sobre inclusién educativa.

o Elaboracién de protocolo del proyecto, incluyendo su presentacion, objetivos

y cronograma de trabajo.

Fase 2: Aplicacion de encuestas, analisis de las encuestas y conclusiones

o Diseno vy distribucién de encuestas a estudiantes, padres y docentes del
colegio.
¢ Recopilacion y anélisis de los datos de las encuestas.

o Redaccién del capitulo 2.

Fase 3: Diseio y desarrollo del proyecto, y revision

« Disefio de la campana de comunicacion integral, incluyendo la identificacién
de mensajes clave, canales de comunicacion y materiales por utilizar.

o Desarrollo de las artes impresas y audiovisuales de la campania.

Fase 4: Presentacion de la propuesta, validacion y sustentacion

o Presentacion de la propuesta de la campafa a la direccion del colegio,
docentes y padres de familia para su validaciéon.

o Obtencion comentarios sobre la propuesta.

+ Ajustes finales en base a los comentarios recibidos.

« Sustentacion y defensa de la propuesta ante los diferentes actores

involucrados en la comunidad educativa.
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Es importante tener en cuenta que los plazos y la duracidn de cada fase pueden variar

segun los recursos disponibles y las necesidades especificas del colegio.

1.9 Presupuesto

PRESUPUESTO DEL PROYECTO
N T CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
1 |Materiales de oficinas | Lapices, hojas, cuadernos, copias 350,00 350,00
varias
2 | Estudio de campo de la Recoleccién de informacidn 85,00 150,00
Investigacion
3 |Eetapade Divulgacidn, informacién y 175,00 275,00
Implementacion socializacion
4 | Etapa de sustentacién Copias, anillar, otros 125,00 125,00
5 | Gastos varios Comida y otros 150.00 150,00
Subtotal: B./1.150
TOTAL
TOTAL: B./1.150,00.
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2. CAMPANA DE COMUNICACION INTEGRAL, ESTUDIANTES CON

NECESIDADES ESPECIALES EN EL COLEGIO RESIDENCIAL VISTA ALEGRE.

2.1. Campana de comunicacion Integral:
2.1.1. Campana

Segun Stanton, Etzel y Walker (2006, p. 624) una campana publicitaria
consta de todas las tareas requeridas para transformar un tema en un programa
coordinado de publicidad con el objeto de lograr cierta meta para un producto o
marca. Por otro lado, segun Philip Kotler lo define “como una comunicacion no
personal y onerosa de promocion de ideas, bienes o servicios, que lleva a cabo un
patrocinador identificado” Los principales objetivos esenciales de la publicidad son:
informar, persuadir y recordar.

Como dijo Philip Kotler: La campafa como una comunicacion no personal y
onerosa de promocidn de ideas, bienes o servicios, realizada por un patrocinador
identificado. Esta comunicacion busca influir en el comportamiento de compra o en

las actitudes del publico objetivo.

Agrega Belch y Belch (2014) que una campana publicitaria es una serie de
anuncios y mensajes de marketing que comparten un tema y se desarrollan durante
un periodo especifico para lograr objetivos de comunicacién marketing. Estos
anuncios y mensajes suelen estar disefados para transmitir un mensaje coherente
y persuasivo a la audiencia objetivo con el fin de lograr resultados especificos, como
aumentar la conciencia de marca, cambiar actitudes, generar interés en un producto

0 servicio, y finalmente, impulsar la acciéon o la compra.
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En lo que respecta al proyecto la campana integral estard enfocada en una
campafa de tipo social, pues es un apoyo a los nifios con necesidades especiales

del Colegio Vista Alegre de Arraijan.

2.1.2. Comunicacion Integral

Partiendo de lo que define Galindo (2018) «La comunicacién puede ser
definida como el proceso a través del cual se transmite y recibe informacion»
(p.151), se puede establecer que la comunicacién integral es el proceso por el cual
se transmite e informa en diversos métodos o canales una idea especifica, involucra
respecto a algo, valiéndose de medios combinados para asi alcanzar el objetivo

eficientemente.

Para la propuesta sera la forma de presentar las diferentes estrategias y
acciones con el objetivo de promocionar, relacionar y gestionar e involucrar la
inclusion de los discapacitados con todos los publicos relevantes, es decir, con

persona, empresa, institucion, representantes, con el entorno educativo.

Por otra parte, como lo aporta educare (2020), la campaha integral de
comunicacion es una disciplina que combina todos los canales de comunicacion
para compartir a través de ellos un unico mensaje. Ello implica el uso de cierta
variedad en los medios donde se mezclan redes sociales, publicidad para crear una,

comunicacion integral, que tenga éxito.

Segun Costa (2003) considera, es la congruencia y el soporte de las diversas
acciones comunicativas que participan dentro de la organizacion. De esta manera
se comprende el desarrolio de un proceso de interlocucion de diversos actores que
se debe presentar en estructuras amplias y fusionadas que se amplian de manera
relevante en entidades educativas de amplia interaccibn con campanas

divulgativas.

El proceso y creacion de una campana de comunicacion integral, asegura

que el mensaje que se envia se interrelacione, interactue, ya sea a traves de los
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elementos publicitarios, la relacion publica tenga la fuerza y capacidad de proyectar
el mensaje central y resaltar la propuesta de socializar la inclusion de estudiantes

con discapacidad en el centro educativo.

2.1.3 Tipos de campafa

Segun Andrada (2020), se entiende que campana publicitaria, es un conjunto
de acciones creadas con el objetivo de difundir o promocionar un producto/servicio,
donde se mezclan varios elementos colores, tipografias, un slogan unico, ademas
debe existir una tematica que contenga base sélida en toda la campana, que permita

transmitir un mensaje al publico potencial.

En este sentido, de acuerdo con el propédsito de la investigacion en la
siguiente clasificacion, segun el tipo de producto o servicio a promocionar, dentro

de las que tenemos:

La investigacion se adapta a la campana publicitaria con enfoque social, gue
es definida como: aquellas en las que el objetivo es transmitir un mensaje social al
publico, y donde el objetivo de este tipo de campafas publicitarias no es vender
productos o servicios, sino transmitir valores, o promover determinadas acciones o
comportamientos que beneficien en algan punto a la sociedad gracias a una causa
benéfica detras. (Gallardo,2022).

El analisis del contenido anterior aclara directamente el objeto de estudio y
propuesta, que es la campana integral de comunicacion para la inclusiéon de los

estudiantes con discapacidad.

2.1.4 Elementos de una campania

Ahora bien, se hace necesario establecer una buena estrategia de

publicidad, lo cual es fundamental al crear una campafa de comunicacion integral
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que sea efectividad y logre el éxito deseado es importante tener en cuenta los

principales objetivos publicitarios:

e Persuadir: busca acelerar el proceso de consumo en las personas
de un producto, marca o servicio. La publicidad debe persuadir, es
decir, debe influenciar al consumidor para que realice la compra.

e Educar: proporcionar conocimientos o habilidades a una persona
para darle una determinada formacion sobre un bien o servicio.

e Crear fidelidad: firmeza en los afectos e ideas hacia un producto,
buscando su valor y lado util, obteniendo un provecho y constancia
en la compra.

¢ Modificar las aptitudes: para mostrar un mensaje son necesarias
aptitudes basicas. Hablar de personas optimistas, abiertas,
flexibles a los cambios, cooperadoras, interesadas en metodos y
procedimientos y que siempre quieran aprender, con un deseo
incesante por crear y aplicar esa motivacion en todas las areas de
la publicidad.

e Actuar como recordatorios: recordar a los consumidores la
existencia del producto, sus cualidades, e indicarle como puede
satisfacer sus necesidades.

e Transmitir una campafa informativa: debe contar
principalmente con las caracteristicas de los productos ofertados
sin llegar a saturar, dejando claro aquello que diferencia de la
competencia. Es decir, la informacion debe ser simplificada,
atractiva y que pueda requerir de un esfuerzo creativo. Los medios
son un buen lugar para informar al mercado de los lanzamientos
de nuevos productos e incluso para sugerir nuevos usos para ellos,
asi como para informar de politicas o cambios de precios.

s Lograr notoriedad: ilas campafas de reconocimiento de marca se

enfocan precisamente en construir este recuerdo, impactando con
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anuncios al publico correcto, creando notoriedad y aumentando recuerdo del

anuncio.

2.1.5 Coémo crear una campafa social

Para la creacion de una campana social, se lanza una idea central de una
campafia que luego se perfeccionara y se particularizara de acuerdo con lo

expresado por Méndez (2020), quien establece que:

Primero se debe determinar y cuantificar los objetivos de la campana, pues
con ellos se establece lo que se espera conseguir, o cual sera su notoriedad, como
también saber a cuantas personas se espera llegar para impactar, asi como el

tiempo para ello.

Por otro lado, se debe definir el publico, que en este caso sera cuantas
personas de la comunidad, escuela, representantes y alumnos se va a dirigir, es
decir el segmento de la poblacion, lo que facilitaria dicha comunicacion de la

campafia de forma mas eficaz y cercana.

Como se dijo, es importante seleccionar medios, canales, entornos de
comunicacion a los que se encuentra expuesto y objetivo, (estudiantes, docentes,
padres de familia y comunidad), por ejemplo: publicaciones escolares, paginas web,

redes sociales, entre otros.

En este mismo sentido, es necesario es saber, conocer y analizar el
presupuesto que se pueda necesitar para la materializacion de la idea de la
campanfa, para seguidamente disefar el contenido con el consecuente mensajes de
la campana, la cual debe estar enfocada en propuesta de valor, beneficios,
aspectos diferenciales, adaptar a los medios, pues como establece Gonzales
(2020), por ejemplo los mensajes en Twitter necesariamente deben ser
concentrados y poseer pocos caracteres, mientras que en la publicidad exterior
adquieren mucha importancia elementos visuales como el color, el tamano, un

eslogan entre otros aspectos.
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Consecuentemente, el establecer el plan de accion de la campana, con
detalles sobre las acciones y tiempos, responsables, colaboradores, y preparar
instrumentos adecuados de medicion y control para, una vez finalizada la campana,

determinar el impacto o logros alcanzados.
2.1.6 Beneficios de una campana de inclusion de estudiantes con discapacidad

Los beneficios de crear una campafna de Inclusion de estudiantes con
discapacidad, en primer lugar, es la defensa del derecho a la igualdad, avanzar en
la justicia social, pues es necesario que todos contribuyan un mundo

verdaderamente inclusivo, en el que no haya nadie este por fuera o no incluido.

Entre otros de los beneficios que se vislumbra, esta el fomentar la tolerancia,
reduccion el acoso escolar, impulsar un cambio significativo, dar mayor
representatividad, pues segun el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, la tasa mundial de alfabetizacion en adultos con discapacidad es tan

solo del 3%, y apenas del 1% para las mujeres con discapacidad.

Significa que las personas con discapacidad son la minoria mas grande del
mundo, y representan alrededor del 15% de la poblacién mundial, de alli que las
Naciones Unidas, establezcan como urgente que se les integre de manera plena en

la sociedad, lo que involucra la educacion y de calidad y se les de representatividad.

De esta manera, tal como lo resume la Organizacion de las Naciones Unidas,
para lograr verdaderamente una cultura institucional de inclusion, deben reclutar a
mas personas con discapacidad y ellos explican que es la unica forma en que los
estudiantes, profesores y administradores con discapacidades pueden sentirse

comodos para identificarse como personas con discapacidades.

30



2.2. Los discapacitados y su inclusion a la educacion
2.2.1. Discapacidad:

De acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud (OMS): Son
aquellas que tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a
largo plazo que, en interaccion con diversas barreras, pueden obstaculizar su
participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con los

demas.

Son esas personas, integrantes de la sociedad que experimentan significativas
desigualdades, con diferenciales notorios con las personas sin discapacidad. Desde
esta perspectiva investigativa en cuanto a los alumnos que acuden al centro
educativo, se debe promover mayor equidad, y fomentar una inclusion efectiva, en

cumplimiento de los derechos humanos fundamentales.

La discapacidad motriz. es una condicion que afecta la capacidad de una
persona para moverse y controlar sus movimientos corporales. Las personas con
discapacidad motriz pueden experimentar dificultades para caminar, mover sus

extremidades o realizar actividades cotidianas como vestirse o comer.

La discapacidad intelectual: se refiere a una limitacion en la capacidad mental
de una persona. Las personas con discapacidad intelectual pueden tener
dificultades para entender conceptos complejos, aprender nuevas habilidades o

comunicarse efectivamente con los demas.

La discapacidad fisica: se refiere a una limitacidén en la capacidad fisica de una
persona. Esto puede incluir la pérdida de la capacidad para ver, oir o hablar, asi

como la pérdida de la capacidad para moverse o realizar tareas cotidianas.

El trastorno del aprendizaje: es una condicion que afecta la capacidad de una
persona para aprender y procesar la informacion. Las personas con trastornos del

aprendizaje pueden tener dificultades para leer, escribir o entender las matematicas.
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El trastorno generalizado del desarrollo TGD: (Trastorno del Espectro Autista)
es una condicion que afecta la capacidad de una persona para comunicarse y
socializar con los demas. Las personas con trastorno TGD pueden tener dificultades
para establecer relaciones sociales, comunicarse efectivamente o comprender los

sentimientos y emociones de los demas.

Finalmente, el retardo mental moderado se refiere a una limitacion en la
capacidad mental de una persona que afecta su capacidad para aprender y
procesar informacion. Las personas con retardo mental moderado pueden tener
dificultades para comprender conceptos complejos, aprender nuevas habilidades o

comunicarse efectivamente con los demas.

2.2.2. Educacion inclusiva:

Segun la UNICEF, la educacion inclusiva es parte de la respuesta integral ante
una emergencia, y en este mismo sentido menciona que el objetivo de esta es
garantizar un acceso equitativo y continuo al aprendizaje en todos los contextos, de
modo que se entiende segin Educo (2020), la educaciéon inclusiva supone un
modelo de educacion que pretende atender a las necesidades de todos
considerando especialmente aquellos casos en los que puede existir un riesgo de

exclusion social.

Desde el punto de vista de Scheinsohn (2009) la comunicacion “debe ser
articulada de manera inteligente a través de una gestiéon global y con la aplicacién
l6gica eminentemente estratégica”, se admite que la fortaleza del proceso de
campafas de comunicacion requiere crear medios especiales de interaccion, en
tanto que, la UNESCO (2005), reconoce que la educaciéon inclusiva se puede
entender como el afrontamiento y la respuesta a las necesidades de todos los
estudiantes, por medio de la participacién en el aprendizaje, se entiende que es

crear espacios de interlocucion para actores con diversidades funcionales.

Esto en relacion con lo que se investiga, es parte que se espera a la final

obtener aulas mas inclusivas, pero partiendo de la comunicacién integral de la
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informacion que se ha proporcionado, donde todos estan socializados con el tema

y sea mas viable el ambiente e intercambio.
2.2.3. Inclusion:

La inclusion: es un enfoque que responde positivamente a la diversidad de las
personas y a las diferencias individuales, entendiendo que la diversidad no es un
problema, sino una oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad a través de
la activa participaciéon en la vida familiar, en la educacion, en el trabajo y en general

en todos los procesos sociales, culturales y en las comunidades (UNESCO, 2005).

De manera que hay que esforzarse en identificar y eliminar todas las barreras

que impiden acceder a la educacion en igualdad de condiciones.
2.2.4, Jovenes con discapacidad:

Es la edad que se sitta entre la infancia y la adulta, segin la Organizacion de
las Naciones Unidas la juventud comprende el rango de edad entre los 10 y los 24
afnos; abarca la pubertad o adolescencia inicial de 10 a 14 anos, la adolescencia
media o tardia de 15 a 19 afos y la juventud plena de 20 a 24 afos, ahora bien, el
término juventud tambien puede referirse a los primeros tiempos en la existencia, a
lo que se le agrega que ellos tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales, que
le impiden su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con los demas ciudadanos. (Convencion de la ONU, 2006, y
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud, OMS,
2002).

Todos tienen derecho a participar en su comunidad, de hablar y ser
escuchados, ser participes en sus avances educativos de formaciéon, en asuntos
que les atanen, significa que también tienen derecho a participar activamente en la
sociedad como miembros equitativos, con los mismos derechos y privilegios como
los de los demas jovenes, en este caso, al igual de los estudiantes que acuden al
centro educativo, se resalta que de acuerdo a la Unesco, los jévenes con

discapacidad tienen mayor probabilidad de ser victimas de abusos, por lo cual debe
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afianzarse procesos de comunicacion estructurados que conduzcan a mejorar las
formas de relacionarse, que en esencia es lo que se pretende con la propuesta que

se hara en mediante este proyecto de intervencion.
2.3 El Colegio Residencial Vista Alegre
2.3.1. Colegio:

Segun Eduardo Crespillo Alvarez, pueden entender como colegio, la comunidad
educativa especifica que como odrgano se encarga de la educacidon
institucionalizada. El colegio o la escuela es el lugar donde se realiza la educacion,
donde se cumple la educacion, donde se ordena la educacion. También como
colegio, la comunidad educativa especifica que como 6rgano se encarga de la
educacion institucionalizada, es el lugar donde se realiza la educacion, donde se

cumple la educacién, donde se ordena la educacion.
2.3.2. Residencial:

Segun la Real Academia Espanola, es un adjetivo que se refiere a una zona
urbana destinada exclusivamente a viviendas. También puede referirse a un area
urbana destinada principalmente a viviendas de cierta calidad. Ademas, puede
referirse a un lugar en el que se reside, a una casa en la que se vive. Una vivienda
residencial no solo involucra un disefio estéticamente agradable, sino que también

debe ser funcional para posibilitar relaciones sociofamiliares.
2.3.3. Vista Alegre

Es un corregimiento ubicado en el distrito de Arraijan, provincia de Panama
Oeste. Es un corregimiento de gran crecimiento demografico y comercial. En el
mismo sentido de Arraijan, y con mucha mas intensidad, el corregimiento de Vista
Alegre ha experimentado un rapido proceso de expansion durante 1os ultimos afos,
en el aino 2000 contaba con la mayor tasa de crecimiento del sector oeste (11.4%)
y la segunda (después de Pacora) en el area metropolitana de la ciudad de Panama.
Esto se debe, principalmente, a la disponibilidad de tierras adecuadas para

urbanizacién de viviendas en serie a la altura de la carretera a Vacamonte y a
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ambos lados de la Via Interamericana y la Autopista Arraijan-Chorrera. Cuenta con
una poblacion de 55.369 habitantes (2010).

2.3.3.1. Historia:

Los terrenos que hoy se conocen como Vista Alegre, segun cuentan los
primeros pobladores del area, eran conocidos como "La Constancia" Fue Francisco
Arias Paredes, duefio de muchas tierras del lugar, quien le diera el nombre al
corregimiento, debido a que era vistoso, pintoresco, con abundantes arboles, rios

de cristalinas aguas y una hermosa llanura.

El corregimiento fue fundado el 20 de febrero de 1929. Debido a la gran
explosion demografica, en 2022 se segreg6 el territorio suroeste de Vista Alegre

para crear el corregimiento de Vacamonte.
2.3.3.2. Geografia:

La forma del corregimiento es de un pufio. Posee un suelo de tipo arcilloso y
en el area sur colindante con la costa existen manglares. El principal rio del
corregimiento es el rio Aguacate. Las quebradas mas importantes son Las Lajas,
Limones y Prudentes. Entre las principales localidades se ubican Hacienda Bique,

Vista Alegre y Residencial Vista Alegre.
2.3.3.3. Economia:

Actualmente cuenta con uno de los centros comerciales mas grandes del
pais, Westland Mall que cuenta con la planta baja y un piso. En los ultimos afios el
corregimiento de Vista Alegre ha sido un corregimiento con uno de los mayores

crecimientos industrial, residencial, pesquero, demografico, econémico y comercial.

2.4. Definicidon de términos basicos del proyecto

A continuacioén, se presentan algunos terminos basicos

2.41. Comunicacion integral: segun Costa (2003) considera, es la
congruencia y el soporte de las diversas acciones comunicativas que participan

dentro de la organizacion. De esta manera, se comprende el desarrollo de un
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proceso de interlocucion de diversos actores que se debe presentar en estructuras
amplias y fusionadas que se amplian de manera relevante en entidades educativas

de amplia interaccién con campanas divulgativas.

2.4.2. Estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE): UNICEF
acoge la definicion sobre “discapacidad provista en el (Articulo 1): “Las personas
con discapacidad incluyen aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras,
puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de

condiciones con las demas.”

Los enfoques de derechos humanos y desarrollo inclusivo son los principios
que orientan el trabajo de UNICEF en este campo, de acuerdo con el modelo social
de la discapacidad. En todos los ambitos de su mandato, UNICEF se esfuerza por
lograr la significativa participacién de las personas con discapacidad, incluidos nifios

adolescentes y mujeres, con el “Lema que impulsa a este movimiento global”.

Las NEE no asociadasa la discapacidad son necesidades educativas
especiales que el individuo presenta en algin momento de su escolaridad, son
temporales 'y requieren respuestas por parte de la institucion

educativa, como refuerzos, planes remediales o ajustes al curriculo.

2.4.3. Educacion inclusiva: la cual en palabras de Simon y Echeita (2013)
debe garantizar el derecho de nifios/as, asumiendo que este vincula el desafio de
transformacion educativa procurando sistemas de calidad, equitativos y para todos,
durante la vida sin desacreditar a los sujetos por su lugar de origen, sexo, salud,

nivel social, etnia o cualquier otra singularidad.

Con el analisis se comprende que la educacion inclusiva debe permitir

estructuras eficientes con dinamicas operativas, en las cuales las personas con
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diversidades funcionales entre estos los discapacitados, puedan realizarse, esto
requiere de estrategias de comunicacion de mayor impacto para lograr la relacion

de sujetos.

2.44. Comunicacion educativa: segun Parra vy autores (2017),
reconociéndose que es un término admitido en los ambitos cientificos pedagdgicos;
destacandose una realidad que no se puede ocultar, generando nexos entre el
profesor y sus estudiantes para consolidar ensefianza-aprendizaje en concreto y en

el proceso docente-educativo en general.

En el orden expuesto, la campafa de comunicacion integral debe consolidar
elementos que suponen crear entornos de participacion de diversas personas con
el fin de que exista un acompafiamiento de caracter amplio que beneficie a sujetos

dentro del circulo de comunicacion.

Por ultimo, se presenta la educacién basica conforme a la Declaracion
Mundial sobre la Educacion para Todos (Jomtien, Tailandia, 1990) que la identifica:
"Conjunto de los distintos programas de actividades educativas destinadas
responder a las necesidades basicas de aprendizaje”, se comprende que la
educacion basica se representa como un compendio de actividades, en las cuales
los estudiantes deben desarrollar en edad temprana las competencias
fundamentales para su intelectualizacion, junto al alcance de un proyecto de vida,
asumiéndose que la educacion inclusiva requiere de campafas divulgativas de

contenidos de manera persistente.
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CAPITULO II: LA PROBLEMATICA DE LA INCLUSION DE LOS ESTUDIANTES
CON DISCAPACIDAD EN EL COLEGIO RESIDENCIAL VISTA ALEGRE



2. ASPECTOS METODOLOGICOS DEL PROBLEMA

2.1 Planteamiento del problema

La inclusidn educativa de estudiantes con discapacidad en el Colegio Residencial
Vista Alegre enfrenta desafios significativos que limitan su plena integracién en el
entorno escolar. A pesar de los esfuerzos institucionales y normativos, existen
barreras fisicas, pedagégicas y actitudinales que impiden la participacidén equitativa
de estos estudiantes en las actividades académicas y sociales del colegio. Estas
barreras no solo afectan el rendimiento académico de los estudiantes con
discapacidad, sino también su bienestar emocional y social, perpetuando un ciclo
de exclusion y marginacion que debe ser abordado de manera integral (SENADIS,
2022).

2.2 Situacién actual del problema

Actualmente, el Colegio Residencial Vista Alegre carece de una infraestructura
completamente accesible para todos los estudiantes. La falta de rampas
adecuadas, bafos adaptados y pasillos amplios limita la movilidad de los
estudiantes con discapacidades fisicas. Ademas, los docentes han recibido
formacion insuficiente en estrategias de ensefianza inclusiva, lo que les dificulta
adaptar el curriculo a las necesidades individuales de los estudiantes con
discapacidad. La falta de recursos pedagodgicos adaptados también restringe la
participacion activa de estos estudiantes en el proceso educativo (MEDUCA, 2021).
Por otro lado, las actitudes excluyentes dentro de la comunidad educativa
representan un desafio importante. Aunque se han realizado esfuerzos de
sensibilizacién, persisten prejuicios y estigmas hacia los estudiantes con
discapacidad, manifestandose en comportamientos discriminatorios y en una falta
de apoyo social. Esta situaciéon subraya la necesidad urgente de una intervencién
integral que aborde estos problemas desde multiples frentes, asegurando la plena

inclusiéon de los estudiantes con discapacidad (Meresman & Ulimann, 2020).

39



2.3 Preguntas de investigacion

Para guiar la investigacion y la intervencion en el Colegio Residencial Vista Alegre,
se plantea la siguiente pregunta general, acompanada de preguntas secundarias

alineadas con los objetivos especificos del proyecto:

2.3.1 Pregunta general

¢Cuales son las principales barreras que impiden la plena inclusion de los
estudiantes con discapacidad en el Colegio Residencial Vista Alegre y como
afecta esta exclusion parcial o total su rendimiento académico y bienestar

emocional?

2.3.2 Preguntas secundarias

1 ¢De qué manera la infraestructura del Colegio Residencial Vista Alegre
afecta la movilidad y accesibilidad de los estudiantes con

discapacidad?

2 ¢Qué nivel de capacitacion tienen los docentes del colegio en relacion
con la educacion inclusiva, y como influye esto en su capacidad para

integrar a los estudiantes con discapacidad en el aula regular?
3 ¢Como afectan las actitudes y percepciones de la comunidad educativa

hacia la discapacidad en la integracion social y académica de los

estudiantes con NEE?
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4 ¢Queé recursos pedagogicos adicionales son necesarios para mejorat
la experiencia educativa de los estudiantes con discapacidad en el

colegio?

5 ¢Qué mecanismos de seguimiento y evaluacion pueden implementarse
para medir la efectividad de las intervenciones y asegurar su

sostenibilidad a largo plazo?

2.4 Objetivos

Los objetivos del proyecto estan disenados para abordar de manera integral las
problematicas identificadas, guiando el proceso hacia soluciones efectivas y

sostenibles.

2.4.1 Objetivo general

ldentificar y eliminar las barreras que impiden la plena inclusion de los estudiantes
con discapacidad en el Colegio Residencial Vista Alegre, mediante la
implementacion de una campafia de comunicacion integral que sensibilice, capacite

y promueva cambios en la infraestructura y las practicas educativas.

2.4.2 Objetivos especificos

1. Evaluar la infraestructura actual del colegio y proponer mejoras que aseguren

la accesibilidad para todos los estudiantes.

2. ldentificar si los docentes necesitan capacitarse en estrategias pedagogicas
inclusivas que les permitan adaptar el curriculo y las metodologias de
ensenanza a las necesidades de los estudiantes con discapacidad.
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3. Desarrollar recursos pedagogicos adaptados que faciliten la participacion
activa de los estudiantes con discapacidad en todas las actividades

académicas.

4. Determinar la necesidad de la comunidad educativa sobre la importancia de
la inclusion y fomentar actitudes positivas hacia los estudiantes con

discapacidad.

5. Implementar mecanismos de seguimiento y evaluacion para medir el impacto

de las intervenciones realizadas y asegurar su sostenibilidad a largo plazo.

2.5 Justificacion

El estudio para el proyecto de intervencién para el Colegio Residencial Vista
Alegre es esencial para conocer como se esta manejando el problema de la
inclusion en el colegio, por los profesores, estudiantes y administrativos y asi
garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades,
tengan acceso a una educacion de calidad en un entorno inclusivo. La exclusion de
los estudiantes con discapacidad no solo viola sus derechos fundamentales, sino
que también impide que el colegio cumpla con los principios de equidad vy justicia
social que deben guiar el sistema educativo. Ademas, ser la base para poder
desarrollar la campana que sensibilice acerca de la importancia que los nifios con

necesidades especiales tengan una educacion integral.
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2.6 Limitaciones

El proyecto de investigacion y la intervencion propuesta enfrentan ciertas

limitaciones que deben ser reconocidas y abordadas:

1.

Recursos financieros: El presupuesto disponible para el proyecto es
limitado, lo que podria restringir la capacidad para realizar todas las mejoras
de infraestructura necesarias o para adquirir todos los recursos pedagdgicos

deseados.

Resistencia al cambio: Es posible que algunos miembros de la comunidad
educativa, incluyendo docentes y padres de familia, muestren resistencia a
las nuevas practicas inclusivas, lo que podria dificultar la implementacion

efectiva del proyecto.

Variedad de discapacidades: La diversidad de necesidades entre los
estudiantes con diferentes tipos de discapacidad puede hacer que las
soluciones implementadas no sean igualmente efectivas para todos,

requiriendo ajustes y adaptaciones continuas.

Acceso a datos confiables: La recoleccion de datos precisos y actualizados
sobre la situacion de los estudiantes con discapacidad en el colegio puede
ser un desafio, afectando la capacidad para evaluar plenamente la

efectividad del proyecto.
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2.7. Variables

2.7.1 Variables conceptuales

Inclusion: La inclusion se refiere a un proceso continuo de mejora del
sistema educativo para garantizar la plena participacion y el aprendizaje de
todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades, en un

entorno que valora la diversidad y promueve la equidad (Ainscow, 2005).

Discapacidad: La discapacidad se define como una condicion que puede
ser fisica, mental, intelectual o sensorial, y que, al interactuar con diversas
barreras, puede limitar la participacion plena y efectiva de la persona en la

sociedad, en igualdad de condiciones con los demas (OMS, 2011).

Comunicacion integral: Un concepto de planificacion de comunicaciones
de marketing, que reconoce el valor afiadido de un plan integral que evalua
los roles estratégicos de una variedad de disciplinas de comunicacion
publicidad, relaciones publicas, promocién, marketing directo, y las combina
para proporcionar claridad, consistencia y maximo impacto comunicativo
(Schultz, 1993).

2.7.2 Variables operacionales

Inclusion: Se operativiza a través de la medicién de la participacion de los
estudiantes con discapacidad en actividades escolares, su integracion en
aulas regulares, y la percepcion de docentes y estudiantes sobre su inclusion.

Se utilizaran encuestas y observaciones para recoger estos datos.

Discapacidad: Se considerara el tipo de discapacidad (fisica, sensorial,

intelectual) y su impacto en la participacion escolar. Se recopilaran datos
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sobre las adaptaciones realizadas y las barreras existentes mediante

entrevistas y revisiones de casos.

» Capacitacion docente: Se evaluara mediante cuestionarios que midan la
formacion recibida en educacion inclusiva, la frecuencia de la aplicacion de
estrategias inclusivas en el aula, y la actitud de los docentes hacia la

inclusion.

« Comunicacion integral: Se medira a través de la implementacion vy
evaluacion de la Campafa de comunicacion integral, examinando su
efectividad en sensibilizar a la comunidad educativa y mejorar las actitudes

hacia los estudiantes con discapacidad.

2.8. Clase de estudio

Este estudio adopta un enfoque descriptivo y exploratorio. En su fase descriptiva,
analizara la situacion actual de la inclusiéon de estudiantes con discapacidad en el
Colegio Residencial Vista Alegre. En su fase exploratoria, investigara como las
intervenciones propuestas podrian mejorar esta inclusion. Este enfoque permite
obtener una visidbn completa y detallada del fenomeno y ofrece un marco para la

accion.

2.9. Poblacion, muestra y muestreo

2.10. Poblacion

La poblacion del estudio incluye a todos los estudiantes (1,917), docentes (74), y
padres de familia (1,917) del Colegio Residencial Vista Alegre. Esta poblacion

abarca tanto a aquellos con discapacidades como a aquellos sin discapacidades,

proporcionando una vision integral de la comunidad escolar.
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2.10.1 Muestra

La muestra seleccionada para el estudio es de 384 personas, dividida entre 155
estudiantes, 74 docentes y 155 padres de familia. Esta muestra fue calculada para
ser representativa de la poblacion total del colegio, asegurando un margen de error

del 5% y un nivel de confianza del 95%.

Z(2).p. (1-p)

e?

1. Explicacion de la formula
« n: Tamafno de la muestra requerida.

« z: Valor critico correspondiente al nivel de confianza seleccionado (Z=1.967Z
=1.96Z=1.96 para un nivel de confianza del 95%).

« p: Proporcion esperada de éxito o probabilidad de ocurrencia (si no se
conoce, se asume p=0.5p = 0.5p=0.5 para maximizar la variabilidad).

+ e: Margen de error permitido (en este caso, e=0.05e = 0.05e=0.05 para un
5%).

2. Sustitucion de valores

Sustituyendo los valores en la féormula:

1.96 (2). 0.5. (1-0.5)

0.05 (2)

Resolviendo paso a paso:

o 1.96(2)=3.8416
e 05 (1-05)=025
e 0.05(2)=0.0025
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Por lo tanto:
3.846. 0.25 0.9604

n= = = 384.16
0.25 0.0025

3.Calculando por cada grupo:

Estudiantes: n-estudiantes 1,917
= . 384 =0.4886. 384 = 155
3,924

Docentes: n-docentes 74
= . 384 =0.02294. 384 =74
3,924

Padres de familia: n-padres 1,917
= . 384 =0.4886. 384 = 155
3,924

4 Validacion de la muestra
Sumando las proporciones de cada grupo
155+74+155 = 384

El tamano de muestra calculado es aproximadamente 384 personas. Este valor
fue redondeado a un numero entero para facilitar la distribucién.

2.10.2 Muestreo

Se utilizara un muestreo probabilistico estratificado para asegurar que todos los
grupos de la poblacion estén representados adecuadamente. Posteriormente, se
empleara un muestreo aleatorio simple dentro de cada estrato para seleccionar a
los participantes, garantizando que la muestra sea representativa y que los

resultados sean generalizables a toda la poblacion del colegio.
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2.11 Instrumentos

Para la recoleccion de datos, se emplearan cuestionarios en Google forms
estructurados con preguntas cerradas y abiertas, disehados para evaluar las
variables de inclusion, discapacidad, capacitacion docente y efectividad de la
comunicacion integral. Estos cuestionarios seran administrados a estudiantes,
docentes y padres de familia. Ademas, se utilizaran guias de observacion pare

complementar la informacion obtenida.

2.11.1 Prueba piloto

Antes de la aplicacion de los instrumentos definitivos, se realizara una prueba piloto
con una muestra reducida de 10 estudiantes, 10 docentes y 10 padres de familia.
Esta prueba permitira identificar posibles problemas en el diseno del cuestionario y
realizar los ajustes necesarios para mejorar su claridad y efectividad en la

recoleccion de datos.

2.12 Analisis de los resultados

El analisis de los datos se realizara utilizando técnicas estadisticas descriptivas e
inferenciales. Se utilizaran programas estadisticos para analizar las respuestas de
los cuestionarios, determinando la relacion entre las variables estudiadas vy
evaluando el impacto de la Campafa de comunicacion integral en la inclusién de

estudiantes con discapacidad en el colegio.
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[-SITUACIONES EN EL ENTORNO ESCOLAR DOCENTE.

Figura 1

En afos anteriores ha tenido en su aula de clases estudiantes con discapacidad.

#wNo = Si

31%
69%

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

Se revela una perspectiva significativa dentro de la comunidad encuestada.
De los participantes, el 69% reporté haber tenido experiencia con estudiantes con
discapacidad en sus aulas en afios anteriores, 31% indicé no haber tenido diche

experiencia.

Figura 2

Tienes actualmente en su aula de clases estudiantes con discapacidad

aNo =Si

37°
63%

Actualmente tiene en su aula de clases estudiantes con discapacidad en el
colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.
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Los resultados indican que el 63% de los docentes encuestados tienen estudiantes
con discapacidad en sus aulas, mientras que el 37% no cuentan con esta poblacion

de estudiantes en su entorno educativo.

Figura 3

Cuantos estudiantes tienen los profesores en el aula de clases, con discapacidad

80/0 20/0 m2 estudiantes
=3 estudiantes
o 29
14 /o 4 estudiantes
20%, w5 estudiantes

m &G estudiantes

= 8 estudiantes

Estudiantes que tienen los profesores en el aula del colegio Residencial Vista
Alegre, junio 2023.

Dentro del grupo de docentes que tienen estudiantes con discapacidad, se observa

una variedad en el numero de estos estudiantes en sus aulas.

Figura 4

Tipos de discapacidades que hay en la escuela

4% 5% 139

Discapacidad

motriz .
o Discapacidad

32% intelectual .
Discapacidad fisica

Trastorno en el

R‘prt-}ndtza je
tardo miental

moderado
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Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

En la escuela se observa una variedad de discapacidades refacionadas con retardo
mental moderado 4% discapacidad motriz 5%, discapacidad intelectual 13%, discapacidad
Fisica 32%, trastorno de aprendizaje 46%. Estos datos resaltan la importancia de brindar

apoyo adecuado y recursos adaptados para atender las necesidades de los estudiantes.

Figura °5

Tipos de situaciones o problemas que ha observado con los ninos de discapacidad

en la escuela.

L i L T LY

At

T e

Cttallng s hare

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

Los resultados indican que los docentes han observado una variedad de desafios que
enfrentan los niflos con discapacidad en la escuela. Falta de respeto a los maestros 6.4%,
autismo 2.6%, conductas disruptivas 9.05%, Dificultad para hacer amigos 14.1%,

aislamiento social 21.8%, problemas de aprendizaje 46,2%.
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Figura 6

Conocimiento de la poca empatia de los docentes hacia los nifios con discapacidad

en la escuela.

9%
&

38% 53%

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

Los resultados sugieren que, algunos docentes no tienen empatia con los estudiantes. El
9% siempre, nunca 38% y 53% algunas veces. La mayoria de los docentes reconoce que

han presenciado ocasicnalmente casos en que sus colegas carecen de empatia.

Figura 7

Como percibe la calidad de la interaccion entre los nifios con y sin discapacidad en

el entorno escolar

10%
12%

0%
28%

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.
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Los docentes proporcionaron sus opiniones sobre como observan la interrelacion entre los
nifios normales y los nifos discapacitados. Buena 10%. excelente 12%, muy buena 28%,
regular 50%. Es fundamental promover la educacion y la sensibilizacion en la escuela para
que los jovenes comprendan mejor y aprendan a interactuar de manera inclusiva,

desarrollando asi habilidades sociales y valores de respeto.

Figura 8

Situaciones o problemas con los nifios discapacitados observados en el aula de

clases

u Agrestvidad

3% 6%

P 17%
Dixultad para
44% escrbir
28% eiad bara
leer (Dislexia)

Desmotvacibn

= Otros
prablemas

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

Los docentes proporcionaron una serie de categorias que describen los tipos de
situaciones o probiemas que han observado en el aula de clases en refacion con los
nitos de discapacidad. Estos incluyen dificultades en otros problemas 5%,
agresividad 6%, desmotivacion 17%, dificultad para escribir 28%, dificultad para leer
44%.
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Figura 9

Considera usted que los profesores de la escuela estan capacitados para atender

en el aula de clases a los estudiantes con discapacidad

1: Si estoy Capacitada

36 35 2: No estoy capacitada
35

34 33 3: Depende del tipo de
33 3 discapacidad

32

31

30 _

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

Algunos se sienten confiados, mientras que otros reconocen su falta de capacitacion
en este ambito. También es notable que un grupo considerable de docentes
considera que su capacidad depende del tipo de discapacidad gque tengan los
estudiantes. Si estoy capacitada 32%, no estoy capacitada 33%, depende del tipo
de discapacidad 35%.

Figura 10

Capacitacion recibida por los docentes para atender en el aula de clases a nifios

con discapacidad.

° s No =Si

63°
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Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

Proporcionaron dos opciones para expresar si han recibido o no capacitacion en
este ambito. La mayoria de los docentes (63%) NO indica que no ha recibido
capacitacion para atender a nifios con discapacidad en el aula de clases. Un
porcentaje menor de docentes (37%) Sl afirma haber recibido capacitacion en comc

atender a nifios.

Figura 11

Tipos de herramientas de ensenanza con que cuentan en su aula de clases para

nifios discapacitados

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

& Afiches coloridos Internet Videos Ctras herramientas Computadoras

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

Las herramientas mas comunes mencionada por los docentes es el uso de afiches coloridos
54%, el internet como herramienta de ensefianza sugiere que los docentes estan
aprovechando fos recursos en lineas para enriquecer el aprendizaje de los nifios
discapacitados 16%, los videos como herramientas de ensefianza también es destacable

13%, otras herramientas de ensefianza también favorecen a los estudiantes13% un

55



numero significativo de docentes utiliza computadoras como herramientas de ensefianza,
4%.

Figura12

Tipos de actividades se deben realizar para que se interrelacionen con los nifios

con discapacidad en el aula de clases

E Juegos

26% )
. &Proyeccion
59% 15% de videos

dinamicas
Trabajo en
3 grupo

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

Mencionados como una de las principales actividades para promover la interrelacion entre
los grupos de nifios.

La proyeccion de videos dinamicos se destaca como una actividad que puede atraer tg
atencion de todos los niflos y servir como punto de partida para la discusién y la interaccion.

Proyeccion de videos 15%, juegos 26%, trabajo en grupo 59%.
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Figura 13

Tiene la escuela las aulas adecuadas para impartir clases conjunto con nifios
normales y los nifos discapacitados

35%

No = 8Si

65%

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

Un 65% de los docentes respondieron que 1a escuela no cuenta con las aulas
adecuadas para impartir clases conjuntas entre los nifios normales y nifios
discapacitados y el 35% indicaron gue la escuela si cuenta con aulas adecuadas

para clases inclusivas.

Figura 14

Actividades inclusivas con los estudiantes que pueden realizar con los docentes en

el aula de clases

Juegos
educativos

38% 40%; Metodotogia

dnamica

Tutonales
22% grupales
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Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

En base a las respuestas proporcionadas, un 40% de docentes menciono la

utilizacion de juegos educativos como una estrategia para fomentar la inclusién en

el aula y un 22%, destacaron la importancia de metodologias dinamicas en el aula

y por ultimo, casi el 38% menciond los tutoriales grupales como una actividad

inclusiva.

Los juegos educativos han demostrado ser una herramienta eficaz para
integrar a los estudiantes con y sin discapacidad.

También a través de actividades ludicas, se facilita la cooperacion, el
entendimiento mutuo y se fomenta un ambiente inclusivo donde todos los
nifos participan activamente.

La implementacion de metodologias dinamicas, como el trabajo en equipo y
las actividades interactivas, ha sido clave para crear un entorno de
aprendizaje inclusivo. Estas estrategias promueven el respeto a la diversidad
y permiten que todos los estudiantes, independientemente de sus
capacidades, se sientan parte del grupo.

Los tutoriales grupales son una de las mejores practicas para fomentar la
inclusidon. Al agrupar a estudiantes con diferentes habilidades, se crea una
oportunidad para que todos colaboren y aprendan unos de otros, reforzando

tanto el apoyo académico como la integracion social.
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Figura 15

De acuerdo con el tipo de discapacidad que presente el nifio, podria existir algun

temor hacia ellos por parte del personal

1 % ~ Admmistratives

320/0 Docentes

67%

Estudianies
Normales

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

Los datos muestran que el 67%, el 32% de los docentes y solo el 1% del personal
administrativo manifiestan algun temor hacia los nifios con discapacidad. Esto
sugiere que la principal barrera es socioeducativa: tos estudiantes pueden sentir
inseguridad por desconocimiento 0 prejuicios, mientras que los docentes reflejan
falta de formacion en inclusién. El personal administrativo, al tener menor

interaccion directa, muestra casi nula resistencia.

Figura 16

Ley de inclusion de l0s discapacitados en el aula de clases, que conoce usted
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Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

Se puede observar que la "Ley 15-2016" es la mas conocida por los docentes, con un 36%
de ellos afirmando conocerla. Le sigue la "Ley 25-10 de julio 2007" con un 27% de
conocimiento y la "Ley 42-27 de agosto 1999" con un 23% de conocimiento. Por otro lado,
la Ley 15 de 2016 es una legislacion panamefia que reforma la Ley 42 de 1999,
enfocandose en la equiparacion de oportunidades para personas con discapacidad. Esta
ley es conocida por su enfoque en la proteccion laboral exigiendo que las empresas

contraten al menos un 2% de personal con discapacidad.

Figura 17

Cada qué tiempo asisten los padres de familia de los nifios con discapacidad a

dialogar con los docentes acerca de la condicidén escolar de sus nifios

B cada 15 dias
I cada mes
% cada dos meses

cada tres meses

Encuesta aplicada a docentes del colegio Residencial Vista Alegre, junio 2023.

El analisis de estos resultados revela que la mayoria de los padres de nifios
con discapacidad asisten a dialogar con los docentes con una frecuencia quincenal

(cada 15 dias), representando un 54% de las respuestas. Esto indica un nivel
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relativamente alto de comunicacion y participacion de los padres en el proceso
educativo de sus hijos con discapacidad. Por otro lado, se observa gue un
porcentaje menor de padres asisten para el dialogo, como cada dos meses (9%) o
cada tres meses (8%). Un 29% de los padres opta por reunirse con los docentes
mensualmente para discutir el progreso de sus hijos.

PADRES DE FAMILIA
Il CONDICIONES DE INCLUSION EN EL COLEGIO RESIDENCIAL VISTA ALEGRE

Figura 18

Tuvo aigun probiema al matricular a su nifio con discapacidad en la escueia

Residencial Vista Alegre
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87%

Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

El 13% de los padres encuestados informaron que tuvieron algun problema
al matricular a sus hijos con discapacidad en la escuela Residencial Vista Alegre.
Esto sugiere que un pequefio pero significativo nimero de padres ha enfrentado

desafios durante el proceso de matriculacidon de sus hijos con discapacidad en esta
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escuela y el 87% de los padres encuestados declararon que no tuvieron problemas

al matricular a sus hijos con discapacidad en la misma escuela.

Figura 19

Si tuvo problemas, cuales de los siguientes tuvo

5% Rechazo de
inscripcion
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Estos resultados destacan que el 5% del colegio se niega a aceptar estudiantes con
discapacidad, alegando falta de preparacion para ia inciusion. 35% Diagnéstico
meédico, muchos colegios requieren a las instituciones diagnostico o terapias como
condicion para la matricula. El 60% algunas familias son presionadas a inscribir a

sus hijos en escuela de modalidad especial complicando su educacion.
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Figura 20

Como percibe el proceso de inclusion de los estudiantes en la escuela Residencial

Vista Alegre
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1 45% o Ningin
Problema

Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Casi la mitad de los padres encuestados {45%) perciben que la inclusién de los estudiantes
en la escuela se esta dando de manera positiva. Otro 45% de los padres tienen una
percepcién negativa de la inclusiéon de los estudiantes en la escuela, indicando que creen
que la escuela no esta logrando una inclusion efectiva. Un 10% de los padres declararon

que no ven ningun problema en la inclusién de los estudiantes en la escuela.

Figura 21

Ha recibido usted alguna queja de situaciones que se hayan presentado en la
escuela
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Mas de la mitad de los padres encuestados (54%) declararon que si han recibido quejas
sobre situaciones que se han presentado en la escuela y el 46% de los padres, por otro

lado, indicaron que no han recibido quejas sobre situaciones en la escuela.

Figura 22

Tipo de queja que le han dado de su acudido en el colegio
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Aunque los docentes afirman que, segun la metodologia utilizada, los estudiantes
con discapacidad estan siendo integrados en la escuela Residencial Vista Alegre,
los datos de las quejas presentadas por los padres muestran una perspectiva
diferente. E| 48% de las quejas se refiere a la falta de integracion, lo que indica que
casi la mitad de los padres no perciben una inclusién efectiva para sus hijos.
Ademas, el bullying es un tema preocupante, mencionado en el 18% de las quejas,
lo que resalta la urgencia de aplicar medidas contra el acoso escolar.

Otro punto relevante es que el 15% de las quejas menciona que los comparieros de

clase no se comunican con el nifio, lo que sugiere problemas de aislamiento social,
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una barrera importante para la inclusion efectiva. Aunque el 9% de las quejas esta
relacionado con peleas, también es una situacidn que debe abordarse. Sin
embargo, es importante destacar gue el 9% de los padres no reportaron guejas, (o
que sugiere gue algunos estudiantes estan logrando una integracidn satisfactoria.

Este contraste entre la percepcidén de los docentes y las quejas de los padres
evidencia la necesidad de revisar y fortalecer las estrategias inclusivas en la
escuela, para asegurar gue las metodologias implementadas tengan el impacto

deseado en toda la comunidad escolar.

1-COMUNICACION Y DOCENTES
Figura 23
Cada qué tiempo realiza usted visitas a la escuela a dialogar con los docentes que

imparten clases a su hijo
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Comparando datos de los padres con lo expresado por los docentes, parece haber
una discrepancia entre la percepcion de la participacion familiar y la realidad.
Mientras que el 52% de los padres indica realizar visitas regulares para dialogar con
los docentes, 33% los comentarios de los maestros pueden no refiejar el mismo
nivel de compromiso percibido. Esta diferencia podria deberse a que, aungue los

padres visitan la escuela, el tipo de interaccién o la profundidad del dialogo con los
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docentes no siempre abordan los temas mas relevantes para el progreso académico
o la inclusion de los estudiantes. Ademas, el 5% de padres que nunca ha asistido a
la escuela resalta la importancia de fomentar una mayor comunicacion entre hogar

y escuela.

Figura 24

Conoce usted la forma de apoyar a su hijo en la inclusion escolar

o Si No
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Los datos muestran que el 50% de los padres encuestados afirman conocer la forma
de apoyar a sus hijos en la inclusion escolar, mientras que el otro 50% declara no
conocerla. Esto sugiere que la comprension de la inclusion escolar puede ser un

tema que esta iguaimente distribuido en la poblacion de padres encuestados.
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Figura 25

Explicacién del docente de como apoyar a su hijo en las tareas asignadas en casa
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023,

Un 19% expresd establecer un espacio de estudio adecuado. Asegurese de que el lugar
donde su hijo estudia esté libre de distracciones (television, ruidos fuertes). El 40%
fomentar la autonomia. Anima a tu hijo a que intente resolver los problemas por si mismo
antes de ofrecerle ayuda. El 41% crear un horario de estudio. Establece un horario regular
para las tareas. Esto ayuda a crear un habito y a gestionar mejor el tiempo.

Figura 26

Informacion dada por los docentes de como ayudar a su hijo tanto en la inclusion,

Yy €n sus tareas

12.:/; C Emcel<=.*r*|te_—w-i
25? 20% e  Buena
(+]
43% o Regular

m o Deficiente

67



Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

La informacion de los docentes proporciona sobre cdmo ayudar a los hijos en la
inclusion y en las tareas escolares ha sido evaluada de diversas formas por los
padres: el 43% la considera buena, el 25% regular, el 20% excelente y el 12% la
califica como deficiente. Esto sugiere que, aunque muchos padres encuentran util
la orientacion, hay oportunidades para mejorar la claridad y efectividad de la
comunicacion para asegurar que todos se sientan capacitados para apoyar a sus

hijos.

Figura 27

Informacion de cémo se realiza la inclusion de los estudiantes con discapacidad en

el colegio.
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Los resultados muestran una discrepancia significativa en la informacidn sobre la inclusion
de estudiantes con discapacidad: el 85% de los padres no tiene informacion, mientras que
solo el 15% si. Esto destaca la necesidad de mejorar la comunicacién y la transparencia en
la escuela para que todos los padres estén informados y puedan apoyar a sus hijos en la
educacion inclusiva, subrayando la urgencia de establecer canales mas efectivos entre la

escuela y las familias.
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Figura 28

Observacion del sistema de ensefianza para discapacitados en la escuela
Residencial Vista Alegre
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

La mayoria de los padres encuestados califican el sistema de ensefianza de la
escuela como "excelente”, "muy buena” o "buena”. A pesar de la mayoria de las

calificaciones positivas, aun existe una proporcion significativa de padres que

califican el sisterna como "regular” o "deficiente".

Figura 29

Como observa usted el aprendizaje de su hijo con discapacidad
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
Jjunio 2023.

La percepcion de los padres sobre el aprendizaje de sus hijos con discapacidad
varia: el 37% lo califica como muy bueno, el 22% como bueno, el 18% como
regular, el 14% como excelente y el 9% lo considera deficiente. Estos resultados
reflejan una mayoria positiva, aunque también indican que hay un porcentaje

significativo de padres que perciben areas de mejora en el aprendizaje de sus hijos.

Figura 30

Promedio de su hijo
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

La mayoria de los padres encuestados (68%) informan que el promedio de
calificaciones de sus hijos se encuentra en el rango de "4 a 3", un porcentaje
menor en rangos mas altos y mas bajos, un 27% de los padres informan que sus
hijos tienen un promedio de calificaciones en el rango de "5 a 4", que generalmente
se considera un rendimiento superior. Por otro lado, solo el 5% de los padres

mencionan que sus hijos estan en el rango de "3 a 2".
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Figura 31

Cémo evalua usted los siguientes aspectos relacionados a la ensefanza de

aprendizaje para discapacitados en la escuela Residencial Vista Alegre
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

La evaluacion de los aspectos relacionados c¢on la ensefianza-aprendizaje para
estudiantes con discapacidad en la escuela Residencial Vista Alegre muestra que
el 35% de los padres la considera muy buena, el 30% la califica como buena, el
25% como excelente y el 10% la evalua como regular. Estos resuitados indican una
percepcion mayormente positiva sobre la calidad de 12 ensefianza, aunque también

sugieren que hay espacio para mejorar en ciertos aspectos.

IV- ESTRATEGIA PARA LA CAMPANA
Figura 32

Que informacion considera usted que debe contener una campaifia de comunicacion
integral
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Casi la mitad de los encuestados (40%) considera que una campafa de
Comunicacion Integral debe incluir aspectos relacionados con la inclusion. La
mayoria de los encuestados (50%) cree que la comunicacion integral debe centrarse
en la ensefanza y el aprendizaje. Un porcentaje relativamente pequefio de los
encuestados (10%) menciona la Ley 15-2016. Ley 25-10 de julio 2007 y Ley 42-27

de agosto 1999 (0%), ningun encuestado menciono estas dos leyes en particular.
Figura 33

Que actividades debe tener la campafia para la inclusidon de nifios con discapacidad
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Los resultados indican que los padres de familia valoran una variedad de
actividades en una campana para la inclusion de nifios con discapacidad, con un
fuerte énfasis en juegos interactivos, seminarios y tutoriales grupales, estos
resultados pueden ser utiles para disefiar estrategias de inclusion que se ajusten a

las necesidades y expectativas de los padres de familia en la comunidad
encuestada.
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Figura 34

Eslogan para la campana
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Los resultados indican que la mayoria de los padres encuestados se inclina hacie
un eslogan que enfatiza la importancia de la inclusion y la eliminacion de le
discriminacidn. La opcion mas popular, "Incluye, No discrimines”, resalta Iz
necesidad de crear un entorno escolar donde todos los estudiantes,

independientemente de sus capacidades, se sientan valorados y aceptados.
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Figura 35
Que colores le gustaria se utilicen en la campana
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Los resultados expresan que los padres de familia tienen una variedad de
preferencias de color para la campafia, pero la opcion "Todos los anteriores” es |a
mas popular. Esto indica una disposicidén a utilizar una paleta de colores diversos

en la campafa de inclusion, posiblemente para transmitir un mensaje inclusivo y
diverso que atraiga a una audiencia amplia.
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Figura 36

Estaria usted dispuesto a participar en las actividades que se realicen en la
campana
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Los resultados revelan que el 989% de los encuestados esta dispuesto a participar
en las actividades de la campana, lo que refleja un alto nivel de compromiso con la
inclusion. Solo el 1% no desea participar, indicando que la mayoria de la comunidad
esta lista para contribuir a un ambiente escolar mas inclusivo. Este entusiasmo
puede ser clave para la efectividad de la campafa y para crear un entorno mas

acogedor y respetuoso en la escuela.
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Figura 37

Sugerencias para mejorar la inclusion de los nifos con discapacidad al aula de
clases
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Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
Jjunio 2023.

Los resultados revelan diversas sugerencias para mejorar la inclusion de ninos con
discapacidad en el aula. La mayoria de los padres opina que crear conciencia sobre
la mnclusion es fundamental, mientras que también se destacan la diversificacidon de

actividades, el apoyo integral y la capacitacion de los docentes como areas clave.

Figura 38

Estaria usted dispuesto a participar en una campafia de comunicacién para la
inclusion con estudiantes de discapacidad

@5 MO

76



Encuesta aplicada a los padres de familia del colegio Residencial Vista Alegre,
junio 2023.

Los padres de familia, 99% encuestados, estan altamente comprometidos con la
idea de participar en una campana de comunicacion para la inclusion con
estudiantes de discapacidad. Esta disposicion activa puede ser un recurso valiosc
para promover la concienciacion, la comprension y el apoyo en la comunidad
educativa hacia la inclusién de nifios con discapacidad en el aula y en la sociedad

en general.

ESTUDIANTES
V- COMUNICACION EN EL ENTORNO ESCOLAR

Figura 39

Tienes actualmente algun compafero con discapacidad en tu aula de clase
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Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre,
Jjunio 2023.

Los datos muestran que el 53% de los estudiantes en la escuela tiene al menos un
companero con discapacidad en su aula, mientras que el 47% no tiene companeros
con discapacidad. Esto sugiere que, aunque una mayoria de los estudiantes esta
expuesta a la inclusion, aun hay un porcentaje significativo que no comparte el aula

con companeros con discapacidad.
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Figura 40

Conoces el programa de inclusién para los estudiantes con discapacidad
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Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

Los datos indican que solo el 25% de los estudiantes esta familarizado con el
programa de inclusidn para estudiantes con discapacidad, mientras que un
preocupante 75% no lo conoce. Esta falta de conocimiento resalta ia necesidad de
mejorar la comunicacion y la divulgaciéon sobre los programas de inclusion

disponibles en ia escuela.

Figura 41

Has interactuado con estudiantes que presentan alguna situacién de discapacidad

BS5i BNo

8%

92%

78



Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

Los resultados revelan que el 92% de los participantes ha interactuado con
estudiantes con discapacidad, mientras que solo el 8% no lo ha hecho. Esto sugiere
que la mayoria de los estudiantes esta expuesta a la diversidad en el aula, lo cual

es clave para fomentar la empatia.

Figura 42

Estarias dispuesto a colaborar en la integracion con los estudiantes discapacitados
en el aula especial.
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Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

El 99% de los resultados indican una alta disposiciéon de los encuestados para
colaborar en la integracion de estudiantes discapacitados en el aula especial, lo

que suglere un fuerte apoyo a la inclusién educativa.
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Figura 43

Ha sido victima de algon tipo de discriminacion
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Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

El 42% de las personas encuestadas indicaron que nunca han sido victimas de
discriminacion en el entorno escolar, 36% indicaron que casi hunca han experimentado
discriminacion, 15% experimentaron discriminacion en ocasiones, 0% casi todos los dias y

7% vivieron discriminacion casi todos los dias.

Figura 44

Apoyas en el colegio la inclusion e integracidén a las personas con discapacidad
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Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

El colegio muestra un fuerte compromiso con la inclusion: el 80% apoya la
integracion de personas con discapacidad a diario o casi siempre (28% todos los
dias + 52% casi siempre), mientras que el 20% lo hace ocasionalmente, sin
registrarse rechazo (0% "nunca"). Esto refleja un ambiente mayoritariamente
inclusivo, aunque se puede fortalecer aun mas involucrando al 20% ocasional con

estrategias practicas y manteniendo el impulso positivo del resto.

Figura 45

Hasta ahora, qué es lo que mas te gusta de la escuela
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Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

Los resultados muestran que, de las opciones mencionadas, o que mas gusta de
la escuela son las actividades creativas con un 50% de preferencia, seguidas por

los eventos sociales con un 25%. El huerto escolar tiene un 15% de interés, mientras
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que las charlas motivacionales cierran con un 10%. Esto refleja un mayor
entusiasmo por las dinamicas practicas y artisticas, asi como por la interaccion

social, en comparacion con las actividades formativas o ambientales.

Figura 46

Has observado algun problema en la escuela con los nifios discapacitados
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Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

Los resultados muestran que el 51% de los encuestados ha observado problemas
en la escuela con nifios discapacitados, mientras que el 49% no ha notado
dificultades. Esta division sugiere una percepcion de problemas, pero tambien una
cantidad significativa de personas que no los identifican.

Al comparar estos datos con las respuestas de profesores y padres, es posible que
los docentes reconozcan mas claramente los desafios, mientras que los padres
podrian centrarse mas en experiencias positivas. Esta discrepancia subraya la

necesidad de un dialogo abierto sobre la inclusion. Mejorar la comunicacion entre
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todos los actores podria ayudar a identificar y abordar los problemas, promoviendc

un ambiente mas inclusivo y solidario.

Figura 47

Puede la escuela sola controlar el bullying y la violencia entre jovenes
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Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

Estos resultados 19% sugieren que existe una preocupacion generalizada de que
la escuela enfrenta desafios considerables para combatir el bullying y la violencia
entre los estudiantes solo a través de sus propios esfuerzos. El 81% que indica estc
podria reflejar la creencia de que se necesitan enfoques mas amplios e integrados
que involucren a la comunidad en su conjunto, incluyendo a los padres, las
autoridades locales y organizaciones externas que puedan proporcionar recursos y

apoyo adicionales.
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Figura 48

Cdmo podrias tu colaborar en ta inclusidn con los estudiantes del aula especial
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Encuesta aplicada a los estudiantes del colegio Residencial Vista Alegre, junio
2023.

Este analisis revela una variedad de respuestas y acciones propuestas por ios
encuestados en relacién con ia observacién de problemas en la escuela con nifios
discapacitados. Las respuestas sugieren una combinacién de acciones practicas,

de apoyo emocional y de concientizacion.
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2.13 Conclusiones

Del estudio para realizar la campafna ha sentado las bases para la creacién de un
entorno mas inclusivo en el Colegio Residencial Vista Alegre, pero es importante
destacar que los avances alcanzados representan solo el inicio de un proceso
continuo hacia la plena inclusién de los estudiantes con discapacidad. En este
sentido, la implementacion de las acciones realizadas no solo ha sido un punto de
partida, sino también un modelo que puede seguir evolucionando y adaptandose a

las necesidades futuras de la comunidad educativa.

Las mejoras realizadas han sido un paso clave para garantizar |la accesibilidad, pero
el proceso debe seguir fortaleciéndose. A futuro, se recomienda continuar
evaluando y adaptando los espacios del colegio para asegurar que sigan
cumpliendo con los estandares de accesibilidad requeridos, considerando las
posibles nuevas necesidades de los estudiantes y los avances tecnologicos en el

disefno de infraestructuras inclusivas.

En lo que respecta a la capacitacion docente, el proyecto va a permitir que los
docentes inicien el camino hacia una ensefanza inclusiva. Sin embargo, para
asegurar la sostenibilidad de estas practicas, es esencial que la capacitacion sea
continua y se profundice en metodologias mas avanzadas y especificas,
adaptandose a las nuevas demandas que puedan surgir. La implementacion de
programas de formacion permanente contribuira a que los docentes estén mejor
preparados para responder de manera efectiva a las necesidades cambiantes de

los estudiantes con discapacidad.

Por otro lado, la distribucion de recursos pedagogicos adaptados ha sido un avance
significativo, pero el desarrollo de estos materiales debe seguir en constante
evolucion. Se recomienda implementar un sistema de retroalimentacién que permita
a los docentes y estudiantes sugerir mejoras y nuevas adaptaciones, asegurando
que los recursos pedagdgicos continlen siendo relevantes y eficaces en el futuro.
Ademas, la creacion de nuevos materiales que integren tecnologias accesibles

podria mejorar aun mas la participacion de los estudiantes con discapacidad.
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En cuanto a la sensibilizacion de la comunidad educativa, el cambio de actitudes
lograra un paso positivo, pero se debe trabajar de manera constante en la
promocion de la inclusién. Es crucial implementar campanas periodicas y
actividades que refuercen la importancia de la diversidad y fomenten un entorno
mas inclusivo a lo largo del tiempo. Estos esfuerzos contribuiran a consolidar un
ambiente escolar donde los estudiantes con discapacidad sean aceptados y

apoyados por todos.

Finalmente, la implementacion de mecanismos de seguimiento y evaluacion
permitira monitorear el impacto de las intervenciones y ajustar las estrategias segun
sea necesario. A futuro, es fundamental establecer indicadores claros que midan la
efectividad de las acciones a largo plazo, garantizando que las iniciativas no solo
sean sostenibles, sino que continuen mejorando la calidad educativa para todos los

estudiantes.

2.14 Recomendaciones.

Con base en los hallazgos del estudio y el analisis realizado, las recomendaciones
para la sostenibilidad y expansion de las practicas inclusivas en el Colegio
Residencial Vista Alegre son clave para consolidar los avances y continuar el

proceso de integraciéon de los estudiantes con discapacidad.

e Fomentar espacios de intercambio y colaboracién entre docentes sobre
buenas practicas y experiencias en el aula inclusiva.

e Establecer grupos de trabajo o redes de docentes especializados en
educacion inclusiva dentro del colegio, para fomentar la colaboracion y el
intercambio de recursos.

* Implementar un mecanismo constante de retroalimentacion donde docentes,
estudiantes y padres de familias puedan sugerir mejoras y adaptaciones en
los materiales pedagogicos. Esto puede incluir encuestas anuales o

reuniones con grupos de enfoque.
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e El uso de tecnologias accesibles (como aplicaciones o software adaptado)
que permitan personalizar el aprendizaje segun las necesidades de cada
estudiante.

e Crear eventos o fechas conmemorativas que celebren la diversidad, como el
Dia internacional de las personas con discapacidad, para reforzar los valores

inclusivos dentro del colegio.

Estas recomendaciones no solo fortaleceran las practicas inclusivas dentro del
Colegio Residencial Vista Alegre, sino que también contribuiran a crear un modelo
sostenible que pueda ser replicado en otras instituciones. La clave sera la
constancia en la evaluacion, el compromiso de todos los actores involucrados y la

flexibilidad para adaptarse a los cambios y desafios que puedan surgir en el futuro.
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CAPITULO lll: ESTRUCTURA DE LA CAMPANA DE COMUNICACION
INTEGRAL PARA LA INCLUSION DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN
EL COLEGIO RESIDENCIAL VISTA ALEGRE



3. ESTRUCTURA Y ADMINISTRACION DE LA CAMPANA

Este capitulo presenta la estructura y administracion de la Campana de
Comunicacion Integral disefiada para promover la inclusién de estudiantes con
discapacidad en el Colegio Residencial Vista Alegre. Se detallan los objetivos de la
campafa, su publico objetivo, la estrategia creativa y los elementos clave que

guiaran la implementacion y el desarrollo de esta iniciativa.

3.1 Presentacion del proyecto

La Campafia de comunicacion integral para la inclusién de estudiantes con
discapacidad en el Colegio Residencial Vista Alegre, surge como una respuesta
estratégica a las barreras identificadas que limitan la plena inclusién de estudiantes
con discapacidad en el entorno escolar, de acuerdo con los resultados obtenidos en
el estudio realizado en el colegio. El estudio revelé que un alto porcentaje de
estudiantes y miembros del personal educativo no perciben de manera clara las
necesidades especificas de los estudiantes con discapacidad, lo que crea
obstaculos para su inclusion efectiva. Este proyecto no solo busca abordar la
necesidad de una educacién inclusiva, sino también transformar las percepciones y

actitudes hacia la diversidad dentro de la comunidad educativa.

E! objetivo principal de fa campafia es sensibilizar, crear conciencia y educar a toda
la comunidad educativa sobre la importancia de la inclusion. Los datos del estudio
muestran que el 72% de los encuestados considera que existen deficiencias en la
sensibilizacidon hacia las personas con discapacidad en el entorno escolar. A través
de una variedad de actividades y estrategias, se promoveran cambios positivos en
las actitudes, infraestructuras y practicas pedagégicas. Uno de los pilares de la
campana es el eslogan “INCLUYE, NO DISCRIMINES”, que resultd ser el mas
popular entre los encuestados, con un 80% de preferencia. Este eslogan refleja el
deseo colectivo de fomentar un ambiente de aceptacion y respeto hacia todos los

estudiantes, independientemente de sus capacidades.
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La campafa se llevara a cabo mediante diversas actividades de comunicacion,
basadas en los resultados del estudio que indican que mas del 60% de los docentes
no han recibido formacion especifica sobre la inclusion. Por ello, se implementaran
talleres de sensibilizacion y capacitacion para docentes, padres y estudiantes, asi
como la adaptacion de materiales pedagogicos para facilitar la comprension de las
necesidades de los estudiantes con discapacidad. Estas iniciativas no solc
brindaran conocimiento tedérico, sino que tambien proporcionaran herramientas
practicas para que la comunidad educativa pueda apoyar de manera efectiva a sus

companeros.

Ademas, se realizaran campanfnas informativas que utilizaran medios visuales,
chartas interactivas y dinamicas grupales, formas de comunicacion que fueron
destacadas por el estudio como las mas efectivas para fomentar un dialogo abierto

sobre la inclusion.

El objetivo final es lograr un entorno educativo mas inclusivo, accesible y equitativo,
donde todos los estudiantes puedan participar plenamente y desarrollarse en un
ambiente que valore la diversidad. Los datos del estudio revelan que el 68% de los
estudiantes considera que la falta de accesibilidad en el entorno escolar es una
barrera importante para la inclusion, por lo que se pondra un énfasis especial en

adaptar las infraestructuras y materiales del colegio.

Este esfuerzo colaborativo sera clave para asegurar que las politicas de inclusion
se materialicen en practicas diarias en el Colegio Residencial Vista Alegre. Con un
enfoque en la empatia y la colaboracion, la campafa busca involucrar a todos los
actores de la comunidad educativa en un compromiso conjunto hacia la inclusion,
como lo subraya el 75% de los encuestados que afirman que la participacion de
todos los miembros de la comunidad educativa es esencial para lograr un cambio

real.
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3.2 Objetivos de comunicacion

Los objetivos de comunicacion de la campafa se centran en:

Aumentar la conciencia sobre la importancia de la inclusion de estudiantes

con discapacidad dentro de la comunidad educativa.

Promover un cambio de actitudes en los docentes, estudiantes y padres de

familia hacia una mayor aceptacion y apoyo a la diversidad.

Difundir informacion clara y accesible sobre los derechos y necesidades de
los estudiantes con discapacidad, y como la comunidad educativa puede

apoyarlos.

3.3 Objetivos de la campana

Los objetivos de la campana estan alineados con los objetivos de comunicacion y

buscan lograr resultados medibles:

Reducir las barreras fisicas y actitudinales que impiden la plena
participacion de los estudiantes con discapacidad en el Colegio Residencial

Vista Alegre.

Mejorar la percepcion de los docentes, estudiantes y padres sobre la

inclusion, incrementando su disposicion a adoptar practicas inclusivas.

Aumentar la participacion activa de los estudiantes con discapacidad en

todas las actividades escolares y sociales.

Crear un entorno inclusivo que promueva el respeto, la equidad y la

igualdad de oportunidades para todos los estudiantes.
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3.4 Publicos objetivo

El publico objetivo de la campana incluye:

Primario: Estudiantes (con y sin discapacidad), docentes y personal del colegio.
Secundario: Familias de estudiantes, vecinos de la comunidad y autoridades

educativas locales.

3.5 Duracion de la campana
La camparia se desarrollara a lo largo de 12 meses, distribuidos en las siguientes

fases:

» Fase 1: Planificacion (Meses 1-2): Desarrollo de materiales, coordinacion

de actividades y formacion del equipo de trabajo.

« Fase 2: Implementacion (Meses 3-9): Ejecucion de talleres, campanas de

sensibilizacion y adaptacién de infraestructura.

« Fase 3: Seguimiento (Meses 10-11): Evaluacidon del impactc de la

camparnia, ajustes necesarios y refuerzo de las actividades.

+ Fase 4: Evaluacion (Mes 12): Medicion de resultados, elaboracion del

informe final y presentacion de los hallazgos a la comunidad educativa.
3.6 Estrategia creativa.
La estrategia creativa es el nucleo de nuestra campafia, disefiada para resonar con
el publico objetivo y lograr los objetivos de inclusion. Incluye la creacion de mensajes

claves claros y emotivos que promuevan el valor de cada individuo. Para maximizar

el impacto, se utilizaran medios tradicionales y digitales, como flyers, afiches,
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banners, artes para redes sociales, volantes, y videos promocionales que cuenten

historias inspiradoras de estudiantes con discapacidad.

También se enviaran boletines electronicos con actualizaciones sobre la campania.
Para fomentar el sentido de pertenencia, se produciran articulos promocionales
como suéteres, gorras, tazas, boligrafos, botellas cantimplora, boisas y calendarios

con mensajes inclusivos.

Ademas, se conceptualizaran actividades complementarias, como talleres y eventos
deportivos inclusivos, que involucren a estudiantes, padres y personal educativo,
promoviendo asi una cultura mas inclusiva donde cada voz y experiencia sea

valorada.

3.6.1 Mensaje esencial

Segun algunos de los datos obtenido en la investigacion, el mensaje esencial de la
campana es: "INCLUYE, NO DISCRIMINES." Este lema resalta la importancia de
fomentar una cultura de inclusion en el entorno educativo, donde cada estudiante,
sin importar sus capacidades, pueda ser valorado y apoyado en su proceso de
aprendizaje. La inclusién va mas alla de simplemente aceptar la diversidad:; implica
reconocer y celebrar las diferencias individuales como una fortaleza que enriquece

a toda la comunidad.

La campana se fundamenta en la idea de que la inclusion es un derecho de todos y
que el respeto por la diversidad es una responsabilidad compartida. Esto implica
gue tanto los educadores como los estudiantes y sus familias tienen un papel activo
en la creacion de un ambiente en el que cada individuo se sienta seguro y respetado.
Al adoptar el mensaje "INCLUYE, NO DISCRIMINES", buscamos inspirar a la
comunidad a reflexionar sobre sus actitudes y comportamientos, fomentando una

mayor empatia y comprension hacia aquellos que son diferentes.

Ademas, este mensaje invita a la accion, alentando a los miembros de la comunidad
educativa a ser aliados de la inclusion, a intervenir cuando se produzcan actos de

discriminacion y a promover un dialogo abierto sobre las capacidades vy
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contribuciones de todos los estudiantes. En este sentido, la campana no solo tiene
como objetivo educar, sino también movilizar a la comunidad hacia un cambio
positivo, donde se garantice el acceso equitativo a oportunidades educativas y se

valore la singularidad de cada individuo.

Asi, "INCLUYE, NO DISCRIMINES" se convierte en un llamado a la acciéon para
construir un entorno inclusivo que no solo respete, sino que celebre la diversidad,
asegurando que cada voz sea escuchada y cada estudiante tenga la oportunidad

de brillar.

3.6.2 Soporte clave:
Una vez se implemente la Campafa de comunicacion integral para la inclusién de
estudiantes con discapacidad en el Colegio Residencial Vista Alegre, se espera que

los participantes reaccionen de la siguiente manera:

« Docentes: Se espera que los docentes integren de manera mas efectiva a
los estudiantes con necesidades especiales en todas las actividades,
promoviendo su participacion junto con los demas companeros. Gracias a la
capacitacidon y sensibilizacidn recibida, los maestros adaptaran sus métodos
de ensefianza para fomentar un ambiente inclusivo y diverso en el aula.
Ademas, se prevé un aumento en su confianza para gestionar la diversidad
funcional en sus clases y un compromiso renovado con practicas

pedagogicas inclusivas.

« Ninos (Estudiantes): Los estudiantes, tanto como sin discapacidad,
experimentaran un ambiente mas empatico, respetuoso y colaborativo. Los
ninos con discapacidad se sentiran mas apoyados y seguros, lo que se
reflejard en una mayor participacion en las actividades y clases. Al trabajar
juntos en proyectos inclusivos, los estudiantes fortaleceran sus habilidades
sociales y emocionales, desarrollando una mayor comprension hacia la
diversidad. También se espera que los nifios con discapacidad se integren

mejor en el grupo, participando activamente en actividades de grupo.
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« Padres: Los padres, al estar mas informados y capacitados sobre las
necesidades de sus hijos con discapacidad, contribuiran mas activamente al
proceso de inclusiéon en la escuela. Se espera que se comprometan mas con
la participacion en actividades escolares y apoyen las iniciativas inclusivas
dentro del hogar, fortaleciendo la conexién entre la escuela y la familia. Su
rol en la creacion de un entorno inclusivo se vera reflejado en un mayor apoyo

emocional y académico a sus hijos.

« Involucrar al personal administrativo que adopte una postura proactiva en
apoyar las iniciativas de la campafia mediante la adecuacién de
infraestructuras, la organizacion de eventos inclusivos y la promocion de un

ambiente escolar accesible para todos.

En conjunto, estas reacciones permitiran crear un entorno educativo mas inclusivo,
en el que todos los miembros de la comunidad educativa trabajen juntos hacia la

integracion y el respeto por la diversidad.

3.6.3 Posicionamiento o Insight

El posicionamiento de la campafia "INCLUYE, NO DISCRIMINES" se basa en el
insight de que muchas barreras a la inclusion en el entorno educativo son resuitado
de la falta de informacién y comprension sobre la diversidad. La campafia se
propone ser una fuente confiable de conocimiento, proporcionando informacion

clara sobre la importancia de la inclusion y estrategias para promoveria en las aulas.

Ademas, se posicionara como un impulsor de cambios positivos en la cultura
escolar, fomentando un dialogo abierto entre docentes, estudiantes y padres sobre
la inclusion. A través de la difusion de datos y testimonios, se buscara transformar
la percepcion de la diversidad, creando un ambiente donde cada estudiante se

sienta valorado.
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3.6.4 Beneficios esperados

Entre los beneficios esperados de la campafa se incluyen:

e Mayor cohesion social: Fortalecimiento de la colaboracion entre
estudiantes, docentes y padres hacia la inclusion.

e Reduccion del bullying: Disminucion de actos de discriminacién y acoso
escolar hacia estudiantes con discapacidad.

e Mejora del rendimiento académico: Aumento del desempefio académico
de estudiantes con discapacidad gracias a un entorno mas accesible y
adaptaciones pedagogicas.

e Conciencia comunitaria: Incremento de la sensibilizacion sobre la
diversidad y la inclusion en toda la comunidad educativa.

» Fomento de habilidades sociales: Desarrollo de habilidades
interpersonales y empatia entre los estudiantes a través de actividades
colaborativas.

e Aumento de la participacion: Mayor involucramiento de los padres y la
comunidad en actividades escolares que promuevan la inclusion.

e Creacion de un entorno seguro: Establecimiento de un ambiente escolar
donde todos los estudiantes se sientan valorados y respetados.

e Formacion continua: Capacitacion continua para docentes y padres sobre

practicas inclusivas y adaptaciones educativas.

3.6.5 Promesa basica

La promesa basica de la campana "INCLUYE, NO DISCRIMINES" es garantizar
que todos los estudiantes, sin importar sus capacidades, podran participar
plenamente en la vida escolar. Esto significa que cada estudiante tendra acceso
equitativo a oportunidades educativas, actividades extracurriculares y espacios de
socializacion, en un entorno que no solo respete, sino que también valore la

diversidad y las diferencias individuales.
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El eslogan "INCLUYE, NO DISCRIMINES" encapsula esta promesa y busca lograr
varios objetivos clave: sensibilizacion, aumentando la conciencia sobre la
importancia de la inclusion en el ambito educativo, cambio de actitudes,
promoviendo un cambio en las percepciones hacia las personas con discapacidad,
empoderamiento, creando un entorno en el que los estudiantes con discapacidad
se sientan valorados y respetados; promocion de la diversidad, celebrando que cada
estudiante aporta algo unico a la comunidad; y compromiso comunitario,
fomentando la colaboracion de padres, docentes y estudiantes para construir un

ambiente inclusivo.

El logo de la campana reflejara estos valores, utilizando colores seleccionados por
los encuestados: azul, anaranjado, turquesa, verde y rosado, que se emplearan en
el fondo del disefio. En el centro del logo, se representaran tres manos blancas
levantadas, simbolizando la unidad, el apoyo mutuo y el compromiso con la

inclusion.

Esta combinacion de colores vibrantes y el simbolismo de las manos busca
transmitir un mensaje de esperanza y colaboracion, reforzando la idea de que juntos
podemos construir un entorno escolar inclusivo y respetuoso. En resumen, la
promesa basica de la campafa, respaldada por el eslogan "INCLUYE, NO
DISCRIMINES", busca no solo garantizar la participacion de todos los estudiantes
en la vida escolar, sino también cultivar un ambiente donde se fomente el respeto,

la aceptacion y la celebracidon de la diversidad.
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Incluye,
No Disthimines

A través de estas acciones, se espera transformar la cultura escolar y asegurar que

cada estudiante se sienta valorado y apoyado en su proceso educativo.

3.6.6 Razon

La razdn que sustenta esta promesa es e! compromiso del colegio y de la
comunidad educativa con la equidad y los derechos humanos, promoviendo fa
inclusidén como un valor fundamental. Por lo tanto, como parte de las decisiones del
disefio, se han incorporado los colores azul, anaranjado, turquesa, verde y rosado,
asi como el eslogan "INCLUYE, NO DISCRIMINES" y las artes graficas, todos los
cuales fueron sugeridos durante la investigacion realizada. Esta eleccidn de
elementos visuales y conceptuales no solo refleja la diversidad y vitalidad de la
comunidad escolar, sino que también refuerza el mensaje de inclusion, asegurando
que todos se sientan representados y valorados. Al integrar estos aspectos, la
campafia busca crear un entorno educativo mas accesible y acogedor para todos

los estudiantes.

3.6.7 Tono del mensaje

El tono del mensaje sera positivo, inclusivo y motivador, buscando generar un

ambiente de optimismo y colaboracidén. Este enfoque se centrara en resaltar el
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poder del cambio colectivo, enfatizando que cada miembro de la comunidad
educativa tiene un papel esencial en la construccién de un entorno inclusivo.
Ademas, se subrayara la importancia de la empatia y la solidaridad, animando a
todos a ponerse en el lugar de los demas y a actuar con comprension y apoyo. Al
utilizar un lenguaje accesible y alentador, la campana buscara inspirar a
estudiantes, docentes y padres a unirse en la promocidén de una cultura de respeto
y aceptacién, convirtiendo la inclusiéon en una practica diaria en la vida escolar. A
través de este tono positivo, se espera motivar a la comunidad a participar
activamente en la campafia y a adoptar comportamientos que fortalezcan la

diversidad y la cohesion social.

3.6.8 Concepto creativo

Como parte de la investigacion, se solicité a los encuestados escoger una frase
como eslogan para promoverla en la campafa. De todas las opciones presentadas,
la primera fue “Capacidades diversas, oportunidades iguales en una sociedad
inclusiva”, la sequnda “Cada persona es Unica y valiosa”, y la ultima “Incluye, no
discrimines”, siendo esta Ultima la que fue seleccionada: “INCLUYE, NO
DISCRIMINES”.

El eslogan "INCLUYE, NO DISCRIMINES" tiene un profundo significado en el
contexto de la campafa. Cada palabra del eslogan se elige cuidadosamente para

reflejar los valores fundamentales de la inclusion:

o [INCLUYE: Resalta la accion de integrar a todos los estudiantes en la vida
escolar, asegurando su participacion activa y su sentido de pertenencia.

¢ NO: Funciona como un llamado a rechazar actitudes y comportamientos
excluyentes, promoviendo la responsabilidad individual en la creacion de un
ambiente acogedor.

o DISCRIMINES: Refleja la necesidad de combatir la exclusién y el prejuicio,

promoviendo el respeto y la aceptacidon de las diferencias.
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En conjunto, el eslogan "INCLUYE, NO DISCRIMINES" invita a la comunidad
educativa a trabajar en conjunto para crear un entorno mas acogedor y justo, donde

todos los estudiantes tengan la oportunidad de brillar y contribuir al bienestar comun.

3.7 PLAN DE ACCION PARA LA CAMPANA DE COMUNICACION INTEGRAL
PARA LA INCLUSION DE LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN EL
COLEGIO RESIDENCIAL VISTA ALEGRE.

El plan de accion para la Camparia de comunicacion integral tiene como objetivo
garantizar la implementacion efectiva y el éxito del proyecto, poniendo el foco en las
estrategias que realmente marcaran una diferencia en la inclusion de estudiantes
con discapacidad en el Colegio Residencial Vista Alegre. Se busca no solo cumplir
con los objetivos planteados, sino transformar la cultura escolar. Las acciones
estaran orientadas a maximizar el impacto del mensaje "INCLUYE, NO
DISCRIMINES", integrando a todos los actores clave docentes, estudiantes y

padres para construir un entorno inclusivo y colaborativo.

Este plan sera una herramienta crucial para reducir actitudes excluyentes y facilitar
una participacion equitativa de los estudiantes con discapacidad, apuntando a

cambiar percepciones y practicas dentro de la comunidad educativa.

3.7.1 Elementos del plan de accion

La campafia que comprende el plan de accion se desarrolla en tres fases. A

continuacion, se explican los componentes:
« Logo:

El logo esta compuesto por tres manos levantadas, simbolizando unidad, apoyo y
el compromiso de la comunidad hacia la inclusion. El fondo esta dividido en cinco

colores: azul, verde, rosado, anaranjado y turquesa.
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» Azul: Representa confianza y seguridad, reflejando el ambiente de

apoyo que se desea crear para todos los estudiantes.

Verde: Simboliza crecimiento y esperanza, indicando un futuro

inclusivo y positivo.

Rosado: Evoca compasion y cuidado, resaltando la importancia de la

empatia en el proceso educativo.

Anaranjado: Denota energia y entusiasmo, motivando a todos a

participar activamente en la campana.

Turquesa: Sugiere tranquilidad y comunicacion, subrayando la

importancia del dialogo y la colaboracion en la comunidad.

El nombre de la campana, “INCLUYE, NO DISCRIMINES,” se presenta en color
negro para asegurar su legibilidad y destacar la seriedad y el impacto del mensaje.
La eleccion del negro representa fuerza y determinacion en la lucha por la inclusion,

garantizando que el mensaje resuene con claridad en toda la comunidad educativa.

» Eslogan: El eslogan de la campana, “INCLUYE, NO DISCRIMINES,” refleja
el compromiso de promover un entorno inclusivo donde todos los estudiantes
sean valorados y respetados. Este mensaje resalta la importancia de la
aceptacion y la celebracion de ia diversidad, fomentando una cultura de

respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad escolar.

« Tema: El tema de la campana enfatiza la importancia de la inclusién y la
diversidad en la comunidad educativa, fomentando la participacion activa de
todos los involucrados. La campafa busca no solo concienciar sobre la
necesidad de la inclusion, sino también inspirar a estudiantes, docentes y
padres a trabajar juntos para construir un ambiente escolar donde cada

individuo tenga un lugar y un propdsito.
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3.7.2 Fase de lanzamiento de la campana

La campana se desarrollara en dos fases, con una duracion total de dos meses, y
estara compuesta por una serie de actividades participativas que involucren a toda

la comunidad educativa. A continuacion, se detallan cada una de las fases:
~ Fase de lanzamiento

« Evento inaugural: Se organizara un evento en el colegio para presentar
oficiaimente la campana “INCLUYE, NO DISCRIMINES.” Este evento
contara con la participacion de estudiantes, docentes, padres y miembros de
la comunidad. Durante la inauguracién, se llevaran a cabo diversas
actividades, incluyendo charlas sobre la importancia de la inclusion,
presentaciones artisticas por parte de los estudiantes y la exhibicion de los
materiales graficos de la campafa. El objetivo es generar entusiasmo y
motivacion en torno a la iniciativa, asi como crear un sentido de comunidad

y compromiso hacia la inclusién.
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Plan de accion fase 1

Actividades Recursos | Inicio y Termina | Responsable Indicadores
Afiche evento | Disefador 8 al 15 de julio Colegio Se espera que el
deportivo, 90% del colegio vea

el afiche.
Muppi (afiche de | Disefador vy | 8 al 15 de julio Colegio El 90% de los
soporte en la | soporte estudiantes y
entrada) publicitario docentes ve el muppi.
Video promocional | Productora 8 al 18 de juiio Colegio Reproduccién en
de la campana de video, pantalla central y
cama, redes, aicance del
edicién 90% de la comunidad
educativa.
Taller educativo | Facilitador, 20 de julio Docente y | EI 80% de
“Incluye, No | proyector, equipo de | participacion de
Discrimines” en el [ materiales inclusién estudiantes y
Gimnasio de | didacticos docentes.
Colegio.
Calendario de | Disefador y | Del 15 al 20 de | Colegio Distribucién del
Actividades equipo  de | julic calendario a un 95%
planificacion de la comunidad
escolar.
Afiche informativo | Disefador 15 al 22 de julio Colegio El 85% de la
{sobre actividades comunidad visualiza
de inclusién) el afiche.
Volante informativo | Disefador 15 al 25 de julio | Colegio El 90% recibe la
volante.
Banner (2) en la| Disefiador, |10 al 15 de julio | Colegio Visibilidad para el
entrada y en el|impresora 95% de la
gimnasio del comunidad
colegio. educativa.
Materiales Disefiador, | 15 al 25 agosto | Colegio Se distribuyen entre
Promocionales proveedores el 85% de los

asistentes al evento
inaugural.
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Fase 2 de Evento deportivos:

Evento deportivo: Se llevara a cabo un evento deportivo en el gimnasio del

colegio, convocando a toda la comunidad educativa para fomentar la

integracion y el trabajo en equipo. Las actividades incluiran:

Plan de accién de evento deportivo fase 2

Actividades Recursos Inicio Responsable Indicadores
Evento Deportivo | Personal 1 de Equipo de Participacion de
logistico, septiembre organizacion un 90% de la
megafonia, Domingo de la campanfa | comunidad
| gimnasio 800am. a educativa.
1:00p.m.
Carrera de relevos | Conos, cinta 1 de Docentes de Formacion de
T septiembre . , ,
senalizacion, Domingo educacion equipos mixtos
personal de 8:30am. a fisica en un 85% de
apoyo 9:30 a.m. los estudiantes.
Juegos creativos Materiales 1de Docentes y 80% de los
PP septiembre -
didacticos y de Domingo personal de participantes
apoyo visual 9:30210:30 | apoyo realizan al
a.m. menos dos
juegos.
Partidos de Balones, aros, | 1de Docentes de | Al menos un
septiembre . o
baloncesto marcadores de Domingo educacion 70% de los
tiempo 10:30 a 11:30 | fisica estudiantes
a.m. participan.
Partidos de futbol | Balones, conos, | 1 de Docentes de 85% de los
cronometros sept:gmbre educacion estudiantes
Domingo
11:30 am. a | fisica presentes al
12:00 m.d. menos en un

partido.
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Zumba Familiar

Instructor de
Zumba, sistema

de audio

1de
septiembre
Domingo
1200 m.da

1:00p.m.

Escuela y

voluntarios

80% de las
familias
invitadas
participan en la

actividad.

Fases de lanzamiento: Duracion dos meses

Objetivo:

Promover la inclusion y sensibilizacion sobre la discapacidad en la

comunidad educativa, creando un ambiente donde cada miembro, sin importar sus

habilidades, se sienta valorado y respetado.

Estrategias:

Sensibilizar a la comunidad mediante actividades y materiales distribuidos en

areas clave dei colegio para dar visibilidad al tema de inclusion. Realizar talleres

que fomenten la integracion entre estudiantes y familias, y difundir el mensaje de la

campafiia a través de redes sociales, boletines y medios impresos.

Actividades:

+ Afiche evento deportivo: Informar a la comunidad educativa sobre la

actividad deportiva que busca promover la inclusion y la participacion de

todos. Cantidad: 10 afiches, colocados en entradas, salones de clases y

areas comunes.

¢« Muppi (Afiche de Soporte en la entrada): Dar visibilidad permanente al

lema de la campafia y atraer la atencion de estudiantes y visitantes desde su

ingreso. Cantidad: 1 muppi. Ubicacion: Entrada principal del colegio.

e Video promocional de la campafia: Explicaremos la misiéon de la campafa

de manera visual y atractiva, resaltando la importancia de la inclusion. 1 video
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de 1-2 minutos, reproduccidn en redes sociales, evento inaugural, y

actividades del colegio.

Taller educativo “incluye, No Discrimines”: Sensibilizar a los estudiantes
y docentes sobre la importancia de la inclusion mediante actividades

interactivas. 1 taller en el gimnasio del colegio.

Calendario de Actividades: Informar a la comunidad sobre las actividades
programadas en el marco de la campafia. veinte calendario impreso y
digitales. Entregado en la inauguracion y compartido en boletines y redes
sociales.

Afiche informativo (sobre actividades de inclusion): Comunicar la
importancia de la inclusién, destacando actividades y mensajes inspiradores.
Cantidad: 20 afiches se distribuiran en los pasillos, aulas y areas de uso
comun.

Volante Informativo: Proporcionar informacion clave sobre la camparia y
fomentar la participacion activa de estudiantes y familias. 200 volantes se
entregaran en el evento inaugural y actividades deportivas.

Banners: Reforzar la identidad visual de la camparfia en areas con gran
trafico. cantidad dos banners, Ubicados en la entrada del colegio y gimnasio.
Materiales Promocionales: Mantener el mensaje de la campafa presente
en la vida diaria de la comunidad educativa mediante elementos tangibles.
Cantidad: 50 suéteres, 50 gorras, 50 botellas cantimplora, 100 boligrafos y
50 bolsas reutilizables, los entregaremos a los participantes clave en eventos

y actividades de lanzamiento.
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Fase de actividades deportiva: Duracion dos meses

Objetivo:

Fomentar la inclusion, el companerismo y el sentido de comunidad dentro del
colegio, promoviendo la participacion de estudiantes, dccentes y padres de familias
en actividades deportivas y recreativas que fortalezcan el respeto, la integracion y

la igualdad.

Estrategias:

Fomentar el trabajo en equipo entre estudiantes de distintos grados y
habilidades, promoviendo la conciencia sobre la inclusion y el valor de la diversidad
y el respeto mutuo. Ademas, involucrar a las familias para reforzar el compromiso

de toda la comunidad educativa hacia un entorno inclusivo y solidario.

Actividades:
El evento deportivo se llevara a cabo el domingo 1 de septiembre, de 8:00 a.m. a
1:00 p.m. en el gimnasio del colegio, y ofrecera una serie de actividades disenfadas

para promover la inclusiéon y la colaboracion entre estudiantes y familias.

La jornada comenzara con la carrera de relevo de 8:30 a.m. a 9:30 a.m,, en la que
equipos formados por estudiantes de diferentes grados competiran, fomentando asi
el comparferismo y el trabajo en equipo. A continuaciéon, de 9:30 a.m. a 10:30 a.m.,
se llevaran a cabo juegos creativos que incluiran actividades didacticas y dinamicas,
disefiadas para la participacion de todos los estudiantes, sin importar sus

habilidades, con el objetivo de fortalecer la cohesion y el aprendizaje conjunto.
Luego, de 10:30 a.m. a 11:30 a.m., se realizaran partidos de baloncesto, invitando

a todos los estudiantes a participar en encuentros deportivos que promoveran el

espiritu deportivo y la inclusion. Seguidamente, de 11:30 a.m. a 12:00 m.d, se
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jugaran partidos de futbol, donde los estudiantes disfrutaran de un ambiente

competitivo y amistoso.

Finalmente, la jornada concluira con una zumba familiar de 12: 00m.d a 1:00p.m.
una clase abierta a estudiantes y familias que fomentara la actividad fisica y la
interaccion familiar, contribuyendo a un entorno saludable y divertido. Este evento
busca no solo fortalecer los lazos dentro de la comunidad educativa, sino también

garantizar que cada miembro se sienta valorado y respetado.

3.7.3 Material grafico de la campana

e El material grafico de la campana incluira:

1. Afiche general de la campana:

El afiche general de la campana "INCLUYE, NO DISCRIMINES" ha
sido disenado como un elemento clave de comunicacion visual que busca
sensibilizar y motivar a toda la comunidad educativa hacia la inclusion de
estudiantes con discapacidad. Este material grafico representa un
compromiso tangible del colegio en la construccion de un ambiente donde la

diversidad y el respeto mutuo sean valores fundamentales.

« Objetivo: Crear conciencia en la comunidad educativa sobre la importancia
de la inclusion de estudiantes con discapacidad, promoviendo el respeto y

la empatia entre estudiantes, docentes y familias.

« Estrategia: Se disefio un afiche llamativo y accesible que resalte el lema
“INCLUYE, NO DISCRIMINES” y que incorpore elementos visuales que
representen la diversidad e inclusién. Este afiche se distribuira en puntos
estratégicos del colegio, como la entrada principal, pasillos y areas

comunes, para maximizar su visibilidad.

+ Descripcion del arte:
Afiche “11x17”, impreso en papel fotografico. El disefio del afiche presenta
una combinacién de colores vibrantes (azul, verde, rosado, anaranjado y
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turquesa) que representan la diversidad y el compromiso con la inclusion.
Incluye el logotipo de la campanria, con tres manos levantadas que simbolizan
el apoyo y la unidad. El lema “INCLUYE, NO DISCRIMINES” estara en letras

grandes y negras para enfatizar el mensaje de manera directa y clara.
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2.

Recursos necesarios:

o Disefiador grafico para la creacion del afiche.
Impresiones en 11 x17, en papel resistente fotografico.

Logistica de implementacion:

Coordinacién con el colegio para definir los puntos de colocacion.
Instalacion de los afiches en las areas designadas al menos una semana
antes del evento de lanzamiento de la campana y se confeccionaran treinta

afiches.

Indicador:

Lograr que el 90% de la comunidad educativa visualice el afiche y conozca
el mensaje de la campana.

Costo:

Disefo grafico: B/. 50.00
Seran impresos 30 afiches cuyo costo por unidad B/. 2.50
Total, estimado: B/.125.00

Calendario de actividades:

Calendario de actividades:

<

El calendario ofrecera a la comunidad educativa un cronograma visual de
eventos clave que promueven la inclusion y participacion. Este calendaric
detalla fechas importantes como el lanzamiento de la campafa y el eventc
deportivo, proporcionando un acceso facil y atractivo a la informacién para
que estudiantes, docentes y familias se involucren plenamente en cada

actividad planificada.

Objetivo:

&)

Invitar e informar a la comunidad educativa sobre las actividades de la
campana “INCLUYE, NO DISCRIMINES,” promoviendo la participacion y

compromiso en cada evento.
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Estrategia:

o Se disefid el calendario accesible y atractivo que incluya fechas claves,
como el lanzamiento y el evento deportivo, para distribuirlo en lugares
visibles del colegio, redes sociales y boletines electronicos. Esto facilitara
que estudiantes, docentes y padres puedan planificar su participacion

activa.

Descripcion del arte:

o El afiche del calendario sera de tamaro “11x17", impreso en papel fotografico
con el texto en Times New Roman para facilitar su lectura. El diseno sera
colorido y ordenado, presentando ilustraciones que reflejan la inclusion y la
diversidad. Las actividades estaran resaltadas en colores vibrantes para
captar la atencion y estaran acompafiadas de iconos o0 imagenes
representativas, como charlas, eventos deportivos y talleres. Ademas, se
incluiran las redes sociales, nimero de teléfono de contacto y el lugar de

cada evento para facilitar el acceso a la informacion y la participacion.
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Sensibilizacion y Promocion de
la Inclugion en la Comunidad
Educativa
Entrada principal y salones

§:00 AM A 1:.00 PM

EVENTO DEPORTIVO
Gimnasio del Colegio .

8:00 AM A 1:00 PM | ”»

COLEGIO RESIDENCIAL Incluye.
VISTA ALEGRE No Pischimines
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Recursos necesarios:

o Disefador grafico, impresiones de alta calidad, espacio para su distribucion.

Logistica de Implementacion:

o Finalizacion del disefio del calendario en formato digital e impreso para su
distribucién. Colocacion del calendario en puntos estratégicos del colegio el

10 de julio de 2023. Se enviara también en boletines y redes sociales.

indicador:

o Al menos el 80% de la comunidad educativa tendra acceso al calendario y

estara informada de las fechas de los eventos clave.

Costo:

Diseno grafico: B/. 50.00
- Seran impresos 30 afiches cuyo costo por unidad B/. 2.50
Total, estimado: B/.125.00

3. Afiche evento deportivo:

Afiche del evento deportivo:

El evento deportivo de la campafa “INCLUYE NO DISCRIMINES” tendra lugar el
domingo 1 de septiembre del 2023, en el gimnasio del Colegio Residencial Vista
Alegre, de 8.00a.m. a 1:00p.m. Esta jornada contara con actividades recreativas
inclusivas para estudiantes y sus familias, fortaleciendo el compafierismo, la

diversidad y la integracion en un ambiente amistoso y dinamico.

Objetivo:
Fomentar la inclusién y el trabajo en equipo entre estudiantes de diferentes grados
y habilidades, promoviendo la participacion de las familias en actividades deportivas

que impulsen el respeto y la colaboracién.
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Estrategia:

Atraer a la comunidad educativa mediante un evento deportivo disefiado con
actividades accesibles para todos, difundiendo la importancia de la inclusion y

fortaleciendo la convivencia a través del deporte y la recreacion.

Descripcion del Arte:

El afiche sera de tamano “11x17” en papel fotografico, con tipografia Times New
Roman para facilitar la lectura. Incluira un disefio colorido, con ilustraciones de
actividades deportivas y elementos graficos que reflejen la inclusion y el trabajo en
equipo. Los detalles del evento estaran acompanados de iconos representativos y

resaltados en colores vibrantes.

115



GENINASIO DEL COLEGHY BRESTDENCEAL Y ISTA AMLLGRE
} DE SEPTIEMIBRE DF 20023
8000 AN N OK) PP\

Carreras de Relevo.
Juegos recreativoes,
latloneestio, Fathol,
zumba Familiar. entre

Ol ras.
e ARG, ks
Construyamos juntos unr futuro de
igualdad: , no discrimines
,

-



Recursos necesarios:
« Papel fotografico para impresion del afiche.
« llustraciones y graficos alusivos a la inclusion.

« Listado de actividades y cronograma del evento.

Logistica de Implementacion:
« Diseno del afiche con detalles especificos de actividades y horarios.

« Impresién y distribucion en areas visibles del colegio (entradas, pasillos y
zonas de recreacion).

« Publicacion digital en redes sociales de la escuela.

Indicador:

Participacion de al menos el 80% de los estudiantes y familiares invitados, con un

minimo de 10 publicaciones en redes sociales de asistentes al evento.

Costo:

o Diseno grafico: B/. 80.00
o Seran impresos 40 afiches cuyo costo por unidad B/. 3.50
o Total, estimado: B/.220.00

4. Flyer uno: “Lanzamiento de la campana”
Este flyer ha sido disefiado especificamente para anunciar el evento de lanzamiento
de la camparfa "INCLUYE, NO DISCRIMINES" en el Colegio Residencial Vista
Alegre. Con un enfoque visual atractivo, el flyer busca captar la atencién de
estudiantes, docentes y familias, transmitiendo la importancia de la inclusion en un

entorno educativo.

117



Objetivo:
Invitar a la comunidad educativa al evento de lanzamiento de la campafia
“INCLUYE, NO DISCRIMINES”, reforzando el compromiso del colegio hacia un

entorno inclusivo y diverso.

Estrategia:

Elaborar un flyer atractivo y de facil distribucion para captar ia atencion de
estudiantes, padres y docentes, difundiendo la informacion clave del evento en

puntos estratégicos y redes sociales para maximizar el alcance.

Descripcion del arte:

Este flyer de 8.5" x 5.5" sera impreso en papel couché brillante de 300, empleando
la tipografia Times New Roman para el cuerpo del texto y Arial Bold para destacar
el encabezado y el hashtag. Incluird imagenes y graficos alusivos a la inciusién, con
iconos que representan diversidad y colaboracion. La paleta de colores vibrantes
en tonos de azul, verde y amarillo subraya el dinamismo y la inclusion. Se mostrara
la fecha del evento, 20 de julio de 2023, y la ubicacion en el Colegio Residencial
Vista Alegre, con el hashtag #IncluyeNoDiscrimines y los iconos de redes sociales

(Facebook, Instagram y Twitter) junto a las cuentas de la campafa.
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Recursos necesarios:
Disefio grafico profesional, impresion de flyers y distribucidn en areas clave del

colegio y en redes sociales.

Logistica de implementacion:
Realizacién del disefio, revision final, impresion en imprenta local y distribucion en
entradas, salones y areas comunes del colegio, junto con la publicacion en redes

sociales de la institucion.

Indicador:

Alcanzar al menos un 75% de asistencia al evento de lanzamiento y lograr 50

menciones en redes sociales utilizando el hashtag #Incluye, NO Discrimines.

Costo:
El costo del disefo es de B/ 45.00 y su impresion de los 500 ejemplares en papel
couché brillante, full color tiene un costo de B/. 200.00. lo cual tiene un tal de B/.
245 .00.

5. Flyer dos “EVENTO DEPORTIVO”

El Flyer disefado para el “Evento deportivo” es una herramienta crucial para la
difusion de la camparia de inclusion “INCLUYE, NO DISCRIMINES”. Este material
grafico busca atraer la atencion de estudiantes y familias, promoviendo su
participacion activa en un evento que refuerza la colaboracion y la integracion dentrc

del colegio.

Obijetivo:
informar a la comunidad educativa sobre el evento deportivo, promoviendo la
inclusion y la participacion activa de estudiantes y familias en actividades recreativas

y deportivas.
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Estrategia:
Utilizar un disefio atractivo y colorido para captar la atencion de los destinatarios,
asegurando que la informacioén sea clara y accesible. El flyer se distribuira en areas

clave del colegio y se publicara en las redes sociales de la institucion.

Descripcion del arte:

El tamano del flyer sera de 8.5" x 5.5", impreso en papel couché brillante. Se
utilizaran las tipografias Times New Roman para el cuerpo del texto y Arial Bold
para encabezados y detalles importantes. Las imagenes incluiran fotos €
ilustraciones de actividades deportivas y de inclusion. La paleta de colores sera
vibrante, utilizando tonos de azul, verde y naranja para reflejar dinamismo y energia.
Se incluira la fecha del evento (1 de septiembre), el horario (de 8:00 a.m. a 12:00
m.d.), el lugar (gimnasio del Colegio Residencial Vista Alegre), asi como el hashtag
#IncluyeNoDiscrimines y los iconos de redes sociales (Facebook, Instagram vy

Twitter) con las cuentas de la campafia.
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Recursos necesarios:
Disefio grafico profesional, impresion de flyers y distribucidn en areas clave del

colegio y redes sociales.

Logistica de implementacion:

Se llevara a cabo el disefio y revision del flyer, se imprimira en una imprenta local y
se distribuira en entradas, salones y areas comunes del colegio, ademas de ser

publicado en las redes sociales de la institucion.

Indicador: Medir la asistencia al evento deportivo y la participacion activa de

estudiantes y familias, donde indiquen que se enteraron por medio del flyer.
Costo:

El costo del disefio es de B/. 45.00 y la impresion de 500 ejemplares en papel
couché brillante, a todo color, tiene un costo de B/. 200.00, lo que suma un total de
B/. 245.00.

6. Flyer:

El flyer es una herramienta de comunicacién efectiva disefiada para complementar
la campana de inclusién “INCLUYE, NO DISCRIMINES”. Este material informativo
tiene como objetivo sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de la

inclusion en el ambito escolar, promoviendo un entorno mas solidario y respetuoso.

Objetivo
El objetivo principal del flyer es educar a los estudiantes, padres y docentes sobre
el concepto de inclusion educativa, asi como sus principios y caracteristicas, para

fomentar una cultura de respeto y colaboracién dentro del colegio.

Estrategia

El flyer se utilizara un disefo atractivo y funcional que combine colores del logo de

la campana para garantizar una coherencia visual. Se distribuira durante las dos
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fases de la campana: el lanzamiento y el evento deportive, asegurando que el
mensaje Hegue a la mayor cantidad de personas posible.

Descripcion del arte

El flyer tendrd un tamano de 5.5 x 8.5 pulgadas, impreso en papel couché de alta
calidad y en full color, lo que asegura una presentacion llamativa. Las tipografias
recomendadas para el texto facilitarén la lectura y atraeran la atencion. En una de
las caras del flyer se presentara ¢l logo y el eslogan de la camparia, acompartado
de un breve texto que explique qué es la inclusidn educativa. La otra cara estara
dedicada a detallar los principios y caracteristicas de la inclusién, proporcionando
informacion valiosa que resalte su importancia. Ademas, se incluira el hashtag
#incluyeNoDiscrimines y los iconos de las redes sociales para facilitar el contacto y

la difusidén del mensaje.

Fiyer
CONSTRUYAMOS JUNTOS UN FUTURO - ; “ 1
DE IGUALDAD A A A

SABES QUE LA LEY DE LA DISCAPACIDAD, #15
DEL 31 DE MAYC DE 2616, DICE:

En su articulo 5

Establece que 03 padres, tuteres o representantes
legales de las personas con discapacdad o N
incapaces tiengn derecha a parhicipar en lodas las
activigades, arganizaciones y instancias de salud,
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Recursos Necesarios

Para la creacién del volante se utilizamos recursos como disefio grafico profesional,
impresion de los volantes y una estrategia de distribucion efectiva en las distintas

actividades de la campana.
Logistica de implementacion

La distribucion de los volantes se llevara a cabo durante las dos fases de la
campana: el evento de lanzamiento y el evento deportivo. Se repartiran en puntos
estratégicos dentro del colegio, asi como en la comunidad escolar para maximizar

su alcance.

Indicador

Elimpacto del volante se evaluara a través de la retroalimentacion de los receptores,
asi como la participacion en los eventos organizados, lo que reflejara la efectividad

del material en generar conciencia sobre la inclusion.

Costo

Para la impresion de 600 volantes, de B/. 0.50 por volante, lo que totaliza B/. 300.00.
Este costo incluye la impresion en papel couché y a todo color, garantizando una

calidad 6ptima del material.

7. Banners (dos)

Los banners son grandes anuncios visuales que se colocaran en el colegio para
reforzar el mensaje de la campafia de inclusion “INCLUYE NO DISCRIMINES”

y aumentar su visibilidad en la comunidad educativa.

Objetivo
El objetivo de los banners es comunicar de manera efectiva la importancia de la
inclusiéon  educativa, generar conciencia entre los estudiantes, padres vy

docentes, y fomentar un ambiente de respeto y colaboracion.
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Estrategia

Los banners estaran ubicados en areas estratégicas del colegio, como entradas,
pasillos y zonas comunes, donde recibiran la mayor atencion posible. Su diseric
simple pero impactante garantizara que el mensaje sea facilmente comprensible

y memorable.

Descripcion del Arte

Cada banner sera de tipo roll-up, con un tamano vertical de 33 pulgadas por 79
pulgadas. El disefio tendra un fondo blanco que hara resaltar el contenido visual.
La tipografia utilizada sera Times New Roman, con un gran énfasis en el eslogan
de la campafia, que estara colocado en la parte superior. Justo debajo del
eslogan se ubicara el logo de la campanfa, y en la parte inferior se incluiran las
redes sociales y el hashtag #IncluyeNoDiscrimines, asegurando que los

interesados puedan conectarse y seguir la campafa.
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BANNER 1

Conozcamos la
Ley No. 15 del
31 de mayo de

Inc luye 2016

No Pischimines

ARTICULO 2, PARRAFO 1

Crear las condiciones necesarias para que las
personas con discapacidad puedan disfrutar
plenamente de sus derechos hurnanos y libertades
fundamentales en igualdad de condiciones con las
demés personas.

—
g o

#incluyeNoDiscrimine
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BANNER 2

Incluye.
No Dischimmines

#incluyeNoDiscrimines

ArtS5 Ley No. 15 del 31 de mayo de 2018

Los padres, madres, tutores o quienes ¢jerzan la
representacion  legal de las  personas con
discapacidad, en el caso de los menores de edad o
mayores de edad con restricciones en su capacidad
legal, tendran el derecho de representarios y
participar en todas las instancias donde se garantizan
sus derechos civiles, politicos, econdmicos y
culturales

Serdiferentes no es un problema, el problema es ser
tratado diferente



Recursos necesarios
Los recursos necesarios para la creacion de los banners incluyen disefio grafico
profesional, impresion de los banners en formato roll-up y la compra de las

estructuras que sostendran los banners.

Logistica de Implementacion
La implementacién inciuira la produccion de los banners, la revisién del disefic
final y la colocacidén estratégica en el colegio para maximizar su visibilidad
durante el periodo de la campafa. Se coordinara la instalacion de los banners

en colaboracién con el personal del colegio.

Indicador

El éxito de los banners se evaluara a través de la retroalimentacién de los
estudiantes y la comunidad educativa, asi como la participacién en las
actividades de la campafa. También se observara el aumento en el uso de redes

sociales asociadas a la campana.

Costo

El costo total para la creacion de dos banners roll-up, que incluye la impresion y
la estructura en B/. 150.00 cada uno, lo que suma un total de B/. 300.00 para

ambos.

3.7.4. Material promocional:

Los articulos promocionales son elementos que se utilizaran para reforzar la
campana “INCLUYE, NO DISCRIMINES” y mantener la presencia del mensaje de
inclusion educativa en la mente de todos los participantes. Estos materiales se
distribuiran durante la actividad deportiva, asegurando que los asistentes reciban un
recordatorio tangible del compromiso del colegio hacia la diversidad y el respeto

mutuo.
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Los articulos promocionales disefiados para la campafa incluyen calendarios 2025,
gorras, t-shirts de color blanco, tazas, boligrafos, cantimploras y bolsas reutilizables,

todos con el logo y eslogan de la campanfa.

Al llevar y usar estos articulos, los participantes estaran promoviendo activamente
el mensaje de la campafia en su vida diaria. La estrategia se centrara en la
distribucién de estos articulos durante la actividad deportiva, aprovechando el
ambiente festivo y participativo para maximizar la visibilidad de la campafa. Los
articulos se entregaran a todos los asistentes, l0o que asegurara que cada

participante reciba un recordatorio del mensaje de inclusion.

Ademas, se incentivara a los participantes a usar y compartir estos articulos en sus
redes sociales, utilizando el hashtag de la campanfa (#IncluyeNoDiscrimines) para
aumentar el alcance del mensaje y generar conversacion sobre la importancia de la
inclusion en la educacion. Con esta estrategia, se busca no solo reforzar el
compromiso del colegio con la diversidad, sino también fomentar una cultura

inclusiva en la comunidad educativa.

Objetivo
Crear conciencia sobre la inclusion y fomentar un sentido de pertenencia entre los
estudiantes, docentes y familias. Al llevar y usar estos articulos, los participantes

estaran promoviendo activamente el mensaje de la campafa en su vida diaria.

Estrategia

Se centrara en la distribucion de estos articulos durante la actividad deportiva,
aprovechando el ambiente festivo y participativo para maximizar la visibilidad de la
campana. Los articulos se entregaran a todos los asistentes, lo que asegurara que

cada participante reciba un recordatorio del mensaje de inclusion.
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Descripcion de materiales promocionales:

1. Suéter
Los suéteres seran de color blanco y negro, confeccionados en un material suave y
comodo, perfectos para diversas actividades. En el frente, llevaran impreso el logo
y el eslogan de la campana “INCLUYE NO DISCRIMINES” en colores vibrantes,

asegurando que el mensaje sea visible y atractivo.

iINCLUYE!
NO DISCRIMINES

2. Gorra
Las gorras estaran disefiadas en color blanco y crema, hechas de material ligero y
transpirable, adecuadas para el uso en eventos deportivos. En la parte frontal,
tendran el logo de la campana, mientras que en la parte trasera se incluira el hashtag

#incluyeNoDiscrimines.
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#INCLUYENODISCRIMENES

3. Tazas
Las tazas seran de ceramica blanca, con un disefio colorido que incluye el logo y
el eslogan de la campafia. Su capacidad de 11 oz las hace perfectas para bebidas
calientes o frias. Son ideales para uso diario en casa 0 en la oficina, recordando

constantemente a los usuarios la importancia de la inclusion.

iINGLUYE!
NO DISCRIMINES
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4. Boligrafos
Los boligrafos seran de plastico reciclable en color azut, con un disefio ergonémico
y cémodo para escribir. Cada boligrafo llevara impresa la frase “INCLUYE, NO
DISCRIMINES" y el logo de la camparia, haciendo de cada escritura un recordatorio

de la importancia de la inclusidén en la educacidn.

———

ANCLUYE!
NO DISCRMINES =1

5. Botellas cantimplora
Las cantimploras estaran hechas de plastico, con un acabado en color blanco.
Contaran con un disefio elegante y practico, ideales parallevar a cualquier actividad.
Estaran impresas con el logo y el eslogan de la campafia, promoviendo el uso

sostenible y la hidratacidn mientras se fomenta el mensaje de inclusion.

x 2 E’E‘F
[

;INCLUYE!
NO DISCRIMINES
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6. Bolsas
Las bolsas de color creman y gris, con un disefio amplio y cédmodo para llevar
diversos articulos. Tendran impreso el logo de la campafa y un mensaje breve

sobre la inclusién.

\

{INCLUYE!
NO DISCRIMINES

7. Calendario.
Los calendarios seran de formato de pared, impresos a todo color en papel de alta
calidad. Tendra imagenes alusivas a la inclusion. Ademas, llevaran el logo y el
eslogan de la campafa en la parte superior, asegurando que cada vez que se
consulte el calendario, se recuerde la importancia de la diversidad y la inclusion en

la comunidad educativa.
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Costo:

Costo cuadro articulos promocionales

Articulos Costo de Costo unitario Cantidad Costo total de Costo de
artes impresion, venta
articulo y arte

Suéter "Bl.25.00 B1.4.00 100 B/.400.00

Gorra B1.25.00 BL2.75 200 B/.550.00 0
Tazas BL25.00 B8/.3.00 200 B1.600.00 0
Boligrafos B/.25.00 B/.0.50 300 B/.150.00 0
Botellas B1.25.00 B/.1.50 300 B1.450.00 0
cantimplora

Bolsas B8/.25.00 Bi.2.50¢ 200 B/.500.00 0
Calendarios B/.25.00 B/.1.50 250 B/.375.00 0
TOTAL B/.475.00 B/.3,025.00 o

3.75. Material digital

1. Anuncio de radio para invitacion al lanzamiento de la campafia y

actividad deportiva.
+ Objetivo:
Invitar a la comunidad educativa de lanzamiento de la campaiia “INCLUYE,
NO DISCRIMINES” en el Colegio Residencial Vista Alegre, creando

expectativa y promoviendo la participactén activa en este importante evento

para fomentar la inclusion.
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» Estrategia:

Utilizar un anuncio de radio breve y efectivo, transmitido en horarios de alto
alcance y en estaciones que escuche la comunidad escolar y sus familias. El
mensaje transmitira el valor de la inclusion educativa y alentara a todos a

sumarse al evento para apoyar un entorno mas inclusivo y solidario.

« Descripcion

Lanzamiento de la campana y actividad deportiva

Version mensaje de voz grabado

1. Llamado inicial (Voz de Adulto): Se invita a Ias familias y estudiantes del
Colegio Residencial Vista Alegre al lanzamiento de la campara 'INCLUYE,
NO DISCRIMINES', un evento para promover un ambiente escolar de

respeto, igualdad y amistad.

2. Entusiasmo Infantil (Voz de Nino). Se destaca la importancia de la
inclusion, invitando a todos a unirse el 20 de julio 2023 para participar en una

jornada llena de actividades y diversion.

3 Detalles del evento (Voz de adulto): La invitacion continua con detalles del
evento, comenzando a las 8 de la manana en el colegio, con musica, juegos

y actividades para fortalecer la inclusion en la comunidad escolar.

4. Cierre y Continuidad (Voz de Nino y Adulto): El evento deportivo del 1 de
septiembre 2023 también se menciona, promoviendo la participacion familiar.
Se cierra con un llamado a seguir la campafia en redes sociales con el

hashtag #IncluyeNoDiscrimines y a ser parte del cambio.
Recursos necesarios:

e Grabacion de estudio para la locuciéon de las voces de adulto y nifio.

Programacion del anuncio en emisoras locales.
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Logistica de Implementacion

El anuncio sera transmitido en emisoras como Estéreo Oeste, Super Q y Radio
Disney, con una frecuencia de seis transmisiones diarias, mencionadas tres
dias a la semana lunes, miércoles y sabado durante un mes para maximizar el

alcance.
Indicador

Nivel de participacion y asistencia en el evento, asi como el seguimiento en redes

sociales bajo el hashtag #IncluyeNoDiscrimines.
Costo:

El anuncio tiene un costo total de B/. 1, 728.00, invertidos de la siguiente
manera: B/. 8.00 por mencion, seis transmisiones diarias, tres dias a la semana
lunes, miércoles y sabado, por un mes. Y el talento humano, realizaremos un

casting en el colegio con los estudiantes y docentes.

D. Redes Sociales

Se trabajara con Instagram, Facebook y TikTok, complementario a la radio, pues

que para nosotros son medios para alcanzar parte del publico objetivo.
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Carrusel de instagram, Facebook y TikTok.

Incluye.
No Piscrimines

@Incluye NODiscrimines

v‘
CAMPANA DE COMUNICACION
INTEGRAL

La inciusion Lomienza c8n un peguena gosto; aber fas
puertas de la aceplacidn

Simbolos Actividades Mensapes

1338



Objetivo:

Conectar con la comunidad escolar, sensibilizar sobre la importancia de la
inclusion 'y aumentar la visibilidad de la campana "INCLUYE, NO
DISCRIMINES", promoviendo la participacion en el lanzamiento y evento

deportivo a través de contenido interactivo y visual.

Estrategia:

Utilizar un carrusel de imagenes y videos breves en formato de carrusel en
Instagram, Facebook y TikTok, que genere empatia y motivacion, presentando
mensajes sobre la inclusion educativa, los detalles de los eventos y testimonios
de estudiantes y padres. Los carruseles seran compartidos en las semanas

previas al evento y reforzados con publicaciones complementarias.

Descripcion del arte:

El carrusel sera de 5 a 6 slides en formato cuadrado para Instagram y Facebook,
/ adaptado a video corto en TikTok. Las primeras imagenes incluiran el logo y
eslogan de la campana en colores vibrantes, seguido de imagenes del colegio,

iconos de inclusion y textos breves.
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Recursos necesarios:
Disefo grafico para creacion del carrusel
Fotografias de alta calidad y videoclips de estudiantes, profesores y familias.

Gestion y coordinacion de redes sociales para la publicacion de contenidos.

Logistica de implementacion

Planificacion y disefio del carrusel y creacion de los textos.

Publicacion en los dias de mayor interaccion en redes, programando en
horarios clave de conexién del publico objetivo.

Moderacidén de comentarios y respuestas a mensajes en redes sociales para
mantener la interaccién activa.

Indicador:

Numero de interacciones por publicacion (likes, comentarios y compartidos).

Alcance de cada publicacion y aumento de seguidores en las cuentas de
redes sociales.

Porcentaje de personas que confirmen asistencia al evento a través de
reacciones o comentarios.

Costo:

Se estima el costo de disefio grafico en B/. 50.00 y la gestidén y programacion
de publicaciones en redes sociales en B/. 30.00 mensuales.

Video promocional para redes Instagram, Facebook y TikTok:

Promover la campafna "INCLUYE, NO DISCRIMINES" a través de un video que
resalte el valor de la inclusidon en la comunidad educativa y anime a estudiantes,
docentes y padres a participar activamente en los eventos de lanzamiento y

deportivo.
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Estrategia

Crear un video breve y emotivo de 30 a 60 segundos, en formato vertical, que
se publicara en las redes sociales del colegio y se compartira en plataformas
como Instagram, Facebook y TikTok. El video incluira testimonios de estudiantes
y docentes, imagenes de actividades escolares inclusivas y mensajes clave

sobre la importancia de la diversidad y el respe

Descripcion del Arte

El video presentara clips de alta calidad, mostrando a estudiantes y profesores
en actividades colaborativas y testimonios breves sobre la inclusion. El fondo
musical sera motivacional y de ritmo suave para mantener un tono amigable. Los
textos en pantalla, como el hashtag #IncluyeNoDiscrimines, se mostraran en
tipografia Times New Roman y en colores vibrantes que representan la campana
(azul, verde y amarillo). El cierre del video incluira una invitacion clara a unirse

al evento y las redes sociales del colegio.

142



VIDEO
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G Neo Discrimines
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Recursos necesarios

s Equipo de grabacidn y edicion de video.

e Coordinacidon con estudiantes y docentes para entrevistas y grabacion de
testimonios.

e Edicién de video para incluir subtitulos, transiciones y efectos visuales

basicos.
Logistica de implementacion

¢ Planificaciéon y guion del video, Iidentificando mensajes clave y
estudiantes/docentes para testimonios.

e (rabacion en el colegio en vanas jornadas para capturar la interacciéon y
diversidad de actividades.

e Edicidon y programacion para publicacion en redes sociales en horarios de

alto alcance.

143



Indicador

« Numero de visualizaciones, comentarios y reacciones en cada plataforma.
» Cantidad de veces que el video es compartido o guardado.

+ incremento en seguidores en las cuentas de redes sociales del colegio.

Costo:
Se estima un costo de B/. 100.00 para |a grabacion y edicion profesional del video.

E. Publicidad exterior
Se implementara estratégicamente en puntos clave de la comunidad y el colegio,
con el objetivo de maximizar el alcance y reforzar el mensaje de inclusién de forma

constante.
Objetivo:
Aumentar la visibilidad de ia campafia "INCLUYE, NO DISCRIMINES" en el
entorno del Colegio Residencial Vista Alegre y su comunidad, reforzando el

mensaje de inclusidn y promoviendo la participacion en los eventos de

lanzamiento y deportivo.
Estrategia:

Ubicar letreros llamativos en areas estratégicas cercanas al colegio, como la
entrada principal, areas de paso frecuente, y espacios de transito vehicular y
peatonal. La publicidad exterior estara disefiada con colores vibrantes y el logo
de la campafa para captar la atencion rapidamente. Ademas, inciuira el hashtag
#IincluyeNoDiscrimines y la informacion clave sobre los eventos. Esta estrategia
busca generar interés y mantener el mensaje presente en la comunidad

educativa y familiar.

+ Descripcion de la publicidad exterior

1. Mupi
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Se instalaran mupis cerca al colegio y en areas comunitarias frecuentadas. La
ubicacién estratégica asegura que padres y miembros de ia comunidad también
reciban el mensaje y se sientan motivados a apoyar la campafa.

Costo: B/. 540.00

MUPI

#incluyeNoDiscrimines
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Respetemos y valoremos las copacidades
de todos
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3.7.6 Estrategia de medios

La estrategia de medios se enfocara en maximizar el alcance y el impacto de la

camparna mediante:

« Medios internos del colegio: Utilizacion de los canales de comunicacion
del colegio, como boletines, anuncios en la emisora interna y paneles

informativos, para mantener informada a la comunidad educativa.

« Redes sociales: Implementacion de una campafa digital en plataformas
como Facebook e Instagram para alcanzar a la comunidad educativa y al
publico en general.

« Medios tradicionales: Colaboracion con radios para ampliar el alcance de

la campafia y sensibilizar a la comunidad en general sobre la importancia de

la inclusion.

o Medios impresos: Estos medios seran utilizados como material de apoyo

para la campafia (afiches, volantes, flyer y banner).

3.7.7 Objetivos de medios

« Aumentar la visibilidad: Asegurar que la campana sea conocida por toda la

comunidad educativa y por la comunidad local.

« Fomentar la participacion: Lograr que los estudiantes, docentes y padres

se involucren activamente en las actividades y objetivos de la campana.
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o Medir el impacto: Evaluar la efectividad de los medios utilizados para ajustar
la estrategia en caso de ser necesario y asegurar el cumplimiento de los

objetivos.

3.7.8 Plan de medios

Medio Vehiculo Justificacion
Radio Estereo Oeste Seis transmisiones
Super Q diarias, tres dias a la
Radio Disney semana lunes, miércoles
y sabado, por un mes.

3.7.9 Presupuesto total
Presupuesto de produccion

Produccion Total | Medio Descripcion Total

Produccién de Artes Elaboracién de las | B/. 1,560.00

Artes artes

Anuncio de Radio | Radio Elaboracion del B/. 1, 728.00
anuncio de radio

TOTAL, DE B/. 3,288.00

INVERSION
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Presupuesto totai

Categoria Descripcion Monto
(BL.)
Presupuesto de produccion Materiales de produccion {materia 1,500.00

prima, insumos)

Mano de obra (camara fotografica y 1,200.00

microfono)
Equipos y herramientas 388.00
Costos operativos (transporte y 200.00
alimentacion)
Subtotal 3,288.00
Presupuesto de impresién de Disefo grafico y artes finales 800.00
artes y articulos promocionales | (contratacion de disefiador, software)
Impresion de volantes y flyers 900.00
Impresion de pancartas y banners 600.00
Articulos promocionates (camisetas, 725.00
gorras, boligrafos, tazas, boligrafos y
vasos)
Subtotal 3,025.00
Publicidad interior y exterior Publicidad exterior (mupis ¥ banners) | 540.00
Publicidad interior {afiches) 300.00

Publicidad en medios digitales {redes | 400.00
sociales, anuncios pagados)

Subtotal 1,240.00
PRESUPUESTO TOTAL 7,553.00

Tendremos a disponibilidad durante la campaia B/. 400.00 balboas por cualquier

imprevisto o eventualidad que se presenta.
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CAPITULO IV:
VALIDACION DE LA CAMPANA DE COMUNICACION INTEGRAL PARA LA
INCLUSION DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN EL COLEGIO
RESIDENCIAL VISTA ALEGRE



4 Metodologia e instrumentos para la validacion

Este capitulo se centra en la validacion de la campana de comunicacion integral
para la Inclusion de estudiantes con discapacidad disefiada y aplicada en el Colegio
Residencial Vista Alegre. El proceso de validacion es un componente esencial para
la medicion de la efectividad de la campafa, ya que permite asegurar que los
objetivos planteados inicialmente se han alcanzado y que las acciones
implementadas han logrado el impacto deseado. Ademas, es una herramienta que
proporciona evidencia de la relevancia y pertinencia de las estrategias de
comunicacion utilizadas, o cual es fundamental para garantizar la sostenibilidad y

la continuidad de la campafia en el futuro.

La validacion del proyecto tiene como propésito principal verificar si las actividades,
mensajes y recursos empleados para sensibilizar y educar a la comunidad educativa
sobre la inclusion de los estudiantes con discapacidad han generado los resultados
esperados en cuanto a cambios de actitudes, comportamientos y, en Ultima
instancia, la integracion efectiva de los estudiantes con discapacidad en el contexto

escolar.

Ademas de la evaluacion del impacto inmediato, la validacion permite identificar
aspectos que pueden haber sido pasados por alto en la fase de disefio del proyecto,
como barreras de comunicacion, deficiencias en los canales utilizados, o la falta de
participacion de algunos actores clave. Esto permitira hacer ajustes y mejorar la
campana, no solo en su implementacion, sino también en futuras intervenciones

para garantizar la inclusion y el respeto hacia la diversidad en el ambiente educativo.

El proceso de validacion no solo se centra en los resultados cuantitativos, sino
también en las experiencias cualitativas de los participantes (estudiantes, docentes,
personal administrativo y padres de familia), quienes proporcionan un panorama
completo de como se vivié el proceso de sensibilizacion e inclusion en la practica.
Para ello, se emplean diversas técnicas de recoleccion de datos, que incluyen

encuestas, entrevistas y grupos focales, todas ellas orientadas a evaluar tanto el
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conocimiento adquirido como los cambios de actitud y la disposicion hacia una

cultura inclusiva.

4.1 Planteamiento.

El Planteamiento del Problema es fundamental para validar y guiar la Campana de
Comunicacion Integral para la Inclusion en el Colegio Residencial Vista Alegre. La
investigacion ha identificado una necesidad critica y urgente: la mejora sustancial

de la inclusion de los estudiantes con discapacidad.

A pesar de los esfuerzos aislados y la buena voluntad del personal, la integracion
plena se ve obstaculizada por la persistencia de barreras. Estas incluyen barreras
estructurales (fisicas y logisticas), actitudinales (prejuicios que impiden la
convivencia respetuosa y equitativa), y comunicacionales (barreras invisibles, falta
de protocolos claros de interaccion y una cultura escolar que adn no es

completamente sensible a la diversidad).

El problema central no es la falta de inclusion per se, sino la carencia de una
estrategia de comunicacion integral, sostenida y eficaz que aborde y modifique
estas actitudes, promueva la sensibilizacion activa y fomente la participacion de toda
la comunidad educativa (estudiantes, padres, docentes y personal administrativo).
Formalmente, el problema se enuncia como: La insuficiencia de estrategias de
comunicacion persuasivas y educativas para transformar la cultura escolar del
Colegio Residencial Vista Alegre, resultando en bajos niveles de sensibilizacion y
una limitada participacion de los actores clave en la construccion de un entorno de

plena inclusion y convivencia respetuosa.

Para mitigar este problema cultural y sistémico, se ha disefiado la “Campanfa de
Comunicacion Integral para la Inclusion"”, validando asi la necesidad de sus

actividades vy el presupuesto asociado.
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4.2 Teécnicas utilizadas para validar el estudio

Para validar la campafia de comunicacion integral, se empled una combinacién de
técnicas cualitativas y cuantitativas que permitieron obtener una vision completa de

la percepcion de la comunidad educativa sobre el proceso de inclusion.

Fueron aplicadas a estudiantes, docentes y padres de familias, disefiadas para
medir el nivel de conocimiento, actitudes y comportamientos en relacién con la
inclusién de estudiantes con discapacidad. Los datos cuantitativos obtenidos a
través de estas encuestas permiten una evaluacion objetiva del impacto de los

mensajes y las actividades de la campafia.

Se realizaron entrevistas semiestructuradas para obtener una comprensién mas
profunda de las experiencias personales y las percepciones sobre la campana.
Estas entrevistas cualitativas ofrecieron detalles sobre cémo la campafia seria

recibida y como afectaria la percepcion de la inclusion.

4.3 Objetivos

e Los objetivos de la validacion se enfocan en medir el impacto y la efectividad
de la campana de comunicacion integral, asi como en identificar posibles
areas de mejora para futuras intervenciones. Los objetivos especificos son

los siguientes:

e Evaluar si los mensajes de sensibilizacion y las actividades disefiadas han
tenido el efecto esperado sobre las actitudes y comportamientos de la

comunidad educativa hacia la inclusiéon de estudiantes con discapacidad.

e Valorar si las técnicas y canales utilizados para comunicar el mensaje de
inclusion (afiche, videos, banner, flyers) han sido adecuados para llegar a los

diferentes grupos de la comunidad escolar.

e Con base en los resultados de la validacion, ofrecer sugerencias para ajustar

y optimizar la campafa y otras acciones futuras relacionadas con la inclusion.
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4.4 Muestra

La muestra utilizada para la validacion de la campana fue seleccionada con base al

objetivo de obtener una representacion diversa de la comunidad educativa en el

Colegio Residencial Vista Alegre. En total, se incluyeron los siguientes grupos:

Estudiantes: Se seleccion6 una muestra de cinco estudiantes con
discapacidad y cinco estudiantes sin discapacidad, abarcando diferentes
niveles académicos y edades. Esto permitié obtener una visibn comparativa

de las percepciones de ambos grupos.

Padres de familia: Diez padres fueron entrevistados para conocer su

perspectiva sobre la campanfa y la integracion escolar.

Docentes: Un total de diez docentes de diversas asignaturas fueron incluidos
en la muestra. La seleccion consideré tanto a aquellos que participaron
activamente en las actividades de la campana como aquellos con menor

involucramiento.

La muestra fue seleccionada de manera aleatoria dentro de los grupos

mencionados, con el fin de garantizar una diversidad de opiniones y experiencias.

4.5 Procedimiento

El procedimiento para la realizacion de las entrevistas y la recoleccion de opiniones

fue el siguiente:

Para las autoridades del Colegio Residencial Vista Alegre:

Se solicitd el permiso a la administracion del Colegio Residencial Vista Alegre
para llevar a cabo la recoleccion de datos mediante entrevistas y encuestas

con docentes, estudiantes y padres de familia.

Se concerté una cita con las autoridades del colegio (directores,

coordinadores y responsables del area de inclusion) para presentar el

153



proyecto de intervencién, detallando los objetivos y la metodologia de la
campafia de comunicacion integral para la inclusion de estudiantes con

discapacidad.

« Lapresentacion del proyecto se realizo en el mes de abril de 2023, a las 9:00
a.m. en una reunion en la que participaron la directora, la coordinadora de
inclusion, el equipo de psicologos y orientadores, y algunos docentes clave

involucrados en el proceso de integracion escolar.

o Durante la reunion, se explico en detalle el proposito del proyecto, los
objetivos de la campana de sensibilizacion, las estrategias utilizadas y los
resultados preliminares obtenidos. También se presento un resumen de las

encuestas realizadas previamente con estudiantes y personal.

« Se entreg0 a las autoridades del colegio un formato de validacion para que
pudieran llenarlo mientras se explicaban las diversas actividades vy
estrategias de la campana. Este formato permiti6 que las autoridades

pudieran manifestar sus opiniones y sugerencias sobre la intervencion.
Para los estudiantes del Colegio Residencial Vista Alegre:

e« Se solicitdo el permiso en las instalaciones del colegio para realizar la

validacion de las piezas comunicativas de la campafa de inclusion.

« Se coordind una cita con los estudiantes, en la cual se presento el proyecto
de intervencion y se les explico el proposito de la investigacion, asi como los

objetivos especificos de la campana.

« La recoleccion de opiniones de los estudiantes se realizd el en el mes de
mayo de 2023, en los turnos matutino y vespertino, durante una pequena
reunion en la que participaron estudiantes de los niveles media, que

constituian el publico objetivo (estudiantes de 12 a 15 afios).

« Se seleccionaron diez estudiantes de diferentes grados, distribuidos en dos

grupos de 5 personas cada uno. En cada grupo, se explico el proceso de la
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campafa, los objetivos del proyecto y los resultados obtenidos de las

encuestas previas.

Se entregd un cuestionario de validacion a un representante de cada grupo,
quien completoé el formulario mientras el grupo discutia sobre los elementos
de la campana. La mayoria de las respuestas fueron positivas, y los
estudiantes no presentaron muchas preguntas, lo que indicé una buena

recepcion de las piezas comunicativas.

Para los docentes del Colegio Residencial Vista Alegre:

Se solicitd permiso para realizar la validacion del proyecto entre los docentes

del colegio.

Se coordiné una reunion con los docentes participantes en la campanfa,
durante la cual se presento el proyecto, sus objetivos y las estrategias

utilizadas para sensibilizar a la comunidad educativa sobre la inclusion.

En la reunion, se explicd como los docentes podrian colaborar con el procesc
de validacion y retroalimentacion. Se proporcionaron cuestionarios de
validacion, los cuales los docentes completaron después de reflexionar sobre

el contenido y los objetivos de la campanha.

Durante la reunion, se discutieron las diferentes piezas de comunicacion
implementadas, y se les pidid a los docentes que proporcionaran comentarios
y sugerencias sobre cdmo mejorar la campafia en términos de impacto y

efectividad.

Para los padres de familia del Colegio Residencial Vista Alegre:

Se solicitod el permiso para involucrar a los padres de familia en la validacion

de la campana.

Se organizé una reunion con los padres, donde se presento el proyecto, los
objetivos de la campana de inclusién y las estrategias utilizadas para

sensibilizar tanto a estudiantes como docentes.
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« Durante la reunion, se entregaron cuestionarios de validacion a los padres
de familia, quienes fueron invitados a proporcionar retroalimentacion sobre la
campafa desde la perspectiva familiar. Se explico como sus opiniones eran
fundamentales para evaluar la efectividad de las estrategias de comunicacion

y sensibilizacion.

« A través de este proceso, se recogieron sugerencias y observaciones que
permitieron ajustar la campafa para maximizar su impacto en la comunidad

educativa y familiar.

4.6 Instrumento

Para obtener el aval y la evaluacion del Colegio Residencial Vista Alegre, se
emplearon dos cuestionarios, disefiados especificamente para recoger las
opiniones y sugerencias de los diferentes grupos involucrados en el proceso de

validacion de la campana integral de inclusion.

Para los estudiantes, se utilizé6 un cuestionario compuesto por trece (13) items
que buscaban obtener su opinion sobre las piezas comunicativas disefadas para la
campafa. Este cuestionario permitié evaluar como los estudiantes percibian las
actividades de sensibilizacion sobre la inclusion de estudiantes con discapacidad, y
en qué medida consideraban que las estrategias de la campana eran efectivas para

promover una cultura inclusiva en el colegio.

Para los docentes y padres de familia, se diseii¢ un cuestionario diferente, con
nueve (9) items, enfocado en recopilar sus opiniones sobre la campafa en general.
Este cuestionario proporciond informacion clave sobre la percepcion de los
docentes y padres respecto a las actividades, los mensajes de la campafa y su
impacto en la comunidad escolar, permitiendo identificar posibles areas de mejora

en las estrategias de sensibilizacion y las actividades propuestas.

A partir de estos cuestionarios, se recopilaron observaciones y sugerencias que se

tuvieron en cuenta para ajustar y mejorar las piezas y actividades de la campana,
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con el fin de asegurar que fueran lo mas efectivas y pertinentes posible para la

comunidad educativa.

4.7 Analisis de los resultados de la validacion

a. Aval y evaluacion de los estudiantes

A continuacion, se detallan los resultados obtenidos del proceso de evaluacion y
aval por parte de los estudiantes del Colegio Residencial Vista Alegre (adolescentes
de 12 a 15 afios), quienes participaron en el proceso de validacion de la Campanha

de comunicacion integral para la inclusion de estudiantes con discapacidad.

1 ¢Como evaluas las artes y las actividades de la campana para promovet

la inclusion?

El 100% de los estudiantes que participaron en la evaluacion consideraron que las
artes y actividades disefladas para la campana son excelentes y efectivas para

promover la inclusién de estudiantes con discapacidad.

2. ¢La idea de la campana resalta adecuadamente el proposito de

inclusion?

El 100% de los estudiantes evaluaron positivamente la idea central de la campafia,
considerando que esta resalta la importancia de la inclusion y de disminuir las

barreras sociales y de discriminacién hacia los estudiantes con discapacidad.
3. El eslogan “INCLUYE, NO DISCRIMINES”

Durante la evaluacion, el 100% de los estudiantes participantes consideraron que el
eslogan “INCLUYE, NO DISCRIMINES” refleja correctamente la vision de la

campafa, enfatizando la importancia de la inclusiébn de manera clara y atractiva.
4. ;Como evalaan el eslogan “;/INCLUYE, NO DISCRIMINES”"?

Al preguntaries especificamente sobre el eslogan, el 100% de los estudiantes del

Colegio Residencial Vista Alegre lo evaluaron como excelente, considerando que
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cumple con el objetivo de sensibilizar sobre la inclusién de los estudiantes con

discapacidad.
5. El tono de la campaifia (texto, flyer, video y banners y mupi)

En cuanto a la evaluacion del tono de la campana, los estudiantes del colegio
evaluaron positivamente los diferentes elementos de la campana, como el texto,
flyer, video y banners y mupi. Consideraron que todos estos elementos apelan a
los sentimientos y generan empatia, lo cual contribuye significativamente a
promover la inclusion y disminuir los prejuicios hacia los estudiantes con

discapacidad.

6. Opinion general sobre el texto de la campania, los colores, las imagenes,

el concepto del spot, la locucidon y el eslogan

Al evaluar el texto, los colores, las imagenes, el concepto del spot, la locucion y el
eslogan, el 100% de los estudiantes participantes indicaron que todos estos
elementos son excelentes y contribuyen a transmitir adecuadamente el mensaje de

la campana.

7 Las imagenes presentadas en las artes: ;Inspiran a la inclusion? ;Son

persuasivas? ;Son atractivas?

El 100% de los estudiantes que participaron en la evaluacion opinaron que las
imagenes utilizadas en las artes de la campafna son altamente persuasivas,
atractivas y relacionadas con el mensaje central de la camparia. Consideraron que
estas imagenes ayudan a inspirar valores de inclusion, respeto y convivencia entre

los estudiantes.

8. ¢Qué cambios sugeririan para las artes, texto, locuciones vy

actividades?

El 100% de los estudiantes indicaron que no es necesario realizar cambios en las
artes, textos, locuciones ni actividades propuestas para la campafna, ya que
consideran que son adecuadas. Solo sugirieron reducir un poco la cantidad de texto

en el flyer informativo.
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9 ¢Qué agregarian a las artes, locuciones y actividades?

Durante la evaluacion, el 100% de los estudiantes opinaron que no es necesario
agregar nada al disefio de las artes, las locuciones o las actividades, considerando

que todo esta bien equilibrado y ajustado al propésito de la campana.
10.Evaluacion de las actividades y artes seleccionadas

Los estudiantes indicaron que las actividades y las artes seleccionadas para la
campana son apropiadas, siendo las mas indicadas para promover la inclusion de

estudiantes con discapacidad y disminuir la discriminacion.
11.¢Cual es la actividad o arte de la campana que mas te gusta?

Al preguntarles sobre la actividad o arte que mas les gustd, el 100% de los

estudiantes senalaron que el arte del flyer fue el que mas les llamé la atencion.

12. ¢Estarias motivado a practicar los valores para promover la inclusion

si ves esta campana?

El 100% de los estudiantes indicaron que, al ver esta campafa, se sentirian
motivados a practicar los valores de inclusion, respeto y empatia con los estudiantes

con discapacidad.
13. Sugerencias para mejorar la campafa:

Al solicitar sugerencias, los estudiantes aprobaron la mayoria de las artes vy
actividades disefiadas. Unicamente indicaron que seria conveniente reducir el textc

informativo en los volantes, ya que consideran que la informacion es algo extensa.

a. Aval y evaluacion de docentes y padres de familias del Colegio

Residencial Vista Alegre

El proceso de evaluacion de la campafia de comunicacion integral para la
Inclusion de los estudiantes con discapacidad fue realizado por diez padres de
familias y diez profesores del colegio. Estos participaron activamente en la revision

de los elementos de la campafia, como las artes, el contenido y el enfoque general.
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1. é¢Cree usted que los disefios estan bien logrados con respecto al

publico y el tema a tratar?

El 100% de las familias y docentes del Colegio Residencial Vista Alegre indicaron
que los disefios de la campanfa estan bien logrados y son apropiados para el publico
objetivo (estudiantes de 12 a 15 afos) y el tema de la inclusion de los estudiantes

con discapacidad.
2. ¢Piensa que se debe mejorar algo acerca del enfoque de la campana?

Todos los progenitores y docentes entrevistados consideraron que el enfoque de la
campafa es adecuado y no es necesario realizar mejoras. Estuvieron de acuerdo
en que la campafa aborda de manera efectiva el tema de la inclusion y

sensibilizacion sobre la discapacidad.
3. ¢Considera que la campana esta bien enfocada?

El 100% de los docentes y familiares entrevistadas coincidieron en que la campafa
esta correctamente enfocada en la sensibilizacion y promocion de la inclusién de

los estudiantes con discapacidad dentro de la comunidad escolar.
4 ;Qué le cambiaria o agregaria a las artes, locuciones y actividades?

En cuanto a las artes, los colores, las imagenes y las locuciones de la campana, el
100% de los encuestados indicaron que no se requieren cambios ni adiciones. Sin
embargo, sugirieron agregar el nombre del colegio en el concepto de la locucion,
aunque se les explico que, debido a que la campafa es una prueba piloto, esto

guedaria a criterio de cada institucion educativa.

5. ¢Considera usted que con esta campafa se pueden rescatar los valores

para disminuir el bullying escolar en una escuela?

El 100% de los padres, madres y docentes del Colegio Residencial Vista Alegre
coincidieron en que la campana tiene el potencial de rescatar y promover los valores
necesarios para disminuir el bullying escolar, especialmente en el contexto de la

Inclusion de estudiantes con discapacidad.
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6. ¢Cual es su opinion sobre el presupuesto para la campana, alto, bajo?

El 100% de los docentes y acudientes consideraron que el presupuesto asignado a
la campanfa es relativamente alto, pero sefialaron que se podrian reducir los costos
ajustando algunas actividades seleccionadas, manteniendo la efectividad del

mensaje y las acciones.
7. ¢Estarian dispuestos a implementar esta campana en el plantel?

Todos los padres de familias y docentes del Colegio Residencial Vista Alegre
indicaron que estarian dispuestos a implementar la campana dentro del plantel,
debido a su enfoque inclusivo y a la necesidad de sensibilizar a los estudiantes

sobre el respeto y la convivencia con los estudiantes con discapacidad.

8. ¢Considera que esta campana deberia ser implementada a nivel

nacional por el Ministerio de Educacion?

El 100% de los docentes y padres de familias opinaron que la campana deberia ser
implementada a nivel nacional por el Ministerio de Educacién, considerando que su
enfoque integral y su proposito de sensibilizacién es crucial para combatir la

discriminacion y el bullying escolar en todo el pais.
9. Sugerencias para la campana:

Las sugerencias de los docentes y padres de familias del Colegio Residencial Vista
Alegre fueron principalmente para agregar el nombre de la institucion en los
elementos de la locuciéon de la campana y reducir algunos costos asociados a las
actividades. Estos comentarios reflejan el apoyo generalizado a la camparia y su

viabilidad dentro de la institucion.

4.7.1 Discusion

Después de presentar cada pieza disefiada para la campafia de comunicacion
integral para la Inclusién de los estudiantes con discapacidad en una reunién con

estudiantes de los diferentes grados de media del Colegio Residencial Vista Alegre,
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los estudiantes fueron divididos en dos grupos mixtos compuestos por hombres y
mujeres de diversas edades, salones, pensamientos y culturas. En esta sesion, los
estudiantes llenaron la encuesta de validacion, en la cual expresaron sus opiniones

y preferencias. Cabe destacar que la mayoria de sus comentarios fueron positivos.

Durante la reunién, los estudiantes expresaron pocas dudas, pero reflexionaron
acerca de como la campana resalta la necesidad de disminuir el bullying escolar,
destacando que el eslogan utilizado, “INCLUYE, NO DISCRIMINES", captura
perfectamente la idea de promover valores. Consideraron que el eslogan inspira al

respeto y a la inclusién, aportando un mensaje fuerte de aceptacion y convivencia.

Respecto a la evaluacion del tono de la campana, los estudiantes observaron que
tanto el texto, el flyer, y el video apelan efectivamente a los sentimientos, lo que
contribuye a disminuir el bullying escolar. En general, destacaron como excelentes
el contenido visual de las piezas, los colores, las imagenes, el concepto de la
locucion, el eslogan, asi como el programa de actividades propuesto para la

campana.

Con respecto a las imagenes, los estudiantes consideraron que son apropiadas, ya
que reflejan los valores fundamentales de la campafa, como la tolerancia, la
convivencia. Ademas, destacaron que las imagenes son atractivas y persuasivas,

con colores llamativos que atraen la atencion del publico.

En cuanto a las piezas publicitarias, como el arte del flayer, los banners impresos,
los spots para redes sociales, los articulos promocionales y las actividades, los
estudiantes expresaron que les agradaron en general, por lo que no sugirieron

ningun cambio en estos elementos.

Ademas, los estudiantes fueron animados a participar en las actividades de la
campafa y se mostraron dispuestos a contribuir, incluso sugiriendo que podrian
llevar sus propios articulos promocionales si se reducian los costos. Algunos
mencionaron que no les gustan los articulos grandes o poco atractivos, pero
estarian dispuestos a colaborar con materiales que tengan en casa, como témperas,

pinceles o marcadores, para las actividades programadas en el evento.
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Al finalizar la reunién, los estudiantes expresaron un alto nivel de satisfaccion con
la campafa. Comentaron que les gustaria ver mas union entre sus compaferos de
clase mostrando un fuerte interés en que la campana contribuya a disminuir la
discriminacion en su colegio. También se mostraron entusiasmados con la idea de
participar en las actividades de la campanfa y apoyar la colocacion de las artes en

las areas del colegio.
Evaluacion por parte del Colegio Residencial Vista Alegre

En cuanto a las autoridades del Colegio Residencial Vista Alegre, estas participaron
activamente en la evaluacion de la campanfa, discutiendo cada pieza y dando sus
opiniones sobre las encuestas de validacion. Al igual que los estudiantes, docentes
y padres de familia y las autoridades expresaron mayoritariamente comentarios
positivos sobre la campana. Coincidieron en que los disefios de la campana estan
bien logrados y son adecuados tanto para el publico objetivo como para el tema
tratado. Las autoridades tambiéen estuvieron de acuerdo con el enfoque de la
campana y consideraron que no era necesario realizar cambios en el texto, los

colores, las imagenes, el concepto del spot, el programa de actividades o el eslogan.

Las autoridades del Colegio Residencial Vista Alegre coincidieron en que la
campana tiene el potencial de rescatar los valores necesarios para el apoyo escolar

en una institucion educativa. Sin embargo, hicieron dos pequefias observaciones:

1. Incluir el eslogan de INCLUYE NO DISCRIMINES en el Colegio Residencial
Vista Alegre, algunos elementos de la campafia. Se les explicd que, la
campana es una prueba piloto, pero que ellos podrian crear una campana

similar con el nombre para uso interno.

2. En cuanto al presupuesto de la campana, las autoridades consideraron que
era un poco alto. Sin embargo, se les explicd que los costos podrian reducirse
buscando patrocinadores y colaboraciones internas con los padres vy

representantes de la comunidad
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4.7.2 Conclusiones

La Campafia de Comunicacion Integral fue altamente efectiva al lograr un
aumento significativo en el conocimiento y la sensibilizacion de la comunidad,
resultando en una mejora medible de las actitudes hacia la inclusioén de

estudiantes con discapacidad.

El éxito de la campana trascendi6¢ la percepcion. Se observé un cambio
positivo y tangible en la implementacion de practicas inclusivas y
metodologias adaptadas por parte del personal, lo que valida que la

comunicacion promovio acciones concretas.

La alta tasa de participacion en las actividades reflejé un fuerte compromiso
intrinseco de todos los actores de la comunidad educativa (padres,

estudiantes y personal) con los objetivos de la inclusion.

Las evaluaciones confirmaron que los talleres de sensibilizacion y las
actividades experienciales fueron los componentes mas impactantes. Esto
sugiere que deben ser el eje central y sostenible de cualquier estrategia

futura para mantener el cambio cultural.

4.7.3 Recomendaciones

Continuar y expandir la campafa: Basado en los resultados positivos, se
recomienda continuar con la campafa de comunicacion, expandiendo su
alcance para incluir actividades adicionales que fortalezcan las practicas

inclusivas en el colegio.

Mayor frecuencia de actividades de sensibilizacion: Dado el impacto de los
talleres de sensibilizacién, se recomienda aumentar la frecuencia de estas
actividades, involucrando mas activamente a los padres y a la comunidad en

general.
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« Monitoreo y evaluacion continua: Implementar un sistema de monitoreo
continuo para evaluar regularmente el progreso en la inclusion, utilizando
instrumentos similares a los utilizados en esta validacion. Esto permitira
realizar ajustes oportunos y mantener el impulso hacia un entorno escolar

mas inclusivo.

4.8. Ajustes realizados con base en el estudio (ajustar)

El analisis de validacion de la Campafna de Comunicacion Integral reveld la
necesidad de realizar ajustes estratégicos en varios pilares para maximizar su
impacto y fortalecer la inclusion en el Colegio Residencial Vista Alegre. En el ambito
de la Infraestructura y Accesibilidad, las observaciones y entrevistas confirmaron la
persistencia de barreras fisicas en ciertas areas del colegio. El ajuste consistid en
activar de manera prioritaria el eje de Sostenibilidad, constituyendo un Comité de
Accesibilidad que realizé una auditoria y permitié la asignacion de recursos para la
subsanacion inmediata de las barreras de mayor impacto. Finalmente, a nivel de
Comunicacion, se optimiz6 la estrategia de sensibilizacién, migrando a un enfoque
multicanal y digital mediante la integracién de redes sociales, videos interactivos y
materiales publicitarios. Esta mejora no solo facilito una mayor difusién, sino que
también amplié el alcance y atractivo de los mensajes inclusivos a toda la

comunidad educativa.

165



4.9Diseno final
BANNERS 1

Conozxzcamos la
Ley No. 15 del

31 de mayo de
Incluye. 2016
No Piscrirmines

ARTICULO 2, PARRAFD 1

Crear las condiciones nocesarias para que los
personas con discapacidad pucdan disfrutar
Plenamente de sus derechosa hurmanos y libertades
fundamentales en igualdad de condiciones con laa
demiis personas.

#InctuyeNoDiscrimines

-

Realizamos cambios significativos, actualizando las imagenes para reflejar mejor la
inclusion, usando colores mas vibrantes para captar atencidn, incorporando
nuestras redes sociales y el # de la campafia para fortalecer {a conexidn con la

audiencia.
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BANNERS 2

Incluye.
Neo Piscaimines

#incluyeNoDiscrimines

n

Art.S Ley No. 15 del 3 de mayo de 20106

L.os padres, madres, tutores o quienes ejerzan la
representacion legal de las Personas con
discapacidad, en el caso de los menores de edad o
mayores de edad con restricciones en su capacidad
tegal. tendran ¢l derecho de representarlos y
participar cn todas las instancias donde s¢ garantizan
sus derechos civiles, politicos, econdmicos y
culturales

Ser diferentes no es un problema, ef problemas es ser
t__rautdo diferente

Se realizaron cambios importantes, destacando una nueva imagen mas
representativa y una actualizacién en los colores, buscando una mejor identidad

visual y mayor impacto visual.
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FLYER 1

No Discrimines

e C '
T
e L

& 41 —

Colegio Residencial Vista Alegre
20 de julio de 2023

#incluyeNoDiscrimines

-y

e

Se realizaron cambios importantes en el flyer, como visualizar los colores, actualizar

las imagenes, Incluir la fecha del evento y agregar a las redes sociales para mayor
interaccion,
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FLYER 2

-

CONSTRUYAMOS JUNTOS UN FUTURO - , A
OE IGUALDAD AN DA
SABES GUE LA LEY DE LA DISCAPACIDAD, #15 AR S
DEL 31 DE MAYQ DE 2615, DICE: AR Aa .
En s articulo § : C=
Eambet 2t i vt e A
el & on prora o Snupiodd o
VLUEE L RN | 00 & YO O
ORI, S e g PETUA O v
SLICON Tl PP L B 000 TR o u
B3Me D Ot ST RO OV PO
weHe Lol e [y A AR
-U 3
#incluyoNoDiscrimines

Se realizd en el Flyer una renovacion en los colores, tipografia, disefio e imagenes,

adaptandolo a tendencias mas actuales.
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AFICHE EVENTO DEPORTIVOS

Afiche Evento deportivo
Se realizaron cambios totales en los afiches, con imagenes representativas del
evento deportivo, actualizacion de colores, reubicacion del logo, eslogan, redes

sociales y tipografia, todo disefado para impactar al publico.
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5. CONCLUSIONES

El apoyo brindado por el Colegio Residencial Vista Alegre ha sido
fundamental para el desarrollo de este proyecto. A través de sus diversas
actividades, han demostrado un compromiso constante con el bienestar de
los nifios y la comunidad. Este respaldo es clave para lograr los objetivos
planteados en el proyecto, los cuales buscan mejorar la calidad educativa y
social de los nifios, proporcionandoles las herramientas necesarias para un
futuro mejor. Se espera que, con la implementacion de estrategias de
comunicaciéon eficaces, los objetivos establecidos se alcancen de manera
integral, beneficiando a los estudiantes y a la comunidad en general.

Una de las mayores ventajas obtenidas a través del proceso formativo en la
maestria es el aumento de la competitividad en el mercado laboral. Los
conocimientos adquiridos han permitido a los participantes ser mas eficientes
en la ejecucion de proyectos, mejorando tanto la calidad como los resultados
de las iniciativas desarrolladas. Esto se refleja en la capacidad de adaptar y
aplicar las habilidades adquiridas a situaciones reales, mejorando asi la
efectividad de cada accién y aumentando la confianza de los participantes en
sus habilidades profesionales.

El programa de maestria ha sido valioso para los participantes, con un
enfoque de estrategias de comunicacion. Sin embargo, algunas asignaturas
requieren una revision y reforzamiento para maximizar su impacto. Es
necesario adaptar algunas de ellas para que los estudiantes puedan aplicar
mejor los conceptos aprendidos a situaciones practicas, mejorando la
interaccion con los contenidos y la transferencia de conocimientos al ambito
profesional. Estas mejoras permitiran que los futuros estudiantes saquen el
maximo provecho del programa.

La investigacion realizada demuestra que es totalmente factible llevar a cabo
una campana de comunicacion integral que abarque distintos medios vy
plataformas, con el objetivo de sensibilizar y persuadir al publico sobre la

importancia de apoyar iniciativas como la del Colegio Residencial Vista
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Alegre. La campafa puede ser clave para aumentar la visibilidad de la labor
social que se realiza y generar el compromiso de la comunidad y otras
entidades en el apoyo a esta causa. Ei uso de herramientas digitales y
audiovisuales permitird maximizar el alcance y la efectividad de la campana
sin incurrir en grandes costos.

La investigacion realizada a lo largo del proyecto es altamente confiable,
basada en fuentes pertinentes y con un enfoque riguroso en el analisis de las
necesidades y desafios del Colegio Residencial Vista Alegre. Los datos
obtenidos serviran como base sélida para quienes deseen implementar
proyectos similares o replicar la campafa de comunicacion integral en otros
contextos. Esta investigacion proporciona un marco de referencia confiable
para futuras intervenciones y estrategias de comunicacion.

El concepto general de la campafa se desarrolldo con un enfoque centrado
en la sensibilizacion y persuasion. A través de mensajes claros y emotivos,
se busca involucrar a la comunidad en el apoyo a la causa del colegio,
destacando los beneficios sociales que generan estas iniciativas. La
campafa pretende motivar a los diferentes publicos a tomar accion, no solo
informandolos, sino también persuadiéndolos de la importancia de contribuir
activamente al proyecto. Esta estrategia no solo promovera el apoyo material,
sino también el compromiso emocional de ia comunidad.

Es fundamental reconocer la labor del equipo académico y administrativo que
ha acompafado este proceso, especialmente el trabajo de la profesora Marta
Rodriguez. Su apoyo y guia han sido esenciales para que los estudiantes
puedan llevar a cabo sus proyectos de manera efectiva. Ademas, los
coordinadores y profesores de la maestria han brindado las herramientas
necesarias para que los participantes desarrollen sus habilidades y puedan
implementar soluciones innovadoras en situaciones reales, lo que demuestra
la calidad educativa del programa y su impacto en la formacion de los

estudiantes.
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5-1. RECOMENDACIONES

e Es necesario abrir inscripciones anuales para facilitar el acceso constante al
programa. Ademas, se debe intensificar la difusion del programa en los
canales informativos de la Universidad de Panama, implementando una
campafa digital audiovisual de bajo costo (web y redes sociales), lo que
ayudara a aumentar la visibilidad y prevenir crisis de comunicacion.

e Es crucial establecer un cronograma oportuno para la entrega de trabajos
finales, especialmente en cursos practicos como "Taller de produccién de
material grafico" y "Seminario de Community Management". Un cronograma
bien definido permitira a los estudiantes aplicar mejor los conocimientos y
evitar crisis operativas derivadas de la falta de organizacion.

e Se recomienda reorganizar las asignaturas para que el proyecto de
intervencion esté presente desde el inicio y se desarrolle de manera continua,
sin interrupciones. Esto optimiza el tiempo y asegura que los estudiantes
puedan entregar sus proyectos de manera mas eficiente, reduciendo
posibles dificultades durante el proceso de aprendizaje.

e La camparia debe enfocarse en una difusion clara y accesible del programa
educativo de inclusion para estudiantes con discapacidad. Se deben
aprovechar todos los canales de comunicacion existentes en el Colegio
Residencial Vista Alegre, asi como los recursos digitales (web, redes
sociales, material audiovisual) para llegar a toda la comunidad educativa. La
campanfa debe ser inclusiva y accesible, permitiendo que todos los mensajes
sean comprensibles para estudiantes con diversas discapacidades.

e Es fundamental que los docentes y el personal del colegio reciban
capacitaciones periddicas sobre la atencién y apoyo a estudiantes con
discapacidad, tanto en términos pedagogicos como emocionales. Estos
talleres deben ser parte de un proceso de sensibilizacién, con el objetivo de
reducir barreras y mejorar la calidad educativa para todos los estudiantes.

e Para garantizar el éxito de esta campana, se deben organizar talleres de

sensibilizacion en la comunidad educativa, padres, y en las diferentes zonas
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donde se encuentren estudiantes con discapacidad. Ademas, la
sensibilizacion sobre los derechos de estos estudiantes, los recursos
disponibles y los beneficios de una educacion inclusiva debe ser promovida
a través de actividades interactivas.

Dado que la implementacion de esta campana requiere una inversion
significativa en recursos educativos y publicitarios, se propone buscar
patrocinios estratégicos con empresas y organizaciones comprometidas con
la inclusion. Ademas, se debe plantear un modelo de colaboracién con
entidades gubernamentales y “ONG” que estén trabajando en el ambito de la
inclusion educativa.

Es necesario implementar una evaluacion continua de los resultados de la
campafa, tanto en términos de inclusion social, como de desempeno
académico de los estudiantes con discapacidad. Esto permitira ajustar las
estrategias de intervencion y garantizar la sostenibilidad de la campana a
largo plazo.

Esta campana tiene el potencial de transformar el ambiente educativo en el
Colegio Residencial Vista Alegre, creando un espacio mas inclusivo,
accesible y justo para estudiantes con discapacidad. A través de una
estrategia integral que combine comunicacion efectiva, sensibilizacion,
formacion y recursos adecuados, se lograra una mayor integracion de estos
estudiantes, mejorando tanto su bienestar como su rendimiento académico.
Ademas, este proyecto de intervencion ayudara a promover una cultura de
inclusion en toda la comunidad educativa, contribuyendo asi al desarrollo de

una sociedad mas equitativa.
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8. ANEXOS
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1- Cuestionario aplicado con estructura para la validacion de la Campana de
comunicacion integral

Instrucciones:

Este cuestionario tiene como objetivo evaluar tus percepciones, actitudes y
conocimientos sobre la inclusién de estudiantes con discapacidad en el Colegio
Residencial Vista Alegre. Tus respuestas nos ayudaran a medir el impacto de la
campana y mejorar futuras iniciativas. Por favor, responde con sinceridad. Las

respuestas son confidenciales.

Seccion 1: Informacion demografica
1. Edad:

Menos de 20 afnos
3 20-30 afos
c 31-40 anos
o 41-50 afos

Mas de 50 afios

2 Rol en la comunidad educativa:
¢ Estudiante
o Docente
Padre/Madre de familia

- Personal administrativo

3. ¢Tiene algun familiar directo con discapacidad?
5 Si
o No

Seccion 2: Conocimiento sobre inclusién
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1. ¢Antes de la campana, conocia sobre los derechos de los estudiantes

con discapacidad a recibir una educacién inclusiva?
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
¢ Neutral
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

2. Entiendo el concepto de "educacion inclusiva".
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Neutral
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

3. La campaina me ha ayudado a comprender mejor como apoyar a los
estudiantes con discapacidad.

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

Seccion 3: Actitudes hacia la Inclusion

1 Creo que los estudiantes con discapacidad deben ser integrados en las

aulas regulares junto con los demas estudiantes.
Totalmente en desacuerdo
0 En desacuerdo

Neutral
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De acuerdo

Totalmente de acuerdo
2. ¢Lainclusion de estudiantes con discapacidad mejora el ambiente de

aprendizaje para todos?

: Totalmente en desacuerdo

-

En desacuerdo

)

o Neutral
o De acuerdo

Totalmente de acuerdo
3. Desde la campana, ¢Mi actitud hacia los estudiantes con discapacidad

ha mejorado positivamente?
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Neutral
o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

Seccion 4: Percepcion de practicas inclusivas
1. En mi colegio, los estudiantes con discapacidad reciben el apoyo

necesario para participar plenamente en las actividades escolares.

~ Totaimente en desacuerdo
> En desacuerdo

Neutral
o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo
2. Los docentes en mi colegio estan capacitados para ensenar a

estudiantes con diferentes tipos de discapacidades.
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Totalmente en desacuerdo
> En desacuerdo
o Neutral
~ De acuerdo

Totalmente de acuerdo

3. Las instalaciones del colegio estan adecuadamente adaptadas para

estudiantes con discapacidades fisicas.
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
) Neutral
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Seccion 5: Evaluacion de la campana

1. Considero que la campana de comunicacion ha sido efectiva en

promover la inclusion de estudiantes con discapacidad.
Totalmente en desacuerdo
:J En desacuerdo
Neutral
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

2. He notado cambios positivos en las actitudes de la comunidad

educativa hacia la inclusion desde que comenzé la campana.
~ Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

O

o Neutral
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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3. ¢Recomendaria continuar con iniciativas similares en el futuro para

fortalecer la inclusién?

S Totalmente en desacuerdo

< En desacuerdo
o Neutral
o De acuerdo

" Totalmente de acuerdo
Comentarios adicionales:
« Porfavor, comparte cualquier comentario adicional sobre la campafa o

sobre como podriamos mejorar las iniciativas de inclusion en nuestro

colegio:
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2-Guia para entrevistas semiestructuradas

Introduccion:

1. Saludo y presentacion:
Agradecer al participante por su tiempo.
Explicar brevemente el proposito de la entrevista.

o Garantizar la confidencialidad de las respuestas y la libertad del
participante para retirarse en cualquier momento.

Solicitar permiso para grabar la entrevista (si es necesario).
2. Proposito de la entrevista:

o “Estamos llevando a cabo esta entrevista como parte del proceso de
validacion de la campafia de comunicacion que busca promover la
inclusion de estudiantes con discapacidad en nuestro colegio. Nos
interesa conocer sus experiencias, percepciones y sugerencias
relacionadas con la campafia y como ha afectado a la comunidad

educativa.”

Seccion 1: Experiencias con la campanfa
1. ¢Podria describir su participacion en las actividades de la campafia de
comunicacién?
Explorar en qué actividades especificas participd (talleres, eventos,
etc.).
~ Preguntar sobre como se sintio durante su participacion.
2 ¢Qué aspectos de la campafa le llamaron mas la atencion o le
parecieron mas impactantes?
.. ldentificar elementos especificos de la camparfa que resonaron con el
participante.
Preguntar sobre el impacto de estos elementos en su percepcion de

la inclusion.
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3. ¢Hubo algin aspecto de la campana que considerara menos relevante
o menos efectivo?
o Explorar areas que podrian mejorarse o que no lograron el impacto

esperado.

Seccidn 2: Cambios en actitudes y percepciones
1. Antes de la campana, ;como describiria su actitud hacia la inclusion de
estudiantes con discapacidad?
o Preguntar sobre sus actitudes anteriores para establecer un punto de
comparacion.
2. Después de la campana, ;ha notado algiun cambio en su forma de
pensar sobre la inclusion? Si es asi, ¢ podria describirlo?
Explorar cambios en las actitudes, percepciones o comportamientos
hacia los estudiantes con discapacidad.
3. ¢Cree que la campana ha influido en la forma en que otros miembros
de la comunidad educativa ven la inclusion?
» Preguntar sobre observaciones de cambios en la actitud de otros

(docentes, estudiantes, padres, etc.).

Seccion 3: Percepcion de practicas inclusivas
1. En su opinidn, jqué tan inclusivo considera que es actualmente el
colegio para los estudiantes con discapacidad?
~» Preguntar sobre percepciones actuales de las practicas inclusivas en
el colegio.
2. ;Ha observado algun cambio en las practicas del colegio hacia la
inclusion desde que comenzé la campana?
- Explorar cambios especificos en la infraestructura, metodologias de

ensefianza, o interacciones sociales.
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3. ¢Qué mejoras adicionales cree que podrian implementarse para

aumentar la inclusion en el colegio?

Solicitar sugerencias para futuras acciones o iniciativas.

Seccion 4: Evaluacion general de la campana

1.

En términos generales, ;como evaluaria la efectividad de la campana
en promover la inclusion en el colegio?
» Pedir al participante gue brinde una evaluacion general, considerando
tanto los aspectos positivos como negativos.
¢ Qué recomendaria para mejorar futuras campanas de inclusion en
nuestro colegio?
5 Recoger sugerencias concretas para mejorar la efectividad de
campanas futuras.
iHay algo mas que le gustaria agregar sobre su experiencia con la
campana o sobre la inclusion en general?
o Ofrecer al participante la oportunidad de compartir cualquier

pensamiento o comentario adicional.

Cierre:

1.

Agradecimiento:
. Agradecer nuevamente al participante por su tiempo y por compartir

sus experiencias.

2. Seguimiento:

Informar al participante sobre los proximos pasos del estudio y cémo

se utilizaran sus comentarios.
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3-Guia de observacion para la verificacion y evaluacion de la Campana de

comunicacion integral para la inclusion de los estudiantes con discapacidad.

Introduccion:

o Objetivo de la guia: Observar y documentar la participacion, interacciones
y actitudes de la comunidad educativa durante las actividades de la campafa
para evaluar su efectividad en promover la inclusion de estudiantes con
discapacidad.

« Contexto de la observacion: Las observaciones se realizaran durante las
actividades clave de la campana, como talleres, eventos, reuniones \y

actividades cotidianas en el colegio.

Seccion 1: Datos generales

1. Nombre del observador:

2 Fechay hora de la observacion:

» Fecha:

Hora de inicio:

Hora de finalizaciéon:

3 Ubicacion de la observacion:

Lugar especifico (ej., aula, auditorio, patio):

4. Tipo de actividad observada:
Taller de sensibilizacion
Evento de la campafa
Actividad en el aula
Interacciéon en el patio

Otro:
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Seccion 2: Nivel de participacion
1. Numero de participantes:

Total de participantes:

~ Ndmero de estudiantes:

~ Ndmero de docentes:

Numero de padres:

2. Nivel de participacion observado:
Alta participacion (todos los presentes participan activamente)

Moderada participacion (la mayoria participa, pero algunos son

pasivos)
Baja participacion (pocos participan, la mayoria es pasiva)

~ Ausente participacion (pocos o nadie participa)

3 Comportamiento durante la actividad:
Entusiasta
Interesado pero reservado
Desinteresado

Resistente o negativo

Seccion 3: Interacciones sociales

1. Interacciones entre estudiantes con y sin discapacidad:

Frecuentes y positivas (los estudiantes interactian de manera

respetuosa y cooperativa)

Ocasionales pero positivas (algunas interacciones, generaimente

respetuosas)
Escasas o nulas (pocas interacciones observadas)

¢ Negativas (interacciones conflictivas o excluyentes)
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2. Interacciones entre docentes y estudiantes con discapacidad:

Frecuentes y de apoyo (docentes brindan atencion y apoyc

continuo)

Ocasionales pero adecuadas (docentes brindan apoyo cuando es

necesario)
o Escasas o ausentes (poca o nula interaccion)

o Negativas o inapropiadas (interacciones que no fomentan la
inclusion)
3. Reacciones de los padres y personal administrativo:
Positivas y de apoyo (muestran interés y apoyo a la inclusion)

Neutrales (participan, pero sin expresar mucho interés)

o

¢ Negativas o indiferentes (no muestran interés o rechazan la

inclusion)

Seccion 4: Reacciones y actitudes

1. Reacciones de los participantes a los mensajes de la campana:
Muy positivas (los participantes reaccionan con entusiasmo y
apoyo)
o Positivas (los participantes muestran acuerdo y apoyo)
o Neutrales (los participantes no muestran reacciones notables)

o Negativas (los participantes muestran desacuerdo o rechazo)

2. Actitudes observadas hacia la inclusion:

Actitudes inclusivas (apoyo activo a la inclusién, respeto vy

cooperacion)
Actitudes neutrales (ni apoyo ni oposicion claros)

Actitudes excluyentes (rechazo o resistencia a la inclusién)

3. Comentarios verbales destacados:
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» Notas sobre comentarios especificos que revelen actitudes o

percepciones importantes:

i

Seccion 5: Observaciones adicionales
« Aspectos destacados de la actividad:
Descripcion de cualquier aspecto sobresaliente o inusual observado

durante la actividad.

« Sugerencias para mejorar futuras actividades:
> Basado en las observaciones, sugerir cambios 0 mejoras para

aumentar la efectividad de la campafa.

Seccion 6: Conclusiones del observador
« Evaluacion general de la actividad:
Resumen de la percepcion general sobre el éxito de la actividad

observada en términos de promover la inclusion.

« Impacto percibido de la camparna hasta ahora:
Reflexion del observador sobre el impacto global de la campana en la

comunidad educativa.

%)
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