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INTRODUCCION

Segun Hallack las Nuevas Tendencias de la Sociologia, de la Planificacion
Educativa y de la Gestion del Sistema Educativo, focalizan su reflexion sobre los
niveles de calidad. Los grandes programas educativos y los disefios curriculares
muy especializados han perdido vigencia, para dar paso a consideraciones mas
cercanas a la problematica del centro educativo. Es asi como los esfuerzos
realizados durante los Ultimos afios, tendientes al mejoramiento de la calidad de la
educacion, se dirigen en especial a mejorar la calidad de la practica escolar a nivel
micro, es decir, de cada escuela (citado por Lopez Herrera: 1992).

El planteamiento que hace la Estrategia Decenal de Modernizacion de la Escuela
Panamena (1995-2006) define la vision global de largo plazo de la educacion a la
que los panamefios aspiramos lograr en el futuro y las tareas principales que
deberan realizarse para concretarias.

La formacion profesional dentro del contexto del nivel superior del personal de
educacion es lo que me ha impulsado a efectuar esta propuesta de investigacion
para estructurar un trabajo sobre la base de conocer los efectos de la formacion
universitaria en los docentes del primer nivel de ensefianza.

Si esta formacion universitaria de los docentes en ejercicio contribuye, de alguna
manera, a cambios en su metodologia logrando un mejor rendimiento de los
docentes a su cargo, con miras a mejorar la calidad de educacion que imparten.
Determinando las metas que se hayan cumplido en aras de la atencion prioritaria
al mejoramiento de la calidad de la educacion y proponer el seguimiento para
implementar los planes operativos del Ministerio de Educacion (2005-2009) y a la
vez comprometernos a: Adoptar, aplicar y difundir el liderazgo en nuestras
actuaciones diarias y cumplir con el plan de mejoramiento institucional
desarroliado, para conseguir un mejor desempefio educativo-social del MEDUCA.

Fortalecer, aplicar y difundir los mas profundos valores humanos, éticos,
profesionales y administrativos, durante nuestro desenvolvimiento como docentes
y ciudadanos(as) y para la sociedad en general. Elevar, mediante la educacion, la
calidad de vida de la poblacion panamefia. En el umbral del siglo XXI, el
conocimiento es reconocido por su papel decisorio en la competitividad y el
desarrollo humano de los pueblos. De este modo, la educacion esta considerada
como la herramienta mas eficaz para transformar la sociedad, reducir la pobreza,
aumentar la cohesién social y asegurar el progreso econdmico del pais.

Los resultados que obtendremos al elaborar una propuesta que promueva un
cambio de actitud por un grupo de docentes de once escuelas del corregimiento
de Juan Diaz, Provincia de Panama, por medio de lo que sefiala la Ley organica
de Educacion, promoviendo el ingreso a las diferentes universidades.

Este aporte se realiza sobre las bases que se derivan del texto Unico de la Ley 47
de 1946, Organica de Educacion, con las adiciones y modificaciones introducidas
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por la Ley 34 de 6 de julio de 1995 y que compromete al docente ingresar a un
centro de Educacion Superior y obtener el Titulo de Licenciado(a) en un periodo
no mayor de siete anos.

Para realizar este trabajo, en una forma cientifica, se ha consultado diversas
fuentes bibliograficas, entrevista al personal directivo, supervisor, docentes,
alumnos y padres de familia, para luego efectuar un contraste de los resultados.

Este informe de investigacion estd estructurado en cuatro (4) capitulos:

El primero, relativo a “Los Antecedentes”, Aspectos Generales, estado del
problema, hipdtesis general, objetivos generales, objetivos especificos, alcances o
delimitacion del trabajo, restricciones o limitaciones, justificacion del trabajo,
propdsito y aporte.

El segundo trata de: “El marco Teo6rico”, en donde se mencionan la formacién del
docente del primer nivel de ensefianza o educaciéon basica general, fines de la
educacion, formacion profesional del cuerpo docente, educacion permanente,
estrategia decenal, avances de la estrategia decenal de modernizacion al 2006.
Educacion permanente y su repercusion en la educacion superior, fines principales
de la universidad de Panama, Plan Estratégico 2005 al 2009.

Calidad y Modernizacion de los aprendizajes, concepto de calidad, equidad en las
oportunidades educativas, compromiso social con la educacién y eficiencia de la
administracion.

El tercer capitulo, denominado “Aspecto Metodoldgico”, describe la poblacion y
muestra, disefio, instrumentos técnicos de recoleccion de datos.

En el cuarto capitulo “Andlisis e [nterpretacion de Resultados”, Analisis
estadisticos de los datos, Andlisis de resultados de las pruebas de logros
académicos, SINECA, Antecedentes, Elaboracion de los instrumentos para la
evaluacion. Pruebas de logros educativos, Quiénes fueron evaluados,
Etapa de aplicaciéon de pruebas, Pilares de la aplicacion, Cémo se obtuvo los
puntajes de las pruebas, Cémo se analizaron los resultados.

Es por ello que el Ministerio de Educacion, con el propésito de impartir una
educacion de calidad e igualdad, ha realizado transformaciones importantes en el
sistema educativo entre los que podemos mencionar la aprobacion de las normas
legales que regulan la descentralizacion; (Ley 50 de 1 de noviembre de 2002) los
Decretos que norman la Comunidad Educativa Escolar y Regional, la distribucion
del seguro educativo destinado a educacion y la creacion de la Direccién Nacional
de Evaluacion, el Sistema Nacional de Planificacion y la Reforma Curricular.

Para lograr el mejoramiento de la calidad de la educacién impartida, el personal

debe identificarse con el centro educativo, compartir determinado objetivos,
compartir metodologia de trabajo, cultivar el espiritu de equipo y responsabilidad
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por los resultados del centro educativo. Este proceso para su éxito debe ser
liderizado y orientado por el cuerpo directivo y supervisores regionales.

Deseo que el empefio y esfuerzo qua he puesto en este informe investigativo sirva
de informacion y provoque cuestionamientos e inquietudes para que los gobiernos
se comprometan en otorgar a la educacion una elevada prioridad dentro de las
politicas publicas nacionales. Este compromiso con una nueva educacion para
una nueva sociedad, implica la participacidén consciente y activa de los actores
educativos y sociales, por ser la educacion una responsabilidad de todos y todas..
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CAPITULO 1 ANTECEDENTES
¢ Coémo impacta la Formacion Universitaria al Docente del
Nivel Primario en la Calidad de la Educacion?



ANTECEDENTES

En el marco del proceso de transformacion que se ha iniciado con el nuevo gobierno, se
plantea una estrategia para la tension de areas de alta prioridad, como lo son la deuda
social, la pobreza extrema y la reestructuracién economica para elevar la calidad de
vida de nuestra poblacion.

En ese contexto el Ministro de Educacién, Doctor Pablo Antonio Thalassinos y el Vice
Ministro de Educacion, Profesor Hector Pefialba, han disefiado y puesto en ejecucion la
estrategia decenal de modernizacion de la Educacion Panamena (1997-2006) que
apunta a responder a este desafio.

Ella ha sido elaborada como un medio de implementar de modo planificado la ley
Organica de Educacion modificada por la Ley 34 de 6 de julio de 1995, que actualiza las
normas legales y politicas de la educacion panamefia para garantizar mayores niveles
de equidad y calidad de los servicios educativos.

Esta estrategia define la vision global a largo plazo de la educacién, que los panamefios
aspiramos lograr en el futuro y las tareas principales que deberan realizarse para
concretarla. Representa la direccidn que debemos darle al esfuerzo educativo nacional,
en correspondencia con los objetivos de democratizacion, paz, progreso econémico y
bienestar social, dentro de un nuevo escenario regional y mundial, marcado por la
impronta de la globalizacién, la competitividad, la presencia masiva de la ciencia, la
tecnologia y ia innovacioén, asi como por la interdependencia politica y cultural.

Como quiera que esta es una accion que alcanzarg a todos los sectores de la sociedad
panamefa, el Ministerio de Educacion ha disefiado un intenso programa de divulgacion
de la estrategia decenal a todos los estamentos de la sociedad panamefa. Para este
propoésito se ha preparado la serie de ocho moédulos auto instructivos, en donde son
desarrollados todos y cada uno de los temas contenido en la estrategia.

La serie esta integrada con los siguientes modulos:

Modulo N° 1: Realidad Educativo Nacional

Maédulo N° 2: Contenido Normativo que sustenta la modernizacion de la Educacién
Panamenfa.

Moédulo N° 3: El Subsistema Regular.

Modulo N° 4: El Subsistema No Regular.

Modulo N° 5: Formacion Profesional del Personal de Educacion.

Modulo N° 6: Nuevas Tecnologias y Recursos para el Aprendizaje.

Modulo N° 7: Fomento y Control de la Calidad de la Educacion.

Médulo N° 8: Planificacion y Gestion del Sistema Educativo Panamefio.

La educacién es un proceso de caracter eminentemente social, destinado a formar e
informar al ser humano. Poseedora de un alto ingrediente humanistico, tiene que
encaminarse hacia el futuro con una visién de porvenir. De ahi que los Estados y las
Sociedades Civiles que no se plantean adecuadamente este desafio, no solo limitan las



necesidades educativas de la poblacidn, sino que se constituye en un serio obstaculo
para el cambio y el desarrollo futuro de las personas y del pais.

¢, Como enfrentar con vision de futuro la realidad Nacional del Sistema Educativo?

En los préximo diez (10) afios se impulsara un proceso sostenido y creativo de
mejoramiento de la calidad de [a educacién orientado a desarrollar la tey 47 modificada
por fa Ley 34 de 1995, que nos permitira adecuarlo a los cambios acelerados, diversos
y profundos que se desprenden de la realidad econdmica, la ciencia, la tecnologia, el
mercado de trabajo, la cultura y las teorias de aprendizaje.

El Ministerio de Educacion ante la responsabilidad de desarrollar acciones que
promuevan el mejoramiento cualitativo del personal involucrado directamente en la
politica de modernizacion del sistema educativo. Planifica la estructura académica o
educativa del subsistema regular orientada a su transformacion.

La ley organica vigente presenta cambio en la concepcion tradicional de la estructura
académica y curricular del sistema educativo panamefio con la ley N° 34 de 6 de julio
de 1995, donde se introdujeron normas dirigidas a modernizar los instrumentos juridicos
procurando con ello lograr la articulacion y coherencia con los principales y realidades
del momento actual.

De igual manera, se incorporan aspectos dirigidos a contribuir a la modernizacion,
democratizacion y equidad, con el propoésito de ofrecer una educaciéon que permita la
formacion de un estudiante (nifio(a), joven o adulto) con capacidad analitica, creativa,
reflexiva, participativa, con profundos valores morales y éticos, con vocacién de Patria.

1. Aspectos Generales
1.1 Situacion Actual o Estado del Problema

En nuestras escuelas primarias los docentes en su mayoria tienen formacion a nivel de
media y solo 20%, aproximadamente, tiene formacidén Universitaria (Analisis situacional
Modulo N° 5: Estrategia del Cambio Educativo Nacional). Los docentes de educacion
media presenta otra realidad, los que laboran en las escuelas técnicas en un alto
porcentaje no tienen formacién a nivel universitario, mientras que los que laboran en
los centros de formacién académica mas del 75% tienen formacion universitaria.

Parece que exista el consenso, hay la necesidad de actualizar esta formacion de
acuerdo con la exigencia del mundo actual y la que estipula nuestra ley Organica de
Educacion.

En el plano de la formacion profesional del personal que se desempefia como docente
en nuestro pais, podemos decir que dicha responsabilidad es compartida entre los
centros de educacidn superior, universidades oficiales y privadas, y el Instituto Superior
Juan Demoéstenes Arosemena.

Es importante destacar la importancia de la politica de actualizar y fortalecer la
formacion del docente que se inicia, del docente en servicio y del personal involucrado
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en el quehacer educativo como estrategia de la modernizacién del Sistema Educativo,
pues el docente es una de las piezas irreemplazable en el proceso de ensefanza-
aprendizaje y en el logro del incremento de la calidad de la educacion.

Las escuelas del corregimiento de Juan Diaz no se escapan a esta importante
necesidad de actualizar esta formacion, basandose en las exigencias del mundo actual
y lo que estipula nuestra Ley Organica de Educacion, Capitulo IV. La Formacién del
Docente.

Articulo 267: Los requisitos para ejercer la docencia en los centros de formacion de
docentes estaran regulados, y exigira el titulo universitario respectivo y la ética
profesional.

Articulo 264: EI Ministerio de Educacion, conjuntamente con las universidades oficiales,
coordinara, planificara y organizara todo lo concerniente a la formacion del docente.
Esta formacion se llevard a cabo en instituciones a nivel superior, denominadas
Centros de Formacion Docente, y en las Universidades.

Tomando en cuenta este desafio, y después de haber consultado varias bibliografias,
en la cual presento un informe del impacto de la estrategia decenal en aras de
contribuir y mejorar la calidad y eficiencia en la formacion del discente panamefio.

En esta investigacion se ha planteado el siguiente problema.
¢Habra alguna diferencia en el rendimiento de los alumnos, cuyos docentes
tengan formacion a nivel superior con relacion a los que no la tienen?

1.2 Hipétesis General
Efectos de la Formacion Universitaria en los Docentes del Primer Nivel de Ensefianza.

Hipétesis de Trabajo:

Comprobar:
Si el ingreso de los docentes a la Universidad, ha mejorado la calidad de la educacion

a través del rendimiento de los alumnos.

Verificar:

Considerando las condiciones tetricas y metodologia del estudio, el cual esta
restringido a los disefios correlaciénales de caracter predictivo, a través de los cuales
se intenta establecer la validez que tienen las encuestas y cuestionarios para
establecer la diferencia o no que debe reflejarse entre mejor preparacién académica
del docente, mejor calidad del aprendizaje en el discente.

La calidad de la Educacién en los alumnos del nivel primario es igual o mayor a la
hipétesis de 2005 en relacion al de rendimiento de la calidad educativa de 1995.



1.3 Objetivos Generales
Atendiendo a las caracteristicas del presente estudio, es necesario determinar lo
que se quiere lograr.

» Conocer los efectos de la Formacion Universitaria de los Docentes de once
escuelas de la zona N° 4, del corregimiento de Juan Diaz del Distrito de
Panama.

1.3.1 Objetivos Especificos

1. Verificar si la Formacién Universitaria contribuye a cambios en la
Metodologia del Docente.

2. Determinar las metas que se han cumplido y las que no en atencion al
plan decenal de modernizacion. ’

1.4 Alcance, cobertura o delimitacién del trabajo

¢ He vislumbrado la necesidad, en este trabajo, de encontrar un instrumento
breve y de facil manejo que refleje, si el rendimiento de los alumnos ha
mejorado en esta Gltima década. La investigacion esta orientada al andlisis y
comparacion del impacto que ha tenido la preparacion a nivel superior de los
docentes a nivel primario. Si la metodologia empleada por el docente al
orientar sus clases ha contribuido en un mejor rendimiento de los
aprendizajes.
En qué medida se han logrado los objetivos del Plan Decenal de Modernizacion de
la Educacion.

1.5 Restriccion o Delimitacion

Al iniciar este trabajo de investigacion, cuyos pasos fueron lentos e inseguros y con
innumerables inconvenientes, me he encontrado con las siguientes situaciones que
se pueden catalogar como limitaciones:

» La consecucion de una bibliografia actualizada donde se nos facilitar encontrar
informacion relacionada con el tema que posteriormente habria de servir para
sustentar la investigacion.

» En Meduca no existe un Banco de datos, donde actualicen la preparacion
académica de los docentes en ejercicio.

1.6 Justificacion del Trabajo

El planteamiento que hace la Ley 34 de 6 de julio de 1995, la cual establece como
meta global que el afio 2006, se espera lograr como parte de la atencién prioritaria
al mejoramiento de la Educacion, la organizacién y funcionamiento de un sistema
de formacion y capacitacidon continuada del docente en los distintos niveles y
modalidades educativas como requisito de la modernizacién de la educacion.
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1.6 Justificacion del Trabajo

El planteamiento que hace la Ley 34 de 6 de julio de 1995, la cual establece como
meta global que el afio 2006, se espera lograr como parte de la atencion prioritaria
al mejoramiento de la Educacion, la organizacién y funcionamiento de un sistema
de formacion y capacitacién continuada del docente en los distintos niveles y
modalidades educativas como requisito de la modernizacion de la educacion.

Esto ha servido para estructurar un estudio de tipo descriptivo sobre la base de
investigar el impacto de la formacion universitaria, como parte de la Estrategia
Decenal de Modernizacion de la Educacion, en los docentes de nivel primario. Un
sistema educativo pertinente, que responda a las exigencias del medio con su
estructura curricular y su infraestructura fisica y tecnoloégica; que ha forjado alianzas
duraderas con la sociedad civil y sector productivo; que ha establecido una
organizacion interna, eficaz y transparente; que ha logrado institucionalizar los
cambios en la politica de Estado, garantizando su continuidad y desarrollo.

Al conocer la necesidad que existe de un cambio de actitud pro los docentes para
capacitar, actualizarse, la transformacion que promueve el sistema Educativo
panamefio, requiere de un personal con liderazgo, eficiencia y claridad.

El Ministerio de Educaciéon a través de seminarios, ofrecera las herramientas y
recursos necesarios para fortalecer el ejercicio docente por medio de una coherente
articulacion entre la teoria y la practica. Esta actividad, bordara algunos puntos
criticos que surgen en los planes educativos, con la finalidad de estimular la
participacion del docente como agente de cambio y que pueda contribuir a disefiar
estrategias acordes a las exigencias de su contexto laboral como un apoyo eficaz
dentro del proceso educativo.

1.7 Importancia (propésito)

Por ser los avances en materia educativa de vital importancia para la comunidad
educativa y la sociedad civil en general, el Ministerio de Educacion Dr. Miguel Angel
Cadizales y el Excelentisimo Sefior Martin Torrijos Espino, Presidente de la Republica
de Panama, consideran de sumo interés la problematica educativa que requiere a los
paradigmas que el nuevo siglo impone sean desarrollados para el logro de una
educacion de calidad y equidad para la cual se exige la implementacion de un proceso
urgente de transformaciony modernizacién del sistema educativo actual.

En tal sentido, se presenta en forma breve y precisa contenidos que permitan el analisis,
decisién y reflexion, resumida en el documento de Estrategia Decenal de Modernizacion
Panamefia, que se inici6 en el afio 1997-2006.

Abriendo una cobertura para seguir cambiando el modelo educativo actual por un
modelo de calidad, moderno, participativo, eficiente y mas equitativo.

Dando continuidad al plan Estratégico 2005-2009
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Con la aplicacion y seguimiento de la estrategia lograremos un cambio radical en el
sistema educativo panamefio y velar porque este se lleve a cabo.

Cada uno de nosotros tiene que cambiar su actitud, ya que es un compromiso de
todos(as) y poner la eficiencia de las escuelas, de la que depende el porvenir del pais,
por encima de cualquier interés personal o partidista.

1.8 Aporte

El estudio de investigacion permitird conocer los resultados reales que se han obtenido
a traves de la formacién universitaria, precisando avances y aspectos por mejorar.
Garantizar que los docentes en ejercicio, una vez cuenten con el titulo de licenciatura
mejoren la metodologia de trabajo.

Convertir la educacion en el instrumento fundamental del desarrollo humano, de la
prosperidad, de la equidad de oportunidades y de la movilidad social, por medio del cual
se impulsara el desarrollo sostenible, en términos productivos, econémicos y sociales,
para que se eleve la calidad educativa en la poblacién estudiantil y la comunidad
educativa en general.

Qué estamos haciendo: Programa de capacitacion permanente para todos los actores,
con un nuevo enfoque, con alianzas estratégicas, con universidades y organismos
internacionales.

Aplicar los conocimientos adquiridos con un plan de mejora institucional; y el éxito se
asegura con la definicion de metas compartidas y alcanzables (establecido a partir del
andlisis profundo de las necesidades de calificacion), con el disefio de estrategias
claras para la comunidad que los ejecutaran y con la implementacion de sistema de
comunicacion abiertas que permitan ir ajustando los procesos en la medida en que se
avanza en la ejecucion del plan.

Es por ello que el Ministerio de Educacion con el propésito de impartir una educacion de
calidad y en igualdad, ha realizado transformaciones importantes en el sistema
educativo, entre los que puedo mencionar la aprobacion de las normas legales que
regulan la descentralizacion; (Ley 50 del 1° de noviembre de 2000), los docentes que
norman la comunidad educativo escolar y regional, la distribucion del seguro educativo
destinado a educacion y la creacion de la Direccion Nacional de Evaluacién, el Sistema
Nacional de Planificacion y la Reforma Curricular.

La calidad de la educacion impartida esta intimamente ligada a factores, tales como: el
nivel de compromiso de los directores con su escuela, la organizacion del personal en
equipo de trabajo, sus niveles de motivacion y el nivel de formacién de los docentes,
nos lleva afirmar qué parte importante de la eficacia escolar la construyen los docentes
con su buen desemperfio.



CAPITULO 2 Marco Tedrico.
Efectos de la Formacion Universitaria en los Docentes del
Primer Nivel de Enseflanza.



2. La Formacion del Docente, primer nivel de ensefanza o educacion basica
general.

De acuerdo con el texto Unico de la Ley 47 de 1946, Organica de Educacion, en las
adiciones y modificaciones introducidas por la Ley 34 de 1946, Organica de Educacion,
con las adiciones y modificaciones introducidas por la Ley 34 de 6 de julio de 1995, que
en su capitulo IV, la Formacion del Docente.

La Ley 34 que en su articulo 267 manifiesta:

Los requisitos para ejercer la docencia en los centros de formacion de docentes estaran
regulados por decretos, y se exigira el titulo universitario respectivo y la ética
profesional.

Ademas, sehala en su articulo 270 que:

La formacion del docente panamefio debe establecer perfiles hacia el logro de un
educador capaz de preservar y enriquecer su salud fisica, mental y social;
comprometido con los valores civicos, éticos, morales, sociales, politicos, econdmicos,
religiosos y culturales, dentro de un espiritu nacionalista, con amplia visién del universo,
con sentimientos de justicia social, solidaridad humana, vocacién docente y actitud
critica, creativo y cientifico en el gjercicio de la profesion.

El docente panamefio debe poseer un grado minimo de formacion a nivel de la
educacién post-media. El Ministerio de Educacion reglamentara este articulo.

Articulo 271: Para asegurar la calidad de la formacion del docente, el Ministerio de
Educacién proveera a los centros de formacién docentes a su cargo, de una estructura
adecuada a la naturaleza de su funcién y tomara previsiones para su debido
mantenimiento y actualizacion.

Atendiendo el Articulo 272: Los centros de formacién docentes contaran con sus
respectivas escuelas de practicas profesionales, los cuales se seleccionaran
atendiendo a las diferentes realidades socioeconoémicas. Estas escuelas fungiran como
centros de experimentacion que retroalimenten las acciones de los centros, con el fin de
lograr la constante superacién y actualizacién de la accién educativa.

Enfatiza el Articulo 274: El Ministerio de Educacién disefara la politica de capacitacién,
actualizacion y perfeccionamiento al educador, dentro del marco de la educacion
permanente.

Por medio de mecanismo de autogestion se crearan distintas alternativas de ejecucion
de esta politica, con la participacion de organismos internacionales, fundaciones,
empresas privadas, asociaciones civicas y demas sectores de la sociedad civil.

Es importante analizar los componentes de formacion del personal de educacion de
acuerdo con lo que contempla la Estrategia Decenal de Modernizacion. El Estado
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panamenfo ha optado por la modernizacion de la educacién con el fin de garantizar el
mejoramiento cualitativo de educacién en todos los niveles del sistema.

La meta global para el afio 2006 se espera lograr, como parte de la atencion prioritaria
al mejoramiento de la calidad de la educacion, la organizacion y funcionamiento de un
sistema de formacion y capacitacion continuada de docentes en los distintos niveles de
modalidades educativas de acuerdo con la Ley y los requerimientos de la
modernizacion de la educacion con la participacion de las Universidades y otras
dependencias nacionales e internacionales especializadas.

Dado el incremento desarrollo de la educacion superior en Panama, en los ultimos
aflos, se concibe cada vez a la educacion superior como factor estratégico del
desarrollo integral del pais.

Por ello, las universidades deben participar activamente en el proceso de desarrollo
social con crecimiento econémico encaminado a dignificar a la persona, a proponer el
mejoramiento de la calidad de vida de todos los panamefios(as) dentro de un sistema
de conveniencia democratica y de respeto.

De ahi que los docentes panamefios, en los albores del siglo XXI, enfrentamos un gran
desafio, en esta época de excelencia académica; sin embargo, es importante que
nuestra juventud reciba una preparacion integral y que el docente se actualice cada dia
basandose en las exigencias de nuestra Ley Organica de Educacion.

La formacién de los educadores debe tener muy en cuenta las nuevas funciones que
habran de desempefiar como resultado de la aplicacion de las nuevas técnicas
educativas. Habia falta utilizar sistematicamente todos los recursos de la tecnologia
educativa, en los institutos para la formacién del personal docente, y transformar, poco
a poco, éstos en institutos de formacion permanente, abiertas con mayor amplitud a
todas las personas en jornadas incompletas o de duracion limitada.

Por otra parte, las autoridades nacionales deben adoptar medidas para que una parte
del crecimiento anual de los presupuestos se reserve para mejorar la educacion y
permitan aumentar rapidamente la eficiencia del sistema educativo. La promocion
automatica de los alumnos y la formacion de profesores mejor calificados, ha exigido la
creacién de un programa intensivo de formacién del personal docente. Esta formacion
ha tenido que ser modificada, desde el punto de vista del método, ya que los
educadores deben recibir una formacion acerca del uso delas técnicas audiovisuales, la
psicologia de la comunicacion, la dinamica de grupo, las actividades postescolares y las
nuevas técnicas de evaluacion.

En un plano ideal, la funcién de todo educador es la misma y reviste idéntica dignidad
cualquiera que sea el sector en que se ejerza. La distincién entre maestros de
ensefianza primaria, profesores de ensefianza técnica, profesores secundarios o
universitarios, no debe entrafiar ninguna jerarquizacion.



La funcidn del educador es una sola en su esencia, su nobleza y en su vocacion. Ni la
escala de retribuciones ni los sistemas de promocion deberian depender del tipo de
ensefianza, poder alcanzar el nivel mas alto de todos los sectores de la educacion y
depender Unicamente de la valia del personal docente.

Las condiciones de formacion del personal docente deben modificarse profundamente,
a fin de que su mision sea mas bien la de educadores que la de especialistas en
transmision de los conocimientos.

La formacion de los educadores de mafiana deberan orientarse en dos direcciones:
hacia la especializacion y hacia las funciones de educadores animadores, capaces de
ejercer su actividad profesional, a la vez con nifios y con adultos, en la escuela y fuera
de la escuela.

Pero las competencias exigidas en el futuro y en la esfera de la educacion estan lejos
de limitarse a esto. Habrd necesidad de especialistas en materias de ensefianza,
equipos autodidacticas, en la utilizacidn de técnicas educativas, auxiliares audiovisuales,
asi como de animadores de centros comunitarios, psicélogos, administradores de
nuevo tipo, especialistas en analisis de sistema.

2.1 Los fines de {a educacion panamefa.

El sistema educativo, por medio de los fines, orientara sus acciones hacia el logro de
una formacioén integral del hombre panamerio, de modo que pueda realizar.

1. Contribuir al desarrollo integral del individuo con énfasis en la capacidad critica,
reflexiva y creadora, para tomar decisiones con una clara concepcion filosofica y
cientifica del mundo y de la sociedad, con elevado sentido de solidaridad humana.

2. Coadyuvar en el fortalecimiento de la conciencia nacional, la soberania, el
conocimiento y valoracion de la historia patria; el fortalecimiento de la nacidn
panamenia, la independencia nacional y la autodeterminacién de los pueblos.

3. Infundir el conocimiento y la practica de fa democracia como forma de vida y de
gobierno.

4. Favorecer el desarrollo de actitudes en defensa de las normas de justicia e igualdad
de los individuos, mediante el conocimiento y respeto de los derechos humanos.

5. Fomentar el desarrollo, conocimiento, habilidades, actitudes y habitos para la
investigacion y la innovacion cientifica y tecnoldgica, como base para el progreso
de la sociedad y el mejoramiento de calidad de vida.

6. Impulsar, fortalecer y conservar el folclor y las expresiones artisticas de toda la
poblacién, de los grupos étnicos del pais y de la cultura regional y universal.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Lo

Fortalecer y desarrollar la salud fisica y mental del panamefio a través del deporte y
actividades recreativas de vida sana, como medios para combatir el vicio y otras
practicas nocivas.

Incentivar la conciencia para la conservacion de la salud individual y colectiva.

Fomentar el habito del ahorro, asi como el desarrollo del cooperativismo y la
solidaridad.

Fomentar los conocimientos en materia ambiental con una clara conciencias y
actitudes conservacionistas del ambiente y los recursos naturales de la nacional y
del mundo.

Fortalecer los valores de la familia panamefia como base fundamental para el
desarrollo de la sociedad.

Garantizar la formacion del ser humano para el trabajo productive digno, en
beneficio individual y social.

Cultivar sentimientos y actitudes de apreciacion estética en todas las expresiones
de la cultura.

Contribuir a la formacion, capacitacion y perfeccionamiento de la persona como
recurso humano, con la perspectiva de educacion permanente, para que participe
eficazmente en el desarrollo social, econdmico, politico y cultural de la Nacion, y
reconozca y analice, criticamente, los cambios y tendencias del mundo actual.

Garantizar el desarrollo de una conciencia social en favor de la paz, la tolerancia y
la concertacién como medios de entendimiento entre los seres humanos, pueblos y
naciones.

Reafirmar los valores éticos, morales y religiosos en el marco del respeto y la
tolerancia entre los seres humanos.

Consolidar la formacion civica para el ejercicio responsable de los derechos y
deberes ciudadanos, fundamentada en el conocimiento de la historia, los problemas
de la Patria y los més elevados valores nacionales y mundiales.

que significa que para poder enfrentar los cambios que experimenta nuestra

sociedad, es necesario impulsar estilos renovados de ensefianza-aprendizaje que
estimulen el interés por aprender, el desarrollo de la inteligencia, el pensamiento
creativo e innovador, la capacidad de resolver problemas y destrezas para aprender a
aprender.
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La estrategia del cambio educativo nacional de modernizacién de la educacion
panamefio 1995-2006, el cual promueve el ingreso de los docentes a las diferentes
fnstituciones de Educacidon Superior.

La nueva estructura académica del subsistema regular, en su tercer nivel de ensefianza
0 educacion superior, propone el nivel de formacion y profesionalizacion especializado,
la cual es impartida en universidades, centro de Ensefianza Superior y Educacion Post-
media.

La educacién es parte de la estructura social global y constituye una herramienta
valiosa para promover la movilidad social, fortalecer la identidad y valores de la cultura
nacional, acrecentar la integracion social y disminuir las desigualdades sociales de los
diferentes sectores de la poblacion.

Sin embargo, algunos sectores de la sociedad civil, consideran que las universidades
no han disefado una estrategia efectiva para lograr una vinculacion exitosa con la
sociedad y no se observan los beneficios que se derivan del gasto publico social en ia
educacion.

La educacion universitaria ha sido predominantemente tedrica, desvinculada de los
grandes, graves y complejos problemas de la sociedad actual, mas preocupaba pro sus
problemas de funcionamiento interno y no por su responsabilidad social en la
construccion de una sociedad mas equitativa, justa, prospera y democratica.

Es necesario resaltar que las universidades en Panama han graduado mas de ciento
setenta mil profesionales en los niveles de pre grado y post grado y esta masa critica de
la poblacion esta en posicion de incidir en la transferencia del conocimiento, la
innovacién y la creatividad en los diversos ambitos del quehacer nacional.

Las normas legales vigentes relacionadas con el Tercer Nivel de Ensefianza o
Educacion Superior, son la Constitucién Politica de la Republica de Panama, la Ley 47
de 1946, Orgéanica de Educacion, con las adiciones y modificaciones introducidas por la
Ley 34 de 6 de julio de 1995, y el Decreto Ejecutivo 50 de 23 de marzo de 1999 son los
instrumentos juridicos que amplian la cobertura conceptual de la educacion superior. (O.
Ceville, 2003), sefialando que “en el nivel superior, la educacion universitaria de regira
por leyes especiales y como parte del sistema educativo, coordinara estrechamente con
el Municipio de Educacién, considerando los principios y fines del estrechamente con el
Ministerio de Educacién, considerando los principios y fines del sistema educativo.
(Articulo 6 de la Ley 47 del 46).

El tercer nivel de ensefianza o Educacién Superior tiene como objetivo la formacion
profesional especializada, la investigacién, difusién y profundizacién de la cultura
nacional y universal, para que sus egresados puedan responder a las necesidades del
desarrollo integral de la Nacién (Art. 59)

La Educacion correspondientes al tercer nivel de ensefianza o educacién superior, sera
impartida en las universidades y centros de ensefianza superior y en los centros de
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educacion post-media. La creacién de universidades, centros de ensefianza superior vy
centro de educacién post-media, sera determinada por las necesidades
socioeconomicas, culturas, cientificas y profesionales del pais, de acuerdo con la
planificacion integral de la educacion (Art. 60).

Un orden social justo, la preservacion de la independencia y el perfeccionamiento de la
democracia, son fines nacionales; su realizacion plena y permanente exige la
participacion del proceso educativo, que debera realizarse atendiendo las aspiraciones,
deberes y derechos del individuo y de la comunidad nacional. Tanto el cumplimiento de
los fines nacionales como los logros efectivos del proceso educativo se insertan en un
conjunto de valores, de los cuales se destacan la justicia, la igualdad y la libertad.

2.2 Formacion profesional del cuerpo docente primario.

Proponer que se establezca clases experimentales constituira, por mucho tiempo, una
obra temeraria. Sin embargo, ya en 1936, el congreso del personal de la Ensefianza
Secundaria se pronunciaba a favor de la creacion de escuelas de experiencias “Tanto
para la coordinacién de la ensefianza como para ensayos de métodos pedagogicos”

Las Reformas de la ensefianza, tantas veces reclamadas, recibira un comienzo de
realizacion. El dia que la formacion pedagdgica de su personal se conciba y organice
como una necesidad de los alumnos, y no como una necesidad de las disciplinas a
ensefiar.

Tal vez sea Util recordar aqui, sobre este problema complejo de la formaciéon de los
educadores, las recomendaciones adoptadas por las conferencias internacionales de la
intuicion publica, en la cual participan regularmente los delegados de mas de cincuenta
paises.

Coleccion de las recomendaciones formuladas por las conferencias internacionales de

la instruccion publica.
(R. Dottrens, 1933: pagina 219, 220)

Aungue tomando en consideracion las diferencias de preparacion impuestas a los
diferentes paises por las condiciones historicas, geograficas y sociales. Existe una
corriente de opinién a favor de una preparaciéon del personal docente primario en las
universidades o en institutos pedagdgicos de la universidad, o en academias
pedagobgicas, después de estudios secundarios previos.

La edad de admision del maestro y, como consecuencia, la edad de admisién en los
centros de formacién pedagégica se fije, de manera que el joven maestro, antes de su
ingreso, en funciones, haya podido adquirir una madurez moral e intelectual suficiente,
y la completa conciencia de la importancia de su tarea y de sus responsabilidades.

1. “Que en la seleccién de los candidatos no se tome en cuenta solamente los
conocimientos adquiridos, sino también, y en muy seria consideracion, las aptitudes
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morales, intelectuales vy fisicas, que en el futuro se les proporcione becas a los
candidatos meritorios.”

Al seleccionar ai personal docente se debe considerar un perfil que incluya
aptitudes, habilidades, bases morales; ofras se le debe brindar incentivos como
becas para que siga superandose intelectualmente.

“Que a la preparaciéon profesional y propiamente pedagogica, debe agregarse una
buena cultura general, que en consecuencia la educacion de los estudios debe ser
bastante larga, como para permitir que se asegure a la vez a los alumnos, sin llegar
al exceso, una cultura general y una formacion profesional suficiente.”

Al nuevo educador se le debe prepara pedagodgicamente y sobre la base de cultura
general y que ambas, sean una requisito en el pensum académico desde el inicio
de su carrera docente.

“Que, por lo demas, es posible asegurar en primer lugar esta cultura general, y
reservar luego a los centros de formacion pedagédgica (universidades, facultades
pedagogicas, institutos pedagdgicos, escuelas normales). La formacién profesional
solamente, por lo menos en los paises en que no se cree poder asegurar a la vez,
en una misma escuela, la cultura general y la formacion pedagogica.”

En los institutos de formacién docente que no se puede vincular ambas asignaturas,
cultura general y pedagoégica, al menos se le debe proporcionar antes una buena
cultura general al nuevo prospecto del profesional docente. Después llevarlo a la
pedagogia.

“Que en vista de la formacién profesional de los futuros maestros, los programas de
estudios y los horarios prevean no solamente el estudio teorico de la pedagogia y
de las ciencias auxiliares, sino también una preparacién practica muy seria, que se
reserve un [ugar a las disciplinas economicas y artisticas en que los maestros, mas
tarde, deberan iniciar a los nifios que les sean confiados, sea en la escuela,
propiamente dicha, sea en las organizaciones de educacion postescolar, y que se
tenga en cuenta, ademas, el importante papel de la cultura fisica en la formacion de
la personalidad.”

La formacion del futuro docente debe contemplar una formacién integral en la cual
se les prepara en las disciplinas o ciencias auxiliares, no solo teoria, sino también la
practica.

Expresa su deseo de que la preparacion profesional (pedagdgica, psicolégica,
social y practica) de los maestros se inspire en los principios de la escuela activa, y
reserve un lugar suficiente a los trabajos de investigacion individuales, y considere
que la formacién profesional debe ser de naturaleza que asegure un contacto intimo
de los futuros maestros con las poblaciones en que tendran que ensefar,
particularmente en los medios rurales. Se reconozca la importancia, muy particular,
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a las escuelas modelos y que éstas comprendan escuelas rurales, o mismo que
escuelas urbanas.

Si se quiere exigir de nuestros educadores estudios cada vez mas profundos,
aptitudes cada mas numerosas, un esfuerzo mas intensivo, habra que pensar en
darles también en la sociedad el lugar que les corresponde, y retribuir sus talentos
en proporcion con la importancia de las funciones que se les confian. En la
actualidad, los sueldos del personal docente no concuerdan con las exigencias
delos estudios, ni con las de {a funcién.

Debieron establecerse, de tal manera, que el cargo de educador fuese deseado;
seria el Unico modo de atraer y retener mayor nimero de elementos de méritos, y
poder operar una rigurosa seleccion, segun las aptitudes y los valores personales.

2.3 Educacién Permanente

Proponemos que la educacion permanente sea la piedra angular de la politica
educativa en los proéximos afios. Pero estamos convencido de que por doquier, en todos
los paises, e incluso alli donde todavia no existe plena conciencia del fendmeno, la
cuestion de la educacién permanente constituye el problema decisivo en la actualidad.

Prolongar la educacién a lo largo de toda la vida, sin limitarlo a los muros de la escuela,
supone una reestructuracion global de la ensefianza. La educacion debe adquirir las
dimensiones de un verdadero movimiento popular.

“La educacién permanente se integra al trabajo y al tiempo libre y aparece asi como un
proceso del crecimiento del hombre que se realiza en cuanto individuo y miembro de
nuUMerosos grupos sociales”

Ha llegado el momento de admitir que “La educacién es la vida y la vida la educacion”
(Miguel Fernandez: pagina 123).

El lema para el afio 2005, del MEDUCA es: Educar para toda la vida, es decir, que la
educacion que se imparte no debe ser para el momento, sino que sean aprendizajes
significativos que perduren desde la nifiez hasta la etapa adulta.

Se hace necesario que los docentes comprendan que su magisterio consisten en
preparar al hombre para la vida y ponerlo en cuenta a su tiempo.

Urge renovar criterios en el sentido de que la escuela debe involucrarse a la dialectica
dindmica del cambio y, en tal sentido, desarrollar la capacidad de integrar a sus
educadores al estilo de vida de las circunstancias histéricas de nuestra modernidad. La
pedagogia contemporanea exige cambiar de ensefianza tedrica en forma coherente y
organica con la praxis. Se debe discutir con las autoridades que dirigen el ministerio de
la ensefanza, sobre el hecho objetivo de que la pedagogia se debe fundamentar sobre
bases cientificas que rompan con paradigmas “obsoletos y rigidos” que son esquemas
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tradicionalistas que la ambicion formadora que es preparar ciudadanos capaces de
hacer llegar la felicidad a los demas seres de nuestro planeta.

La escuela debe cumplir con su principal funcién que es formar a los jovenes de hoy
para la vida del manana, que cada dia son mas complejos los problemas sociales,
econdmicos y politicos. La situacion fundamental en esta era cientifica-técnica implica
que debemos tener una optica clara de que los estudiantes de nuestra generacion viven
en un medio social, politico y econémico donde las ideas, las costumbres, los valores
éticos, las relaciones familiares, la informacion y la tecnologia deben llegar de una
manera rapida, eficaz e integralmente a fin de que nuestros jovenes participantes no se
deshumanicen. En esta linea pedagogica abogamos por una educacidén como la
plantearon Alonso Reyes, Anibal Ponce y el propio brasilefio Pablo Freire, por
mencionar algunos. Los colegas educadores merecen una reorientacion sustentada en
las mas avanzadas técnicas de la Psicologia, Sociologia y Pedagogia, compromiso que
ha adquirido el Ministerio de Educacion, Dr. Miguel A. Cafizales, desde su trinchera
ministerial que proclama una educacién mas avanzada.

La educacién puede ser impartida y adquirida por una multitud de medios. Lo
importante no es saber qué camino ha seguido el individuo, sino lo que ha aprendido y
adquirido. Hay que permitir a cada uno que escoja su camino con mayor libertad en un
marco mas flexible que el que exista en muchos paises, sin estar obligado, caso de
abandonar el cauce normal, a renunciar para toda la vida a los servicios de la
instruccion.

La ensefianza a jornada completa, parcial y por correspondencia, asi como las multiples
formas de auto didactismo, deben ser consideradas como igualmente validas e
intercambiables, a gusto del interesado, ya que en buena légica lo Gnico que importa es
el resultado final.

lLos sistemas cerrados tienden a mantener una seleccion. Los sistemas abiertos se
oponen a las nociones de seleccion, de competencia y de obligacion. Numerosas
actividades e instituciones educativas se sitian entre estos dos extremos.

La finalidad de la educacion debe ser no sélo formar a los jovenes con miras a un oficio
determinado, sino sobre todo capacitarlos para que puedan adaptarse a tareas
diferentes y perfeccionarse sin cesar a medida que evolucionan las formas de
produccion y las condiciones de trabajo, asi la educacion debe tender a facilitar {a
reconversion profesional.

La formacion de los jovenes no solo debe enfocarse a un oficio determinado, debe
capacitarse para los avances de su profesion y para dar respuesta a otra tarea diferente
a la que realiza.

Deben ser capaces de enfrentarse al campo laboral utilizando las herramientas
disponibles.
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Los centros universitarios deben dar cabida no solamente a los estudiantes regulares,
sino también a los egresados para que puedan continuar perfeccionandose
profesionalmente y ampliar sus conocimientos, segln los avances cientificos y
tecnolégicos en pro de mejorar su calidad y eficiencia.

Corresponde a la educacién desempefar una funcion sumamente importante en lo que
respecta a la formacion profesional. Es imposible esperar que la formacion impartida
por los sistemas educativos de tipo tradicional responsa exactamente a las necesidades
de las empresas.

Las tareas de las escuelas son de orden mas general: proporcionar una base solida de
conocimientos, estimular el espiritu creador, desarrollar la comprension de los principios
cientificos y la capacidad de aplicarlos en el plano técnico.

Es muy necesaria una amplia diversificacion en la esfera de la ensefianza superior, la
cual exige que previamente se modifiquen las actitudes tradicionales con respecto a la
universidad.

Este cambio de actitud permitirda evitar tanto el exceso de estudiantes en las
universidades como la aplicacion de procedimientos discriminatorios.

Las condiciones de admisién en la universidad deberan basarse en ias motivaciones y
el porvenir profesional de los candidatos més bien que en los diplomas oficiales.

Esto supone que el acceso a los establecimientos de ensefianza superior estén abiertos
no sélo a los estudiantes “REGULARES”, sino a un numero mucho mayor de
candidatos: antiguos graduados, trabajadores que quieren perfeccionar o poner al dia
sus conocimientos.

La nueva ética de la educacion tiende a hacer del individuo maestro y agente de su
propio desarrollo cultural. Todo contribuye, actualmente, a difundir la practica y a valorar
el principio del auto didactismo. Pero, para poder concretar sus aspiraciones al auto
didactismo, cada individuo debe poder encontrar, no solamente en la escuela y en la
universidad, sino en cualquier sitio y en cualquier circunstancia, modalidades e
instrumentos adecuados para hacer del estudio personal una actividad fecunda.

Los sistemas educativos deben concebirse y planificarse teniendo en cuenta las
posibilidades que ofrecen las nuevas técnicas.

Los educandos, jovenes y adultos, deben poder ejercer responsabilidades como sujetos
no sélo de su propia educacién, sino también de la empresa educativa en su conjunto.

2.4 Estrategia Decenal de Modernizacion

En los proximos diez afios se impulsara un proceso sostenido y creativo de
mejoramiento de la calidad de la educacién, orientado a desarrollar la Ley 47,
modificada por la Ley 34 de 1995, que nos permitira adecuario a los cambios
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acelerados, diversos y profundos que se desprenden de la realidad economica, la
ciencia, la tecnologia, el mercado de trabajo, la cultura y las tecrias de aprendizajes.

Los estudios que impartan en los centros de ensefianza superior cumpliran funciones
de docencia de la mas alta calidad y de amplia cultura general, de modo que permitan
la formacién de profesionales en los distintos campos de la investigacion y de la
actividad humana, la extension cientifica, técnica y cultural, asi como servicios
altamente profesionales y de asesoria. La fundacion y reglamentacion de estos centros
se establece mediante decreto. (Art. 61)

El estado proporcionara las facilidades técnicas y los recursos apropiados para
propiciar e impulsar la educacion superior. (Art. 62)

Vivimos momentos de revisibn de los paradigmas sociales y educativos. El
conocimiento se asume factor fundamental del desarrolio y la educacién como llave
para tener acceso a él.

El estado proporcionara accesibilidad a la educacion superior para ofrecer a la mayoria
de los panamefios los servicios que les permitan educarse.

2.5 Avances de la Estrategia Decenal de Modernizacion al 2006

Para el afio 2006, se tiene previsto, desarrollar una gran cantidad de proyectos y
actividades tendientes a dar a conocer de manera proactiva los planes y proyectos de la
institucion, a partir de:

¢ Apoyo y acompanamiento estratégico al desarrollo de la Estrategia Decenal de
Modernizacién de la Educacién Panamefa (1997-2006)

e Capacitacion con la Coleccion aprender sin fronteras: Paquetes audiovisuales
para el aprendizajes basico; tiene la finalidad de lograr que las personas jovenes
y adultas tengan acceso a nuevos aprendizajes, se desarrollan en el hogar San
José Malambo y conjuntamente con la Direccion de Educaciéon de Jovenes y
Adultos del Ministerio de Educacion, en siete comunidades rurales del distrito de
Arraijan, provincia de Panama.

¢ El proyecto nifio y nifio en Situacion de Alto riesgo brinda apoyo a las tareas que
vienen realizando con el fin de contribuir al desarrollo pleno de la niftez en
circunstancias especialmente dificiles. El objetivo es capacitar a los educadores
en promocion de lectura y metodologias de aprendizajes con materiales
impresos y audiovisuales. Se desarrolla en el Centro Educativo En Busca de una
Mahana.

¢ En las areas de educacién y cultura se desarrolla el proyecto: Creatividad y
Desarrollo cultural de las nifas del Hogar San José de Malambo, con el objetivo
de capacitar a las nifias en danza, pintura, apreciacion musical y lectura creativa.

¢ Proyecto Abriendo Horizonte en las Escuelas, impulsado por la oficina Regional
de Comunicacion para América Latina y el Caribe; promueve la capacitacién de
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un grupo de jovenes en la percepcion critica frente a los medios de comunicacion
y la produccion de sus propios programas de television.

e Apoyo al desarrollo de las universidades oficiales y particulares,
fundamentalmente al Consejo de Rectores de Panama y la catedra UNESCO-
CRO de Cultura de Paz.

e Apoyo a la Ciudad del Saber en el marco de las Carta de Entendimiento
UNESCO Ciudad del Saber. Realizacion del Il Seminario sobre Avances de la
Medicina y tropical.

e Apoyo al despacho de la Primera Dama. Proyecto Educacion para los Derechos
humanos y la Cultura de Paz, ofrece a la nifiez un espacio fluido para la
comprension total y progresion para sus derechos y deberes como ciudadanos
en formacion que trasciende el espacio de aula escolar.

e El proyecto de desarrolio sostenible para las mujeres rurales de Panama, brinda
apoyo para la formacion e informacion del mejoramiento de la concision y
posicion de las mujeres rurales panamefias en el proceso de desarrollo
sostenible.

¢ A nivel regional y en Panama se vienen realizando las tareas preparatorias para
la evaluacion del proyecto principal de educacion, por parte de la UNESCO. Se
trata de hacer un balance y una prospectiva de los veinte (20) afios de educacion
basica en la region.

e Asimismo, se realizan las actividades que los gobiernos de los paises
latinoamericanos han asumido para hacer frente al compromiso de lograr la
evaluacion de educacién para todos en el afio 2000. Estas son el establecimiento
ad hoc de una Comision Nacional y Coordinacién a cargo de un equipo técnico
que realizara las investigaciones y captura de datos para la elaboracion del
informe nacional, segun las directrices generales para dicha evaluacion,
UNESCO, PNUD, FNUAP, Banco Mundial son las Agencias de Naciones Unidas
que constituyen el Foro Consultivo sobre Educacion para todos.

Un gran porcentaje de nuestra nifiez y juventud provienen de familias que confrontan
dificultades socioeconémicas extremas, los cuales no les permiten satisfacer sus
necesidades basicas. Esta situacion precaria obliga a estos nifios y jovenes a trabajar
para contribuir a la economia familiar. La precaria situacion que viven las familias
conduce a la desintegracion familiar, donde éste pierde el control de los hijos a muy
temprana edad permitiendo ver en nuestras calles la mentalidad infantil, la desercion
escolar, la drogadiccidn, la delincuencia juvenil y hasta la prostitucion infantil.

Se pretende con la estrategia decenal garantizar programas y proyectos de salud,
deportes, recreacion, educacion preventiva integral, de educacion sexual y vida familiar,
paternidad y maternidad responsable.

2.6 Capacitacion del personal Docente y Directivo en servicio de manera
permanente

Anualmente, se programa capacitaciones para el personal docente y directivo que
ejecuta la labor educativa especial en beneficio de la poblacién con discapacidad. Este
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personal se actualiza a nivel institucional, interinstitucional, ya que se gestiono el
recurso humano para intercambiar experiencias a nivel internacional.

Desde 1996, se benefician 529 docentes y 25 directivos a nivel nacional, a través de
instituciones como el IPHE, IFARHU y el Ministerio de Educacion.

Se garantiza con esta formacién un servicio de calidad cientifica, objetivamente,
disefiado para:

> Elevar la calidad del servicio educativo y técnico institucional

Escuelas de excelencia. Esta iniciativa nace en el plan de gobierno y consiste en
generar un proceso que nos permita identificar y destacar las experiencias ejemplares
de gestion, tanto de las escuelas como de los colegios del sector oficial como particular.
Las primeras realizaciones se reflejan en los procesos metodologicos, administrativos y
pedagogicos para identificar y desarrollar 200 centros de Educacion Basica General y
25 de Educacion media, con una vision de excelencia y la fijacion de criterios de
preseleccion de los centros, segln su condicién y ubicacion, con la participacion de las
comunidades educativas escolares.

Para ello, se desarrolld el primer taller sobre escuelas de excelencia, con la
participacion de las universidades formadoras de docentes, directivos de escuelas y
colegios de gestion exitosa.

> Actualizar de manera permanente el personal en servicio

Este proyecto contempla ofrecer capacitacion permanente al personal docente,
directivo y administrativo. De esta forma, se fortaleceran las estrategias pedagodgicas
de docentes en la ensefianza de idiomas, ciencias exactas, ciencias sociales, valores y
tecnologia. Adicionalmente, se capacitara a directores de escuelas y supervisores en
gestion administrativas y supervision escolar, al igual que se capacitara al personal
administrativo del Meduca.

El Ministerio de Educacién, ha desarrollado, en colaboracion con instituciones
interesadas en el mejoramiento de la educacion, eventos que han contribuido a mejorar
el nivel de competencia de los docentes que laboran en el sistema educativo nacional,
fundamentalmente los que trabajan en areas de dificil acceso, con el tema de “Escuela
Nueva Escuela Activa”.

Ademas, se capacitd a docentes en temas del area cientifica mediante el Proyecto
Jason. Los eventos mas destacados de capacitacion en el 2005, fueron los siguientes:

e Primer encuentro Nacional de Profesores de Francés, en el que participaron 150
educadores.

e Lideres emprendedores del siglo XXI, que beneficié a 1500 directores de
escuelas.
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e Valor y calidad del docente del siglo XXI, dirigido a 11,700 docentes.

¢ Docentes de Ciencias y Matematicas (Proyecto Jason).

¢« [scuela Nueva Escuela Activa, lectura y escritura, para 4,500 docentes de
multigrado.

¢ Conéctate al Conocimiento Mapas Conceptuales, que benefici6 a 1,373
educadores.

e Alianza por la Educacion, que conto con la asistencia de 180 docentes en MS
Office y a 530 docentes en diagramacion.

Para el 2006, se proyecta:

¢ Reactivar el sistema Nacional de Formacion Profesional (SINDEPRO).

e Descentralizacion del Desarrollo Profesional Docente.

e “Regionalizar” las capacitaciones de docentes y el personal de supervision,
directivo y administrativo del MEDUCA.

e Organizar los circulos de formadores en cada region educativa por areas y
especialidad.

e Creacion de un Centro de Capacitacién Virtual y un aula Mentor.

¢ Desarrollar capacitaciones en la modalidad a distancia y semipresencial, en
jornada alternas y contrarias al horario de labores.

o FEl intercambio de las experiencias exitosas de capacitacion entre las regiones
educativas.

« El reconocimiento de los diplomas a nivel de MEDUCA.

e La activacion de la escuela permanente de capacitacion y actualizacion de los
directores.

> Favorecer con este recurso especializado a la poblacién con discapacidad.

De acuerdo con el compromiso de Gobierno de asegurarle oportunidades educativas a
la nifiez con discapacidad, se establece como politicas educativa del Ministerio de
Educacion, realizar un proceso gradual y sistematico de inclusion en la educacion. Las
lineas de accion de este proyecto estan orientadas hacia la sensibilizacion de la
comunidad educativa, las adecuaciones organizativas, la atencion a la diversidad y la
capacitacion de la comunidad en las politicas de inclusion en el sector educativo.

Este proyecto se inicidé en 67 escuelas, a razén de 5 planteles por regién educativa del
pais. Se cred un banco de profesionales denominados “Formador de Formadores”, el
cual tuvo a su cargo la capacitacion de 2700 docentes.

Dentro del proyecto, a su vez, se evaluaran las condiciones de accesibilidad, para
mejorar la infraestructura de las escuelas y determinar las necesidades de equipo
multidisciplinario que debe asignarse a cada una de las escuelas seleccionadas.

Este proyecto tiene como meta capacitar al 100% de los docentes regulares, que
forman parte de las 67 escuelas de la primera fase del plan de Educacion inclusivo,el
cual se desarrolla a nivel nacional.
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Para el afio 2006, se realizara una jornada de induccion a los 75 facilitadores sobre el
contenido del portafolio de Orientaciones Pedagdgicas y una capacitacion de 4000
docentes de los 92 centros escolares de la segunda fase del plan de educacion
inclusivo. Por medio del desarrollo del proyecto se ejecuta la campafia nacional de
sensibilizacion y divulgacion del plan nacional de educacion inclusivo en atencion a la
diversidad.

Ademas, se nombraran los primeros 59 docentes especializados; se continuara con la
adecuacion de los espacios educativos y la construccion de 20 nuevas aulas.

2.7 Laeducacién permanente y sus repercusiones en la educaciéon superior

La adaptacion de la perspectiva de la educacion permanente representa quizas el
suceso mas importante en la historia de la educacion, en la segunda mitad del
presente siglo. Con él se designa el conjunto del proceso educativo, tanto desde el
punto de vista del individuo como de la sociedad, y deviene, como dice el “Aprender a
Ser” de la UNESCO, “En la expresion de una relacién envolvente entre todas las
formas, las expresiones y los momentos del acto educativo”

Sus fundamentos no son sélo de tipo social o pedagogico. Arrancan como agrega el
documento de la UNESCO, de la “Evidencia aportada por la investigacion psicologica
de que el hombre es un ser inacabado y que so6lo puede realizarse al precio de un
aprendizaje constante”.

Por un lado la masificacion y por la otra, la introduccion del concepto de educacion
permanente, representan los dos acontecimientos llamados a modificar la imagen de la
educacion superior en lo que falta del siglo XXI. Hoy, como lo ha hecho la Asociacion
Internacional de Universidades, es imposible toda discusién sobre las innovaciones en
la educacion superior sin tener en cuenta la educaciéon permanente.

En los paises avanzados comienzan a estudiarse con todo detenimiento y cuidado las
consecuencias que para la educacion superior tiene la aceptacion del concepto de
educaciéon permanente. Se examinan asi sus repercusiones en términos del cambio
que experimentara la poblacion de las universidades, con un creciente porcentaje de
gente madura en sus aulas. Las modificaciones estructurales académicas y
administrativas que supondra el disefio de nuevos curriculos compatibles con el uso
cada vez mayor de sistemas basados en el autoaprendizaje, sus efectos en el trabajo
del personal docente, en los calendarios académicos y en las labores de investigacion;
sus consecuencias para las facilidades docentes de las universidades (Uso de
bibliotecas, laboratorios, salas de conferencias, etc.) y para la planta fisica en general.

Se repite con frecuencia, que las universidades nada podran hacer frente a estas
nuevas responsabilidades, sino echan de la moderna tecnologia educativa, de modo
especial de los métodos de la educacion a distancia. Pero, también, se argumenta que
no es conveniente que toda la educacion permanente sea “a distancia”. La presencia
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en la universidad, de esta poblacion adulta y madura, con toda su experiencia vital,
puede ser un valioso ingrediente enriquecedor de la vida universitaria que no debe
desaprovechar.

Los programas de educacion permanente en las universidades son cada vez mas una
realidad, sobre todo en los paises industrializados. Todo hace suponer, por la razones
a las cuales deben su existencia, que se generalizaran incluso en los paises en
desarrollo, por lo mismo que representan una respuesta a necesidades sociales
evidentes. Las instituciones de educacién superior no podran elidir su participacion en
esta nueva dimensién de la educacion contemporanea. Como bien dice Henri Janne:

“La universidad debe ser capaz de llevar a cabo la permanencia de la educacion a su
nivel. La necesidad es tan urgente que si la universidad fallara en esta nueva mision,
surgiran sustitutos funcionales para hacer lo que ella no habria sido capaz. Esto afecta
menos a cada universidad en particular que al sistema de ensefianza universitaria
global, ya que el mejor modo de que las universidades se planteen el problema es
colectivamente y recurriendo al principio de la distribucion de especialidades... El
esquema tradicional de la vida humana segun el cual el individuo pasa por tres fases
sucesivas: la funcidon sin ninguna practica de responsabilidades hasta los dieciséis
afios por lo menos y los veinticinco y veintiséis como maximo; la actividad profesional
hasta los sesenta y cinco afios como término medio y, por ultimo, la jubilacion con un
ocio total, ird progresivamente cediendo el puesto a un “MODELO". Segun el cual,
desde la edad de ia razén hasta la edad en que las fuerzas fisicas e intelectuales
declinen gravemente, el ser humano pasara su vida conjugando las tres dimensiones:
el trabajo responsable, el estudio y el ocio”.

2.8 Los fines principales de la Universidad de Panama

la integracion de un sistema de educacion superior a partir de orientaciones
programaticas que promuevan la unidad y complementariedad de sus instituciones es
condicion necesaria para que su desarrollo permita responder satisfactoriamente a las
necesidades de la sociedad.

En esta perspectiva es imprescindible que los fines de la educacion superior tengan
coherencia con los establecidos para los demas tipos de educacion y con los que
orientan el desarrollo econdémico y social del pais. Dado que los fines educativos y los
del desarrollo responden a necesidades identificadas en un ambito espacio-temporal
determinado, su formacion precisa y clara resulta ser el punto de partida de la
planeacién de la educacion superior.

—

Difundir los aspectos culturales y promover la creacion de una nueva cultura.

2. Fomentar el respeto de los derechos humanos, el progreso social, el ambiente y el
desarrollo sostenible.

Fomentar el pensamiento critico y el espiritu emprendedor.

Formar Recursos Humanos dotados de conciencia social para el desarrollo del pais
y en aras del fortalecimiento de la soberania nacional.

Hw
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5. Fomentar la generacion del conocimiento y su transferencia de manera critica a la
sociedad.

Fomentar la evaluacién de la calidad en la realizacion de sus funciones.

7. Apoyar y estimular al sector publico y privado en el proceso de actualizacion e
innovacion tecnoldgica, para contribuir al desarrollo nacional.

Fomentar los principios de equidad y de justicia social.

Inventar nuevos instrumentos ideologicos y estratégicos que puedan resolver las
crisis sociales.

o

© @

Para el cumplimiento de estos fines, la Universidad de Panama tendra funciones de
docencia, investigacion, extension, produccion y servicios especializados.

La Ley organica vigente presenta cambios en la concepcion tradicional de la estructura
académica y curricular del sistema educativo panamefio con la Ley #34 de 6 de julio de
1995, se introduce el tercer nivel de ensefianza o educacion superior, cumple con una
funcién decisiva en la formacion de cuadros profesionales y técnicas de Panama.

Metas de Cobertura al ano 2005

1. Se habra creado una estructura en el Ministerio de Educacion, que se encargue
de la gestion y coordinacion de la educacion superior.

2. S habra creado una instancia de coordinacion de la Educacion Superior que esté
integrada por el Ministerio de Educacién, Universidades y el sector laboral.

3. Se habra creado una comision integrada por el Ministerio de Educacion y
representantes del tercer nivel de educacion para desarrollar e implementa la
articulacion superior con las otras modalidades del nivel superior.

4. Se habra actualizado las disposiciones legales que regulan la educacion superior.

5. Se habra actualizado las investigaciones sobre las necesidades de la educacion
superior que requiere el pais para el préximo decenio, proyecciones dirigidas
tanto a la creacién de centros oficiales y particulares de educacién superior como
también a la diversificacion delas ofertas.

6. Se habra creado tres centros de educacion superior a nivel oficial y a nivel
particular al afio 2005.

2.9 La Articulacion entre educacion superior y los demas niveles del sistema
educativo.

La Declaracion Mundial sobre la Educacién Superior del siglo XXI, (Paris: 1998) sefiala
que la educacién superior es parte de un sistema continuo que prosigue a lo largo de
toda la vida. Recomienda que se dé prioridad a la contribucion de la ensefianza
superior en el desarrollo de todo el sistema educativo y a su vinculacion con todos los
niveles de ensefianza, en especial la secundaria. Esta deberia preparar y facilitar el
acceso a la ensefianza superior, pero también brindar una amplia formacién que
prepare a los alumnos para la vida activa.

En Panama existe una falta de articulacion de los contenidos curriculares de la
educacion media con la educacidén universitaria. Este hecho se refleja en el gran
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numero de estudiantes que no superan los examenes de admision en las universidades
oficiales que tienen estos requerimientos, porque no poseen los conocimientos basicos
requeridos para el estudio de ciertas carreras, particularmente en el ambito de las
ciencias naturales y exactas.

Las universidades tienen que invertir en cursos propedéuticos para disminuir los
desniveles en la formacion previa y facilitar que una mayor cantidad de estudiantes
puedan ingresar a carreras con mayores exigencias. Estos recursos financieros
pudieran ser mejor utilizando en los procesos de articulacion previos, y no en remediar
las consecuencias de la falta de articulacion, que es mas costosa y en ocasiones no
brinda los resultados esperados.

Existe falta de articulacion en la planificacion y conduccidn de programas de
capacitacion docente, lo mismo que en la preparacion de libros de texto y otros
materiales educativos mediados pedagdgicamente para un trabajo docente actualizado
y pertinente.

Los documentos “Maifiana es muy tarde” y “Nos Estamos Quedando Atras” del
programa de Reformas Educativos en América Latina (PREAL 2000, 2001) hacen un
llamado urgente a la modernizacion de la gestion educativa, fortaleciendo el papel del
Estado como garante de la equidad y protector del derecho a la educacion de los
sectores menos favorecidos. Enfatizan que una buena educacion es un factor decisivo
en la busqueda de la equidad y en la erradicacion de la pobreza. La falta de educacion
es la condena casi automatica a la pobreza. Una buena educacién es la formula mas
eficiente para el incremento del bienestar y la movilidad social.

210 Las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién en la educacion
superior.

El informe del Banco Mundial titulado “Cerrando la brecha en educacion y Tecnologia”
(2003), estimula a los gobiernos de América Latina y el Caribe a “adoptar medidas
urgente ante el déficit de la regioén en destrezas tecnologias y por ende incentivar su
productividad”. Este crecimiento es crucial para reducir el nimero de pobres en la
region que asciende a 169 millones de personas. La brecha esta en la lenta
incorporacion de las nuevas tecnologias y la lenta actualizacién en las destrezas
requeridas. La premisa fundamental del documento consiste en que las inversiones en
destrezas y tecnologias son cruciales para el aumento en la productividad y el ingreso.
Ambos esfuerzos deben marchar de la mano porque ambos se complementan.

Panama, entre un conjunto de paises de América Latina, se encuentra en una etapa de
adaptacion y formacion de las destrezas tecnolégicas que requiere el desarrollo
nacional. No obstante, mientras se aumenta la cobertura de la educacion secundaria,
las universidades deberian fortalecer el sector tecnologia de la informacion y
comunicacion, implementar politicas de proteccion de patentes, establecer
financiamientos competitivos para la investigacion y del desarrollo y mejores vinculos
entre las universidades y las empresas.
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La estrategia decenal de modernizacion de la educacion panamefa (1997-2006),
incluyd entre sus acciones, la incorporacion al sistema educativo, de tecnologias
modernas, entre ellas la informatica, para el desarrollo de la formacion ciudadana y el
acceso al amplio y profundo universo del conocimiento de la humanidad.

La Cumbre Latino de la Educacién Basica, realizada en Miami, en marzo 2001, declaré
que si bien la educacion no es una panacea, la tecnologia es una herramienta
importante y atil. Aplicada con sensatez y bien integrada dentro del curriculo, la
tecnologia puede ser provechosa para ayudar en el aprendizaje de los estudiantes y
suministrar acceso a informaciones valiosas. Puede servir, ademas, para el
entrenamiento y desarrollo profesional de los maestros en el proceso de compartir las
mejoras practicas y las ensefanzas colaborativas.

La falta de actualizacion cientifica de los docentes, la carencia de laboratorios y
materiales de apoyo para el aprendizaje de las ciencias y la tecnologia actuan como
factores restrictivos en la educacion.

Por el contrario, nuevas tecnologias proporcionan acceso e informacion para apoyar los
procesos de aprendizaje de cualquier persona en cualquier tiempo y lugar.

e El pleno aprovechamiento de estas potencialidades supone que la educacion se
organiza en un sistemas institucional distinto, con estructuras abiertas, sin limites
cambiantes, mas flexible, de mayor autonomia, con formas de coordinacion
provistas mas por el mercado que por el estado, mas por mecanismo de
evaluacion y acreditacion que por medios de fiscalizacion.

Cada escuela tendra su propia identidad y capacidad autonoma de gestion, estara mas
cerca de la comunidad, tendra mayor responsabilidad por el desempefio escolar de los
estudiantes y docentes seran re numerados de acuerdo con el desempefio.

Sin embargo, es importante recalcar que las tecnologias por si solas casi nunca
provocan un cambio sustancial en las escuelas. Juntos con la introduccién de las
tecnologias debe existir la voluntad de probar nuevas formas de ensefar, introducir
cambios en el curriculo y procurar de manera continua el perfeccionamiento docente.

El uso de la tecnologia puede impactar en el corto plazo las siguientes areas:

Perfeccionamiento docente.

Cambios en el aprendizaje de los alumnos.

Mejores métodos de instruccién y materiales educativos.

Facilitar la comunicacién entre padres y maestros.

Hacer disponible la informacién acerca de las mejores practicas y resultados
para la difusién y la replicabilidad.

¢ Administracion educacional.

e Creacién de Centros Comunitarios de Aprendizajes con el aprovechamiento de
las INFOPLAZAS.
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Tele bachillerato.
Carreras en linea.

La estrategia con respecto a las inversiones en tecnologia debe formar parte de un
programa de gobierno para el mejoramiento educacional. El acceso equitativo a esa
tecnologia debera lograrse mediante la cooperacion internacional y un apoyo a los
paises que no tienen medios para adquirir esos instrumentos.

211

Plan estratégico 2005-2009

2.11.1 Calidad y modernizacion de los aprendizajes

En la era del conocimiento y la competencia global, el sistema educativo no solo debe
estar en capacidad de superar la falta de equidad, rezagos conocidos, sino también de
incorporar creativamente el saber cientifico, los instrumentos y la tecnologia
indispensable para hacer el transito al Primer Mundo. Para ellos es necesario:

Utilizar intensiva y masivamente las tecnologias de la informacién y la
comunicacién al servicio de los aprendizajes, lo que se lograra con el programa
“Conéctate al Conocimiento”

Establecer de manera institucionalizada un sistema nacional de evaluacion de
los aprendizajes y la participacion en pruebas internacionales.

Generalizar e intensificar los programas de ensefianza del inglés, como segundo
idioma.

Desarrollar un programa de “Escuelas de Excelencia”.

Actualizar los procesos de formacién, capacitacion, actualizacion y evaluacion
del desempefio del personal docente.

Apoyar la creacion del Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacién Superior.

Formar técnicos intermedios en areas estratégicas del desarrollo nacional.
Establecer un plan de incentivos a la excelencia docente.

Integracion de tecnologia, en todas las areas administrativas, que mejoren la
eficacia y transparencia del sistema educativoy de la gestion ministerial.
Adecuar su aprendizaje fisico y tecnologico a los procesos pedagogicos para
promover educativo y la gestion ministerial.

Crear un sistema de evaluacion del desempefio docente, del aprendizaje efectivo
y de la pertinencia del proceso educativo.

Mejorar la calidad integral del sistema educativo mediante la aplicacion creativa
de mecanismos adecuados de supervision.

Fortalecer los aprendizajes de las matematicas, las ciencias, los idiomas y los
valores.

Sensibilizar al personal docente, como importantes aliados, en el proceso de
reestructuracién de la educacion y capacitarlos en funcién de las necesidades
reales de su desempefio profesional.
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2.11.2 Concepto de Calidad

Tradicionalmente hemos dicho que la “calidad es lo que nadie puede definir, pero en lo
que todos estamos de acuerdo”.

Efectivamente, el concepto no es facil de definir y los intentos de hacerlo resultan muy
abstractos. Por ejemplo: si decimos calidad es la suma de las caracteristicas vy
cualidades de un producto de acuerdo con el estado de la técnica y de las expectativas
de los clientes, vamos que en este caso la referencia es la calidad de un bien; sin
embargo, en el caso de las funciones y rendimientos universitarios la definicion es
mucho mas complicada, pues necesariamente deben establecerse parametros e
indicadores que permitan comparar con lo deseado o lo mejor. Esto por supuesto que
es un gran desafio. La calidad institucional se refiere al perfil, la estrategia, la
organizacion, las estructuras de gestion y de decision, la administracion, los recursos y
la infraestructura que posibilitan un buen rendimiento.

La OCDE define una educaciéon de calidad como aquella que “asegura a todos los
jovenes la adquisicion de conocimiento, capacidades, destrezas y actitudes nuevas con
el fin de equiparse para la vida”.

La calidad no se puede definir de forma absoluta, sino de manera relativa a saber:

e Enrelacion con las expectativas e intereses de “los clientes”.

e En relacion con el precio y los costos (beneficio — costos para los clientes).

e En relacion con los competidores, que ofrecen las mismas o parecidas
prestaciones con sus precios y costos.

La calidad, también, depende del contexto en que se ubica la instituciéon, de su mision y
vision. Por ejemplo: para una universidad en un pais con poco desarrollo puede ser
mas importante tener una formacién amplia con poca investigacion, que una formacion
elitista con mucha investigacion.

Por esto, siempre debemos ubicar la calidad de acuerdo con las condiciones de
rendimiento relativo y del entorno en la cual estamos incluyendo todos los posibles
instrumentos para el aseguramiento o mejoramiento de la calidad y ello implica
necesariamente cambios para lograrlo. Calidad y cambio van juntos en dos sentidos: la
calidad exige nuevas decisiones y cambios, mientras que los cambios exigen nuevas
decisiones, para garantizar la calidad y su mejoramiento continuo.

La gestion de la calidad

La gestion de la calidad puede ser definida como una accion determinada para el
propésito de mejoramiento (en este caso) de la educacion superior. Por supuesto que
las acciones se dirigiran hacia algunas componentes del sistema, los cuales interactuan
con otros de manera de buscar mejores resultados en los ambitos académicos y
administrativos.
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Gestién es mas que administracion y también se entiende como liderazgo, a pesar de
que se puede establecer una definicion entre los dos conceptos.

La gestion de la calidad como sistema implica un continuo cuestionamiento y revision
de todo para comprobar si es posible, dénde y como, obtener el resultado maximo con
menos gastos y mejor rendimiento. No solo hay que comprobar si se hace “todo
acertadamente”, sino también, si “lo acertado” se hace.

La gestion de calidad nos pide a los involucrados en todos los procesos (docentes,
administrativos, estudiantes) hacer bien lo que nos toca hacer, sin embargo, hacer bien
lo que nos toca hacer es un concepto que a veces resulta discutible, pues lo que es
bueno para uno puede parecer malo para otro, de alli que convenga recurrir a varios
principios de la calidad.

¢ Calidad implica buscar y mantener la completa satisfaccion del cliente o usuatio
de nuestros servicios. Ello significa conocer a fondo las expectativas de las
personas que tratan con nosotros, en este caso de la sociedad.

e El “cliente” es cualquier persona que tiene trato con nosotros y por lo tanto,
espera algo de nosotros; es el que paga por nuestros servicios, el compafiero de
trabajo, el colega profesor, el alumno que recibe mis ensefianzas, el
administrativo que me atiende.

* Generalmente, las personas creemos que estamos actuando bien, porque nos
juzgamos por lo que hacemos bajo nuestro propios conceptos, conveniencias y
parametros, pero preguntele al otro qué tan satisfecho esta de la forma en que
actuamos.

¢ La gestion de la calidad implica mejoramiento continuo y esto significa desarrollar
una mentalidad preventiva y dispuesta al cambio. La prevencion es el proceso de
asegurar de antemano que lo que vamos a hacer va a dar los resultados
esperados y comprende los pasos de planeacién, organizacidon y asignacion de
responsabilidades. Este tercer principio expresa la gran recomendacion de
“Tomar providencias para evitar la repeticion de los errores”.

» Mantener una actualizada y adecuada base de informacion y conocimiento
sistematizado de todo lo que hacemos. Si trabajamos en una Universidad
debemos conocerla a fondo y mantener una buena fuente de informacion,
actualizada y de acceso rapido. Esto sugiere la necesidad de realizar multiples
investigaciones sobre nuestro quehacer en educaciéon superior. Mucho se ha
criticado que la universidad ha tardado demasiado tiempo en darse cuenta que
no se auto estudiado lo suficiente.

e La gestiéon de la calidad empieza por gestionar nuestra calidad como personas,
con nuestro proyecto de vida, con la familia, con nuestra institucion y con la
sociedad que nos rodea.

¢ La gestion de calidad es participativa. Cada uno de nosotros debemos estar
abiertos y dispuestos a involucrarnos y participar de los proyectos de
mejoramiento que se emprendan.
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Por supuesto que, la gestion de calidades, una universidad necesaria que tengamos en
mente los recursos fundamentales e ideas claras sobre como gestionarlos. Los
recursos mas importantes de una institucion moderna son sus miembros o sus
colaboradores, que al mismo tiempo pueden ser llamados “clientes internos”. Los
recursos no personales y mas visibles son los bienes financieros y los bienes materiales.
Sin embargo, hoy dia, en las modernas sociedades pareciera que estos recursos
pierden valor en relacion con la informacién y el conocimiento sobre la propia institucion
y su entorno competitivo.

La introduccion de la gestion de la calidad de una manera adaptada a la cultura propia
de la institucion universitaria produce las siguientes ventajas:

e Mejoramiento de la calidad de los servicios

e Calidad comprobable y medible

e Base para comprar el rendimiento con otras instituciones y empresas
o Clara orientacion de los servicios hacia los clientes

e Transparencia de los setrvicios

¢ Instrumento para el mejoramiento continuo

¢ Generacion de informacion sistematica

¢ Aumento de la investigacion

Pero la introduccion de la gestidon de la calidad y del cambio demuestra, también, que
siempre hay una resistencia grande al cambio. Los argumento son muy similares, ya
sea en empresas 0 en una universidad.

e No podemos comparar nuestra organizacion con industria

e jNo somos una fabrica de papel!

e No se puede medir nuestros servicios muy especiales como se mide la calidad
de un automovil.

e Por la naturaleza especial de nuestra organizacién no tenemos “clientes”.

Nosotros somos expertos; los clientes no pueden valorar nuestro servicio.

Un sistema de gestion de calidad aumenta la burocracia.

Todo va a quedar en papel, sera un lindo ejercicio.

Tenemos nuestro sistema propio que funciona bien.

¢ Siempre lo hemos hecho asi. Para qué cambiar.

En una organizacién universitaria encontramos muchos parecidos a estos ultimos
argumentos, que simplemente apuntan hacia el statu quo, muchas veces por temor y
otras por conveniencia en el actuar.

A parte de las muchas maneras de iniciar un proceso de gestiéon de la calidad en una
universidad un buen inicio es partir de un proceso de evaluacién, sea de la universidad,
de una facultad o de un programa. La oportunidad de participar en discusiones de este
tipo me ha indicado que lo méas acertado es iniciar con la evaluacion de programas. En
este sentido la universidad, la facultad o la escuela (dependiendo a qué nivel se hizo la
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evaluacion) tienen que tomar decisiones directamente después de haber recibido el
informe de evaluacion y realizar un analisis objetivo, de manera de identificar:

» Qué consideramos un malentendido o una opinidn falsa que vamos a descartar.
+ Qué critica es cierta, pero no estamos en condiciones de cambiar.
e Cual es un buen diagnodstico, sin recomendaciones o con recomendaciones

enganosas.

« Donde tenemos, nosotros mismos, que considerar los proximos pasos para el
mejoramiento y cuales son las buenas propuestas de cambio.

La calidad de la educacion — un concepto multifactorial

Dimensiones

L.a educacién es de calidad si

Criterios de evaluacion

Filoséfica

Los curriculos estan basados y estan
dirigidos a  promover  valores
considerados deseables por |la
sociedad.

Relevancia

Pedagogica

Se cumplen con las diversas
finalidades  propuestas en los
curriculos.

Eficacia

Cultural

Los contenidos y métodos estan
basados en las condiciones,
posibilidades y aspiraciones del
conglomerado social.

Pertinencia

Social

l.as oportunidades de acceso vy
participacion en los beneficios
sociales que de ella se derivan se
distribuyen equitativamente entre los
diversos sectores sociales.

Equidad

Econémica

Los recursos utilizados para impartirla
son aprovechados de la mejor
manera posible.

Eficiencia

Dimensiones Intrinsecas y Extrinsecas de la Calidad de la Educacion

Para evaluar la calidad de la educacion es necesario tomar en cuenta que los
resultados del sistema educativo se manifiestan en dos ambitos distintos: Indiviso es
inmediato y otro, mediato. El primero, se refiere a los conocimientos, habilidades,
actitudes, valores y todos los demas objetivos de naturaleza intrinseca que persiguen
los respectivos planes de estudios. (entre estos se encuentran la equidad en la
distribucion de las oportunidades educativas, las tasas de permanencia y de
terminacion de los respectivos ciclos escolares, la eficiencia en la utilizacion de los

recursos).

30




El segundo, se refiere a los impactos que esos resultados tienen en la sociedad a la
que cada sistema educativo pertenece y , por tanto, su naturaleza es extrinseca al
sistema.

2.11.3 Equidad en las oportunidades educativas

La superacion de las desigualdades legadas por el sistema social y educativo, deben
enfrentarse con programas de formacion humana integral, alternativa y participativa.
Para ello se trabajara en:

« Ampliar la cobertura de la educacion preescolar.

¢ Ampliar la cobertura de la educacion media.

o Fortalecer la alfabetizacion y desarrolio humano de la poblacion en las areas
indigenas, excluidas y marginales.

« [ncrementar la atencion inclusiva de la diversidad sociocultural.

e Ampliar integralmente los programas de nutricion infantil y subsidios “Nifiez con
futuro” dirigidos a hogares de pobreza extrema.

o Fortalecer el programa de inclusion de personas con alguna discapacidad.

e Adecuar los programas educativos a las necesidades regionales del pais.

¢ Garantizar oportunidades educativas potenciando el apoyo técnico y financiero
de organismos internacionales y nacionales a la nueva estrategia.

o Generalizar experiencias exitosas como la educacion dual y otras.

2.11.4 Compromiso social con la educacion

La educacion es un sistema vinculado directamente a la actividad productiva, cultural,
cientifica y a la ética, de cuya eficacia y eficiencia depende la comunidad para
satisfacer sus necesidades, progresar y garantizar la paz social. La educacion es
compromiso de todos y cada uno de los integrantes de la sociedad, sin distingo de
ninguna naturaleza. Por ello, es necesario entre otros:

¢ Crear el Consejo Nacional de Educacion de modo que se logre un alto grado de
concertacion con diversos estratos de la sociedad respecto de los cambios
educativos propuestos, para que se convierten, efectivamente, en politica de
Estado y practica aceptada.

o Instituir el “Dia Nacional de la Educacién”

e Impulsar la programacion masiva del conocimiento (Campafa “Preparate”)

e Crear el Programa Nacional de Voluntariado por la Educacion.

¢ Promover la alianza escuela-empresa-sociedad.

¢ Desarrollar el programa “En cada Hogar centro de trabajo y comunidad, una
escuela”

¢ Intensificar las relaciones con el organismo nacional en internacional de
cooperacion técnica y financiera.

¢ Promover la participacién de todos los actores sociales en el logro de los
objetivos educativos.
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e lograr apoyo y compromiso de la comunidad para educar, mantener vy
desarrollar la tecnologia y la infraestructura escolar.

e Generar sinergias y espacios de concertacion con el sector empresarial y la
sociedad civil, para asegurar la equidad y calidad del aprendizaje.

2.11.5 Eficiencia de la Administracién Educativa

Transparencia en los Registros Actualizacidn Permanente en Concursos de Traslado y
Nombramiento de Docentes: (Nombramiento, Traslado y Pago Oportuno de los
Docentes).

Logros del 2005:

» Se confecciond, por primera vez, el historial académico del docente. Los
nuevos sistemas y servicios para los docentes, garantizaron transparencia en
los concursos de traslados y nombramientos de 4,458 docentes para el ano
2005. Se logrd el pago oportuno en la primera quincena de marzo de 2005,
cuatro dias antes del iniciar las clases, con lo cual se cumplieron los
compromisos adquiridos por el Sefior Presidente de la Republica, Martin
Torrijos Espino, con los educadores del pais y con la meta establecida por la
Institucion.

>  Se nombraron 7,556 docentes a nivel nacional.

> Se proces6 el ler. Congreso de Traslado por puntuacidon en el mes de
octubre, se publicaron 1,005 vacantes y fueron seleccionados 859 docentes.

> El Concurso de Traslado para docentes que laboran en areas de dificil
acceso, se realizé en el mes de noviembre, se publicaron 887 vacantes y
seleccionaron 464 docentes. En cuanto al segundo concurso de traslado por
puntuacion, se publicaron 763 vacantes, en el mes de diciembre y se
seleccionaron 270 docentes.

> Para el concurso de nombramiento se publicaron 3,752 vacantes en el mes
de diciembre. Se concedieron 1,369 ascensos de categorias de docentes a
nivel nacional, por haber presentado sus nuevos titulos académicos.

» Se tramitaron 471 permanencias de docentes, a nivel nacional, que les
corresponden después de haber pasado su periodo probatotio por uno o dos
afos.

Se trasmitieron las compensaciones adicionales por laborar en las areas
vocacionales industriales y agropecuarias, lo que beneficid a 543 docentes.
Asi mismo, se concedié los B/.30.00 de compensacién a 944 docentes que
laboran en escuelas de dificil acceso de las propicias de Bocas del Toro,
Darién y Kuna Yala.

Se nombraron 1,300 administrativos en posiciones eventuales y 733
permanentes.

Se trasladaron 238 funcionarios administrativos y se asignaron funciones a
144.

Se sometié a concursos 53 vacantes de directores y subdirectores de
escuelas, donde se seleccionaron 36 docentes.

En el mes de diciembre, se realiz6 un segundo concurso, donde se
publicaron 158 vacantes adicionales del director y subdirector de escuela.

YV V Vv V¥V
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» A nivel nacional, se tramitaron 4,300 licencias (dentro del ramo, motivos
personales, gravidez, mejor crianza, por estudios, por enfermedad, etc.)

>  Se jubilaron sobresueldo a 42,235 docentes por el PRAA (Plan de Retiro
Anticipado Autofinanciable), y por vejez 337.

> Reconcedieron sobresueldos a 42,235 doentes. Se tramitaron 6,821 cartas
de trabajo por Internet, hacia la Contraloria General de la Republica.

»  Se evaluaron 600 solicitudes de traslados por enfermedad y seguridad del
personal docente.

»  Se realizaron 339 inducciones administrativas dirigidas al personal de nuevo
ingreso.

»  Se tramitaron 4,000 estados de cuenta a los funcionarios de la institucion,
afiliados al SIACAP.

» Se realizaron 81 visitas domiciliarias para la ceriificacion de fe de vida a
jubilados de la Institucion.

» En cuanto a las caras de trabajo, certificaciones y transcripciones en la hoja
de servicio se disminuyeron los ocho dias que se daban para la entrega a un
dia.

Proyecciones para el 2006.

» Para el 2006, los nombramientos se daran por prelacion de titulos, en el sistema.
En esta modalidad el analista graba la vacante automaticamente, se le da la
prelacion en las catedras que aplico, con lo cual se disminuyeron los tiempos de
un mes de analisis a una semana.

» En cartas de trabajo se le dara una contrasefia a cada funcionario de la
institucién y en cualquier Internet podra acceder al correo electronico de la
Contraloria General para solicitar su carta y ver los descuentos que tiene cada
persona.

> En el Programa SIARHE se grabaran todas las hojas de servicios del funcionario
y se “digitalizaran” los titulos y documentos académicos.

Para encarar la demanda con la claridad, eficiencia y resolucion requerida por el
sistema, avido de avances cualitativos, es necesario modernizar la gestion educativa.
Para ello se trabajaréa entre otros en:

* La creacidn del Patronato Panama Aprende (Techologias y Capacitacion).

* Replantear la estructura y funciones del Ministerio de Educacidn con miras a la
agilizacion administrativa y autonomia de centros escolar.

+ Implementar los planes operativos del Ministerio de Educacion (2005-2009)

o Garantizar el nombramiento, traslado, pago oportuno y transparente al personal
docente, mediante un enfoque agil y claro.

* Promulgar y poner en ejecucién la Ley de Carrera Docente.
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« Cerrar la brecha de oportunidades educativas potenciando el apoyo técnico y
financiero de organismos internacionales y nacionales.

o Modernizar el sistema de adquisiciones en forma transparente y oportuna.

¢ Implementar un sistema de informacion, “monitoreo” y rendicion de cuentas.

Con la implementacién de los planes operativos del Ministerio de Educacion (2005-
2009).

Este fue uno de los principales logros, su lanzamiento se realizé en junio de 2005. Es el
instrumento guia para el quehacer educativo del periodo y responde a la politica
educativa del gobierno y su objetivo general es cambiar el cambiar el modelo educativo
actual por un modelo de calidad, moderno, participativo, eficiente y mas equitativo. £s
un plan de mejoramiento educativo, que se ha estructurado en 4 areas estratégicas y
41 lineas de accion, que generan una multiplicidad de proyectos. Ademas, contiene los
valores corporativos y humanos, mision, vision y legado institucional.

Descentralizacién de la Gestién.
Reorganizacion, Descentralizacion y Modernizacion integral del Ministerio de

Educacion.

La reorganizacion del Ministerio de Educacion, incluye no solamente el mejoramiento
interno de la Institucion, sino su descentralizacion, tal como la sefiala la Ley 47 de 1946,
Orgénica de Educacion, texto. Este trabajo se realizara en los niveles central y regional,
a partir de un diagnostico situacional. Sus resultados mas inmediatos se refieren al
planeamiento de un nuevo organigrama institucional, asi como de un nuevo manual de
funciones. También, contemplara las fases preliminares de sensibilizacion, divulgacion
y consultas, como la parte ejecutiva propiamente dicha, en términos fisicos y
econdémicos.

Logros y Avances:
Se cuenta con un diagnéstico situacional, la clasificacién de las funciones claves de la
Institucion en sustancias y “staff’, el analisis de las unidades administrativas que

componen la estructura organizativa funcional actual y un organigrama de la propuesta
preliminar, pendiente de discusién en el Despacho Superior.

Proyecciones:
En el afio 2006, se analizara la estructura organizativa de las direcciones regionales, y
se iniciara un proceso de reingenieria de la institucion, partiendo de un nuevo manual

de funcionamiento. Se prevén jornada de sensibilizacidén y capacitacion, asi como de
consultas.

2.12 Rendimiento Académico de los alumnos

Deficiencias en el nivel primario, indicador proxy de la localidad del sistema educativo.
La diferencia entre una educacion de calidad y una educacion deficiente estriba en el
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contenido y en como y cuantos conocimientos se adquieren. Esta afirmacion se aplica
especialmente a las sociedades mas pobres y las personas originarias de medios
desfavorecidos. Los mejores indicadores disponibles, actualmente, para evaluar la
calidad de la educacion son el nimero de alumnos por maestro, el nivel de formacion
de los docentes, el gasto publico en educacién y los resultados del aprendizaje.

Numero de alumnos por maestro:

Se dispone de datos de 122 paises relativos a la cantidad de alumnos por maestro en
la ensefianza primaria. Las mayores variaciones se registran en el Africa Subsahariana,
donde el numero de escolares por docente puede ser superior a 70 en algunos paises.

En esta misma region, el promedio ha aumentado de 40 a 46 escolares, lo cual no
permite pronosticar nada bueno con respecto a la calidad de la ensefianza. En Asia
Meridional y Occidental, pese a que la situacion ha mejorado levemente desde 1990,
se sigue registrando promedio superiores a 40 alumnos. Estos promedios nacionales y
regionales encubren, evidentemente, diferencias e menudo considerables dentro de
cada pais.

Nivel de Formacion de los docentes:

En todas las regiones en desarrollo, hay paises en los que la mitad de los docentes no
han recibido formacion pedagégica alguna. En algunos paises de la regidon de Asia y el
Pacifico, menos de dos tercios de los maestros han recibido formacion. En las dos
terceras partes de los paises que suministraron datos desglosados por sexo, las
mujeres poseen, proporcionalmente, mayor formacion que los hombres.

En muchos paises de bajos ingresos, hay una tendencia a menudo impuesta por
limitaciones financieras a contratar un nimero cada vez mayor de docentes sin
capacitacién profesional ni graduacion suficiente, lo cual suele tener graves
repercusiones en la calidad de la educacion.

Gastos publicos en educacion:

La mitad de los paises de que dispone de datos, dedicaban a la educacién entre un
3.4% y un 5.7% de la renta nacional, porcentaje que puede alcanzar un 8% en los
paises pertenecientes a la OCDE vy los de Europa Central y Oriental. La mayoria de los
paises en desarrollo, que cuentan con sistemas de ensefianza terciaria menos
estructurados que de los paises ricos, asignhan entre un tercio y la mitad de su gasto en
educacion a la ensefianza primaria. En la mitad de los paises que se poseen datos, se
destinan a la ensefianza primaria entre el 1.1€ y el 2.2€ de los recursos nacionales.

Resultados del aprendizaje:

Varios estudios scbre la calidad de la educacién en todas las regiones, excepto en las
mas pobres, llegan a la misma conclusidon: las nifias logran mejores resultados en
lectura que los varones, mientras que éstos consiguen mejores notas en matematicas,
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si bien la diferencia con sus condiscipulas es menos acusada. En las disciplinas
cientificas, la situacion es mas equilibrada. Algunos estudios indican que las nifias
estdn mas motivadas para aprender y cifran mayores esperanzas en su porvenir. Estas
caracteristicas tienden a ser mas acusadas en los paises industrializados y en
transicion, mientras que en América Latina y el Caribe, estan presentes, son algo
menos pronunciadas; en cambio, son menos perceptibles en Africa.

Los cuatro pilares de la Educaciéon para el siglo XXI definidos por la UNESCO acerca
de los contenidos y practicas de la Educacion.

Aprender A:

- Conocer

- Hacer

- Ser y vivir juntos
- Emprender

2.12.1 Personal docente de Educacién Primaria, titulo obtenido 1995 al 1997, del
corregimiento de Juan Diaz

ARos Dependencia y titulo obtenido Provincia
1995 Profesor de pedagogia Panama
Profesor de pedagogia 77
Ofro titulo universitario 1,332
1996 Profesor de pedagogia 49
Otro titulo universitario 1,403
1997 Profesor de pedagogia 36
Otro titulo universitario 1,427
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2.12.2

Docentes que han obtenido el Titulo de
Licenciatura en Educacion a partir de 1997 al 2004
Once escuelas del Corregimiento de Juan Diaz

Provincia de Panama

T H i M Escuelas

8 - 8 Carmen S. Bosch

15 - 15 Don Bosco

53 13 40 Ernesto T. Lefevre

4 1 3 Gaspar O. Hernandez

1 1 - Homero Ayala

16 - 16 José M. Torrijos

5 2 3 La Concepcidn

10 2 8 Republica de Guatemala

6 - 6 Toribio B. Sosa

25 3 22 Villa Catalina

42 1 41 Federico Escobar
Informe:

De las once escuelas, se tomé una muestra aplicando 185 encuestas, 162 mujeres
obtuvieron el titulo de licenciados en Educacion y 23 hombres obtuvieron el titulo de

licenciados.
2.12.3
Alumnos aprobados y reprobados 1995-1997
Ano Dependencia Total Aprobados Reprobados
1995 Panama 145,250 137,412 7,838
1996 Panama 148,674 141,305 7,369
1997 Panama 152,555 145,029 7,526
Informe:

Una diferencia que vale la pena destacar es que aumenta el nimero de aprobados y
baja la cantidad de alumnos reprobados.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION NACIONAL DE PLANEAMIENTO EDUCATICO
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA

DEFICIENCIAS EN LAS MATERIAS FUNDAMENTALES DE PRIMARIA OFICIAL

REGIONAL DE PANAMA CENTRO
ANO_ESCOLAR 2004

Materias Fundamentales

, Corregimientos Total Es%anol Matematicas Ciencias Cierjcias
ona % %o o Naturales Sociales
Escolar ° % %
2 El Chorrillo-Calidonia-Bethania-Pueblo Nuevo- 40 10.9 10.6 9.0 9.6
San Francisco-Parque Lefevre-Pedregal,-Juan
Diaz-24 de Diciembre
3 San Felipe-Chorrillo-Santa Ana-Calidonia- 39.8 10.9 10.9 9.2 8.8
Curundu-Ancén
4 San Francisco-Parque Lefevre-Rio Abajo-Juan 30.6 8.6 8.4 6.6 6.9
Diaz
5 Juan Diaz-Pedregal-Tocumen-24 de Diciembre 26.8 7.7 7.8 55 538
Pacora-Tocumen-Las Mafanitas-24 de Diciembre 30.2 7.8 8.5 6.8 7.0
7 Pacora-San Martin-24 de Diciembre 33.9 8.8 8.5 7.6 8.0
Total de Deficiencias 16347
Matricula Final 49296
% de deficiencias 33.2
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION NACIONAL DE PLANEAMIENTO EDUCATICO
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS DIFERENCIAS EN
LAS 4 ASIGNATURAS FUNDAMENTALES DE PRIMARIA
ANO ESCOLAR 2004

INDICADORES DE EFICIENCIA INTERNA
Zona Corregimientos _
Escolar Reprobados Desertores Repitientes
% % %

2 El Chorrillo-Calidonia-Bethania-Pueblo Nuevo-San
Francisco-Pargque Lefevre-Pedregal,-Juan Diaz-24 de 5.41 1.5 4.4
Diciembre

3 San Felipe-Chorrillo-Santa Ana-Calidonia-Curundu- 59 0.00 52
Ancén

4 San Francisco-Parque Lefevre-Rio Abajo-Juan Diaz 4.1 1.3 3.6

5 Juan Diaz-Pedregal-Tocumen-24 de Diciembre 3.3 0.5 2.8

6 Pacora-Tocumen-Las Mafianitas-24 de Diciembre 3.9 0.6 4.0

7 Pacora-San Martin-24 de Diciembre 50 1.2 59
Totales 4.5 0.8 4.2
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION NACIONAL DE PLANEAMIENTO EDUCATICO
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS DIFERENCIAS EN
LAS 4 ASIGNATURAS FUNDAMENTALES DE PRIMARIA
ANO ESCOLAR 2004

Clencias Sociales,
22.6% RN - Espafiol, 27.8%

Cinciag Neturales,
22.3%
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2.12.6

LA REPITENCIA EN PRIMARIA, PREMEDIA Y MEDIA OFICIAL

COSTOS PARA EL ESTADO

REPITIENES COSTO POR ALUMNO* COSTO DE LA REPITENCIA
PARA EL ESTADO
'PRIMARIA | PREMEDIA | PRIMARIA | PREMEDIA Y | TOTAL

. |YMEDIA MEDIA |
382.77 645.15 9,523,317.60 | 6137.957.10 15661 274.70
~ | a0187 | 707.13 9,978,151.60 | 7,572,666.17 | 17,490,806.77
374.18 720.83 8,080,208.76 | 804518363  17.025392.39
| 39398 72467 | 8,779,844.30 | 8,152,537.50 | 16,932,381.80

393.08 " 72467 024046846 | 811050664

17,358,675.10

46.,450,980.72

38,018,840.04

84,469,830.76 |

* Fuente: Panama en Cifras 1999-2003
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Ministerio de Educacién
Direccion Nacional de Planeamiento Educativo
Departamento de Estadistica
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CAPITULO 3 METODOLOGIA



3 Metodologia

Para resolver con éxito todo trabajo de investigacion, es necesario definir con qué y/o
con quiénes se va a trabajar.

En este capitulo se presenta la muestra, se describen las condiciones; las técnicas
utilizadas para la blsqueda de datos recolectados, los instrumentos empleados para
recoger, analizar e interpretar la informacion; los procedimientos llevado a cabo para el
analisis de los datos obtenidos y el disefio seleccionado para poder llevar a cabo esta
investigacion.

3.1 Poblaciéon y muestra

Participaron en este estudio, personal docente, directivo, padres de familia y
estudiantes de la zona #4, ubicado en la Regién Educativo de Panama Centro,
corregimiento de Juan Diaz. En donde se tomé en cuenta once (11) escuelas que fue
objeto de estudio; la poblacién docente que labora en estas escuelas son de jornada
matutina. Por lo que se obtiene una muestra representativa de 185 docentes del area
de Juan Diaz.

3.2 Disefio
Esta investigacion basicamente, tiene un disefio descriptiva, conceptual y tedrico.
3.3 Instrumentos

Para ayudar al desarrollo del trabajo de investigacibn que nos ocupO, hemos
convencido en utilizar los siguientes instrumentos:

3.3.1 Entrevistas a especialistas nacionales.

3.3.2 Entrevistas a estudiantes del nivel primario.

3.3.3 Entrevistas a directores, supervisores, educadores, padres de familia.

3.4 Técnicas de Recoleccion de datos
La técnica que utilicé para definir los instrumentos, que me sirvi6 de apoyo para
fundamentar este trabajo de investigacion fue: la lectura de documentos, libros, las

encuestas, cuestionarios aplicados y entrevistas con especialistas cuyos datos dieron
la informacién necesaria que luego fue analizada.
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CAPITULO 4
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS



Capitulo 4: Analisis e Interpretacion de Resultados

En el capitulo 4, se resume y explica la informacion cualitativa obtenida. Ello
corresponde, representante, al analisis e interpretacion de resultados.

El andlisis, que alude a la descripcion se hace sobre la base de la teoria investigada, y
las entrevistas y encuestas aplicadas.

La interpretacion de los resultados guarda mucha relacion con los hipétesis del trabajo.

Entre mejor preparacion académica del docente, mejor calidad del aprendizaje en el
docente.

4.1 Analisis

Con el gobierno del presidente de la Republica, Martin Torrijos Espino, y el Ministro de
Educacién Miguel Angel Canizales, elevo a Agencia de Estado el mejoramiento de la
calidad de la educacion panamefia, lo que justifica la creacion del Sistema Nacional de
la Calidad de los aprendizajes (SINECA) como estrategia para evaluar la calidad del
sistema educativo, a través de las pruebas de logros de los aprendizajes de las
asignaturas fundamentales, sustentadas en los programas oficiales de Ministerio de
Educacion y ademas constituyen un escenario adecuado para el desarrollo de
competencias que le permitan a los panamefios mejorar su calidad de vida.

En ese marco, el sistema de evaluacion permite valorar el avance del proceso
educativo e informar donde se debe centrar la atencidén y los recursos que permitan su
mejora. Adicionalmente, coadyuva positivamente a ofrecer informacion sobre el
desempefio de los docentes, directores, supervisores, los alumnos y los centros
escolares de nuestro sistema educativo.

Somos conscientes de la responsabilidad que tiene el Ministerio de Educacion en
cuanto a la recopilacion de datos cientificos (confiables y validos) de los aprendizajes
de los estudiantes para generar informacion que permita tomar decisiones sobre el
sistema educativo. A tal efecto, en el mes de noviembre de 2005 se llevd a cabo, a nivel
nacional, un proceso de evaluacién de logros académicos en las areas de espaiiol,
matematicas, ciencias naturales y ciencias sociales para tercero, sexto y noveno grado;
y de espafol, matematicas e inglés para el duodécimo grado.

Los andlisis estadisticos de los resultados de las pruebas procesados durante los
primeros meses del afio 2006 y se hizo un corte en julio de 2006, para presentar un
avance de los resultados. Luego, a finales del afio 2006, se hicieron los analisis de los
factores asociados. Ahora presentamos los resultados generales finales de las pruebas
de logros y los factores asociados a dichos logros.
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Los resultados obtenidos nos deben alertar, pero, ante todo, nos deben animar a seguir
en la ruta del mejoramiento, con miras a lograr mas y mejores aprendizajes por parte de
la poblacion estudiantil panamefa, prioritariamente, y con el apoyo de la comunidad
educativa y de |la sociedad en general. Con ese propodsito, debemos comprometernos a
formular y desarrollar propuestas que nos permitan avanzar y asi lograr una educacion
con calidad y equidad.

La Direccion Nacional de Evaluacion fue creada el 23 de agosto de 2002, mediante
Decreto Ejecutivo N° 423. Uno de los proyectos prioritarios de esta Direccion es el
Sistema Nacional de Evaluacién de la Calidad de los Aprendizajes (SINECA), cuyo
objetivo principal es determinar la calidad de la educacién, en términos de logro,
pertinencia y relevancia de los aprendizajes de los estudiantes y el rendimiento del
sistema educativo en general, en correspondencia con los requerimiento de la
sociedad, asi como los factores asociados, para orientar de manera precisa y oportuna,
la toma de decisiones para el mejoramiento permanente.

En tal sentido, el SINECA realiz6 durante los dias 29 y 30 de noviembre de 2005, la
primera aplicacion de pruebas nacionales de logros académicos a una muestra de
estudiantes correspondientes a tercero, sexto, noveno y duodécimo grado, de las trece
(13) regiones educativas. Las pruebas se aplicaron en las asignaturas de espafiol,
matematicas, ciencias naturales y ciencias sociales en tercero, sexto y noveno grado:
mientras que en el duodécimo grado se aplicaron prueba de espafiol, matematica e
inglés.

Sin duda, ese “producto educativo” es afectado por multiples aspectos denominados
factores asociados que subyacen e inciden positiva o negativamente en el mismo,
relacionados, tanto con el contexto comunitario en el que se ubica la escuela, como
con los insumos educacionales y humanos y los procesos técnico — pedagogicos que
tienen su expresion en el aula. Develar algunos de estos factores fue proposito del
proceso de evaluacion realizado a objeto de orientar las decisiones de mejoramiento
hacia las verdades causas y no simplemente a sus manifestaciones.

Con la ejecucion de este proceso de evaluacion, el MEDUCA, esta asumiendo la
responsabilidad de propiciar los mecanismos que permitan retroalimentar
permanentemente el proceso educativo. Ello es posible en la medida en que el tema
de la calidad de la educacion se abra a la discusion y a través del rendimiento de los
estudiantes de diferentes grados y niveles del sistema educacional, en diversas areas
curriculares consideradas bésicas.

Esperamos que los resultados que se presentan en este informe constituyan la base
para que cada region educativa promueva procesos de reflexion-accion sobre como su
proyecto educativo estd dando respuestas a las metas trazadas por la Educacion
Nacional, y qué aspectos necesitan ser revisados, a fin de avanzar continuamente
hacia mejores niveles de calidad de la educacién panameia.
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4.2 ;Qué es el SINECA?

Atendiendo el desarrollo de la politica educativa del gobierno de Panama, se realizé en
el mes de octubre de 2004, un taller con la participacién de expertos nacionales e
internacionales, cuyo proposito fue elaborar la propuesta que sirvié de base para el
establecimiento del Sistema Nacional de Evaluacién de la Calidad de los
Aprendizajes (SINECA). En la actualidad, el disefio y administracion del sistema
dependen de la Direccién Nacional de Evaluacién Educativa del Ministerio de
Educacion.

Este proyecto funciona con base en la aplicacion de pruebas de logros académicos a
nivel nacional, externas a los centros educativos del pais, y su pertinencia esta
definida a partir de la pregunta que el gobierno de Panama se ha trazado como eje de
trabajo: ¢Han aprendido nuestros alumnos lo que se supone deberian haber aprendido?
(Cfr. Boletin PREAL, N°22, febrero de 2002); o mas explicitamente: ;Que han
aprendido o qué estan aprendiendo en espafiol, matematicas, ciencias naturales,
ciencias sociales e inglés, los estudiantes de los grados tercero, sexto, noveno de
educacion basica general y Ultimo afio de la educacién media y como se estan
desempefiando en su contexto?

4.3 Antecedentes

La aprobacion de Ley 34 del 6 de julio de 1995 que deroga la Ley 47 Organica de
Educacion de 1946, en el capitulo VII, del Titulo IV, hace referencia a la creacion de
un sistema de evaluacion. Es asi que el Plan Decenal 1995 — 2005 del MEDUCA, lo
contempla entre sus prioridades.

Cabe resaltar que en el afo 1995, se instituye el 30 de octubre como dia Nacional de
la Evaluacion, con el propésito de llamar la atencion anualmente, de la comunidad
educativa acerca del logro académico de los (las) estudiantes.

Ese mismo afio el gobierno firmé un acuerdo de préstamo con el Banco Mundial, con
el que se financi6 parcialmente, el proyecto de Educacion Basica, en donde se
contemplaba la organizacion del componente de Evaluacion al que se denomind
Sistema Nacional de Evaluacién de la Calidad de Educacion (SINECE). Este
organismo inicio operaciones en junio de 1996. En la ultima semana del mes de
octubre de ese mismo afio se realiz6 la primera evaluacion del rendimiento a una
muestra de estudiantes de tercero, sexto y noveno grados.

En la Segunda Cumbre de las Américas, realizada en Chile, en abril de 1998, los Jefes
de Estado y de Gobierno adoptaron un plan de accién para la educacion, en el cual se
invita a que las naciones fortalezcan sus Sistemas de Evaluaciones de la Calidad de la
Educacién.

Es a partir de 1998, cuando se realiza en la Republica de Panama la primera
evaluacién del rendimiento académico. Efectivamente, el 30 de octubre de 1998, se
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aplicaron pruebas a una muestra de estudiantes, en las asignaturas de matematicas,
espafol y ciencias naturales.

En el aflo 2000, se aplicaron pruebas nacionales financiadas por el PRODE (Proyecto
de Desarrollo Educativo) aproximadamente a 8000 estudiantes de sexto grado, en 180
centros escolares. La finalidad de estas pruebas fue verificar logros en las
capacidades basicas de comprension, composicion, analisis y solucion de problemas
en las asignaturas de espafiol, matematicas, ciencias naturales y ciencias sociales,
con un enfoque referido a habilidades y criterios. Los resultados porcentuales se
presentaron a las autoridades del Ministerio de Educacion, a las regiones educativas y
a los centros educativos participantes.

En el afio 2001, se aplicd la prueba nacional “Comprender” en la que participaron
7,014 estudiantes de tercero, sexto y noveno grado de educacion basica general. Con
sus resultados se elabor6 un informe cualitativo a partir de una sub muestra de la
muestra total. El objetivo de estas evaluaciones fue determinar el nivel de logros de las
destrezas y habilidades en las asignaturas supra citadas.

Antes de presentar los resultados de la evaluacién realizadas en noviembre de 2005,
se precisa a continuacion la metodologia empleada, tanto en la elaboracion y
aplicacion de las pruebas, como en el procedimiento y analisis de los resultados.

4.4 ;Como se elaboraron los instrumentos para la evaluacion?
1.1 Pruebas de logros educativos

Las pruebas para el proceso de evaluacion nacional 2005, como ya se dijo,
correspondieron a las areas de espafiol, matematicas, ciencias naturales y ciencias
sociales para tercero, sexto y noveno grado; mientras que en el duodécimo grado se
aplicaron pruebas de espafiol, matematica e inglés. La elaboracion de las mismas
estuvo a cargo de maestras y profesores especialistas en las respetivas areas
disciplinares, asistidos por expertos en evaluacion y curriculo, quienes tuvieron a su
cargo la validacion de los instrumentos disefados.

Antes de proceder a la elaboracion de las preguntas se realizé un analisis del disefio
curricular vigente a fin de seleccionar los objetivos y contenidos de cada una de las
asignaturas a evaluar. Sobre la base de este andlisis se establecieron areas de
conocimientos basicos por asignaturas, teniendo en consideracion su alcance en los
grados evaluados, tales areas fueron:

Espaiol:

» Expresién Oral y Comunicacion
Lectura y Escritura
Andlisis y Estructura de la Lengua
Literatura
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Matematica:
¢ Los numeros, sus relaciones y operaciones
» Sistemas de medidas
» Geometria ~ Geometria Analitica
« Algebra
o Estadistica y Probabilidades
* Nociones de Calculo
o Calculo Diferencial

Ciencias Sociales:

» Naturaleza y Sociedad en el Espacio

e Dinamica e Interaccion del ser humano con el medioc ambiente
e Convivencia armonica con el medio natural y social

* Acontecer historico de los pueblos

Ciencias Naturales:
* Los seres vivos y sus funciones
e Los seres vivos y su ambiente
e Lamateria, energia, sus interacciones y cambios en la naturaleza
o [l planeta tierra y el universo

Inglés:
e Conocimientos gramaticales
e La lectura comprensiva, aunque esta Uitima con limitaciones para una medicién
del idioma

También, fueron considerados los niveles cognitivos de acuerdo con la Taxonomia
propuesta por Bloom y Colaboradores (1967) por considerarla apropiada a los fines de
evaluacion propuestos, en tanto revela una secuencia logica de procesos cognitivos
desde los méas simples hasta los mas complejos que pone en juego un estudiante al
momento de proporcionar una respuesta en una situacion de evaluacion planteada.

A objeto de garantizar un muestreo proporcional de contenidos y procesos cognitivos
en la prueba, se procedié a distinguir, en una tabla de especificaciones, el nimero de
items que medirian cada uno de dichos objetivos y contenidos. Con base en la tabla
de especificaciones, se pas6 a la formulacion de los items en formato de opcién
mdltiple, teniendo en consideracion que este tipo permite la evaluacién de procesos
cognitivos de diferente nivel y se adapta a la naturaleza de los aprendizajes en
diversas areas.

Para garantizar el control de calidad de la evaluacién, cada una de las pruebas fue
sometida a estudio de validez de contenido mediante juicio de expertos. A tal efecto,
cada instrumento fuer revisado por un coordinador del area disciplinar respectiva, dos
expertos en curriculo y dos expertos en evaluacion, quienes verificaron la
correspondencia de cada uno de los items con los objetivos y contenidos que
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pretendia medir. [gualmente fue revisada la estructura formal de cada item en términos
de recomendaciones técnicas para su elaboracion y lenguaje utilizado. (El anexo 1
refiere el equipo de disefio y validacion de las pruebas).

Cuestionarios de factores asociados

En razon a que la investigacion, también, se plante6 como objetivo principal establecer
el efecto que tienen las variables psicosociales, educativas y administrativas
relacionados con la educacion nacional, sobre el rendimiento académico del
estudiante, se diseio un conjunte de instrumentos para determinar tales factores.

Los factores asociados son las variables o factores educativos, sociales, econdmicos y
de administracion escolar que intervienen, afectan o tienen incidencia en el
aprendizaje o logro académico de los estudiantes. En este caso interesan los factores
asociados a las pruebas de logros SINECA.

Los factores asociados medidos fueron:

a) A nivel del estudiante: Historia escolar, habitos de estudio, caracteristicas del
hogar, apoyo del hogar a las obligaciones escolares, motivacién y actitud hacia la
educacion y metodologia utilizada en el salén de clase.

b) A nivel de familia: Estatus residencial, econdémico y laboral, presencia y apoyo del
hogar en la educacion del alumno, valoracién y expectativas sobre la educacion,
actitudes hacia metodologia del docente y clima del aula, nivel educativo y cultural
de los padres, calidad de las relaciones sociales y familiares en el hogar.

c) A nivel del docente: Condicion laboral, formacion docente, desarrollo del curriculo,
metodologias didacticas, evaluaciones de trabajo, supervision del director, gestion
y liderazgo del director, motivacion y compromiso educativo.

d) A nivel del director: Condicién laboral, formacién del director, nivel de
organizacional del centro escolar, rol del director, compromiso y motivacion, apoyo
del docente a la labor directiva, supervision del trabajo docente, participacion de
las familias, apoyo en la ejecucién de las politicas educativas y supervision y
apoyo de las instancias nacionales y regionales.

e) A nivel del centro educativo: Participacion de las familias de los estudiantes en las
actividades extracurriculares de la institucion y caracteristicas fisicas y de
infraestructura.

Para obtener informacion relacionada con estos factores asociados se aplicaron
cuestionarios a padres de familia, docentes, directores y estudiantes que participaron
en las pruebas de logros.

51



4.4.1 ; Quiénes fueron evaluados?

La poblacion estudiantil objeto de evaluacion estuvo constituida por 185,141
estudiantes de tercero, sexto, noveno y duodécimo grado de las trece regiones
educativas del pais. De este universo de estudio se excluyeron escuelas con matricula
menor de 9 estudiantes de las regiones de Darién, Herrera, Los Santos y Panama Este
y, en el resto de las regiones, se excluyeron las escuelas con una matricula menor o
igual a 14 estudiantes; ello por los costos que implicaba cubrir el operativo para un
grupo bajo de estudiantes.

En razén a la dificultad de realizar una evaluacion censal, se utilizé un amuestra
representativa de la poblacion, seleccionada mediante el muestreo aleatorio
estratificado. Cada una de las trece regiones educativas constituy6 un domicilio para el
cual la muestra seria representativa. Para cada region educativa se estratifico
considerando las areas urbanas, rurales e indigenas y el tipo de escuela: oficial y
particular. Los tamafios de muestra fueron calculados con un nivel de confianza de 95%
y un error muestral de 3%.

La muestra seleccionada fue de 28,088 estudiantes distribuidos en un total de 514
escuelas en todo el pais. La tabla 1 presenta la distribucién de la muestra por regiones.

Muestra de Centros Educativos y Estudiantes, por Regién

SINECA 2005
Regioén Centro Educativos Estudiantes

Total 514 28,088
Bocas del Toro 33 1,402
Coclé 59 3,451
Colon 42 2,414
Chiriqui 65 2,616
Darién 28 1,310
Herrera 31 - 1,259
Los Santos 28 1,274
Panama Centro 45 3,663
Panama Este 15 685
Panama Oeste 61 3,841
San Miguelito 39 2,627
Veraguas 42 2,509
Comarca Kuna Yala 26 1,137
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4.4.2 ;En qué consistio la etapa de aplicacion de pruebas y cuestionarios de
factores asociados?

Las pruebas y cuestionarios de factores asociados, una vez impresos, fueron enviados
a los centros de acopio estipulados por cada una de las regiones educativas con su
respectiva descripcion y distribucion por escuela, donde el enlace regional de
evaluacion verificaba los materiales recibidos para su posterior entrega a cada uno de
los aplicadores el dia sefialado para efectuar la aplicacion.

4.4.3 Pilares de la aplicacion

El aplicador, fue el responsable directo de administrar los instrumentos del SINECA, en
el Centro Educativo y, como tal, representdé una pieza clave e indispensable para
asegurar la calidad del estudio. Fue tarea vital de los aplicadores lograr que los
instrumentos de evaluacién sean administrados de la manera mas confiable y con los
controles pertinentes.

Por ello, para su seleccion se realizaron acciones especificas que garantizaran una
seleccion adecuada. Algunas de estas acciones fueron:

e Cumplir con el perfil estipulado por la Direccion Nacional de Evaluaciéon
Educativa del Ministerio de Educacion.

¢ Someterse a entrevistas establecidas por la misma Direccion Nacional.

e Lograr un desempefio aceptable en las pruebas de seleccion correspondientes.

¢ Asistir a la jornada de capacitacion y demostracion de aplicacion.

e Mostrar dominio del manual del aplicador preparado por la Direccion Nacional de
Evaluacion Educativa del Ministerio de Educacion.

o Firmar acuerdo de confidencialidad.

En el operativo SINECA 2005, participaron 1217 aplicadores a nivel nacional.

El Director: Formo parte importante del proceso, pues fue la persona que apoyd
directamente al aplicador en la logistica de aplicacion (comunicacion de la actividad a la
comunidad educativa, organizacién de las aulas, informacion y datos de los estudiantes,
entre otros).

El Enlace Regional: Esta figura fue fundamental en el proceso y se encargé de
coordinar a nivel de la regién las actividades previas, durante y posteriores a la
aplicacion de las pruebas, tales como el recibo, distribucion y envio de las pruebas y
cuestionarios.
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Fueron aplicadas 99,687 pruebas a un total de 28088 estudiantes distribuidos en todo el
pais. La siguiente tabla muestra la distribucién de pruebas segun las asignaturas y
grados.

Pruebas aplicadas, por materia y grado: SINECA 2005

Materia
Grado Total Espafiol Inglés | Matematicas | Ciencias | Ciencias
Naturales | Sociales
Total 99,687 26,469 2,181 25,241 22,961 22,835
3° 37,589 9,581 - 9,650 9,235 9,223
6° 36,005 9,132 - 9,117 8,930 8,826
9° 18,825 5,161 - 4,082 4,796 4,786
12° 7,268 2,595 2,181 2,492 - -

En relacion con los cuestionarios de factores asociados se aplicé un total de 16,837
instrumentos. En porcentajes se logré aplicar en tercer grado un 52.3% de los
cuestionarios, en sexto grado un 52.85%, en noveno grado un 26.7% y en duodécimo
grado un 8.7%. Aln con esta limitacién, se estima que los resultados son significativos
y revelan la tendencia de comportamiento de las variables en estudio.

4.4.4 ;Como se obtuvieron los puntajes de las pruebas?

Las pruebas fueron calificadas de modo tal que cada item propuesto a los alumnos
recibi6é un (1) punto si la respuesta era correcta y cero (0) punto, si era incorrecta. De
este modo, la prueba tendria un puntaje minimo de cero (0), en el caso que el alumno
no respondiera correctamente ninguna pregunta y un puntaje maximo, que
corresponderia al toral de preguntas de la prueba en el caso que el alumno las
respondiera correctamente. El puntaje bruto de los estudiantes resultaria igual al total
de items respondidos correctamente.

Con la finalidad de comparar el rendimiento obtenido en las diferentes pruebas de cada
nivel, los puntajes fueron estandarizados. Para llevar a cabo este proceso, se calculd la
media y desviacién estandar de cada prueba; al puntaje de cada estudiante se le resté
la media del grupo en esa prueba y este valor se dividié entre la desviacién estandar del
grupo en la misma prueba. La puntuacion se transformo a una escala que varia de 0 a
100. A los efectos de analizar los niveles de rendimiento, se establece el puntaje 60
como minimo aceptable.
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4.4.5 ;Como se analizaron los resultados?

Para efectos del analisis de los resultados de las pruebas de logros se organizaron fos
datos para cada asignatura y grado en distribuciones de frecuencias para el calculo de
proporciones y puntajes promedios. También se determinaron estos estadisticos segin
areas geograficas (urbana, rural e indigena), sectores (oficial y particular) y regiones
educativas del pais. De igual manera se determinaron porcentajes promedios de
respuestas correctas para las areas de conocimiento de cada asignatura y nivel
cognitivo alcanzado.

Con el objetivo de explorar posibles relaciones entre los resultados de logros y factores
asociados, se aplicaron las técnicas estadisticas de analisis de regresion lineal multiple
y analisis de multinivel, significativo al 5%.

Es necesario advertir que dada la cantidad de preguntas no respondidas, en algunos

casos, como en los grados novenos y duodécimo, no pudieran estimarse los
correspondientes modelos de multinivel.
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Conclusiones
Buenas Practicas Educativas

Liderazgo efectivo por parte de los administradores del Centro Educativo. Tener
capacidad de identificar y diagnosticar problemas utilizando indicadores.
Implementar intervenciones para resolver problemas y facilitar cambios y evaluar el
impacto de dichos esfuerzos. |

Participacion de los docentes en procesos de auto-evaluacion constantes y toma de
decisiones.

Obijetivos claros y compartidos con la institucion.

Cantidad y calidad de instruccion con practicas pedagogicas efectivas y métodos de
ensefianza activa con acompafiamiento pedagoégico a los docentes para su
implementacion.

Estandares académicos altos para todos los alumnos.

Espiritu de la escuela con un buen ambiente de trabajo: respeto y altas expectativas
para los estudiantes y el personal.

Un ambiente positivo, ordenado y estimulante con manejo efectivo de los
estudiantes en el saldén de clases.

Docentes con formacién avanzada, conocimiento pedagodgico y de los temas que
ensefan.

Desarrollo profesional constante y de calidad para el personal, particularmente
programas a largo plazo y con seguimiento individualizado.

Docentes que son modelos positivos a seguir para los estudiantes.

Trato y realimentacion positiva a los estudiantes con seguimiento a su bienestar
integral, relaciones positivas y apoyo a su individualidad.

Capacitacién continua y permanente para los docentes. ‘

De cuatrocientos siete Docentes entre hombres y mujeres de las escuelas de la
zona #-4 del corregimiento de Juan Diaz, trescientos sesenta obtuvieron titulo
universitario; cuarenta y seis tienen solo el titulo de maestro de grado.
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Recomendaciones

Recomiendo a:

Ministerio de Educaciéon que brinde oportunidades a todos los docentes de los
diferentes niveles educativos, a que continten capacitandose para que puedan
contribuir a la mejora continua del sistema educativo. Poseer una mejor formacion
del personal activo, incluyendo docentes, discentes y directivos es altamente
favorable.

Todo docente debe ejercer practicas de liderazgo efectivo, como lo son creacion
mantenimiento de un ambiente laboral extraordinario, la capacidad de permitir la
medicion y evaluacion confiable y atil dentro de cada centro los Gnicos favorecidos
seria el aprendizaje de los estudiantes; y mejora de su ejercicio laboral de calidad.

Los gerentes educativos en implementar intervenciones adecuados para los
problemas diagnosticados con seguimientos para conocer su impacto y/o que han
tomado la iniciativo de recibir capacitacion y apoyo externo para sus administrativos
y docentes que faciliten dichos esfuerzos en mejorar el desempefio de todos los
actores, en especial al docente panamefio que logre cada dia especializarse en su
disciplina en pro de buscar la excelencia educativa.
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ANEXOS



Universidad de Panama
Vicerrectoria de Investigacion y Post Grado
Facultad de Ciencias de la Educacion
Maestria de Docencia Superior

Entrevista a Personal Administrativo del Ministerio de Educacion, Direccién Regional de
Educacion de Panaméa Centro. (Directores, Supervisores, Personal administrativo,
educadores, padres de familia).

Guia de Entrevista

1. ¢Cual es el cargo que actualmente ejerce?
Director(a)

Supervisor(a)

Administrativo(a) Especifique
Educador(a)

Padre de Familia

2. ;Considera usted que la formacion Universitaria de un Docente debe mejorar
la calidad de la Ensefianza?
Si
No
Por qué

3. ¢Como evalla usted la Estrategia Decenal?

J Excelente (J lrregular
(J Bueno (J Deficiente
(J Regular

Amplie

4. ¢Siusted es Docente, en qué nivel de Formacion Universitaria se encuentra?
Licenciado(a)

Profesor de media

Post grado

Maestria

Doctorado

Otros

5. ¢Como considera usted el nivel de mejoramiento de la educacién de Panama?
* |gual que hace 10 afos
¢ Mejor que hace 10 afios
e Menor que hace 10 afios



Universidad de Panama
Vicerrectoria de Investigacion y Post Grado
Facultad de Ciencias de la Educacién
Maestria de Docencia Superior

Entrevista a Estudiantes del nivel primario de 11 escuelas del corregimiento de Juan
Diaz (Alumnos de VI grado).

Guia de Entrevista

Nombre Grado Escuela

Nombre del Docente

1. ¢Te considera un alumno?
Bueno
Regular
Malo

2. ¢Llametodologia que utiliza tu maestro(a) es?
Activa

Motivadora

Dinamica

Aburrida

w

¢ Qué material audiovisual utiliza tu docente?
Tablero Retroproyector
Radio Grabadora Otros
Pelicula

4. ¢Como realizan el trabajo en el aula?
Individual
Grupal
Ambas

5. ¢Comprendes bien las lecciones de tu maestro(a)?
Explica bien

No sabe explicar

No le comprendo

Te quedan dudas

Acudes a otras persona

6. ¢Como consideras a los docentes que has tenido durante estos cinco afios de
estudios?

GRACIAS.



MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION NACIONAL DE PLANEAMIENTO EDUCATIVO
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA
INDICADORES DE CALIDAD DE LA EDUCACION

%delPIB 43%*  PreciosConstantes |
Relacion A/D 22 Preescolar
’ 25 Primaria
20 Pre media
| B 17 Media
'Docentes certificados 65% Preescolar
7% Primaria
86% Pre-media
83% Media

Resultados del Aprendizaje Se cred la Direccion Nacional de
Evaluacion Educativa.

1 Con el apoyo de la Coordinacion
Educativa y Cultural Centroamericana
(CECC) se desarrollaron los Estandares
- | necesarios para la evaluacién

* Fuente: Contraloria General

Direccion de Hacienda Publica y Finanzas




¢A quién beneficia el Plan de Mejoramiento de la Calidad de los Aprendizajes?

Al docente para:

* Promover su capacitacion
¢ Mejorar su practica pedagodgica
e Estimular su desarrollo profesional

A la comunidad educativa para:

* Motivar y comprometer a los padres a participar en el mejoramiento del proceso
educativo en espafiol, matematica, ciencias sociales y ciencias naturales.

A los estudiantes:

» Motivar y comprometer a los padres a participar en el mejoramiento del proceso
educativo en espafiol, matematica, ciencias sociales y ciencias naturales,
basandose en la informacion sistematica que ofrece el SINECA.

A los centros educativos para;

e Elevar el nivel de logro de aprendizaje en el centro

* Para intercambiar experiencias innovadoras en el proceso ensefianza-
aprendizaje

* Motivar y comprometer a los padres a participar en el mejoramiento del proceso
educativo en espariol, matematica, ciencias sociales y ciencias naturales.

El éxito de un plan de mejoramiento se asegura con la definicion de metas compartidas
y alcanzables (establecidas a partir del analisis profundo de las necesidades de
cualificacion), con el disefio de estrategias claras para la comunidad que las ejecutara y
con la implementacion de sistemas de comunicacion abiertos que permitan ir ajustando
los procesos en la medida en que se avanza en la ejecucion del plan.



MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE PANAMA CENTRO
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA
MATRICULA, Y DOCENTES, DE LA EDUCACION PRIMARIA , SEGUN CORREG.
ANO ESCOLAR 2016.

MATRICULA DOCENTES
ICAN CORREG. SN i
ANT ORREG CENTROEDUCATIVO PRE- Primaria|Pre-Media _TOIAL' PRE- Primaria | Especiales |Pre-Media
ESCOLAR GENERAL | ESCOLAR
1[JUAN DIAZ |C.E.B.G. CARMEN SOLE BOSCH 75 339 414 3 12 7
21IJUANDIAZ |C.E.B.G. DON BOSCO 139 499 638 4 20 10 2
3JJUANDIAZ |C.E.B.G. ERNESTO T. LEFEVRE 99 439 §51 1089 4 19 12 47 77 J
41JUAN DIAZ {C.EB.G. GASPAR OCTAVIO HERNANDEZ 22 125 147 1 6 2 Y
SJJUAN DIAZ  IC.E.B.G. JOSE MARIA TORRIIOS 77 398 478 a4 16 7
6|JUANDIAZ 1C.EB.G. LA CONCEPCION 109 210 319 4 9 5
7UUAN DIAZ  IC.EB.G. REPUBLICA DE GUATEMALA 151 407 558 6 18 5 20
SJUANDIAZ |C.E.B.G. TORIBIO BERRIO SOSA 55 280 335 2 12 4 0§
9IJUAN DIAZ ICE.B.G.VILLA CATALINA 60 297 238 593 2 12 6 14 24
10JUANDIAZ {CE.B.G. FEDERICO ESCOBAR. 168 875 1043 6 34 13 83
ANO ESCOLAR 2017,
MATRICULA DOCENTES
CANT) CORREG. CENTRO EDUCATIVO ESEZFI;AR Primaria{Pre-Media G]I;g’}}«;gkL F.SZ‘ZI:AR Primaria | Especiaies |Pre-Media = -
1JJUANDIAZ |C.E.B.G. CARMEN SOLE BOSCH 87 344 431 12 7
21JUAN DIAZ IC.E.B.G. DON BOSCO 117 508 625 4 20 {2
3UJUANDIAZ ICEB.G.ERNESTOT. LEFEVRE 105 392 416 913 4 19 12 dd 79
4|JUAN DIAZ JC.E.B.G. GASPAR OCTAVIC HERNANDEZ 2 138 166 ! 6 3 10
5JJUAN DIAZ IC.E.B.G. JOSE MARIA TORRIIOS 80 296 476 3 16 3 27
61JUAN DIAZ 1CE.B.G. LA CONCEPCION 79 247 326 3 10 5 i
7TWIUANDIAZ |C.E.B.G. REPUBLICA DE GUATEMALA 161 423 584 6 17 s 28
SUUUANDIAZ {C.E.B.G. TORIBIOC BERRIO SOSA 33 267 320 2 12 4 1§
SUUANDIAZ |CEB.G.VILLA CATALINA 52 323 318 690 2 12 6 18 38
16|JUAN DIAZ {C.E.B.G. FEDERICO ESCOBAR 177 866 1043 6 32 14 32




ANO ESCOLAR 2018,

MATRICULA DOCENTES
CANT) CORREC. CENTRO EDUCATIVO e Primaria |Pre-Media TOTAL | PRE Primaria | Especiales |Pre-Media [UTAL

ESCOLAR GENERAL | ESCOLAR GENERAL

1WUANDIAZ |CEB.G. CARMEN SOLE BOSCH 86 349 415 3 12 1 2
2{JUANDIAZ |CEB.G. DONBOSCO 120 539 639 4 20 12 36
3JUANDIAZ |CEB.G.ERNESTOT. LEFEVRE 101 400 382 883 4 18 4] 4 80

4JUANDIAZ |CEB.G. GASPAR OCTAVIO HERNANDEZ 27 137 164 } 6 3 0

SUUANDIAZ |CE.B.G.JOSE MARIA TORRIIOS 90 393 485 3 16 §

6/JUANDIAZ |CEB.G.LA CONCEPCION 104 256 360 4 [ 7 2
7|JUANDIAZ |CEB.G. REPUBLICA DE GUATEMALA 161 423 584 b 17 S 28
§{JUAN DIAZ |C.E.B.G. TORIBIO BERRIO SOSA 60 284 344 2 § 5 {8
9JUANDIAZ |CEB.G. VILLA CATALINA 51 335 293 679 2 12 6 19 39
10|JUANDIAZ |CEB.G. FEDERICO ESCOBAR 173 504 1077 6 32 5 33




MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE PANAMA CENTRO
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA
DOCENTES SEGUN PREPARACION ACADEMICA, POR SEXO.

ANO 2018

TORIBIO BERRIO TOTAL |HOMBRES MUIJERES

Maestro de grado 4 0 4

Licenciatura en educacion 3 1 2

Profesor de educacién 11 1 10

Otro titulo universitario 2 0 2

Totales 20 2 18
FEDERICO ESCOBAR TOTAL jHOMBRES MUIJERES

Titulado en la especialidad que ensefia 5 0 5

Maestro de grado 5 2 3

Licenciatura en educacién 25 0 25

Profesor de educacion 4 0 4

Otro titulo universitario 14 4 10

Totales 53 6 47
CARMEN SOLE BOSCH TOTAL |HOMBRES MUIJERES

Maestro de grado 3 0 3

Profesor de educacion 15 1 14

Otro titulo universitario 5 2 3

Totales 23 3 20
REP. DE GUATEMALA TOTAL |HOMBRES MUJERES

Maestro de grado 3 1 2

Licenciatura en educacion 9 2 7

Profesor-de educacion 13 2 11

Otro titulo universitario 7 0 7

Totales 32 5 27
LA CONCEPCION TOTAL JHOMBRES MUJERES

Titulado en la especialidad que ensefia 6 2 4

Maestro de grado - 4 1 3

Licenciatura en educacion 4 2 2

Profesor de educacion 8 0 8

Otro titulo universitario 2 2 0

Totales 24 7 17




GASPAR O. HERNANDEZ TOTAL |[HOMBRES MUIJERES
Titulado en la especialidad que ensefia 1 1 0
Maestro de grado 1 1 0
Licenciatura en educacion 8 1 7
Otro titulo universitario 0 0 0
Totales 10 3 7
JOSE MARIA TORRHIOS TOTAL {HOMBRES MUJERES
Titulado en la especialidad que ensefia 3 0 3
Maestro de grado 24 3 21
Totales 27 3 24
ESC. DON BOSCO TOTAL |HOMBRES MUIJERES
Titulado en la especialidad que ensefa 6 2 4
Maestro de grado 2 0 2
Licenciatura en educacion 2 0 2
Profesor de educacion 18 3 15
Otro titulo universitario 9 2 7
Diploma de bachiller 1 1 0
Totales 38 8 30
VILLA CATALINA TOTAL {HOMBRES MUIJERES
Titulado en la especialidad que ensefia 6 3 3
Licenciatura en educacién 2 0 2
Profesor de educacion 29 5 24
Oftro titulo universitario 3 0 3
Totales 40 8 32
ERNESTRO T. LEFEVRE TOTAL JHOMBRES MUIJERES
Titulado en la especialidad que ensefia 88 7 81
Totales 88 7 81
C.E. HOMERO AYALA TOTAL |HOMBRES MUJERES
Titulado en la especialidad gue enseiia 52 13 39
Totales 52 13 39




Nivel Académico

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE PANAMA CENTRO
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA
CENTRO EDUCATIVO POR NIVEL ACADEMICO MAS ALTO

ANO 2018
Lic. E Profesorde | OtroTitulo | Maestrode | M0 | e d
CENTROS EDUCATIVOS ic. n‘ ToTesor ae .I'O l u(') aestro de Especial}dad P on.\a e
Educacion Educacion Universitario Grado o Bachiller
que ensena

TORIBIO BERRIO SOSA 3 11 2 4 0 0

FEDERICO ESCOBAR 25 4 14 5 5 0

CARMEN SOLE BOSCH 0 15 5 3 0 0

REPUBLICA DE GUATEMALA 9 13 7 3 0 0

LA CONCEPCION 4 8 2 4 6 ]

GASPAR OCTAVIO HERNANDEZ 8 0 0 1 1 0

JOSE MARIA TORRIOS 0 0 0 24 3 0

ESCUELA DON BOSCO 2 18 9 2 6 1

VILLA CATALINA 2 29 3 0 6 0

ERNESTO 1. LEFEVRE 0 0 0 0 88 Y]

HOMERO AYALA 0 0 0 0 52 0

Totales 53 a8 42 46 167 1

Centro Educativo vs Nivel Académico

B
F
Gy
ek
40,
a0
201

101 %

VLA CATALINA ERNESTO Y LITLVEE HOMERO AYALA

TORMIO BERRIO SOSA TEDLRICO FSCOBAR  CARRMEN SOL BOSCH WEPLIBLICA DE LA CONCEPTION GASPAR GCIAVIO  JOST IAARIA TORIYIOS
GUATERALA HERRANDEY

JELA DO BOSCO

Contros Educatives

B lic, 1 Fducacion s Picfeson de Fdueacion » 00 Titwlo Univesitatio s Raentror de Grado litsha en fa Copeciatidied que enseis s Diploma de Bachifle



NivelAcademico

110
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE PANAMA CENTRO
DPEPARTAMENTO DE ESTADISTICA
NIVEL ACADEMICO MAS ALTO POR SEXO

ANO 2018
CENTROS EDUCATIVOS Masculino Femenino

Titulado en la especialidad que ensefia 28 139
Maestro de grado 8 38
Licenciatura en educacion 6 47
Profesor de educacion 12 86
Otro titulo universitario 10 32
Diploma de Bachiller 1 0

Totales 65 342

Nivel Académico . mas aliopor-5exo

Titulado en la especiatidad que enseda Maestro de grado ticencigturi en educscion Profesor de educacién

Sexo

i Masculino Femenino

Otro titulo universitario

Diploma de Bachiller



