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RESUMEN

El presente trabajo tiene como proposito diseflar una propuesta para el
establecimiento de una sistematizacion de la actividad econdmica informal en la
Ciudad de Colén (Corregimiento del Barrio Norte y Sur), para ello el estudio tiene
como objetivo distinguir las diversas actividades que se desarrollan en la
economia informal; por su parte identificar las caracteristicas de la actividad
econdmica informal; hasta mencionar las consecuencias socioecondmicas. En
este orden de ideas, la investigacion fue de modalidad factible tipo campo, nivel
descriptivo y no experimental. La poblacion correspondié a la cantidad de cien
(100) individuos que llevan a cabo esta actividad en la localidad, por su parte la
muestra correspondié a la cantidad de (50) individuos, siendo asi una muestra
intencional. En cuanto a la técnica de recopilacidon de datos se aplicé la encuesta
con el apoyo instrumental del cuestionario, el cual estuvo conformado por catorce
(14) preguntas dicotémicas cerradas con opciones simple Si / No. Bajo esta
perspectiva el estudio concluyo que no existe una planificacion estratégica por
parte del Estado y con ello de la region donde se desempefa estas actividades
econdmicas, generando asi un descontrol organizacional que repercute
negativamente ante los intereses del Estado, por otra parte, es evidente que la
mayoria de las personas que abocan la economia informal como un recurso
subsistencial la llevan a cabo de forma permanente, pues este es su sustento

econdmico.

Palabras Clave: Establecimiento, Actividad Economia Informal, Ciudad,

Corregimiento.
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ABSTRACT

The purpose of this paper is to design a proposal for the establishment of a
systematization of informal economic activity in the City of Colon (Corregimiento
del Barrio Norte and Sur), for this the study aims to distinguish the various
activities that take place in the informal economy; On the other hand, identify the
characteristics of informal economic activity; to mention the socio-economic
consequences. In this order of ideas, the research was feasible modality type
field, descriptive and non-experimental level. The population corresponded to the
number of one hundred (100) individuals who carry out this activity in the locality,
meanwhile the sample corresponded to the number of (50) individuals, thus being
an intentional sample. Regarding the technique of data collection, the survey was
applied with the instrumental support of the questionnaire, which consisted of
fourteen (14) closed dichotomous questions with simple options Yes / No. Under
this perspective the study concluded that there is no planning strategic planning
on the part of the State and with that of the region where these economic activities
are carried out, thus generating an organizational lack of control that negatively
affects the interests of the State, on the other hand it is evident that most of the
people who deal with the informal economy as a subsistence resource is carried

out permanently, because this is their economic sustenance.

Keywords: Establishment, Informal Economy Activity, City, Township.
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INTRODUCCION

El comportamiento de la economia incide, de manera directa, en el poder
adquisitivo de la poblacién, en especial en tiempos de crisis, induciendo a las
personas a buscar alternativas que contribuyan a cubrir sus gastos, encontrando

en el sector de la economia informal un medio idoneo de subsistencia.

Sin duda, los constantes retos a los que estan expuestos los seres
humanos, unidos a las exigencias de la vida moderna, crean nuevas necesidades
y requerimientos acordes con el comportamiento de la economia. Por ende, la
economia informal poco a poco va absorbiendo a la poblacion que no puede
integrarse al sector formal, bien sea por edad, capacitacion, experiencia, estado
de salud, falta de plazas de trabajo en las organizaciones publicas o privadas, lo
gue conlleva a ocupar espacios publicos (aceras, calles, avenidas, entre otros).

Es de enfatizar, que la crisis econdmica también afecta a los trabajadores
formales, ya que ven mermados los ingresos y no con ello deben atender sus
obligaciones ante el fisco. En cambio, en el sector informal no se declaran la
mercancia ni los ingresos, por lo tanto, no se cancelan los tributos

correspondientes a la actividad comercial.

Visto de esta forma, el presente estudio tiene como finalidad el disefio de
una propuesta para el establecimiento de una sistematizacion de la actividad
econdmica informal en la Ciudad de Col6n (Corregimiento del Barrio Norte y Sur),
al reconocer sus factores y caracteristicas que dan incidencia su desarrollo en la
localidad, la propuesta favorecera al entorno socioecondmico que enmarca al

sector poblacional de la localidad.

En este sentido, para ofrecer una mayor explicacion la investigacion se

divide en capitulos, los cuales se mencionan:

17



Capitulo I. El Problema, punto en el cual se expone los antecedentes del
problema, la formulacién del problema, los objetivos de la Investigacion, el

proposito de la Investigacion.

Capitulo II. Caracteristicas generales de la Ciudad de Colon, a continuacion,
se desarrolla caracteristicas fisicas, caracteristicas sociodemograficas, aspectos
socioeconOmicos, caracteristicas educativas, caracteristicas de las viviendas,
afectaciones ambientales dentro del corregimiento, entre otros aspectos de

interés.

Capitulo Ill. Aspectos generales sobre la economia informal, en la presente
se describe el auge de la economia informal, informalidad, economia informal,
causas de la economia informal, consecuencias de la economia informal, trabajo
informal en Panama& — Colon, situacion en Panama — Colon, entre otros puntos de

interés.

Capitulo IV. Andlisis y Discusién de los Resultados, punto en el cual se
desarrolla el Analisis de los Resultados, Preguntas Generales de la Poblacién y

Preguntas Especificas que enarcan al tema en cuestion.

Capitulo V. La Propuesta, en el mencionado punto se desarrolld
introduccion, justificacion, objetivos, delimitacién alcance y cobertura, beneficios
de la propuesta, procedimiento, disefio de la propuesta, entre otros puntos de

interés.

Para Finalizar, se presentan las conclusiones, las recomendaciones y la

bibliografia respectivas a la investigacion.
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CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION
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1. Tema de Investigacion

PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA SISTEMATIZACION DE
LA ACTIVIDAD ECONOMICA INFORMAL EN LA CIUDAD DE COLON
(CORREGIMIENTO DEL BARRIO NORTE Y SUR)

1.2. Problema de la investigacion

La economia informal representa, para los paises en via de desarrollo, un
fendmeno complejo que involucra una serie de factores econdémicos, sociales,
institucionales y culturales, los cuales inciden en la calidad de vida de los seres

humanos.

En este orden de ideas, Jiménez (2006), interpreta la economia informal,
bajo el criterio de dos (2) concepciones distintas y antagonicas, la primera esta
asociada fundamentalmente al punto de vista internacional, este sefiala que los
niveles de insatisfaccion radican en la escala de la actividad econémica, desde
esta perspectiva, los ingresos que perciben las personas que laboran en la

economia formal, no cubren los gastos para la manutencion del grupo familiar.

En un segundo aspecto, esta establece que la vision de la inconformidad es
originada por el abandono en la dimension de la perspectiva cultural que abarca
numerosas manifestaciones de la vida de los seres humanos, tales como
expresiones: religiosas, politicas y sociales, las cuales conforman la

marginalidad.
En concordancia, la primera perspectiva entiende la informalidad como un

problema de escala de la actividad econémica; y la segunda se refiere a que es

causada por la marginalidad. Para ello, estas tendencias han permitido la

20



discrepancia, pero también los indicios para el desarrollo de la economia informal

en América Latina.

Al respecto, Trujillo (2017) sefala que existen culturas dominantes y
dominadas, donde la predominante genera estrategias culturales marginales para
controlar la clase menos privilegiada. En sintesis, esta tendencia dominante
origina un clima de insatisfaccion en la clase de recursos limitados, ya que
condiciona el ambiente laboral a su favor, irrespetando las aspiraciones y sus
expectativas, por ende, esta situacion conlleva a tomar en consideracion factores
explicitos o implicitos para decidir la actividad econdmica que desea efectuar a

costa de la legalidad.

La economia informal es un fendbmeno que no escapa a paises
desarrollados o en vias de desarrollo, cada vez mas paises se encuentran
inmersos en dicho problema. Algunas estimaciones oficiales como las de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) sitian a
los paises mas avanzados en alrededor de un 15% del Producto Interno Bruto
(PIB) mientras al resto de paises les estiman desde un 30% a un 60% de

informalidad.

La economia informal no es un organismo benigno, simplemente genera
subempleos para la clase trabajadora desplazada. Sin embargo, ésta interactla
de lleno con la economia formal de manera regular. Al no pagar impuestos, tasas
publicas o rentas, los comerciantes informales han logrado reducir los precios
minoristas hasta en un 70%, llevando a miles de propietarios de micro y
pequefias empresas formales fuera del negocio. Es por esto, que la economia
informal vendria a ser aquellas actividades que se sirven de medios ilicitos para

lograr sus objetivos.
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Segun estadisticas oficiales de la Contraloria de la Republica de Panam4,
en el pais hay 315 mil 668 hombres 176 mil 689 mujeres trabajando por cuenta
propia, dando como resultado un aumento de los trabajos informales o
independientes, con un crecimiento de 6.8%. Esto equivale a 31 mil 690 personas
mas ingresaron en la economia informal. Entre los que se contabilizaban
vendedores, buhoneros, artesanos, conductores, comerciantes, trabajo de la

construccion, trabajadoras domeésticas, entre otras.

Este informe agrega que en los ultimos 10 afios se han creado 554 mil 566
empleos, de los cuales 145 mil 987 o un 26% fueron informales. No obstante, un
70% de ese aumento en la informalidad ha venido ocurriendo en estos ultimos 3

afos, periodo en el que este fendmeno subié casi 3 puntos, de 37% a 39%.

Es de enfatizar, que la situacion economia del pais, ha hecho que este
sector incurra en este mercado informal laboral, que, de acuerdo con cifras
oficiales, los jovenes entre 15 y 29 afios son los mas impactados por el
desempleo en Panama. De un total de 104 mil 854 desempleados en el pais, los
jovenes representan los 62 mil 277 desocupados, un 59.39%, siendo Colon

representado con el 36.5%.

Visto de esta forma, el desempleo, y con él, el ingreso monetario ha
constituido un factor determinante en la informalidad, pues influye en la toma de
decision de los trabajadores colonenses en continuar con esta condicién, que el
depender de un empleador. Por ende, el empleo informal es una opcién de
trabajo para grupos de la poblacion que tratan de incorporarse a empresas

establecidas, pero no encuentran un espacio.

Una vez comprendido los diversos aspectos que enmarcan la actual
problematica, es de referir que el establecimiento de una sistematizacién de la

actividad econdmica informal en la Ciudad de Colon (Corregimiento del Barrio
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Norte y Sur), es significativo, pues hoy en dia se han generado perdida financiera
al fisco, debido a la irresponsabilidad tributaria, por otra parte su desarrollo en la
region se ha visto justiciada debido a la falta de empleo o impulso politico para su

restitucion hacia la economia formal.

Sin duda, estos hechos, muestran a una capital que carece de la disposicion
y mejora hacia la poblacion en cuanto al impulso econdémico que favorezca a este
sector, si bien es cierto, se han ido replegando hacia otra parte de la region de
Colon, no obstante, no dejan de ser un problema socioeconémico y politico en el

lugar donde llegan.

Partiendo de esta premisa, surge la siguiente interrogante: ¢ Seré factible el
disefio de una propuesta para el establecimiento de una sistematizacién de la
actividad economica informal en la Ciudad de Colén (Corregimiento del Barrio
Norte y Sur)?

1.2. Antecedentes del problema

La economia informal o economia paralela, es el sector de la economia que
no aparece en las estadisticas oficiales de las Cuentas Nacionales, por lo que se
desconoce con exactitud su medicion e incidencia en el desenvolvimiento de la
Economia Nacional. Esto constituye una gran limitacién en el disefio de la politica
econdmica, fiscal y la tributaria en su conjunto, porque dificulta sustancialmente
las decisiones que toma el gobierno a nivel macroecondémico, y hace que en
algunos casos tales decisiones sean excesivamente especulativas,

produciéndose entre otros efectos negativos, evasion fiscal, déficit e inflacion.

Esto puede percibirse en nuestra realidad cotidiana en distintos aspectos:
regulaciones y controles que dan amplio espacio a la discrecion y que entorpecen

a la actividad econdmica, e igualmente en la incapacidad gubernamental para
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hacer cumplir la ley. Estos elementos son estimulos para una informalidad
creciente, puesto que hay leyes, reglamentos y tramites que obstaculizan a
guienes quieren emprender un negocio por la via plenamente legal en el Distrito

de Colon.

No obstante, los radicales cambios econdmicos las privatizaciones de las
empresas, aun continlan siendo muy altos los costos para cumplir con
reglamentos y regulaciones. Por ende, esos costos estan ubicados en tres zonas
claves: el mercado laboral, la estructura fiscal y en la normatividad para el

establecimiento y operacion de negocios.

Bajo esta descripcion, es de enfatizar que la recesion economica que se
esta viviendo en estos tiempos, ha mermado la oferta de empleo en las
organizaciones publicas y privadas; por consiguiente, la poblacion se ha visto
obligada a buscar nuevas fuentes de ingresos; estas han originado el aumento
progresivo del sector informal. Es por ello que surgen algunos estudios en el
ambito internacional, nacional y local, con el fin de dar respuestas a esta

situacion. Por tal motivo citamos los siguientes:

En primer lugar, como antecedente internacional, la Accién Sindical para la
Organizacion y Proteccion de Trabajadores y Trabajadoras de la Economia
Informal (ASEI), en su informe sobre "Economia Informal”, concluye que la misma
es aquélla que supone un trabajo precario, absolutamente inestable, con largas
jornadas y bajos ingresos, ausencia de proteccion social, bajos niveles de
productividad asociados a la escasa cualificacion y a una exigua formacion,
ausencia de medidas de seguridad y salud laboral, sobrecarga de trabajo y

estrés.

En segundo lugar, como antecedente Nacional, Monsalve (1994), en su

trabajo de ascenso, concluye que la economia informal es una prolongacion de la
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denominada economia subterranea, surgida en los paises de Europa Occidental,
ocasionada por las nuevas formas de produccion que ha asumido el sistema
econdmico mundial para la minimizacion de costos, como paliativo ante la

recesion econdémica mundial y la fuerte competitividad internacional.

En tercer lugar, como antecedente regional, Regnault (2014), en su estudio
concluye que la economia informal existe debido a un estado de derecho
permisivo en el que no puede aplicarse la ley con todo su rigor, ya que ésta se ha
desvinculado de la realidad de los informales, quienes habitan en una zona gris
entre la legalidad y la ilegalidad. Por lo tanto, se llega a conclusiones y soluciones
ineficaces que no atacan el problema de fondo, y es por ello por lo que se hace
necesario canalizar la aplicacion de la ley en la Ciudad de Colon, simplificando el
sistema legal e incrementando y auspiciando la productividad de la pequefia y
mediana empresa; de esta manera, podria detenerse notablemente el
crecimiento del mercado informal y ofrecer posibles alternativas para mejorar la

condicion de estos individuos.

1.3. Justificacién de la Investigacion

Desde un punto de vista social, la economia informal representa una parte
importante de la economia y, sin duda, del mercado de trabajo, ya que permite
crear nuevas fuentes de empleo, cuya incidencia se observa en los paises con
elevadas tasas de crecimiento de la poblacion y de urbanizacién, absorbiendo la

mayor parte de la creciente fuerza de trabajo en las zonas urbanas.

En este sentido, la investigacion se justifica al disefiar una propuesta para el
establecimiento de una sistematizacion de la actividad econdmica informal en la
Ciudad de Colén (Corregimiento del Barrio Norte y Sur), puesto que es una
estrategia de interés socioecondmico que brindara una alternativa para mejorar la

condicion de la localidad, ya sea, en los subsidios de desempleo y salarios
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dignos.

En énfasis, la importancia de la investigacion recae en proporcionar
conocimientos que permitiran tener una vision mas amplia respecto a los factores
gue influyen en la permanencia de la economia informal en la Ciudad de Colon
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur), asi mismo, pudiera contribuir con la
realizacion de futuras investigaciones que fortaleceran la intervencion del
profesional dentro de su campo de trabajo, enriqueciendo nuevos conocimientos

tedricos y practicos en esta area.

De igual forma, el estudio suministrara informacion significativa de la
participacion de la economia informal, permitiendo, a la vez, demostrar las
debilidades y amenazas que ella, presenta, asi como también las posibles

soluciones a esa problemética.

Sin duda, como aporte, la investigacion a nivel local aspira contribuir a
tomar las medidas destinadas a la mejora de las politicas gubernamentales para
la incorporacion progresiva de la economia informal al comercio formal,
enfatizando la importancia de esta ante los organismos publicos y privados para
solventar los problemas que ocasiona la economia informal en la ciudad de

Colon.
1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivos generales
Disefliar una propuesta para el establecimiento de una sistematizacion de la

actividad econdmica informal en la Ciudad de Colén (Corregimiento del Barrio

Norte y Sur).
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1.4.2. Objetivos especificos

Distinguir las diversas actividades que se desarrollan en la economia

informal.

e Identificar las caracteristicas de la actividad econémica informal.

e Mencionar las consecuencias socioecondmicas producto a la economia

informal en la Ciudad de Coldn.

e Contribuir a la documentacion ordenada de la actividad econdmica

informal como fuente de referencia y estudios posteriores.

1.5. Alcance y Limitaciones

La actual investigacion se llevard& a cabo en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Y tiene como alcance distinguir las
diversas actividades que se desarrollan en la economia informal; por su parte
identificar sus caracteristicas; de igual forma mencionar las consecuencias
socioeconémicas en el distrito, hasta contribuir a la documentacion ordenada de

la actividad econdmica informal como fuente de referencia y estudios posteriores.

En este orden de ideas, la investigacion tendra como posible limitante la
disposicion de los datos e informacion suministrada por el sector de la economia
informal en virtud de la receptividad para la transmision de esta, de igual forma el
tiempo para la recoleccion serd una meta a lograr, puesto que las labores de la

investigadora a nivel profesional infieren para la toma de las mismas.
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En lo que respecta a la cobertura o linea de la investigacion, esta pretende
establecer una sistematizacion de la actividad economica informal en la Ciudad
de Colon (Corregimiento del Barrio Norte y Sur), puesto que la violacion de las
leyes ocasiona en el sector formal una desventaja, ya que debe cumplir con las
normativas establecidas por el Estado para incrementar los tributos y enfrentar
las restricciones presupuestarias originadas por la economia informal, lo cual

hace que la actividad comercial formal sea poco rentable.

Bajo esta linea, la importancia de que el Estado cumpla su rol de
planificador, le permitira establecer mecanismos que faciliten el desarrollo de las
actividades econdmicas (formal e informal) sin perjudicar los deberes y derechos

que tienen la poblacion, los trabajadores e inversionistas.

1.6. Metodologia de la investigacion

El estudio esta enfocado en una investigacion factible de disefio no
experimental, tipo campo y de nivel descriptivo. En este sentido, la nocién de
proyecto u investigacion factible refiere a aquellas propuestas que, por sus
caracteristicas, pueden materializarse para brindar solucion a determinados
problemas. En pocas palabras, los proyectos factibles son viables y permiten

satisfacer una necesidad concreta, detectada tras un analisis.

De igual forma, al ser un disefio no experimental muestra que no se
manipula deliberadamente las variables. Por su parte, el estudio corresponde de
nivel descriptivo pues busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendbmeno que se someta a un analisis. En este sentido, la investigacion
corresponde de tipo campo, puesto que los datos de interés seran recogidos en

forma directa de la realidad.
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En lo que respecta a las fuentes de la investigacion, las fuentes primarias
estuvieron basado en la relevancia humana, con la objetividad de sintetizar la
investigacion mediante la recopilacién de informacion directa en el campo, los
recursos humanos fueron dispensables, pues permitieron reconocer los hechos
reales que enmarcan la tematica en estudio, para ello, la muestra descrita en la

investigacion represento los recursos humanos.

Las fuentes secundarias, para el desarrollo de la tesis, fue necesario la
utilizacion de documentos tedricos que guardan relacién con el tema en estudio,
permitiendo asi abordar la tematica y fundamentar la investigacion, vale acotar
gue entre los documentos utilizados fueron tesis de grado, leyes u otros con tales

fines.

1.6.1. Poblacién y muestra

1.6.1.1. Poblacién

El autor Tamayo, (2010) define poblacion como la totalidad del fenémeno a
estudiar, en donde las unidades de poblacién poseen una caracteristica comun,
la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion. Por su parte,
Balestrini, (2012) considera que representa un conjunto finito o infinito de
personas, cosas 0 elementos que presentan caracteristicas comunes con el

fendmeno que se investiga.

A efectos de la investigacion, la cual pretende establecer una
sistematizacion de la actividad economica informal en la Ciudad de Colon
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur), su poblacion correspondié a la cantidad
de cien (100) individuos que llevan a cabo esta actividad en la localidad, es de
referir que las actividades mas comunes son buhoneros, manicurista y

vendedores de frutas, vendedores de verduras y agua de pipa.
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1.6.1.2. Muestra

La muestra constituye la seleccion de una parte representativa de la
poblacion. Por ende, la misma es el conjunto de personas, cosas o fendmenos
sujetos a investigacion, que tienen algunas caracteristicas definitivas. Ante la
posibilidad de investigar el conjunto en su totalidad. Para la autora, Balestrini,
(2012) es una parte del universo, la cual debe tener las mismas caracteristicas
del universo en su totalidad, ya que es representativa de este. Y se utiliza cuando

no es conveniente considerar a todos los elementos que lo componen.

Ahora bien, la muestra a utilizar en la actual investigacion fue de cincuenta
(50) individuos que llevan a cabo la economia informal en la ciudad de Coldn,
hecho prioritario para el estudio, porque evidencian la situacion que enfrenta la

region. Para ello, la muestra se calculé mediante la siguiente formula:

N.Z%pg
. (N-D+2Z%pyg

En donde:

N= Poblacion

Z= Nivel de confianza. Para las ciencias del comportamiento el nivel de confianza
a utilizar es 95%=0.95. (Z= 1,96).

E= Error maximo tolerable. Es el margen dentro del cual deben ubicarse la
verdadera respuesta. Se utiliza 10%= 0.010

P= Proporcion de éxito. Cuando es desconocida o no existe precedente de la
investigacion se utiliza

P= 0.5 Q= Probabilidad de fracaso. Esta se obtiene mediante la férmula Q=1-P

n= Muestra?
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La muestra utilizada en la presente investigacion es de tipo intencional,
debido que se empled un sustraendo de la poblacion para ser objeto de estudio.
Para ello, el autor Tamayo, (2012) expone que este tipo de muestra es aquella
gue escoge sus unidades no en forma fortuita, sino completamente arbitraria
designando a cada unidad segun caracteristicas que para el investigador resulten

de relevancia.

Ahora bien, para la obtencion de la informacion necesaria la cual permitira
conocer la problemética en estudio serd pertinente utilizar la encuesta con su
instrumento, el cuestionario. Para el autor Arias (2012), la encuesta es el método
gue consiste en obtener informacion de los sujetos en estudio, proporcionada por
ellos mismos, sobre opiniones y actitudes. En pocas palabras, permite recabar la
informacion necesaria que permita el alcance de cada uno de los objetivos

planteados, es indispensable utilizar técnicas e instrumentos.

En este orden de ideas, la encuesta permitira conocer el conocimiento
actitud y practica de la poblacion del estudio en cuanto al tema, permitiendo asi
que al utilizar estos métodos de facil aplicacién se obtiene la informacién concreta

y directa de las personas involucradas.

En lo que respecta al cuestionario, el autor Arias (2012), sefala que es el
método que utiliza un instrumento o formulario impreso, destinado a obtener
respuestas sobre el problema en estudio y que el consultado llena por si mismo.
En este orden de ideas, el cuestionario quedara conformado por la cantidad de

catorce (14) preguntas dicotomicas cerradas con opciones simple Si/ No.

En cuanto al procesamiento aplicado para la toma de informacion esta
refiere, a los elementos tomados en consideracién para desarrollar operaciones
académicas de estudio y analisis respectivo, en el cual participaran datos que se

obtengan del uso racional y concienzudo de aquellas fuentes, registro o
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averiguacion suscitada sobre los diferentes elementos que aborden el tema vy

coadyuven al estudio y elaboracién del mismo, su implicacion y hasta ventajas

positivas reflejadas para el sistema de disefio metodoldgico propuesto.

Por su parte, el estudio se llevara a cabo mediante el desarrollo del

siguiente procedimiento:

Elaboracion y desarrollo del problema de la investigacion.

Fundamentacién del Marco Teorico, apoyado en el desarrollo bibliogréfico.

Elaboracién de la Metodologia de la investigacién, punto en el cual se

expone, la poblacion, muestra e instrumento de estudio.

Valoracion de los aspectos éticos y de confiabilidad al encuestado.
Elaboracién de la encuesta para los individuos que llevan a cabo como
practica financiera la economia informal en la ciudad de Coldn

(Corregimiento del Barrio Norte y Sur).

Desarrollo del Analisis y Discusion de los Resultados, mediante la

aplicacién de la encuesta.

Elaboracion del coeficiente de Alpha de Cronbach, con la objetividad de

reconocer la eficiencia del cuestionario.

Desarrollo de las conclusiones y recomendaciones que arrojo el estudio.
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) CAPITULO Il ]
CARACTERISTICAS GENERALES DE LA CIUDAD DE COLON
(CORREGIMIENTO DEL BARRIO NORTE Y SUR)



2.1. Caracteristicas Fisicas

2.1.1. Localizacién

La provincia de Coldn esta situada en el Caribe a la entrada del canal de
Panama, a solo 55 minutos por carretera desde el Pacifico, es el principal puerto
para el trafico de casi toda la mercancia de importacién y reexportacion del pais.
En importancia, Colén es la segunda ciudad de la Republica, pero por su
comercio, bien podria ufanarse de ser la capital del hemisferio.

Figura N°1.- Localizacion de la Provincia de Colén.
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El Distrito de Colbn, est4 ubicada en el Mar Caribe, y es la entrada atlantica
del Canal de Panama. Es una de las provincias panamefias mas reconocidas a
nivel mundial, por su gran productividad econémica gracias a la Zona Libre y a

los grandes puertos como el de Manzanillo.

Es de enfatizar que el Distrito de Colon estd conformado por Los
Corregimientos del Distrito de Colén que son: Colon, Buena Vista, Cativa, Ciricito,
Cristébal, Escobal, Limo6n, Nueva Providencia, Puerto Pilon, Sabanitas,
Salamanca, San Juan, Santa Rosa.

Figura N°2.- Localizacion del Distrito de Colén.

DRLEN

1A [ e,
. / T R Gmajala

Panama Maduganm

/ Los Santos :

Escala Grafica 11,600,000 A [wos o ot i | , C
0 2% s 15 100 wt g - ".r&“ﬁ[‘?u“ L OF LAREPUS “WI INE
[ e—— ] \ ——

Fuente: INEC

35



Figura N°3.- Localizacion de la Ciudad de Coldn, el Corregimiento del Barrio

Norte y Barrio Sur.
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Figura N°4.- Imagen satelital del Corregimiento del Barrio Norte y Sur de la Ciudad

de Colon.
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Fuente: Google Map. Leiza Goodridge (2018)

Barrié Norte: - Latitud: 9° 21' 46.4" (9.3629°) norte
- Longitud: 79° 54' 3.9" (79.9011°) oeste
- Altitud: 4 metros (13 pies)

Barri6é Sur: - Latitud: 9° 21' 11.2" (9.3531°) norte
- Longitud: 79° 53' 38.7" (79.8941°) oeste
- Altitud: 5 metros (16 pies)

2.1.2. Limites

Limitrofe del Barrio Norte y barrio Sur: - Norte: Mar Caribe. Bahia Limon
- Sur: Corregimiento de Cristdbal
- Este: Mar Caribe. Bahia Manzanillo

- Oeste: Mar Caribe. Bahia Limén
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2.1.3. Superficie

La ciudad de Colon presenta un paisaje de suaves ondulaciones. Su

extension territorial es de 2.4 kmz.

2.1.4. Geomorfologia

El importante acontecimiento geoldgico en los ultimos 60 millones de afios.
Es la formacion de Panama y con ella Colon. Aunque solo era un pequefio
fragmento de tierra en relacion con el tamafio de los continentes, Panama tuvo

enorme impacto en el clima de la Tierra y su medio ambiente.

De acuerdo con la textura la mayoria del suelo de la ciudad de Colon es de
categoria Franco Arcilloso. Mientras que en el estudio de suelo ph basado en
fertilidad se considera dentro de la categoria Muy Acido Infértiles y la mayoria de
ellos han perdido la capa superficial por procesos erosivos recurrentes y

necesitan manejo especial.

Su composicion original estaba formada por franjas angostas de manglares,
litoral arenoso, pantanoso o rocoso, asi como pastos marinos y arrecifes
coralinos. Parte de su composicibn ha sido alterada por afios debido al
crecimiento de la zona libre de Colon principalmente en el Casco Antiguo, sobre
el lecho marino utilizando principalmente como material de relleno a la arena

submarina que es extraida por grandes olas.

La ciudad de Colon tiene una topografia variada que va de aplanada a poco
ondulada con declives que oscilan entre muy débil y débil, su altitud varia entre
los 0 msnm en las partes costeras que rodean la isla y la altura maxima en

puntos del centro de la ciudad no superan los 11 msnm.
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2.1.5. Caracteristicas Climéaticas

La ciudad de Colon tiene un clima tropical monzénico con una humedad
relativa del 85%. Hay dos temporadas: la seca y la de lluvias, aunque las lluvias
son abundantes practicamente todo el afio con un promedio de precipitacion
anual de 3,400 mm. La temperatura media es de 26 °C y varia durante el afio en
tres grados, Unicamente. Los huracanes no afectan frecuentemente a la ciudad

debido a su posicion geogréfica.

Temporada seca (enero a abril): los dias en Colén en esta temporada son
calurosos con una ligera brisa constante y una humedad del 78%. La temperatura
puede variar entre la noche y el dia en cinco grados, registrdandose minimas
promedio de 24°C y maximas promedio que llegan a 30°C en abril. Las
precipitaciones no desaparecen por completo ya que llueve alrededor de 65 mm
al mes. Los dias de enero y febrero son los que tienen la mayor cantidad de sol

intenso en el afo, con 9 horas.

Temporada de lluvias (mayo a diciembre): las lluvias son muy abundantes
en estos meses en Colén, con un promedio de precipitacion de 392 mm
mensuales. Noviembre es el mes mas lluvioso y humedo con 620 mm de
precipitacion y un 89% de humedad relativa. La temperatura media de esta
temporada es de 26°C, con minimas de 23°C en los meses de noviembre y
diciembre, y maximas promedio que llegan a 30°C. Los dias de julio tienen 4

horas de sol intenso en promedio, siendo la menor cantidad en el afio.

2.1.6. Afectaciones Ambientales de Colon

Los principales problemas ambientales son la contaminacion de los rios, en
el océano la invasion de especies extranjeras de peces como el Pez Leén que
estd acabando con las especies marinas de los arrecifes coralinos del caribe. El
mal manejo de las aguas residuales que causa el desbordamiento de aguas

negras.
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Bajo esta misma indole, la contaminacion de la Bahia de Limén en la ciudad
por los desechos organicos es una realidad que azota a la comunidad de Colon,
sumado a la contaminacién por hidrocarburo, una gran cantidad de desechos
plasticos y vidrios se ha acumulado con el paso del tiempo, debido a la falta de
conciencia de la poblacién que arrojan los envases de alimentos y bebidas en

esta zona.

Por su parte, es de comentar que el mal manejo de la basura en la ciudad
de Col6n es una realidad a tal punto que se deben buscar las alternativas para
controlar el problema, porque si no se atiende en su momento, podrian desatarse

epidemias, enfermedades y demas problemas de salud.

Los desechos estan esparcidos por las calles, debido que no hay suficientes
equipos para la recoleccion de la basura, con lo cual se han establecido horarios
por comunidad a fin de brindar el servicio en todos los sectores, pues Colon
produce mas de 100,000 toneladas de desechos sdlidos al afio y solo el 20% es

arrojada por la ciudad.

Sin duda, la contaminacién del borde costero de la ciudad de Colén hoy en
dia afecta los mares y los océanos, desde la zona de rompientes hasta el mar
abierto. Los contaminantes que ingresan a esta zona estan directamente

vinculado a las descargas urbanas alcantarillado y desechos industriales.
2.2. Caracteristicas Sociodemograficas
2.2.1. Caracteristicas Demogréficas

En lo que respecta a las Caracteristicas Demograficas de la ciudad de
Colon (Corregimiento del Barrio Norte y Sur) su total de poblacién del area es de
34,655 habitantes para el afio 2010.
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Cuadro N°1.- Caracteristicas Demograficas del Corregimiento Barrio Norte y

Barrio Sur
. _— Superficie Poblacion
Ciudad y Corregimiento (Km?) (1) 1990 2000 2010
Colén (Provincia)............ccoeueene.. 140,908 | 174,059 | 206,553
Ciudad de Colon..........ccoeenee. 2.4 54,654 | 42,133 | 34,655
Barrio Norte.............ccooeeiienls 1.2 30,385 | 24,346 | 20,579
BarrioSur.........cooevvieiiiiin. 1.2 24,269 | 17,787 | 14,076

Fuente: INEC 2010.

2.2.2. Poblacion Absoluta

La poblacion es de 206,553 habitantes segun censo del 2010 establecido

por el Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC).

2.2.3. Densidad de Poblacion

Su densidad es de 46,7 habitantes por km2 (2016). Para dar una mayor

estratificacion de la densidad poblacional, se expone por area urbana:

Cuadro N°2.- Densidad Poblacional del corregimiento de Barrio Norte y Barrio
Sur

Corregimiento Poblacién Superficie Densidad x Km?
Barrio Norte 23.352 1.2 28.022,4
Barrio Sur 15.957 1.2 19.148,4

Fuente: INEC 2016.

Es de resaltar que los datos mencionados con anterioridad estan reflejados
antes de la mudanza poblacional al proyecto mobiliario de Altos de los Lagos, por

ende, puede estar sujeta a cambios.
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2.2.4. Estructura de la Poblaciéon

En lo que respecta a la estructura de la poblacion, y con énfasis a la
investigacion a continuacion se muestra la poblacién del corregimiento del Barrio

Norte y Barrio Sur en la siguiente tabla:

Cuadro N°3. Caracteristicas Demograficas de la Poblaciéon del Corregimiento

Barrio Norte y Barrio Sur. Censos 2010 y estimaciones 2018.

Poblacion y Afio indice de
LUGAR 2010 2018 Masculinidad

Total |Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer| 2010 | 2018

Barrio Norte 20,579 | 13719 | 6860 | 23,352 | 15568 | 7784 | 117.6 |156.9

Barrio Sur 14,076 | 9384 | 4692 | 15,957 | 10638 | 5319 | 102.2 |107.0

Fuente. Instituto Nacional del Censo (INEC), Estimaciones y Proyecciones de la Poblacion
Panamefia

De acuerdo con el sexo de la poblacion residente dentro del corregimiento
de Barrio Norte y Barrio Sur durante el censo del afio 2010 la poblacion
masculina representd el 50.5% de la poblacién residente mientras que las

mujeres representaron el 40.5%.

La poblacion masculina dentro del corregimiento de Barrio Norte y Barrio
Sur para el afio 2018 segun el mismo censo fue de 54.1% y las mujeres fue de
45.9%. Como podra observarse dentro de la region prevalece la poblacién

masculina.
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Gréfica N°1
Estructura de la poblacion segun sexo y edad en el Corregimiento Barrio Norte y
Barrio Sur. Censo 2010
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Fuente. Contraloria General de la Republica de Panamad, Instituto Nacional de Estadistica y
ICenso INEC.
Gréfica N°2
Estructura de la poblacién segun sexo y edad en el Corregimiento Barrio Norte y
Barrio Sur. Censo 2018
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Fuente. Contraloria General de la Republica de Panam4, Instituto Nacional de Estadistica y
Censo INEC.

43



2.2.5. Poblacion activa y no activa de la Ciudad de Col6n

La Ciudad de Coldn incluyendo a Barrio Norte, Barrio Sur y el casco antiguo
de la Zona Libre cont6 con 18,325 mil ocupados, segun datos de la Encuesta de
Mercado Laboral de agosto 2015; 59.5% hombres y 40.5% mujeres, dedicados
principalmente a actividades de Comercio al por mayor y al por menor, reparacion
de vehiculos automotores, efectos personales y enseres domeésticos (25.8%) y
Transporte, almacenamiento y comunicaciones (16.7%), consono con la oferta de
empleos en la provincia, mediante la Zona Libre de Coldn y los puertos. Pero son
Trabajadores no calificados de los servicios, la mineria, construccion, industria

manufacturera, transporte y otras ocupaciones, en su mayoria (20.4%).

Casi la mitad de la poblacién (48.6%) trabajaba para una empresa privada,
aunque esta tendencia ha ido bajando desde 2013, cuando para entonces un
58.0% lo hacia. En cambio, los empleados del gobierno han ido aumentando
5.5% en promedio desde el mismo afio hasta 2015, al igual que los trabajadores

por Cuenta Propia o informales (4.1%).

La poblacion no econédmicamente activa corresponde al grupo de personas
gue estan en edad de trabajar, pero no estan trabajando, ni buscan empleo.
Comprende a las amas de casa, estudiantes, jubilados y rentistas, segun
definicién del Instituto Nacional de Estadistica y Censo. Durante los ultimos cinco
afos, en promedio, el 44.5% de la poblacion no econémicamente activa de Col6n
eran amas de casa y un 30.5%, estudiantes, éstos, la futura fuerza laboral de la

provincia.

Entre las razones por las que no buscaban empleo, la mayoria tenia otras
responsabilidades familiares (33.2% en promedio) o asistian a un centro de
ensefianza (32.3% en promedio). Mientras que otros, veian en la edad un

impedimento que los desalentaba a buscar empleo (1.5%), lo mismo ocurria con
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aquellos que no podian encontrar quienes se ocuparan de sus nifios (2.3%).
También habia grupos que, por su condicion de salud, embarazo, jubilacion o

simplemente no deseaban trabajar, no buscaban empleo.

2.3. Aspectos Socioeconémicos

2.3.1. Actividades Econdmicas

El sector terciario de la economia (el turismo) es uno de los principales
motores de la economia de Coldn. También destacan las ventas en la Zona Libre

de Coldn y el movimiento de pasajeros en el puerto de Colon 2000.

La economia de Colon, en promedio, representd un 11.4% del total nacional
entre 2007 y 2014, siendo asi la segunda provincia de mayor aporte econémico
después de Panama (67.6%), segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Censo. Las principales actividades econdémicas son, en promedio, el Comercio
(52.2%) y el Transporte (22.6%), asociados a las actividades de la Zona Libre y el
movimiento de contenedores; aunque existen otras actividades que han mostrado
un rapido crecimiento en los ultimos afios, como Suministro de electricidad, gas y

agua, Explotacién de minas y canteras y Construccion.

En la ciudad de Col6n se desarrolla uno de los principales complejos
portuarios de América Latina y el Caribe. En el periodo que comprende 2007
hasta 2014, la economia de la provincia de Colén ha mantenido un ritmo de
crecimiento en torno al 2.2% anual, con significativas bajas en 2009 y 2013
cuando decrecio 3.1% y 11.6%, respectivamente, debido a la disminucion de las
transacciones comerciales de la Zona Libre y el transporte de mercancia en los

puertos.
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Ahora bien, la ciudad de Colén contdé con 106.9 miles de ocupados, segun
datos de la Encuesta de Mercado Laboral de agosto 2015, que representaron el
6.2% de la poblacidbn ocupada nacional; 59.5% hombres y 40.5% mujeres,
dedicados principalmente a actividades de Comercio al por mayor y al por menor,
reparacion de vehiculos automotores, efectos personales y enseres domésticos
(25.8%) y transporte, almacenamiento y comunicaciones (16.7%), consono con la
oferta de empleos en la provincia, mediante la Zona Libre de Colon y los puertos.
Pero son Trabajadores no calificados de los servicios, la mineria, construccion,

industria manufacturera, transporte y otras ocupaciones, en su mayoria (20.4%).

Figura N°5.- Zona Libre de Coldn
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Fuente: La Autora
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Figura N°6.- Fonda.

Fuente: La Autora

2.3.2. Transporte

La ciudad de Colon se comunica con la capital del pais por la autopista
transistmica y la Boyd Roosevelt. En 2017, el gobierno de Juan Carlos Varela
implementd el sistema de transporte masivo MetroBus que ofrece la ruta Altos de
los Lagos - centro de Colon, de la cual, también existe en la capital. Existen rutas

de autobuses que conectan a Coldn con las areas rurales.

Es de enfatizar que en el Corregimiento Barrio Norte y Barrio Sur de Col6n
también dispone de servicios de taxis tanto particulares como organizadas a
través del desempefio de Huber como fines de movilizar a la poblacion residente.
Por su parte, también cuenta con un terminal de buses no tan solo para la
movilizacién interna sino también para abocar destinos fuera de la ciudad. Por
ultimo, es de abocar que también se dispone del servicio del Ferrocarril.
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Figura N°7.- Taxi Colon

Fu ente La Autora

Es de enfatizar, que en la actualidad los servicios que ofrecen las lineas de
taxi en el corregimiento Barrié Norte y Barrio Sur, son tomados como herramienta
de movilizacién por parte de los ciudadanos, no obstante, estas lineas ya no se
encuentran organizada dentro del corregimiento, sino en los limitrofes de la

misma.

Es de recalcar que los taxis a pesar de tener su centro de acopio fuera del
corregimiento, estos prestan sus servicios en el Barrido Norte y Barrio Sur, siendo

mayormente encontrados fuera de los supermercados.

Flgura N©8.- Ferrocarrll de Colon

Fuente: La Autora
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2.3.3. Atenciéon médica

En el sector publico se encuentra (3) policlinicas y en el sector privado se
tiene cuatro (4) clinicas y un (1) Centro Médico privado los cuales tienen como
funcion ser entes de lucro y con muy pocas actividades de prevencion y/o

promocion de la salud.

Estas entidades tienen poca coordinacion con el ministerio de salud y sélo
brindan informacion en casos de enfermedades de notificacion obligatoria y el

reporte de las vacunaciones que realizan.

En lo que respecta a la estructura de las unidades médicas estas se clarifican

en:

e Las estructuras correspondientes al primer nivel de atencién tenemos los
centros de salud, subcentros y puestos de salud deben garantizar la

atencion mediante la estrategia de atencion primaria de salud

e En el primer nivel segundo grado de complejidad tenemos un policentro el
cual brinda atencién a areas urbanas pero marginales y con limitaciones

econdmicas

e Las estructuras de nivel especializado basico que corresponden al
segundo nivel de atencion, en donde se garantiza la atencion en salud
especializada de menor complejidad, aunque se cuenta con sub

especialidades.
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Cuadro N°4.- Centros de atencion meédica del corregimiento de Barrio Norte y
Barrio Sur

Corregimiento

Centro de Salud Publicos

Centro de Salud Privados

Barrio Norte

Centro de Salud Patricia

Duncan

Clinica  Hospital del
Atlantico

Clinica el Nazareno

Barrio Sur

Policentro Dr. Juan
Antonio Nurfiez
Hospital Amador

Guerrero

Clinica Santa Fe Coldn
2000

Clinica Universal Carlton
CMC (Centro Médico del
Caribe)

Fuente: La Autora

Figura N°9.- Atencion medica Publica. Policentro Dr. Juan Antonio Nufiez

=

Fuente: La Atora
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Figura N°10.- Atencién medica Privada. Clinica Hospital del Atlantico

Fuente: La Autora

2.4. Caracteristicas educativas

Las condiciones educativas ofrecen una perspectiva sobre las capacidades
de la poblacién residente para incorporarse a los planes de desarrollo local, y a la
disponibilidad de mano de obra en las eventuales plazas de empleo que se

pretende incorporar en la region.
Ahora bien, la instruccion educativa dentro del corregimiento del Barrio

Norte y Barrio Sur se imparte a través de varios centros de ensefianza que se

sitlan dentro de su territorio (ver el siguiente cuadro).
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Cuadro N°5.- Centros de educacion del corregimiento Barrio Norte y Barrio Sur

Corregimiento

Centros Publicos

Centros Privados

Barrio Norte

Escuela Republica
Oriental del Uruguay.

Escuela Carlos
Clement.

Escuela Pablo
Arosemena.

CEBC Republica de
Paraguay.

Escuela San Vicente
de Padl
Colegio José Guardia

Academia Santa Maria
Colegio Bilingtie Eben
Ezer.

Centro Escolar
Cristiano Bilingie El
Buen Pastor de Colon.
Colegio Metodista.
Escuela Santa
Teresita.

Escuela Adventista de
Colén.

Barrio Sur

Vega. . .
Instituto Rufo A. Garay. Colegio Episcopal.
Escuela Porfirio

Meléndez.

Escuela Republica de
Bolivia.

Colegio la Salle.

Fuente: La Autora

A nivel Superior, la oferta educativa publica cuenta con: la Universidad

Especializada de las Américas (UDELAS).

Figura N°11.- Escuela publica. Escuela Republica de Bolivia

Fuente: La Autora

52




Flgura N°12.- Escuela Privada. Colegio Bilinglie Eben-Ezer

=

Fuente: La Autora

2.5. Caracteristicas de las viviendas

9,2% de casas condenadas; 1,2% de viviendas improvisadas, 2,3% casas
duplex y familiar en el Area de Cristébal y Fuerte Lesept; 16% de condéminos de
propiedad horizontal de Multifamiliares del Banco Hipotecario.

Sin embargo, hay una proporcién de la poblacién que reside en viviendas
improvisadas (1.2%), minoria que representa a casi mil personas. Asimismo, un
9.2% vive en casas condenadas, mas de 6 mil 500 personas, condicidn esta que
es exclusiva del area urbana. De estas, el 33.5% son apartamentos y 66.5%,
cuartos de casa o vecindad.

Su principal problema es que la casa de la misma ciudad de Colén es de

maderas y estan condenadas a punto de caer.
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Ahora bien, bajo el proyecto de Altos de los Lagos, con la sexta entrega de
apartamentos ya suman 3,570 familias viviendo en este complejo habitacional
gue forma parte del Proyecto Renovacion Urbana e Integracion Humana, y cuyo
fin es alcanzar a 25 mil personas, nifios y adultos, que antes vivian en viejos

caserones y en condiciones precarias.

Al respecto, segun censo en el barrio norte y barrio sur la sumatoria de la
poblacion es de 34.655 habitantes no obstante después de la entrega inmobiliaria
por el proyecto Altos de los Lagos, se estima que la poblacién se redujo en un
34% ponderado en 11.783 habitantes.

Figura N°13.- Viviendas Hechas por el Gobierno

Fuente: La Autora
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Figura N°14.- Viviendas hechas por empresas privadas.

Fuente: La Autora

2.6. Aspectos histdricos de Coldn (Corregimiento del Barrio Norte y Sur)

El nombre de la ciudad proviene del navegante Cristobal Colén, ya que la
provincia de Coldn fue de los primeros lugares de tierra firme visitado por Col6n

durante su cuarto viaje.

Ahora bien, la Compafiia del ferrocarril de Panama necesitaba una terminal
en el Atlantico para construir el primer ferrocarril interoceanico en el nuevo mundo
y decidieron construir la terminal en la isla de Manzanillo en el lado este de la
bahia de Limédn, la isla contaba de 650 acres o aproximadamente una milla
cuadrada. En mayo de 1850 comenzé la limpieza del terreno para la terminal
Atlantica donde se localizaria en el futuro de Col6n, no hubo ninguna ceremonia
celebracion por la iniciacion de los trabajos, los trabajadores se encontraron con
un pantano virgen, el aire estaba atestado de mosquitos ya sea en el dia o en la
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noche. Durante los siguientes meses no fue fécil el trabajo en la isla, pues se
acercaba la época lluviosa y los hombres enfermaron de malaria o disenteria. En
agosto de 1850 comenzaron en firme los trabajos en la construccion del

ferrocarril en la terminal del Atlantico.

Durante dos afos, el terminal Atlantico en la isla de Manzanillo permanecio
sin nombre. John Lloyd Stephens sugirié llamarla Aspinwall, por William Henry
Aspinwall, uno de los directores de la Pacific Mail, empresa que financiaba la
compafia del ferrocarril de Panama. El 27 de febrero de 1852 se bautizé y se
fundd formalmente a Coldn. Se rellen6 una seccidn pantanosa de la isla, trazaron
calles, erigieron edificios y se instalé un tanque para el almacenamiento de agua
pura. Sin embargo, este puerto bullicioso, por donde pasaban miles de viajeros
cada afo, presentaba una apariencia deplorable de abandono y desaseo.

El nombre del pueblo dio lugar a una larga y prolongada disputa. El
Gobierno y los ciudadanos insistian en llamarlo Col6n, mientras que los
estadounidenses se aferraban a su eleccion. EI nombre Aspinwall-Col6n no
satisfacia a ninguna de las partes y este desacuerdo persistié hasta 1890 cuando
el gobierno colombiano termind la controversia al dar instrucciones a los carteros
de regresar a sus remitentes toda correspondencia dirigida a Aspinwall. Desde

entonces el nombre oficial ha sido el de Coldn.

Gran parte de la ciudad Colén fue quemada durante la guerra civil

colombiana de 1885, y de nuevo en un incendio en 1915.

La poblacién en 1900 era de 3.000 personas, pero crecid sustancialmente

por la construccién del Canal de Panama (31203 habitantes en 1920).

En 1953 la ciudad de Col6n fue transformada desde la calle 16 hacia los

Cuatro Altos en una zona segregada para el comercio internacional siendo Zona
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Libre de Coldn la primera zona libre del mundo. Las compafiias que funcionan en
ella le compran al Oriente y Europa y sus mayores clientes provienen de América

Central y de América del Sur.

A partir del final de la década de 1960, Colon entr6 en una depresion
econdmica. Durante el lustro de 2000-2005 mejoro el comercio y se amplid la

Zona Libre de Colon sobre todo en el area de bodegas de France Field.

En lo que respecta al corregimiento del barrio norte y barrio sur, surgido en
el 1852 con el relleno de la isla de Manzanillo, entre la bahia de Manzanillo y la
bahia de Limén. Adquirié el rango de corregimiento propiamente dicho, con la
Asamblea constituyente de 1972, que da inicio por primera vez a esta nueva
nominacion politica en todo el pais. Siendo su primer representante del
corregimiento el Dr. Blas Celis. La ciudad de Colén es la capital de la provincia,
fue fundada el 27 de febrero de 1852 y es famosa por su Zona Libre, y por ser

terminal norte del Canal de Panama.

Su posicidn geografica ha sido un factor determinante en la historia y ha
jugado un papel importante en la economia y en la historia de Panamd, durante la
época colonial era un punto estratégico de transito de tesoros destinados para
Espafia desde las colonias. También el destino de esta ciudad estaba marcado
por lo que seria la construccién del ferrocarril interoceanico y el Canal, también
como el descubrimiento de oro en California. En este periodo de esplendor y
prosperidad hasta los tiempos de decadencia y abandono, Col6n es una provincia
gue disfruta de una historica y abundante riqueza, tesoros naturales y culturales,

gue le hacen ser valorado como atractivo y potencial para el turismo.
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CAPITULO Il )
ASPECTOS GENERALES SOBRE LA ECONOMIA INFORMAL
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3.1. El Auge de la economia informal

En las dos Ultimas décadas el interés por las economias no oficiales o
informales, ocultas, sumergidas, clandestinas, entre otras denominaciones segun
la localidad y cultura no ha cesado de crecer en paralelo a la efectiva extension
de los fendbmenos considerables bajo esa rubrica en todo tipo de sociedades y
economias, tanto en las desarrolladas como en las subdesarrolladas y periféricas
(Sanchez, 2017).

Dadas estas condiciones no resultard extrafio que el nUmero de estudios
sobre su impacto tan elusivos y diversos impregne a discusion sus asuntos que,
en principio, poco tienen que ver con las ideas que el sentido comun proyecta

sobre el tema.

Las apelaciones a la informalidad aparecen cuando se tratan problematicas

tan diversas como las teorias sobre:

e El desarrollo y las causas del subdesarrollo;

e EIl cambio social, su direcciébn y sentido; la crisis econémica y las

tendencias a la reestructuracion industrial y a la tercerizacion;

e El Estado del Bienestar, las conceptualizaciones sobre su crisis, y su

improbable u probable futuro;

e Las transformaciones en la estructura de clases y las persistencias de las

pequefias actividades de negocios;
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e Los cambios culturales y el papel de determinados valores e instituciones

en las estrategias de desarrollo econémico;

e La reconsideracion del trabajo y de la sociedad, y su confrontacién con los

dominantes paradigmas del mercado (Macmillan, 2016).

A sabiendas que la lista no es exhaustiva, no es dificil comprender que las
reiteradas referencias a la informalidad, desde los mas variados paradigmas, y en
relacion con las mas diversas tematicas, cumple el papel de un “sintoma” de

significativo impacto economico y social.

Por afadidura, el fenomeno ha sido abordado en detalle desde todas las
ciencias sociales, historia, geografia, ciencia politica, economia, sociologia y
antropologia, y sus perfiles parecen singularmente adaptados al abordaje
interdisciplinar a la disolucion de las fronteras interdisciplinar.

Las ciencias sociales contemporaneas, cuya caracteristica decisiva es la
“intersticialidad”, entendida como capacidad de proliferar en cualquier
circunstancia, pero también de remover y desmontar los viejos Ordenes
econdmicos y sociales, y de hacer sentir sus efectos mas alld de los ambitos
concretos de cada situacion empirica. Justamente esa manifestacion de
diversidad, esa misma fuerza fragmentadora, parece tornar improbable y
escasamente verosimil cualquier deseo de extraer un conjunto de proposiciones
comprensivas, y de implicaciones comunes, de la efectiva heterogeneidad

temporal y espacial de la economia informal (Macmillan, 2016).
No obstante, a través de la discrepancia de estudios en los casos de

economia informal en las mas variadas latitudes, ideoldgicas diferentes, y en

relacion con preocupaciones cambiantes a lo largo de los ultimos 20 afios. El
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auge de la economia informal, provine del itinerario histérico de la “informalidad”,

siendo esta una problematica conceptual y estructural.

3.1.1. Teorias del Sector Informal Urbano de una perspectiva Global

El término “sector informal” fue utilizado por primera vez en estudios
socioeconOmicos y antropoldgicos de las ciudades del Tercer Mundo (Veiga,
2011).

En los afios 40, notablemente llamo la atencién sobre el masivo excedente
laboral generado por las persistentes migraciones del campo a las grandes
metrépolis del Tercer Mundo. Para los afios 50 y 60, el concepto aparece de
forma difusa, sumido en el mas amplio concepto de “marginalidad”, un término
que, desde distintas perspectivas tedricas, servira para designar la exclusiéon de
las masas rurales y de los emigrantes rurales en las grandes metropolis,
fundamentalmente en Latinoamérica, con respecto a la moderna economia

urbana.

Desde la perspectiva de la sociologia, Germani (2010) elabor6é una teoria
multidimensional de la marginalidad que combina cinco grandes factores
causales, interrelacionados en distintos grados, y con respecto a los cuales
determinadas categorias sociales mantendrian diferentes niveles de integracion y

pertenencia.

En continuidad, dichos factores causales serian, en su opinion, tanto de
orden econdmico como politico, cultural, psicosocial y demografico, aunque la
marginalidad tuviera su origen, fundamentalmente, en determinadas
caracteristicas econémico - sociales que impiden la comprension de la poblacion
dentro del sistema econdmico moderno, generando diversas formas de

subempleo y desocupacion disfrazada.
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Desde perspectivas marxistas, Nunn, (2017) caracterizaron las masas
urbanas marginales como un ejército de reserva, excedente respecto a los
requerimientos de las economias actuales, y respeto al proceso de acumulacion
global. En la perspectiva econdmica convencional, se llamo la atencion sobre la
anormal expansion de un terciario marginal, como consecuencia del excesivo

crecimiento urbano.

Los procesos de “hiperterciarizacion” y de “hiperurbanizacién” aparecian,
estrechamente vinculados, y afuncionales respecto al nivel de desarrollo
econdémico en los paises del Tercer Mundo. Dichas conceptualizaciones partian,
pues, de la observacion de que la poblacién urbana, crece mas rapidamente que

el empleo en el sector moderno de la economia.

Sin embargo, como han sefialado Portes y Schauffler (2013), el tenor de las
primeras teorias no fue capaz de explicar la aparente capacidad de millones de
emigrantes rurales para adaptarse al entorno urbano y sobrevivir en el mismo, en
condiciones precarias, pero sin que la inanicion ni la revuelta fueran,
habitualmente, las consecuencias forzosas de la desesperacién y de la falta de

trabajo.

Naturalmente, el motivo de esta aparente anomalia parece residir en que la
definicién tradicional de desempleo, utilizada transcultural y transnacionalmente,
no tenia sentido en el contexto de las ciudades actualizadas. Por ende, si
desempleado es todo aquel que no dispone de un trabajo asalariado en el
moderno sector urbano, la tasa de desempleo en los paises actualizados se

aproxima a valores incalculables.

He aqui, que la creciente comprension de este problema indujo a la

Organizacion Internacional del Trabajo (O.I.T.), en los afios 70, a intentar una

62



definicidn distinta de desempleo, mas acorde con la situacion transnacional de la
actividad (Borjas, 2014).

Para ese entonces, uno de los criterios manejados fue el de un minimo nivel
de renta, por debajo del cual una persona podia considerarse desempleada, a
pesar de ser activa. Sin embargo, el clima intelectual del periodo muestra una
obstinada incomprension del sentido y de la funcionalidad de una confusa
economia popular, que combinaba actividades muy diversas para la subsistencia

directa y con remuneraciones muy bajas.

Puesto que el sector urbano moderno se basa en la informacion de los
cientificos sociales, y los empleos esporadicos o las pequefias transacciones
comerciales, y en los servicios, son considerados ajustes inertes de masas
pasivamente adaptadas a la pura y dificil supervivencia, debido al problema de la
continuidad de las migraciones y de la adaptacion de las masas rurales a las

nuevas condiciones (Pérez, 2012).

Es este contexto de desprecio intelectual por actividades que constituyen el
grueso de las economias urbanas, permite comprender las verdades en cuanto a

las influencias de las instituciones internacionales que se ocupan del empleo.

Para el referido autor Hart en 1971 la primera mencion explicita del
concepto de “informalidad” se encuentra, en efecto, en el simposio celebrado en
el Institute of Development Studies de la Universidad de Sussex, como resultado
de un prolongado trabajo de campo en Accra (Ghana). El concepto de sector
informal fue rapidamente incorporado al acervo intelectual de una institucion con

decisiva influencia en la percepcién del desarrollo y de los problemas del empleo.

En la citada comunicacion, Hart distingue entre las oportunidades “formales”

e “informales” de obtener recursos, basadas las primeras en el trabajo asalariado,
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y las segundas en el autoempleo y en el trabajo autbnomo. Para ello, el sector
formal se caracterizaria por el trabajo asalariado permanente y con salarios fijos,
y el sector informal por el autoempleo sin permanencia y con salarios no fijos. En
consecuencia, el sector formal es recogido en las encuestas oficiales, aunque no

siempre, mientras que el informal nunca aparece.

El punto decisivo de la argumentacion, en discordancia con las
concepciones clasicas de la informalidad, es su negativa a considerar a las
masas informales urbanas como un simple ejército de desempleados, o como
una mayoria simplemente pasiva y explotada, sin capacidad para generar
crecimiento (Tolstopiatenko 2017). El analisis del referido autor Hart no solo
cambio el modo en que el problema del exceso de mano de obra urbana fue
conceptualizado, sino que abrié paso a un enfoque méas dinamico de la economia
popular, en el que la falta de capital se veia compensada por el ingenio y la

motivacion de los individuos implicados.

Méas importante aun, la proliferacion de pequefias empresas informales
proporcionaba una explicacion a la incontestada cuestion sobre como los
emigrantes pobres sobrevivian, pese a las constricciones de las economias
urbanas. He aqui, que el giro conceptual de la “marginalidad” se convierte en un
término pasivo de la “informalizacién”, los cuales son dos situaciones, que
polarizaran la discusion intelectual sobre la economia informal a lo largo de los

afnos 80.

Ahora bien, el primer término se refiriere a las potencialidades que ofrece el
sector informal no so6lo para mejorar la renta de los pobres, sino como estrategia
de crecimiento econémico (Soto, 2009). La segunda se hace eco de las funciones
de la economia informal y de su estructura, es decir, de sus vinculaciones con la
economia formal y sus impactos, positivos 0 negativos, sobre la misma,

dependiendo de circunstancias especificas (Castelis, Portes y Benton, 2018)
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Conviene, en todo caso, destacar en el articulo de Hart dos aspectos
complementarios y de honda trascendencia. El primero hace hincapié en las
diversas fuentes de trabajo y de renta en el sector informal, (Pahi 2011), y que
cobra sentido en las incertidumbres y riesgos que la inseguridad laboral acarrea.
El segundo se refiere a la caracterizacion de Hart de las actividades informales

como tipicas de trabajadores autobnomos o auto - empleados.

Ahora bien, como en el caso de los pequefios negocios, la unidad de
analisis de dichas actividades no son los individuos, sino los grupos domésticos,
capaces de aportar un volumen mayor de fuerza de trabajo y, sobre todo, una
mayor capacidad de ajuste a las condiciones cambiantes de la produccion, en su
comportamiento directamente productivo y en sus decisiones de consumo y de

reproduccion (Yaganisako, 2017).

Sin embargo, el concepto de “sector informal” fue adoptado por la
Organizacion Internacional del Trabajo (O.l.T.) para el afio 1972 en su Informe
sobre Kenia, aunque en un sentido distinto al propuesto por Hart, al diferenciar
demasiado dualistamente dos sectores, cuyas caracteristicas respectivas se

esquematizan en el siguiente cuadro (Peattie, 2010).

Cuadro N°6. Caracteristicas de la economia Informal y formal.

SECTOR INFORMAL SECTOR FORMAL
Facil entrada Entrada dificil
Basado en recursos internos Basado en recursos de fuera
Operaciones a pequefia escala Operaciones a gran escala
Intensivo en trabajo Intensivo en capital

Habilidades obtenidas fuera del | Habilidades obtenidas en el sistema

sistema educativo educativo
Mercados desregulados y | Mercados protegidos
competitivos

Fuente: Peattle, 2010.

65



3.1.2. Teorias del sector informal urbano en Latinoamérica

En Latinoamérica, el concepto de sector informal fue adoptado por el
Programa de Empleo Regional llevado a cabo por la Organizacion Internacional
del Trabajo (O.1.T. - 2012) y definido en términos de una racionalidad productiva

diferenciada de la vigente en la moderna economia capitalista.

De acuerdo con la misma, el objetivo econdmico de la empresa informal es
asegurar la supervivencia del grupo doméstico, mientras que el fin de la empresa
estrictamente capitalista es la generacion de excedentes y la acumulacion de
beneficios. A su vez, esta racionalidad distintiva del sector informal esta
estrechamente vinculada a otras caracteristicas ya mencionadas, tales como su
baja intensidad en capital, el uso de la fuerza de trabajo familiar, y su
irregularidad respecto a las reglamentaciones familiares (Tokman,2016).

De este modo, para la Organizacion Internacional del Trabajo (O.1.T. - 2012)
la original aportacion de Hart sobre los mecanismos que permiten a los
emigrantes pobres sobrevivir en las ciudades, a costa de exponer su
caracterizacion del fenomeno, permite restablecer la equivalencia entre

informalidad y exclusién del sector dinamico de la economia.

Sin embargo, a partir de los afios 80 esta vision demasiada negativa se
enfrentaria no sélo a alternativas tedricas mas promisorias, respecto a las
potencialidades de la informalidad, estrechamente vinculadas al auge neoliberal
para tales afos, sino que también a numerosas anomalias conceptuales y

empiricas.

Para, Ignacio (2011), la oposicion fundamental al dualismo implicito en la
distincion entre sector formal e informal provino de la tradicion marxista, que

llamo la atencién sobre dos hechos basicos:
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e El primero que continla siendo objeto de polémicas hasta tiempos
recientes, refiriendose a las interconexiones entre los dos sectores bajo el

supuesto de una sola economia global.

e El segundo, estrechamente vinculado al anterior, girara alrededor de la
sustitucion, inadecuada desde el punto de vista marxista, de conceptos
tales como “produccion simple de mercancias” o “produccion a pequena
escala” por una terminologia puramente descriptiva, basada en una

ingenua observacion empirica.

Desde esta optica, el llamado sector informal no es sino la expresion de la
supervivencia de modos de produccién pre - capitalistas, sometidos a las
necesidades y a la légica del modo de produccion dominante a escala global,
cuya funcion es constituir una reserva de mano de obra barata, con la ventaja
adicional de que los gastos de reproduccién de la fuerza de trabajo son

transferidos al sector informal (Godelier, 2014).

Para los afios 80, dicha perspectiva desplazaria su acento sobre el papel de
los grupos domésticos en el sistema capitalista mundial, junto al sistema
inter - empresarial y al sistema interestatal, no sélo en lo que respecta a las
diversas y cambiantes formas de reproduccion de la fuerza de trabajo, sino como

factor de transmision cultural (Arrighi, 2016).

Sin embargo, de acuerdo con la corriente central, la sociologia y en la
economia clasicas del periodo, el modo de produccion simple de mercancias
estaba llamado a desaparecer, convertidos algunos de sus cultivadores en

capitalistas incipientes, y la gran mayoria en proletarios.

Ahora bien, la variedad de situaciones subsumibles bajo el concepto de
sector informal desborda los estrechos margenes de las concepciones
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tradicionales sobre el cambio industrial y su implicita teleologia, poniendo de
relieve, la inatencion a las denominadas actividades informales como una
precondicion de su inadecuada descripcion de las sociedades y economias

contemporéneas.

Por tanto, el concepto de informalidad merece ser preservado, como un
vector capaz de forzar una reconsideracion de las categorias conceptuales
convencionales y de su capacidad para ofrecer una explicacion amplia e

histéricamente residual.

Con este fin, el dualismo formal e informal merece ser subrayada. En primer
lugar, se reconoce que el sector informal es heterogéneo internamente,
consistiendo en segmentos de 6rdenes de produccion preexistentes unificados
por su relacion funcional con la economia capitalista, aunque una practica antigua
en un contexto nuevo cumple funciones también nuevas (Portes, 2013). En
segundo lugar, el sector informal no es reducible al concepto de produccién
simple de mercancias, pudiendo distinguirse en su interior diversos modos de

produccién:

e Produccién de subsistencia directa y para el autoconsumo.

e Produccién simple de mercancias, que implica el trabajo de individuos que
producen bienes u ofrecen servicios para el mercado y / o que los

comercializan.

e Produccidn capitalista atrasada, bien bajo la forma de pequefias empresas
gue emplean trabajo asalariado no protegido, bien a través de la
subcontratacion, por parte de grandes empresas, de trabajo asalariado
encubierto (Portes, 2013).
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Dicha diferenciacion interna servir4, ademas, para matizar el trabajo
asalariado y el autoempleo, en favor de una variedad de situaciones, a lo largo de
un continuo entre esas dos situaciones, distinguibles de acuerdo con multiples
variables, tales como el grado de autonomia en el proceso productivo, la
capacidad tecnoldgica, la orientacion exportadora, la dependencia comercial, o

las fuentes de ingresos, en distintos contextos sociales.

En efecto, estas importantes diferencias, enmarca la emergencia de la
problemética de la informalidad no en relacidon con los problemas de los paises
en vias de desarrollo, sino en los sistemas mismos de capitalismo avanzado, y

aun en las economias socialistas.

3.1.3 Teoria estructuralista del sector informal

Segun Diana, (2014), la informalidad laboral es caracteristica del
subdesarrollo de una economia; esto es debido a que el sector laboral formal no

alcanza a absorber toda la oferta laboral.

Lo mas caracteristico de la visidn estructuralista es la brecha entre oferta y
demanda laboral que genera el dualismo econdmico conllevando asi dos (2)

segmentos econdémicos:

e EIl sector moderno comprende el conjunto de actividades economicas en
las cuales existen economias de escala en capital fisico y capital humano

trabajadores que logran ingresar y adaptarse al sector moderno.
e El sector tradicional o informal se caracteriza por escasos requerimientos

de capital fisico y capacitacion laboral, los trabajadores que no logran

insertarse.

69



En este sentido, la baja productividad del sector informal se explica por
sobredimensionamiento laboral, por ende, los bajos costos de este sector, no es
posible contener la entrada de trabajadores por encima de los niveles de
eficiencia. Por tanto, el sector informal tiende a operar en unidades pequefias con

baja productividad.

He aqui, que como resultado surgen desigualdades significativas entre los
trabajadores que se enganchan en el sector moderno y aquellos que no lo logran.
No obstante, con la integracion de las economias a la economia mundial, surge
un sector moderno o formal con tecnologias avanzadas y estructuras de mercado
monopdlicas u oligopdlicas. Por ende, este sector moderno no genera un namero
significativo de empleos, razén por la cual una gran cantidad de trabajadores
tienen que generarse sus propios empleos en condiciones precarias, en el sector

informal.

Tal como sefiala Portes (2013), no es el sector informal el que surge
después del sector moderno, sino al revés, pues la economia de subsistencia es

lo que caracteriza a cualquier sociedad en su fase preindustrial.

Si se reconoce que los paises subdesarrollados se caracterizan por la
carencia de capital fisico y capital humano, y la abundancia de trabajo no
calificado, es un hecho que permite comprender el surgimiento del sector

moderno en donde es limitada la capacidad de generacion de empleo.

Para ello, Portes (2013) infiere que surgen dos razones que se pueden
discrepar:

e Primero, la estrechez de los mercados que enfrenta esta industria por la

escasa generacion de ingresos.
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Segundo, el sesgo de la tecnologia a favor del trabajo calificado.

En consecuencia, la remuneracion del trabajo simple disminuye, por lo que

las remuneraciones se amplifican por dos razones:

En primer lugar, la complementariedad del capital fisico y del capital
humano aumenta la productividad de ambos factores en el sector

moderno.

En segundo lugar, la gran capacidad instalada de estas industrias las lleva
a concentrar el mercado interno y a explotar su condicibn monopdlica u
oligopdlica, de tal manera que su poder de mercado aumenta sus rentas

pecuniarias.

Es por esto, que para Portes (2013) el proceso de cambio estructural es de

largo plazo (méas de un afio), pues la diversificacion productiva est4 dada en el

corto plazo (menos de un afio). He aqui, que entre los factores que la teoria

estructuralista menciona explica que el exceso de oferta laboral es debido

principalmente a los siguientes:

La transicibn demografica, cuando ya han disminuido las tasas de
mortalidad, pero la tasa de natalidad es todavia alta, genera una oferta
laboral creciente.

Los flujos migratorios de tipo rural — urbano.

La mayor participacion laboral de los miembros familiares diferentes al jefe

del hogar, especialmente de las mujeres.
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Por otra parte, los factores segun Portes (2013) que mantienen rezagada la

demanda de trabajo son los siguientes:

e Escaso desarrollo estructural de la economia (baja diversificacion

econdmica).

e Uso de tecnologias intensivas en capital.

e Bajos niveles de inversion.

e La politica de disminucion del tamafo del Estado, cuyos trabajadores por

definicion son formales.

En sintesis, esta teoria incita a comprender que el empleo informal u actividad
econOmica informal, es un aspecto que refleja cual realmente es el desarrollo de
la economia de un estado, es decir que este problema en cierta forma es mas un
problema estructural (falta de Organizacion y gestidbn) que coyuntural

(circunstancial).

3.2. Informalidad

Segun la Organizacién Internacional del trabajo (OIT - 2012) la economia
informal es el conjunto de actividades econOmicas desarrolladas por los
trabajadores y las unidades econdmicas que, tanto en la legislacion como en la
practica, estan insuficientemente contempladas por sistemas formales o no lo

estan en absoluto.

En resumidas cuentas, estas actividades en que infieren las personas y

empresas no estan reconocidas por la ley, lo que significa que se desempefian al
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margen de ella; o no estdn contempladas en la practica, es decir que, si bien
estas personas operan dentro del ambito de la ley, ésta no se aplica 0 no se

cumple; o la propia ley no fomenta su cumplimiento por ser inadecuada.

En efecto, el sector informal estd constituido por el conjunto de empresas,
trabajadores y actividades que operan fuera de los marcos legales y normativos
gue rigen la actividad econémica. Por lo tanto, pertenecer al sector informal
supone estar al margen de las cargas tributarias y normas legales, hecho que
favorece a este sector, pero desfavorece al estado, sin embargo, esta actitud
también implica no contar con la proteccion y los servicios que el Estado puede
ofrecer (Truijillo, 2017).

En definicién, de Soto (2009) en su clasico estudio sobre la informalidad, ha
alcanzado gran popularidad ya que su fortaleza conceptual permite concentrar el
analisis en las causas de la informalidad antes que meramente en los sintomas

de ésta.

Desde la perspectiva institucional, se entiende a la informalidad como una
manifestacion de la incapacidad del gobierno de generar reglas de juego en el
ambito econémico que faciliten las transacciones econdémicas, reduzcan los
costos de informacién y transaccion, y garanticen el derecho a la propiedad, no
obstante por otra parte, esta refiere a la inadecuada gestion por parte del estado
en garantizar un desarrollo econémico que enmarque a toda la masas y asi esta

no tenga la necesidad de recurrir a la economia informal.

Ahora bien, en la ciudad de Colén de la Republica de Panama la incidencia
de la informalidad se ha incrementado, de acuerdo con la dltima medicion,
abarcando al 43.6% de la fuerza de trabajo panamena, es decir, que 4 de cada
10 personas ocupadas, no agricolas, se encuentran en dicha condicion. Dentro

del sector formal de empresas, el 14.9% de sus trabajadores son asalariados
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informales, siendo aquellas personas que a pesar de estar empleadas se

encuentran excluidos de las normas de la CSS.

Los factores que explican la informalidad en el sector informal y en el
segmento de empresas formales pueden ser diferentes, incluyendo situaciones
de evasion deliberada de las normas vigentes (de parte de empleadores y
trabajadores), ademas, no se facilita la formalizacion, por ejemplo, un proceso
para formalizarse es la afiliacion en el CSS, es demorada y el porcentaje de la

cuota que tiene que asumir el independientes es mayor que el asalariado.

Durante el primer trimestre del presente afio, la Zona Libre de Coldn reportd
una disminucion en el valor del comercio de 15.2% al totalizar $4 mil 446 millones
46 mil en comparacién con el mismo periodo del afio pasado, cuando registré $5
mil 242 millones 433 mil.

Sin duda, la informalidad representa un costo muy alto para la economia, la
sociedad en general e incluso para el Estado, ya que su existencia reduce los
recursos fiscales que podrian financiar inversiones productivas, y programas

sociales que mejoren el Estado de bienestar y justicia social.

3.2.1. Economia informal

La actuaciéon de la economia informal se desarrolla al margen de las leyes
(ilegalmente), por cuanto no responde a ningun tipo de control, registro o
disposicion legislativa establecida. A sabiendas de esta realidad, dicho sector se
integrada por amplias actividades productivas relacionadas entre si, tales como
industriales agropecuarias y de servicios, talleres mecanicos y de reparaciones y
el comercio ambulante siendo esta el sector mas perceptible, asi como pequefias

unidades del comercio establecido.
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Gonzélez (2016) sefiala que en los ultimos tiempos el sector informal se ha
difundido de manera tan amplia que expone un problema significativo en
cualquier region. Sin duda, el concepto de informalidad es sinénimo de
marginalidad urbana y el resultado de un desarrollo capitalista desigual, siendo
esta un sinénimo de rechazo masivo de los ciudadanos a las reglas de juego que

les impone el Estado.

En este sentido, Nelly, (2011) establece que el sector informal esta
compuesto de microempresas de uno a cuatro trabajadores, con una baja
productividad y una actividad econdmica decadente, ya que el sector formal de la
economia o sector moderno no puede absorber el excedente de la mano de obra

gue se ha rezagado por factores de indole econémico, politico y tecnoldgico.

En un sentido mas amplio, la economia informal representa el conjunto de
personas que estan en condiciones marginales; entendiendo por marginalidad el
encontrarse fuera de todo orden juridico y tributario y que, por lo tanto, no estan

registradas y aun asi representan un margen en el sector econémico.

Al analizar este concepto, la Organizacion Internacional del Trabajo (O.L.T -
2012), demuestra la realidad de quienes operan dentro del sistema informal y
tiene que ver con la condicién de marginalidad y pobreza que el Estado atribuye

como determinante para explicar la insercion de las personas al sector informal.

Visto de esta forma, se considera personas insertadas al sistema informal
urbano al conjunto de individuos que realizan actividades de servicios domésticos
y trabajadores por cuenta propia no profesionales, asi como los patronos,
empleados u obreros y trabajadores familiares que laboran en empresas con

menos de cinco (5) personas, en pocas palabras, microempresas.
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3.2.1.1. Causas de la economia informal

Sin duda, muchas han sido las causas que han dado lugar al crecimiento de
la economia informal; pero la mayor incidencia sobre ese crecimiento violento en

la sociedad puede citarse a continuacion:

3.2.1.1.1. Desempleo

Comprende la ausencia de empleo u ocupacién de aquellas personas
(desocupadas o desempleadas) que, deseando trabajar, no encuentran quien las
contrate como trabajadores, conllevando de esta manera a una situacién de
desempleo. Sin embargo, es necesario que las personas no solo deseen trabajar,
sino que, ademas, acepten los salarios actuales que se estan pagando en un

momento dado.

Al respecto, Hernandez (2016) establece que el desempleo es el elemento
mas importante que ha originado la aparicion de la economia informal, por las
escasas posibilidades de empleo que ofrecen los sectores formales de la
economia de un pais, provocando una excesiva evolucion en la tasa de

desempleo.

Aunando a este concepto, el desempleo provoca el desarrollo de un
problema socioeconémico en cualquier pais, donde esta presente una modalidad
de la informalidad de la economia, como lo es el buhonerismo o vendedor
ambulante, en la cual las personas, al presentar o formar parte de los
desocupados o desempleados, se ven en la necesidad de llevar a cabo esta
actividad de venta al mayor o al detal de diferentes articulos en plena via publica,

0 en ciertos espacios urbanos de las importantes ciudades del pais.
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Ahora bien, Colon es una ciudad que cuenta con uno de los mejores
trazados urbanisticos, y que por su condicion de peninsula esta rodeada por el
mar en tres cuartas partes de su centro urbano, ademas de esto posee un 24%
de su poblaciéon econdmicamente activa desempleada. El alto porcentaje (19.6%)
de desocupados resulta contradictorio si se considera que dentro de ella funciona
el emporio comercial mas grande de occidente, opera una de las esclusas del
Canal interoceanico y varios puertos privados, entre los que destaca el de
Manzanillo, uno de los mas importantes en la regién por su gran movimiento de

contenedores.

El Comité de Empleo determin6 que el 40% del desempleo en la ciudad y
en la Provincia es el resultado del fracaso en el sistema educativo, de proveer la
preparacion de una fuerza laboral calificada, y de la condicién deteriorada en la
ciudad de Colon.

El Mercado Laboral de la Encuesta de Propdésitos Multiples (EPM) confirma
gue la situacién del mercado laboral en la region se ha deteriorado, como se
revela en las estadisticas de contratos nuevos registrados en la sede central del
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (Mitradel), que indican que a junio
2018 se habian inscrito 131,902, para una caida de 8.4% respecto al mismo
periodo del afio anterior, una tendencia que refleja mayormente una caida de
21.7% en el registro de contratos por obra determinada, contratos que son

caracteristicos de la industria de la construccion.

Sin duda, la pérdida de empleo permanente, la contraccion del crédito y la
situacion de desaceleracion de la economia panamefia, contindan reflejandose
mas en la provincia de Coldn, destaca un informe del Colegio de Economistas de
Panama (CEP). Punto en el cual la renovacion urbana, crisis de la Zonal libre
(mudanza de empresas) y privatizacion de las empresas estatales han jugado un

papel importante para esta situacion.
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3.2.1.1.2. Lainflacién

Representa un detonante que influye en la degradacion del poder
adquisitivo; es decir: el salario que devenga un individuo no le permite adquirir la
sesta basica, induciendo a la poblacién hacia la busqueda de alternativas que
satisfagan sus necesidades tales como manutencion, vivienda, recreacion, entre

otros aspectos de interés que les permitan mejorar la calidad de vida.

Al respecto, Gonzalez (2016) define la inflacion como la desvalorizacion del
poder adquisitivo, provocando la caida de importantes grupos empresariales,
bancarios y manufactureros, conllevando asi al desmejoramiento de la economia

de un Estado.

Sin duda, las consecuencias que origina la inflacion obligan a los
empresarios a realizar una reduccion de trabajadores, cuya finalidad es disminuir
sSus gastos para obtener mayores margenes de ganancia, esta accion genera un
gran numero de desempleos en la regién, lo cuales se ven obligados a
incorporarse a la economia informal, a fin de conseguir los medios econémicos

para satisfacer sus necesidades de vida.

De acuerdo con el MEF, en el 2018 la tasa de inflacion nacional fue de
0.9%. Este resultado fue ligeramente mayor a los del 2016 (0.7%), principalmente
por las variaciones que registré el precio del combustible. Y aunandole a esto, el
afio pasado el comercio solo crecié un 3.0%, ubicandose en uno de los sectores

gue crecio, segun el MEF, de manera inadecuada.
La inflacién el afio pasado en la ciudad de Colon crecié un 5.4%, mientras

gue para este 2019 se prevé un crecimiento de 5.6%, de acuerdo con las

proyecciones del MEF.
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Bajo esta situacion, el ultimo informe realizado por el Departamento de
Estadistica de la Contraloria General refleja en Colon una realidad que muchos
de sus residentes conocen, unas 11 mil 500 estan desocupadas, mientras que en
el 2018 se manejaba la cifra de 10 mil 945, lo que se traduce a un 9.6% en
comparacion a 9.4% en 2018.

3.2.1.1.3. El Contrabando

El contrabando se refiere al ingreso de mercancia al pais no legalizadas por
los organismos del Estado. Al respecto, Tokman, (2016) sefala que el
contrabando representa un importante mercado, que por lo general se incrementa
en las fronteras, tal es el caso que ocurre en los limites de Panana y Costa Rica,
gue en el transcurso del tiempo se ha convertido en un sitio focal muy factible
para la venta y como punto de trasbordo o trafico de mercancias.

La proliferacion de esta actividad ha generado graves dafios a la produccion
nacional, debido a que entra al pais mercancia de manera ilicita que no esta
declarada ante los entes encargados, ocasionando fuga de capitales, pues se
obtienen productos que no son producidos dentro del pais y que no genera
ningun tipo de excedente, ya que al no estar declaradas tampoco genera algun

tipo de impuestos.

Sin duda, el contrabando en la Zona Libre de Colon (ZLC) genera
preocupacion en la Organizacion Mundial del Comercio. Los miembros de la

OMC cuestionan los controles aduaneros establecidos en la zona franca.

Un estudio del indice del Entorno Global del Comercio llicito identifico a la
Zona Libre de Colén (ZLC) como una zona carente de controles efectivos y, por

lo tanto, con poco nivel de aplicacion leyes.
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De acuerdo con el informe, hay un alto contrabando en la ZLC,
especialmente en lo que se refiere a los cigarrillos denominados "blancos ilicitos",
gue van con destino a economias como Colombia, Republica Dominicana,

Ecuador y Costa Rica.

El problema principal inicia en la ZLC, ya que, por la falta de personal para
realizar los debidos controles, el alto movimiento de mercancia, falta de
asistencia por la administracion de ZLC, este lugar es el favorito para la salida de
contrabando.

3.2.1.1.4. Consecuencias socioculturales.

Este aspecto incide en la venta de productos que, por lo general, provienen
del hurto o del contrabando. Las personas que se dedican a la actividad informal
tienen como fin, “el lucro”, sin importar las consecuencias de sus acciones, aun
cuando estas impactan significativamente a la economia del pais, debido a que

no es obligado cumplir con las legislaciones que regulan la actividad comercial.

El trabajador informal, en consecuencia, puede definirse, segun Todaro,
(2010) como aquella persona ocupada en los servicios domésticos y trabajadores
por cuenta propia, no profesionales, asi como los patronos, empleados y
trabajadores familiares que laboran en empresas con menos de cinco personas

ocupadas.

Es evidente que esta definicibn puede no ajustarse a las diversas
caracteristicas tedricas del sector informal; sin embargo, lo mas conveniente es
preguntarse si ella incluye a todos los informales y excluye a todos los que no lo
son. De tal manera, cabe destacar que todos los informales se encuentran dentro

de la definicion del referido autor, pero puede también haber algunos formales
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dentro de ella, ya que, al verse impactado por la decadencia econémica, estos

individuos recurren a la actividad informal para cubrir sus gastos de manutencion.

En tal sentido, el desarrollo de la actividad informal ha incrementado las
construcciones de viviendas improvisadas, afectando el suministro de agua, luz,
desagiies, entre otros servicios de interés social, ya que son edificadas en
terrenos baldios, carentes de estos servicios basicos y, por ende, ocasionan el

colapso de estos.

Figura N°15.- Actividad Informal

Fuente: La Autora

3.2.1.1.5. Consecuencias socioecondmicas

La informalidad asigna sobre la sociedad cargos tan elevados que resultan
imposibles de sufragar, haciéndola inoperante y disfuncional; a tal punto que

deslegitima las diversas leyes que regulan la actividad econdémica del Estado.

Este hecho, hace para Marusic (2011) que los individuos que desean
laborar de manera legal se les dificulte, viéndose obligados a actuar al margen de
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esta;

por lo tanto, la economia informal, como un nuevo evento socioeconémico y

como una nueva manifestacion social, obedece o trae consigo las siguientes

consecuencias:

Desproteccion social: esta estrechamente vinculada con el tema de
pobreza (particularmente en los paises donde el costo de la salud es
elevado); muchos de los trabajadores ambulantes, jornaleros a domicilios
no son reconocidos ni protegidos por el derecho laboral, raras veces se

benefician de alguna cobertura social o de seguro de salud.

Bajo nivel de formacion: el sector informal no existe ninguna de las
posibilidades de formacion que suelen ser reconocidas en el sector formal,
es decir, educacion permanente; por lo tanto, hay pocas posibilidades de

progresar, y de aspirar a un trabajo que ofrezca los beneficios laborables

Discriminacion: los trabajadores de la economia informal se encuentran
categorias vulnerables, como las mujeres, los nifios, jovenes,
minusvalidos, inmigrantes y las minorias étnicas (indigenas). Estos grupos
suelen ser excluido y sometidos de manera social y econdémica. Esta
discriminacion es publica a través de humillaciones y violencias, que nacen
de tratos indignos y multiples menoscabos a los derechos humanos v,

sobre todo, si es indigena o de mayor edad.

3.2.1.1.6. Consecuencias Juridicas - Fiscales.

Mediante el desarrollo de la economia informal, el fisco u Agente Tributario

del Estado deja de percibir ingresos provenientes de los impuestos que deberian

pagar por concepto de comercializacién de los productos. Por ende, el érgano

tributario como organismo encargado de la fiscalizacion, recaudacion y de
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sancionar a las personas que ejercen una actividad economica ilicita, se ve

imposibilitado en aplicar las multas acordes con la evasion detectada.

Por consiguiente, no les reportan al Fisco Nacional los ingresos pertinentes
por la venta. Si bien el sector informal es una opcién para el desempleo, también
€s un recurso para la evasion de los compromisos fiscales y empresariales, por lo
gue generan una desestabilizacion econdmica significativa a las finanzas

publicas.

Gonzalez (2016) establece que los bajos rendimientos en la recaudacion de
impuestos producto a este sector corresponden en si a que la mayoria de los
trabajadores informales, carecen de: un domicilio comercial, Numero de
Informacion  Tributaria (NIT), Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
documentos constitutivos estatutarios y por consiguiente, no cancelan ni
electricidad, agua, derechos municipales, tampoco cancelan impuestos como: el
Impuesto al valor Agregado (IVA), Impuesto Sobre la Renta (ISLR) e Impuesto de

Importacion.

Los trabajadores del sector informal pueden llegar a obtener ingresos por
encima de los B/50.000,00 al afio. Eso genera el cumplimiento de pago de
impuestos, lo que provoca el incremento del contrabando al no cumplir con las

regulaciones que establece la ley para este tipo de actividades.

En efecto, muchos comerciantes se han dedicado a trabajar con cierto tipo
de mercancia, como son los cigarrillos y licores, entre los mas destacados; la
comercializacion, en cuanto a cantidad, punto en el cual es ejercida por personas
de bajos recursos, pero organizadas, de hecho, de forma sofisticada y con

poderosos intereses financieros (Hernandez, 2014).
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La masificacién de este fendmeno ha logrado la disminucion ilegitima de
ingresos tributarios. Por lo tanto, resultaria trivial aumentar los impuestos, porque
lo que se persigue es erradicar la economia informal, ya que el incumplimiento de
las leyes tributarias y la evasion fiscal no son, en si, las causas del problema,

SiNO SuUS consecuencias.

Figura N°16.- Comerciantes Ambulantes

Fuente: La Autora

3.3. Situacion en Panama — Colén

Segun datos de la encuesta de Propédsitos Multiples de marzo de 2016, la
poblacion ocupada no agricola del pais ascendié a 1,427.7 miles de habitantes,
de los cuales el 37,1% eran trabajadores informales, es decir, 530,2 miles de
personas (Guerra, 2017).

El resto estaba ocupado formalmente con 62,9%. Esto supone que, por
cada trabajador informal, habia aproximadamente dos que desempefiaban su
labor bajo el paraguas de la formalidad.
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Cuadro N°7. Situacion en el empleo de la poblacion ocupada en la Republica de
Panama, segun area: Encuesta de Propdsitos Mdltiples de marzo
de 2013y 2014

: . 2013 2014
Situacion
en el " .
empleo y Numero de Distribucién | \UMero de Distribucion
2 personas orcentual personas porcentual
area (en miles) P (en miles)

Total 1,349.4 100.0 1,427.7 100.0
Informal 482.2 35.7 530.2 37.1
Formal 867.2 64.3 897.5 62.9

Urbana 1,093.6 100.0 1,152.6 100.0
Informal 345.0 31.5 376.4 32.7
Formal 748.6 68.5 776.2 67.3

Rural 255.8 100.0 275.1 100.0
Informal 137.2 53.6 153.8 55.9
Formal 118.6 46.4 121.3 44.1

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (2016)

Ahora bien, de acuerdo con la Tabla N°3 para el area urbana, es donde
reside la mayor cantidad de trabajadores informales con un aproximado de 376.4
miles el cual esta representado con el 71%, la proporcion de informalidad fue

32,7%, manteniendo la relacién de dos trabajadores formales por cada informal.

Sin embargo, en la rural, donde se situaba el 29% de la poblacion con
empleo informal, la condicion de informalidad sobresalié en un 55,9%, al observar
la paridad uno a uno entre trabajadores formales e informales, es decir que, por
cada trabajador formal, habia también uno que laboraba en calidad de informal
(Guerra, 2017).
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3.3.1. Cinco ramas de actividad econédmica con mas informales

En cuanto a las actividades que desempefan, casi una cuarta parte de los

trabajadores informales de la ciudad de Colon se dedicaban al Comercio al por

mayor y menor, reparacion de vehiculos automotores, efectos personales y

enseres domésticos con un 21,5%, tratandose principalmente de adultos jévenes

con edad comprendida entre 20 y 29 afos, siendo el 50.3% mujeres y 49.7%,

hombres (Guerra, 2017).

El trabajo informal mas frecuente fue la venta de alimentos y bebidas, ya

fuera como propietarios o dependientes; le siguieron la venta de loteria y rifa y de

productos refrescantes.

Cuadro N°8. Distribucién porcentual de los trabajadores informales, por sexo,

segun rama de actividad econdmica: Encuesta de Propédsitos

Multiples de marzo de 2014

Actividad Econdmica Total |[Hombre |Mujer
Total 100.0% |100.0% |100.0%

Comercio al por mayor y al por menor, reparacion de
vehiculos automotores, efectos personales y enseres 21.5% |18.5% |25.2%
domésticos.
Construccion. 17.3% [30.6% | 0.9%
Industrias manufactureras. 126% | 9.3% |16.7%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones. 11.0% |18.6% 1.6%
Actividades de los hogares en calidad de empleadores y|10.4% | 1.5% |[21.4%
otras para uso propio.
Otras. 27.2% |21.5% |34.2%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo 2016.
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De igual forma, segun la Tabla N°4 se muestra también que hubo
numerosos trabajadores informales en la construccién con un 17,3%, Industrias
manufactureras en un 12.6% y transporte, almacenamiento y comunicaciones
con un 11.0%. Estos contaban con entre 30 y 39 afios. M&s mujeres que
hombres con estas edades se dedicaban a las industrias manufactureras con un
61,3%; contrario al caso de los constructores que refieren a un 97,7% vy

transportistas con un 94% quienes en su mayoria son hombres.

Sin duda, esto es debido a la idea subyacente en que el estereotipo,
encierra a cierta clase de trabajos casi exclusivos para hombres y otros, para
mujeres, dado el esfuerzo fisico o la minuciosidad, requeridos en cada caso. Para
ello, en la construcciéon especificamente trabajos de albafileria y de electricidad
arropa al género masculino, en tanto que, en las industrias manufactureras,
trabajos de modisteria y tejiendo molas (artesanos), lo conlleva el género

femenino (Guerra, 2017).

Ahora bien, la quinta actividad econémica con gran cantidad de trabajadores
informales se desarrollé en los hogares, incluida la produccién para uso propio
con un 10,4%, que involucré a personas con edad entre 40 y 49 afios, en su
mayoria mujeres con un 93,1%. Aungque también hubo personas de edad entre

15y 17 afios ocupados en esta actividad, eran los menos con un 2.9%.

Es de referir que, a pesar de estas estadisticas, esto no implica que quienes
se desempefiaron en estas cinco actividades econdémicas lo hayan hecho
primordialmente como informales, ya que, el 21,5% de los trabajadores
informales eran vendedores del comercio al por mayor y al por menor, en esta
actividad la mayoria de las personas con un 61,5% fueron contratadas
formalmente y el 38,5%, de manera informal. Lo mismo en la construccion y

transporte (Guerra, 2017).
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Cuadro N°9. Incidencia porcentual de los trabajadores por situacion en el
empleo, segun rama de actividad econdomica: Encuesta de

Propésitos Multiples de marzo de 2014

Situacion en el Empleo
Actividad Econdmica

Total |Informal |Formal

Comercio al por mayor y al por menor, reparacion de . . .
vehiculos automotores, efectos personales y enseres 100.0%|  38.5%61.5%
domésticos

Construccion 100.0%| 46.8%)53.2%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 100.0%| 49.7%)50.3%
Industrias manufactureras 100.0%| 52.2%(47.8%

Actividades de los hogares en calidad de empleadores| 10000  74.1%| 25.9%
y otras para uso propio

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo 2014.

En tanto, aquellos que la gran mayoria de los que realizaron trabajos en los
hogares privados como personal doméstico o en la produccion de bienes o
servicios para uso propio, si lo prestaron principalmente fue en condiciones de

informalidad con un 74,1%.

Esto es debido a que hay tareas que se realizan en los hogares, como
cortar el césped o pintar la casa, para las que se contrata a alguna persona por
dia u horas, de modo que se emplea personal doméstico, como jardineros,
niferas, profesores particulares, entre otros, segun la tarea que se trate, por el

tiempo especifico que dure llevar a cabo la tarea asignada (Guerra, 2017).
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CAPITULO IV
ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS



4.1. Andlisis de los resultados

En esta seccion del trabajo se muestra el analisis e interpretacion de la
informacion proyectada en la encuesta y en base a esos resultados se realizo la
representacion gréfica de los datos obtenidos. Al respecto, la encuesta se realiz
en sectores del Barrio Norte, especificamente en Calle 7 y Calle 8, e igualmente
en sectores del Bario Sur, como los son la Calle 9 y la Calle 11 ambos en la

avenida Central.

Para ello se utiliz6 el programa Excel, debido a que es una de las
herramientas que pueden utilizarse para el disefio de graficas y cuadros. Se
procedio a analizar cada una de las preguntas del cuestionario y a representar los
resultados obtenidos.

De este modo la presente seccion del trabajo se muestra el analisis e
interpretacion de la informacion proyectada en la encuesta y en base a esos
resultados se realiz6 la representacién grafica de los datos obtenidos. Se
procedi6 a analizar cada una de las preguntas del cuestionario y a representar los

resultados obtenidos.

90



4.2. Preguntas generales de la poblacion encuestada

Pregunta N°1.- Sexo

Cuadro N°10.

Sexo
Alternativas N° %
Totales 50 100%
Masculino 18 36%
Femenino 32 64%
Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora.
Grafica N°3.
Sexo

64%

@Masculino @Femenino

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora.

Bajo la presente grafica se aprecia que el 64% de la muestra estudiada es
del género femenino, por su parte el 36% es masculino. Al respecto, se puede
interpretar que la mayoria de las personas que llevan a cabo el oficio informal son

de género femenino.
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Pregunta N°2.- Edad de los encuestados

Cuadro N°11.
Edad de los encuestados

Alternativas No %
Totales 50 100%

Menos de 18 Afos 0 0%
De 19 a 29 Afios 12 24%

De 30 a 39 Anos 0 0%
De 40 a 49 Afnos 18 36%
De 50 a 59 Afios 8 16%
Mas de 60 Anos 12 24%

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

Grafica N°4.
Edad de los encuestados

36%

® Menos de 18 Afios EDe 19 a 29 Afios
4 De 30 a 39 Anos De 40 a 49 Aios
# De 50 a 59 Afnos i Mas de 60 Afos

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

En busqueda de reconocer la edad de los encuestados se aprecia que el

36% tiene entre 40 a 49 Afos; un 24% de 19 a 29 Afos; e igualmente un 24%

tiene mas de 60 Afos; mientras que un 16% tiene de 50 a 59 Afios. En este

sentido, se aprecia que la mayoria son adultos mayores los que tienden al llevar

a cabo ese oficio laboral de manera tal que le permita sobrevivir el dia a dia.
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Pregunta N°3.- Preparacion académica

Cuadro N°12.
Preparacién Académica

Alternativas No %
Totales 50 100%
Bachiller 42 84%
Técnico 8 16%

Licenciatura 0 0%
Maestria 0 0%
Post Grado 0 0%
Otros 0 0%

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

Gréafica N°5.
Preparacion Académica

H Bachiller E Técnico M Licenciatura
Maestria i Post Grado u Otros

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

En lo que respecta a la preparacion académica se aprecia que el 84% de la

muestra en estudio es Bachiller y un 16% Técnico, dejando las demas opciones

sin responder. En este sentido, es evidente que las personas estudiadas en su

mayoria tan solo son bachilleres, por ende, nos identifica que no tienen una

preparacion académica adecuada para cumplir funciones de la economia formal.

93



Pregunta N°4.- Estado Civil

Cuadro N°13.

Estado Civil
Alternativas No %
Totales 50 100%
Soltero 12 24%
Casado 8 16%
Viudo 6 12%
Unido 24 48%

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

Grafica N°6.
Estado Civil

25
20
15
10

(6]

o

i Soltero i Casado 4 Viudo i Unido
Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

Con relacién al estado civil de la poblacién en estudio el 48% esta unido, el
24% soltero, el 16% casado y el 12% se encuentra viudo. Es por esto, que se
evidencia que la muestra en estudio en su mayoria tan solo mantiene una union
con su lazo parental lo que identifica que no tienen una responsabilidad

especifica para un nucleo familiar.
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Pregunta N°5.- Labora Actualmente

Cuadro N°14.
Labora Actualmente

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 42 84%
No 8 16%

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

Grafica N°7.
Labora Actualmente

16%

84%

@si 8No

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

Al finalizar la encuesta se parecia con relacion a si la muestra Labora

Actualmente, con un 84% respondieron que Si, y en un 16% opinaron lo

contrario. En este sentido, se aprecia que la actividad informal como un elemento

laboral hoy en dia es llevada a cabo por parte de la poblacién estudiada.
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Pregunta N°6.- Ingreso Mensual

Cuadro N°15.
Ingreso Mensual

Alternativas Ne %
Totales 50 100%
Menos de B/100 12 24%
De B/100 a B/299 24 48%
De B/300 a B/499 8 16%
De B/500 a B/799 0 0%
De B/800 a B/999 0 0%
Mas de B/1000 6 12%

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

Grafica N°8.
Ingreso Mensual

48%

25
20
15
10

()

E Menos de B/100 ®De B/100 a B/299 i De B/300 a B/499
# De B/500 a B/799 uDe B/800 a B/999 u Mas de B/1000

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

En busqueda de reconocer los Ingreso Mensual de la poblacién estudiada,
se aprecia que el 48% devenga de B/100 a B/299; el 24% Menos de B/100; el
16% De B/300 a B/499; y el 12% mas de B/1000. En este sentido, es evidente
gue la mayoria de la persona tan solo devenga un salario que le permite cubrir
sus necesidades primarias lo cual repercute significativamente en su calidad de

vida.
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Pregunta N°7.- Numero de personas que dependen del jefe de vivienda

Cuadro N°16.
Numero de Personas que dependen del Jefe de Vivienda

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Una (1) Persona 12 24%
Dos (2) Personas 12 24%
Tres (3) Personas 8 16%
Cuatro (4) Personas 6 12%
Mas de Cuatro (4) Personas 12 24%

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

Gréfica N°9.
Numero de Personas que dependen del Jefe de Vivienda

15

10

#Una (1) Persona

E Dos (2) Personas

M Tres (3) Personas

H Cuatro (4) Personas
Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora

En consideracion al numero de personas que dependen del Jefe de

Vivienda, la muestra opino en un 24% que Una (1) Persona; por su parte un 24%

Dos (2) Personas; de igual forma un 24% mas de Cuatro (4) Personas; en un

16% Tres (3) Personas y en un 12% Cuatro (4) Personas. Visto de esta forma, se

puede interpretar que la mayoria tienen una carga familiar significativa la cual se

antepone de manera responsable para llevar a cabo por parte de la muestra en

estudio esta actividad laboral.
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Pregunta N°8.- En qué lugar del corregimiento vive

Cuadro N°17.
En qué lugar del Corregimiento vive

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Barrié Norte 18 36%
Barrio Sur 0 0%
Fuera del Corregimiento 32 64%

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora.

Grafica N°10.
En qué lugar del Corregimiento vive

36%

64%
0%

@Barri6 Norte @Barriéo Sur  ®mFuera del Corregimiento

Fuente: Encuesta Elaborada por la Autora.

Para la grafica N°8 se aprecia que la muestra en estudio al reconocer en

gué lugar del Corregimiento Vive, en un 36% manifestaron que en el Barrié Norte

y en un 64% Fuera del Corregimiento. Visto de esta forma, se aprecia que la

mayoria de las personas que laboran de forma informal no pertenecen al

corregimiento hecho incongruente que evidencia una irregularidad en materia

econdmica y poblacional pues al no ser esta del corregimiento se lucran de la

misma.
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4.3. Preguntas especificas

Pregunta N°9.- ¢ Sabe qué es la economia informal?

Cuadro N°18.
La Economia Informal

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 25 50%
No 25 50%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Col6n
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Gréafica N°11.
La Economia informal

50% 50%

@si 8NO

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

De acuerdo con la pregunta N°9, los encuestados respondieron en un 50%
gue Si sabe qué es la economia informal y en un 50% opinan lo contrario. En
base con el resultado arrojado se muestra que una parte de la muestra tiene
nocién sobre la materia no obstante la otra parte carece de entendimiento, lo que
evidencia la falta de comprension al momento de reconocer lo perjudicial que

tiene la economia informal en un pais.
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Pregunta N°10.- ¢ Cree usted que es importante para el Estado el desempefio de

las actividades econdmicas de indole informal?

Cuadro N°19.
Desempefio de las Actividades Econdmicas

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 32 64%
No 18 36%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Col6n
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°12.
Desempefio de las Actividades Econdmicas

64%

@si @8NO

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Para el item N°10, los encuestados respondieron en un 64% que, Si es
importante para el Estado el desempefio de las actividades econémicas de indole
informal, mientras que el 36% opinan lo contrario. En consecuencia, con el
resultado arrojado, es evidente que la falta de conocimiento por parte de las
personas estudiadas muestra la incomprension sobre lo perjudicial de la
economia informal, pues esta no aporta un beneficio econémico al Estado.
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Pregunta N°11.- ;Hoy en dia la actividad economica informal es un negocio

propio o de un familiar?

Cuadro N°20.
La Actividad Econdmica Informal, Negocio Propio o Familiar

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Propio 38 76%
Familiar 12 24%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Col6n
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°13.
La actividad econdmica informal, negocio propio o familiar

24%

@Propio @Familiar

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Los encuestados respondieron en un 76% que hoy en dia la actividad
econdmica informal es un negocio propio y en un 24% familiar. De acuerdo con el
resultado arrojado, la mayoria de los encuestados reconocen que esta actividad
econOmica es de indole propio siendo estos responsables directo de las labores

gue se devengan en la zona.
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Pregunta N°12.- ¢ Hoy en dia la actividad econémica informal que desempefa es

eventual?
Cuadro N°21.
Desempefio eventual de la actividad econdmica informal
Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 18 36%
No 32 64%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°14.
Desempefio eventual de la actividad econdmica informal

64%
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Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Los encuestados respondieron en un 64% que hoy en dia la actividad
econdmica informal que desempefia No es eventual y el 18% opind lo contrario.
En este sentido, es mas que evidente que la mayoria de las personas que
abocan la economia informal como un recurso subsistencial la llevan a cabo de

forma permanente, pues este es su sustento econémico.
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Pregunta N°13.- ¢Esta conforme con la actividad econdmica informal que

desarrolla?
Cuadro N°22.
Conformidad de la actividad econdmica informal
Alternativas Ne %
Totales 50 100%
Si 34 68%
No 16 32%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Col6n
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Gréafica N°15.
Conformidad de la actividad econdmica informal

@si @8NO

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

De acuerdo con la gréafica N°13, los encuestados respondieron en un 68% que, Si
estd conforme con la actividad econdmica informal que desarrolla, mientras que
el 32% opin6 lo contrario. Conforme con el resultado arrojado se evidencia la
conformidad por parte de la muestra en estudio en cuanto a sus funciones
econdmicas dentro del &mbito informal.
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Pregunta N°14.- ¢;Considera usted que la actividad econémica informal en la

ciudad de Colon (Corregimiento del Barrio Norte y Sur) esta organizada?

Cuadro N°23.
Organizacion de la actividad econdmica informal

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 8 16%
No 42 84%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°16.
Organizacion de la actividad econdmica informal
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Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

De acuerdo con la pregunta N°14, los encuestados respondieron en un 84% que
la actividad econdémica informal en la ciudad de Colon (Corregimiento del Barrio
Norte y Sur) No esta organizada y en un 16% opinan lo contrario. Es evidente
conforme al resultado arrojado por la muestra que no existe una planificacion
estratégica por parte del Estado y con ello de la region donde se desempefia
estas actividades econdémicas, generando asi un descontrol organizacional que

repercute negativamente ante los intereses del Estado.
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Pregunta N°15.- ¢Hoy en dia el desempefio de su actividad econémica informal

tiene una obligacion legal?

Cuadro N°24.
Obligacién legal de la actividad Econémica Informal

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 38 76%
No 12 24%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°17.
Obligacion legal de la actividad econémica informal
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Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Col6n
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Para el item N°15, los encuestados respondieron en un 76% que hoy en dia
el desempefio de la actividad econdmica informal Si tiene una obligacién legal,
mientras que el 24% opinan lo contrario. De acuerdo con el resultado arrojado, es
evidente que a criterio de la muestra en estudio anteponen obligaciones legales
ante el Estado por su desempefio econémico, no obstante, es de referir que toda
actividad econdémica informal producto a su ilegalidad no cumple con ningun
interés del Estado, por ende, no tienen una obligacion de términos legales donde

estos se vean obligados a cumplir con pagos tributarios y de indole similar.
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Pregunta N°16.- ¢Considera que el desempefio de la actividad econdmica

informal cuenta con el apoyo de los entes policiales?

Cuadro N°25.
Apoyo de los entes Policiales para la Actividad Econdmica Informal

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 17 34%
No 33 66%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Col6n
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°18.
Apoyo de los entes policiales para la actividad econémica Informal

@si 8NO

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Los encuestados respondieron en un 66% que el desempefio de la actividad
econdmica informal No cuenta con el apoyo de los entes policiales y en un 34%
opina lo contrario. De acuerdo con el resultado arrojado, la mayoria de los
encuestados reconocen que no existe ningun apoyo por parte del Estado, en

particular de los organismos policiales que resguarden sus intereses personales.
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Pregunta N°17.- ¢Considera usted que la actividad econdomica informal

contribuye con el desarrollo del Estado?

Cuadro N°26.
Contribucion de la actividad econémica informal para el desarrollo del Estado

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 42 84%
No 8 16%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Coldn
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°19.
Contribucion de la actividad econémica informal para el desarrollo del Estado
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Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colon
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Los encuestados respondieron en un 84% que la actividad economica
informal Si contribuye con el desarrollo del Estado y el 16% opiné lo contrario. En
este sentido, es mas que evidente que la mayoria de la muestra en estudio
carece de entendimiento sobre el rol que tienen la economia informal para los
intereses del Estado, pues esta no aporta un bien que contribuya al desarrollo del

pais.
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Pregunta N°18.- ¢;Considera que la actividad econémica informal le ofrece

seguridad ocupacional?

Cuadro N°27.
Seguridad ocupacional de la actividad econdémica informal

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 10 20%
No 40 80%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Col6n
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°20.
Seguridad Ocupacional de la actividad econémica informal
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Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

En base a la grafica N°18, los encuestados respondieron en un 80% que la
actividad econdmica informal No le ofrece seguridad ocupacional, mientras que el
20% opind lo contrario. De acuerdo con el resultado arrojado la muestra esta
consiente que no existe para la economia informal una seguridad en el dmbito

econdmico del Estado, por ende, le es carente la seguridad ocupacional.
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Pregunta N°19.- ¢ Dentro de la actividad economica informal le permite tener una

estabilidad y respaldo financiero por parte del Estado?

Cuadro N©°28.
Estabilidad y Respaldo Financiero

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 0 0%
No 50 100%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°21.
Estabilidad y Respaldo Financiero
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Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

De acuerdo con la pregunta N°19, los encuestados respondieron en un
100% que dentro de la actividad econdémica informal No les permite tener una
estabilidad y respaldo financiero por parte del Estado. Por lo tanto, el resultado
arrojado demuestra que los propietarios de esta actividad econ6mica le son
negados toda accesibilidad y apoyo financiero por parte del Estado debido que

no aportan ningun bien a los intereses de este.

109



Pregunta N°20.- ¢ Considera que la actividad econdmica informal que desempefia

desmejora la condicidén de la economica formal en la ciudad?

Cuadro N°29.
La Actividad Economica Informal y la desmejora en la condicion de la Econdmica

Formal
Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 14 28%
No 36 2%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°22.
La Actividad Econémica Informal y la desmejora en la condicion de la Econdémica
Formal

@si 8NO

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Los encuestados respondieron en un 72% que la actividad econémica
informal que desempefia No desmejora la condicién de la econdmica formal en la
ciudad, y en un 28% opina que Si. De acuerdo con el resultado arrojado, la
mayoria de los encuestados bajo su desconocimiento no valoran lo perjudicial
gue trae esta economia en contra parte a la economia formal, pues mientras que

una atiende su obligacion tributaria la otra a pesar de conocerla la omite.
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Pregunta N°21.- ¢ Estaria en la disposicion de salir de la economia informal?

Cuadro N°30.
Disposicién hacia una salida de la Economia Informal

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 36 72%
No 14 28%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Gréafica N°23.
Disposicién hacia una salida de la Economia Informal

28%
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Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Col6n
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Los encuestados respondieron en un 72% que Si estarian en la disposicion
de salir de la economia informal, y el 28% opind lo contrario. En este sentido, es
mas que evidente que la muestra en estudio esta dispuesta a tomar otra opcién
bajo la indole de la formalidad econdmica donde este pueda contribuir con el
Estado para la mejora de este, no obstante, deja de antemano una opcién que

valla en post de sus intereses los cuales le permitan llevar el sustento a su casa.
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Pregunta N°22.- ¢Considera relevante la propuesta para el establecimiento de
una sistematizacion de la actividad econdémica informal en la Ciudad de Coldon?

Cuadro N°31.
Propuesta para el establecimiento de una sistematizacion de la actividad
econdmica Informal.

Alternativas N° %
Totales 50 100%
Si 50 100%

No 0 0%

Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Col6n
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

Grafica N°24.
Propuesta para el establecimiento de una sistematizacion de la actividad
econdmica Informal

0%
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Fuente: Encuesta para reconocer la actividad economia informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur). Noviembre 2018.

De acuerdo con la gréfica N°22, los encuestados respondieron en un 100%
gue si considera relevante la propuesta para el establecimiento de una
sistematizacion de la actividad econdémica informal en la Ciudad de Colén. En
vista al resultado arrojado se evidencia la aceptabilidad por parte de la muestra
en estudio en tomar en cuenta una propuesta que le permita abocar sus
funciones econdmicas, ya no de una perspectiva informal sino bajo un acuerdo

de formalidad.
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CAPITULO V
LA PROPUESTA
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5.1. Introduccién de la Propuesta

A sabiendas que los cambios en el mercado de trabajo producen una
disminucién del empleo asalariado en las grandes empresas, dirigiendo a los
trabajadores hacia la pequefia y mediana empresa o, en su defecto, a incurrir en
la prestacion de servicio como una percepcion de desempleo. No obstante, a los
trabajadores que no consolidan recolocarse en un nuevo trabajo les restan

solamente dos vias para sobrevivir: la “criminalidad” o la “economia informal”.

Se puede decir que el fenbmeno de la informalidad se relaciona muy
vigorosamente con las actividades de las microempresas, pues normalmente
éstas son desarrolladas a iniciativa de emprendedores que poseen pocos

trabajadores o que trabajaban por cuenta propia.

Para ilustrar su desarrollo, desde el punto de vista empresarial son muchos
los motivos por los que un agente econdémico (sea trabajador o empresario)
decide en un momento determinado iniciar una actividad sin registro oficial o
pasar de un mundo de estadisticas, de los controles administrativos y fiscales, en
definitiva, de la actividad legal y medible oficialmente, al mundo de la oscuridad,
la ocultacion o la clandestinidad. Significativamente la exclusion del individuo del
mundo laboral formal y la necesidad de sobrevivir en la sociedad actual infiere

significativamente en la toma de decision en incurrir en la indomabilidad.

En este orden de ideas, se hace notorio las consecuencias de estas
actividades para toda la sociedad. En este aspecto, cuando por causas legales se
impide a la pequefia empresa adaptarse a las condiciones del mercado de
trabajo, se esté incentivando la aparicién de actividades en la economia informal.
Porgue muchas de esas empresas no son legalizadas debido a la gran
burocracia existente para la regulacion y los excesivos costos que requiere

pertenecer a este ambito laboral.
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En este sentido, el presente estudio pretende disefiar una propuesta para el
establecimiento de una sistematizacion de la actividad econdémica informal en la
Ciudad de Coldn (Corregimiento del Barrio Norte y Sur), pues la desigualdad del
ingreso de la poblacién, ha hecho que las personas complementen sus ingresos
econOmicos bajo esta tendencia laboral; no obstante, en la otra cara de la
realidad, la poblacion desempleada encuentra en este sector de la economia los

recursos necesarios para satisfacer sus necesidades basicas.

En este contexto, la actual investigacion enfocara de una manera
estratégica lineamientos de interés social y econdmico para impulsar la buena
organizacion de la actividad econdémica informal del Corregimiento del Barrio

Norte y Sur, y con ello incentivar a su formalidad dentro de la sociedad.

5.2. Justificacién de la propuesta

En virtud que el sector informal puede describirse en términos generales
como un conjunto de unidades dedicadas a la produccion de bienes o la
prestacion de servicios con la finalidad primordial de crear empleos y generar
ingresos para las personas que participan en esa actividad. Su independencia de

la legalidad laboral infiere negativamente en la aportacion y desarrollo social.

En efecto, al reconocer que estas unidades funcionan tipicamente en
pequefia escala, con una organizacién rudimentaria, en la que hay muy poca o
ninguna distinciéon entre el trabajo y el capital como factores de produccion. El
presente estudio el cual se encuentra abocado a establecer una propuesta para
una sistematizacion de la actividad economica informal en la Ciudad de Colon
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur) se justifica con fines de impulsar la
iniciativa que mejoren tales condiciones en la actualidad, a tal punto que el
empleo ocasional y la falta de garantias formales por parte del Estado sean

elementos de interés social.
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En este sentido, la actual propuesta toma importancia debido que el sector
informal adquiere una dimensién importante en nuestros dias, no solamente en el
campo econdmico, sino también en el funcionamiento del Estado y la sociedad,
pues esta es una forma de sobrevivencia que tiene repercusiones significativas
en el sector econdmico que genera mas empleo, a pesar de su informalidad. Por
ende, la planificacién estratégica, la organizacion estructural de este sector, la
incentivacion e interés en participar en el desarrollo del Estado por parte de este
grupo social; permitird la inclusion a la economia formal como alternativa de

interés colectivo.

En este sentido, la investigacion tendrd como aporte social ofrecer una
alternativa para mejorar la condicion del trabajador informal, pues si bien es cierto
este desempefio econémico es altamente preocupante porque desestabiliza el
empleo formal y se empobrece a la poblacién trabajadora, y lo mas preocupante
es que propicia aun mas el desempleo, aumentando diariamente la cantidad de
trabajadores autbnomos que como estrategia de sobrevivencia buscan ocupar las
calles de nuestras ciudades; la sistematizacion de resguardo y proteccion laboral
permitiera tener un control del desempefio econémico con fines de reducir su

incidencia e incentivando a la formalidad laboral que aporte al Estado.

En continuidad, la investigacion al recabar una amplia y exhaustiva
informacion sobre los mercados de trabajo y las oportunidades alternas de
ocupacion laboral en el Corregimiento del Barrio Norte y Sur enfatizara la toma de
medidas estratégicas para concientizar esas oportunidades en la misma
localidad, debido a la pertinencia que ha tenido en las personas residentes
siendo estas conocidas y confiables. Por ende, la propuesta beneficiara a la
comunidad pues tiene como visién la constitucion de actividades econdémicas
hacia el ambito formal a partir de la conformacién de particulares encontrados en

la informalidad.
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5.3. Objetivos de la propuesta

5.3.1. Objetivo general

Propuesta para el establecimiento de una sistematizacion de la actividad

econdmica informal en la Ciudad de Coldn (Corregimiento del Barrio Norte y Sur).

5.3.2. Objetivo especifico

e Estrategias para la incentivacibn empresarial, bajo el desarrollo de las

competencias profesionales y financiacion.

e Disefio de espacios sociales para la practica de la economia informal.

e Implementacion de un mono tributo como aporte del desarrollo social.

5.4. Delimitacién alcance y cobertura

En este contexto, la necesidad de establecer una sistematizacion de la
actividad economica informal en la Ciudad de Colén (Corregimiento del Barrio
Norte y Sur); tanto a nivel econdmico, social y cultural, el estudio se ha convertido
en un interés colectivo que requiere de la adecuada gestién de la Administracion
Pulblica, con fines de garantizar el bienestar ciudadano y asi incentivar al sector

de la economia informal a optar a la formalidad.

Por ende, la presente propuesta ha procurado establecer estrategias para la
incentivacion empresarial, bajo el desarrollo de las competencias profesionales y
financiacion, pues a lo largo del tiempo el comercio informal se ha caracterizado

como un sector financiero deficiente con bajos recursos cuando la realidad en
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gran parte de los casos es totalmente lo contrario. He aqui, que se permita ubicar
el presente estudio como un fendmeno de analisis micro social y econémico, pero
sin dejar a un lado, las repercusiones o impactos macro que a lo largo de los

afos se han producido en la regién.

En este orden de ideas, el disefio de espacios sociales para la practica de la
economia informal permitira desarrollar a los trabajadores y a las unidades
econdmicas de tal indole, tanto en la legislacion como en la préactica, establecer
un perimetraje y censo consecuente del desarrollo de esta, lo cual esté
contemplado en los sistemas de economias formales. Al respecto, las actividades
de estas personas a pesar de no estar reconocida por la ley estaran supervisadas
a tal punto que operen dentro del &mbito legal, fomentando su cumplimiento a

través de medidas que no excedan costos excesivos.

He aqui, que la implementacion de un mono tributo como aporte del
desarrollo social, dara referencia al interés de coparticipacion de la economia
informal a los intereses del Estado, en donde los conceptos de calidad de vida y
de necesidades se vincularan directamente para optar a la interrelacion de
mejoras que requiere la poblacion y la cual busca para subsistir. La finalidad de
satisfacer las necesidades de la sociedad a través de la gerencia del Estado
requiere la participacion de las personas que congregan a los diferentes rubros
de la economia informal con fines de conseguir los bienes y servicios basicos

para su desarrollo.

Visto de esta forma, el estudio tiene como cobertura reconocer la economia
formal y sus costos, los cuales resultan insufragable para el Estado, pero también
a las personas y empresarios con pequefos ingresos que les cuesta mantenerse
en las condiciones financieras que brinda el mismo, por ende, la informalidad a

pesar de ser un problema es una solucion para algunos, dejando en claro que
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sencillamente esta es una situacion en la cual la gente quiere trabajar legalmente

pero no puede.

5.5. Beneficios de la propuesta

La expresion de la economia informal abarca una enorme diversidad de
situaciones y fendmenos. En efecto, la economia informal se manifiesta en
formas variadas y los procesos como las medidas de formalizacion destinados a
facilitar la transicion a la formalidad requieren de la gerencia que enfrenten las

condiciones de las unidades econdémicas informales con sus trabajadores.

Al llevar a cabo la propuesta para el establecimiento de una sistematizacion
de la actividad econémica informal en la Ciudad de Coldén (Corregimiento del
Barrio Norte y Sur), esta repercutira beneficiosamente en tres areas:

a. Econémico, al atender las necesidades de trabajo y responder en alguna

medida a los problemas de la comunidad.

b. Social, al establecer areas fijas y temporales adecuadas al comercio

informal. Con figura fiscal adecuada.

c.- Seguridad laboral, mediante la Creacion y fomento de nuevos “mercados
populares” como espacios conjuntos que permiten organizar el comercio,

minimizar costos a las familias, concentrar servicios, entre otros.

d.- Nivel Organizacional, (no por liderazgos o0 partidos) sino por

organizaciones autogestoras dentro de un esquema social.

Los beneficios de la propuesta estaran enmarcados bajo la direccion del

siguiente organigrama:
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Figura N°17.- Organigrama de imparticion del proyecto
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Fuente: Goodridge Leiza (2018).

En consideracién al organigrama expuesto con anterioridad, es de enfatizar,
en cuanto al beneficio que la presente propuesta pretende impartir, esta
vinculada directamente con la participacion e interés de los propietarios que
incurren en la economia informal juntamente con los agentes gubernamentales
de la region, pues estos son garantes que deben intervenir en el desarrollo

directo como indirecto de este sector econdémico.
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Partiendo de esta premisa, los roles y socializaciébn organizacional que
delimita el organigrama, busca reconocer y valorar la significancia que tiene el
conocimiento y la destreza del trabajador informal con respecto a sus funciones
laborales, permitiendo asi a corto, a mediano u a largo plazo su integracion en el

ambito de la formalidad.

Bajo los indicadores:

Puesto de trabajo Vs Categoria laboral, se pretende valorar la gerencia del

trabajador;

e Definicion del Rol, reconocer la gerencia y destreza del trabajador en su

ambito;

e Grupos especificos, busca establecer entre los trabajadores los que tienen
méritos  profesionales (Carreras Técnica, Universitarias u otra
especializacion) todo ello para enmarcar su grado de conocimiento y

preparacion.

e Grupos y Equipos, en este ambito se pretende enfatizar en el
Corregimiento del Barrio Norte y Sur la preparacion de los trabajadores a
pesar de su condicién laboral, con fines de ser reconocidos y lograr la
integracion a la formalidad, garantizando asi la disminucion del sector

informal.

En efecto, la politica gubernamental, juega un papel importante en estos
objetivos, pues en él esta el deber de atender las necesidades que presenta la
comunidad, conllevando en término el direccionamiento de la informacion sobre

los factores que produce la informalidad; destinando asi recursos econdémicos,
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seguridad y salud que esta pueda brindar, por ende, se hace inherente tomar en
cuenta dicha informacion para ponerla en practica y asi mejorar la condicion

actual del sector informal.
5.6. Procedimiento

Para llevar a cabo la Propuesta para el establecimiento de una
sistematizacion de la actividad econdmica informal en la Ciudad de Colén
(Corregimiento del Barrio Norte y Sur), se hara a través del desempefio y gestion

del sector informal apoyado por los agentes gubernamentales.

Ahora bien, bajo un procedimiento adecuado la propuesta se podra
enmarcar en un periodo de tres meses, con fines de atender cada elemento que

requiere dicha actividad, de la manera que sigue:

Figura N°18.- Procedimientos para la Ejecucién de la Propuesta.

Mes las estrategias que buscan mejorar la condicion laboral de la

Primer Propuesta ofrecida al sector informal de la region para evaluar
:: poblacion y asi contribuir al desarrollo de la regién.

v

Segundo Determinacion y ejecucion de la propuesta para el ambito de
Mes [> la economia informal, segun los recursos disponibles para la
region. (Recursos Propuesto Por el Estado).

v

Tercer Continuidad y seguimiento de la sistematizacién propuesta por
Mes [> la actual investigacién. Nota: Se enfatiza que la ejecucion de

esta propuesta conllevaria a una accion de largo plazo, por

ende, requiere un seguimiento por parte del sector informal.

Fuente: Goodridge Leiza (2018).
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5.7. Disefio de la propuesta

Para el desarrollo eficaz y eficiente de la presente propuesta que busca el
establecimiento de una sistematizacion de la actividad econémica informal en la
Ciudad de Colon (Corregimiento del Barrio Norte y Sur), se hace pertinente

estructurarla en fases, las cuales se mencionan a continuacion:

Fase |.- Estrategias para la incentivacion empresarial, bajo el desarrollo de las

competencias profesionales y financiacion.

A sabiendas que la informalidad se manifiesta de formas distintas para cada
persona, por lo cual la combinacion de politicas destinadas a respaldar la
reduccién de la informalidad debe adaptarse a los impulsores de la informalidad
especificos de los diferentes mercados de trabajo.

La importancia de poner freno a la informalidad esta basada en garantizar
politicas de empleo que se integren en las estrategias de crecimiento y no se
consideren un producto residual del crecimiento econémico, para asi elaborar

una estrategia explicita destinada para detener la informalidad.

Bajo este concepto se establecen las siguientes estrategias de crecimiento
y generacion de empleo de calidad:

e El empleo como un eje de las politicas econdmicas y sociales:

El primer ambito de politicas incluye las politicas macroeconémicas de
apoyo a la transicion hacia la formalidad, en particular asignar a las politicas de
empleo un lugar central en los marcos macroeconomicos. Poner freno a la
propagacion de la informalidad significa ante todo situar el empleo en el centro de

las politicas econdémicas y sociales, promover marcos macroeconémicos
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favorables al empleo y dar prioridad a los sectores productivos de la economia en

las estrategias de lucha contra la pobreza.

Una parte importante de la respuesta al crecimiento de la informalidad es
canalizar niveles adecuados de inversiones, tanto internas como externas, a los
sectores de la economia que aumentan la absorcion de mano de obra y mejoran

la productividad de la economia urbana.

e Reorientacion de las politicas macroeconémicas:

Para abordar la economia informal se debe reorientar las politicas
macroecondmicas. Estas deben centrarse en el logro de las metas de crecimiento
del empleo y reduccibn de la pobreza, ademas de Ila estabilidad

macroeconomica.

Los objetivos explicitos del nuevo marco macroeconémico deberian ser
incrementar la productividad, facilitar la transformacion econémica y aumentar la
oferta de trabajos formales, y al mismo tiempo mejorar la capacidad de los
trabajadores de realizar esos trabajos. Asi pues, la politica macroeconémica
deberia centrarse en crear un entorno propicio para la generacion de empleo, la

movilizacion y asignaciéon de recursos, y la transformacion econdémica.

Esto tiene repercusiones en la politica de los bancos centrales, la politica y

la reglamentacion financieras, la politica industrial y la politica fiscal.

e Reforma del sector monetario y financiero:

La ejecucion de la politica monetaria puede tener un impacto directo en dos

limitaciones clave para los trabajadores de la economia informal:
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1.- El desarrollo de los mercados internos; y

2.- el acceso a activos productivos (por conducto de instituciones crediticias

y financieras)

Para generar mejores oportunidades de empleo, la politica monetaria debe
alentar las inversiones en activos productivos, facilitar el desarrollo de los
mercados y mantener la estabilidad macroeconémica. Una politica monetaria
inadecuada restringird el crecimiento econdémico y las inversiones, y como
resultado de ello obstaculizara los esfuerzos por crear mejores oportunidades de

empleo.

Es importante que el régimen de la politica monetaria contribuiria mas al
logro de los objetivos de desarrollo relativos a la mejora del empleo y la reduccion
de la pobreza. Una politica monetaria restrictiva puede afectar al potencial
productivo de la economia limitando el acceso a los recursos productivos y las

inversiones en estos.

Los servicios crediticios y financieros desempefiaran un papel decisivo en la
adquisicién y acumulaciéon de activos productivos de la economia informal. Por
ende, atender y disponer del racionamiento del crédito, evaluacién de los
impuestos por regimenes monetarios, podran reducir el problema de la

informalidad.

He aqui, que deberian facilitarse los instrumentos macroeconémicos, como
los requisitos de reservas basadas en los activos, la banca para el desarrollo y
las garantias de los préstamos, para apoyar a los sectores prioritarios que tienen
un elevado efecto multiplicador en el empleo, tanto para dirigir las inversiones
como para movilizar recursos en favor de sectores de valor afiadido y coeficiente

de empleo altos.
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e Inversiones publicas, acceso a bienes publicos y politica fiscal.

La inversidn publica es decisiva para incrementar la productividad, mejorar
el acceso a los mercados y reducir los obstaculos fisicos de la movilidad. Una
mala infraestructura y el acceso limitado a los servicios publicos incrementan los
costos operativos de las empresas informales, limitan su capacidad para cumplir
las normas de calidad y reducen su acceso a los mercados y su productividad
(como consecuencia de niveles de salud y educacion deficientes).

En cuanto a la financiacion de estos requisitos, el presupuesto nacional es
el principal instrumento de desarrollo de que dispone la regién de Colén. Por
ende, los enfoques de las obras de infraestructura basadas en la mano de obra
se constituiran en un elemento importante de las estrategias de creacion de

empleo en la region atendiendo una sobreoferta de mano de obra desocupada.

Los métodos basados en la administracion de la mano de obra desocupada,
sera una alternativa viable y eficaz en funcion de los costos a los métodos
basados en equipo, porque produciran resultados de buena calidad, permitiendo
en la economia los bajos costos, en particular en funcion de las divisas, y pueden
generar niveles elevados de produccion, siempre que se incorporen en un marco

institucional adecuado.

La productividad es importante porque en ultima instancia limita los ingresos
individuales y el nivel de vida de las familias. Por consiguiente, los obstaculos al
potencial de mejora de la productividad y los ingresos de los trabajadores
informales constituyen un conjunto de factores que mantienen bajos los ingresos.
Las mejoras de la productividad son necesarias, para lograr mejoras sostenibles
de las condiciones de vida. Por ende, las mejoras de la productividad hacen

posible la obtencion de mayores ingresos.
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En lo que respecta a las politicas tributarias, no deberan sobrecargar a los
diferentes tipos de empresa, como las empresas pequefias y medianas y las
microempresas. Las exenciones fiscales y los sistemas impositivos progresivos
gue posibilitan una menor imposicion a las empresas mas pequefias son parte

importante de un marco de politicas de apoyo a la salida de la informalidad.

Una vez delimitado las estrategias es de enfatizar que, para ofrecer una
alternativa con fines de salir de la informalidad, el trabajo debe ofrecer un marco
coherente para determinar qué aspectos de la informalidad deben abordarse (es
decir, los componentes especificos del trabajo) y también qué tipos de
instrumentos normativos e institucionales pueden fomentar u obstaculizar una

mayor inclusién en la economia estructurada.

Si bien el objetivo y el desafio siguen siendo la salida de la informalidad, la
via para ello se describe no en funcion de una solucién unidimensional, sino de
un enfoque gradual que catalice la transicion por medio de estrategias amplias e

integradas que aborden las raices multiples de la economia informal.

Figura N°19. Estrategias para la Incentivacion Empresarial

‘ Formulacion de estrategias para el crecimiento y el
empleo de calidad

Entorno normativo, incluido el cumplimiento de las
normas internacionales del trabajo y los derechos
fundamentales

Organizacion, representacion y dialogo social

TRANSICION
A LA

FORMALIDAD

Igualdad: género, etnia, raza, casta, discapacidad, edad

direccion, acceso a los mercadoss

ESTRATEGIA INTEGRADA Il

Ampliacion de la proteccion social, seguridad social y
transferencias sociales

‘ Iniciativa empresarial, competencias, financiacion,

- Estrategias para el desarrollo local (rural y urbano) l

Fuente: Goodridge Leiza (2018).
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Fase Il.- Disefio de espacios sociales para la practica de la economia informal.

Para la puesta en marcha el disefio de un espacio social es prescindible
tomar en cuenta el efecto del caminar como manera de experimentar la ciudad.
Bajo esta tendencia la cual trata de una actividad multifacética y una practica
temporal, que tiene un impacto en el disefio de los espacios sociales, y como tal,
la manera en que el area urbana requiere ser comprendida. Moverse a traves del
espacio urbano, el ciudadano fluye de forma continua y ritmicamente mientras se

percibe lo agradable de la zona.

Esa experiencia de la que se suele hacer caso omiso posee potencial como
practica estética, creativa o simplemente perspicaz en la actual propuesta, pues
esta interactta con el entorno urbano y se reafirma la relacién con los lugares

urbanos, en este caso sobre la percepcion de la economia informal.

Bajo esta perspectiva, con el disefio de espacios para la practica de la
economia informal se busca la identidad social de la regién, por ende, se
pretende considerar, dandole valor al contexto en la creacion de identidades,
respaldando una concepcion de las personas, es decir, en donde el colonense
interprete las situaciones sociales, bajo la capacidad de eleccion y crea proyectos

gue modifican las modelos socioculturales en pro al desarrollo de la region.

Ahora bien, para el disefio de espacios sociales para la practica de la

economia informal, se hace pertinente:

e Seleccionar en la ciudad la ideologia cultural.

e Identificar y concretar el espacio para luego solicitar el terreno

128



e Derivar en grupos pequefos, personas para realizar el andlisis conjunto
con el sector de la economia informal el disefio del espacio laboral en la

sociedad.

e Dispenso de dispositivos tecnolégicos que permitan la captacion de
registro para el espacio en que se dispensara las labores de la economia

informal.

En virtud de estas estrategias, el disefio de espacios sociales para la
practica de la economia informal se hace pertinente reconocer y delimitar las
actividades econdémicas formales bajo la etnografia urbana, por ende, se debe

tomar en consideracién los siguientes aspectos:

e Espacios publicos en donde las personas realizaban actividades

econOmicas.

e Espacios donde confluian actividades formales.

e Espacios de interés turistico.

e Espacios permanentes de control por parte de la seguridad ciudadana.

Ahora bien, para el comienzo de la presente fase se debe centrar en la

atencion en las personas con actividades economicas informales, luego hacer
alusion de la importancia de los movimientos en el espacio publico, en la medida
gue se evalué el disefio de los espacios sociales para la practica de la economia

informal; enmarcando asi aspectos comunes entre las diferentes actividades, los

medios para comunicarse, de ayudarse entre si; para asi hacer mas efectiva la
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comercializacion de sus productos, asi como las estrategias para conseguir

reinsertar la economia informal a la formal.

Entre la objetividad del disefio de espacios sociales para la practica de la

economia informal, es lograr:

e EI| fortalecimiento de los comercios existentes con discapacidad y el

estimulo de los posibles empresarios para que inicien sus negocios;

e La creacion de organizaciones de personas que integran la economia

informal para:

a. Facilitar el acceso a las personas con potenciales conocimientos a la

formacion empresarial y profesional y al crédito.

b. Asumir una mayor responsabilidad para la ejecucion de proyectos, en

cooperacion con el gobierno local

c. Movilizar y diversificar sus fuentes de financiacion

e Garantizar la participacion efectiva de la poblacion que pertenece a la
economia informal en la gestion de actividades de proyectos mediante la

creacion de un comité de gestion.

e Utilizar las fuentes nacionales existentes de conocimientos técnicos,

desarrollo de las competencias profesionales y microfinanzas.
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Figura N°20.- Disefio de espacios sociales para la practica de la economia

informal (Plano Interno).
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Fuente: Goodridge Leiza (2018).
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Figura N°21.- Disefio de espacios sociales para la practica de la economia

informal (Render).

Fuente: Goodridge Leiza (2018).
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Fase Ill.- Implementacion de un mono tributo como aporte del desarrollo social.

De forma directa como indirecta el aspecto tributario, ha inducido al sector
de la economia formal extrapolarse a la informalidad, si bien es cierto a través de
la contribucion fiscal se buscan las mejoras de la region, pero, por otra parte,
opaca los intereses de cualquier organizacion empresarial como también a nivel

personal.

La Administracion Tributaria ha tratado en diversas ocasiones de regular a
este sector informal por medio de reformas legales que han dado como resultado
la adecuacion de los requisitos y los documentos legales que deben llevar los
pequefios contribuyentes por sus operaciones de venta o de prestacion de

servicios.

He aqui que, para llevar a cabo la siguiente fase, se hace pertinente
reconocer la implementacion de un mono tributo para facilitar al sector de la
economia informal su integracion a la formalidad, como aporte del desarrollo
social. Por ende, la relacion entre el Estado y la economia informal juegan un

papel importante en la sociedad.

En este sentido, se busca, que:

e Las actividades realizadas para la subsistencia del individuo o de la
familia. Cancelen un tributo ajustado a las actividades que producen, pues
al obtener un ingreso para subsistir, estos no son capaces de generar
ingresos suficientes para el ahorro o la inversion y ajustarse a la economia

formal.
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e La contratacion de empresas 0 personas, informales, para reducir los
costos de produccion y para flexibilizar la gestion. Se ajustara al mono

tributo para reducir sus costos de produccién u venta.

Bajo este concepto, el incremento de la regulacién de las actividades
econdmicas puede causar un incremento en la tasa de actividades informales.
Sin embargo, la relacion entre la cantidad de regulaciones y el tamafio de la

economia informal estaria determinada por dos factores:

e La estructura social y los recursos culturales de la poblacién sujeta a estas
normas, lo que se refiere a la forma en que las sociedades se organizan y

la forma en que esta organizacion se relaciona con el Estado.

e La capacidad de regulacion tributaria: Se refiere al poder del Estado de
garantizar efectivamente el cumplimiento de las regulaciones. En este
sentido, la economia informal estar4 beneficiada con la construccién
mejorando su desempefio econdmico y resguardando los intereses el
Estado.

Es de resaltar, que el importe mensual del impuesto integrado a ingresar se
calcula de acuerdo con la categoria en que se incluya el pequefio contribuyente,
teniendo presente los distintos parametros, tales como: Comercio, Industria y

Servicios.

Para determinar la categorizacion se puede aplicar el siguiente
procedimiento: Se considera en primer término, el monto de los ingresos brutos
mensual, y si, se supera alguna de las magnitudes fisicas o el precio unitario
correspondiente a dichos ingresos, debe ubicarse en la categoria maxima que

estos indican.
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Bajo este concepto se esquematiza el mono tributo segin los ingresos

econdémicos:

Cuadro N°32.-. Mono Tributo como aporte del Desarrollo Social

Pago del mono tributo Mensual
Categoria Ingresos Economia Informal
Mensuales
Comercio Industria Servicios
! Menos de B/100 0% 0% 0%
I De B/100 a B/299 0,5% 1% 0,5%
Il De B/300 a B/499 0,7 1,5 0,7
v De B/500 a B/799 1% 2% 1%
v De B/800 a B/999 2% 3% 2%
Vi Mas de B/1000 6% 7% 6%

Fuente: Goodridge Leiza (2018).

Es de enfatizar que para la categoria (l) el sector de la economia informal se
vera exento del pago que refiere el mono tributo, debido que sus ingresos solo les

permite subsistir.

Por su parte, para la categoria (I1), (lll), (IV), (V) el impuesto del mono tributo
sera de forma progresiva, ajustado a los ingresos de la persona y de esta forma
no ser persuasivo ante la percepcion financiera del Estado, buscando asi la
incentivacion de la economia informal para ajustarse a los preceptos y normativas

de la economia formal.

En cuanto, a la categoria (VI) el Mono Tributo se ajustara a este nivel
salarial, no obstante, por ser el mas elevado, se buscara de forma inmediata que

se extrapole a la formalidad.
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5.8. Recursos necesarios

Para llevar a cabo la presente propuesta que infiere en la sistematizacion de
la actividad econdmica informal en la Ciudad de Colon (Corregimiento del Barrio
Norte y Sur), es de pertinencia los siguientes recursos:

o Una oficina que enfatice las obligaciones de recoleccién de informacion
actualizada sobre la actividad econdmica informal, en particular en la atencion de

la propuesta que ofrece la actual investigacion.

. El perfil del encargado de dicha oficina debe ser un individuo con principios
éticos y de reconocimiento por la localidad en la Ciudad de Colon (Corregimiento
del Barrio Norte y Sur), debido a la injerencia que tiene sus funciones este debe

conocer la region con su problematica.

. Contactar con todas aquellas empresas encontradas en la regién, para
coparticipar con el desarrollo sostenible de la localidad, de esta manera se
establecerdn politicas y ordenanzas en funcion al respaldo y seguridad de la

economia informal, hasta conllevarla a la formalidad.

o Establecer mediante un acuerdo u ordenanza la coparticipacién entre entes
gubernamentales y la economia informal, para realizar un seguimiento sobre
cada estrategia implementada en la presente propuesta, como también aquellas

gue emanen debido a situaciones fortuitas, pero que sean de interés general.
o Para poner en marcha el disefio de la nueva infraestructura que albergué a

la economia informal se hace pertinente la intervencion del estado regional para

gue evalué las condiciones y el lugar y asi establecer el presupuesto para tal fin.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



CONCLUSIONES

Una vez culminada la investigacion referente al establecimiento de una
sistematizacion de la actividad economica informal en la Ciudad de Coldn

(Corregimiento del Barrio Norte y Sur), se lleg6 a las conclusiones:

En lo que respecta a distinguir las diversas actividades que se desarrollan

en la economia informal, se evidencio:

e De acuerdo con el resultado arrojado, la mayoria de los encuestados
reconocen que esta actividad econdémica es de indole propio siendo estos

responsables directo de las labores que se devengan en la zona.

e Es evidente que la mayoria de las personas que abocan la economia
informal como un recurso subsistencial, la llevan a cabo de forma

permanente, pues este es su sustento econdémico

e Se evidencia la conformidad por parte de la muestra en estudio en cuanto

a sus funciones econdmicas dentro del ambito informal.

Por su parte, en busqueda de identificar las caracteristicas de la actividad

econdmica informal, se aprecio:

e Se muestra que no existe una planificacion estratégica por parte del
Estado y con ello de la region donde se desempefa estas actividades
econdmicas, generando asi un descontrol organizacional que repercute

negativamente ante los intereses del Estado.
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Es evidente que a criterio de la muestra en estudio se anteponen
obligaciones legales ante el Estado por su desempefio econdémico, no
obstante, es de referir que toda actividad econémica informal producto a
su ilegalidad no cumple con ningun interés del Estado, por ende, no tienen
una obligacién de términos legales donde estos se vean obligados a

cumplir con pagos tributarios y de indole similar.

Se aprecia que la mayoria de la muestra en estudio carece de
entendimiento sobre el rol que tienen la economia informal para los
intereses del Estado, pues esta de ninguna manera aporta un bien que
contribuya al desarrollo del pais.

Para finalizar, con fines de mencionar las consecuencias socioeconémicas

producto a la economia informal en la Ciudad de Colon, se evidencio:

La muestra esta consiente que no existe para la economia informal una
seguridad en el &mbito econémico del Estado, por ende, le es carente la

seguridad ocupacional.
Se muestra que a los propietarios de esta actividad econdmica le son

negados toda accesibilidad y apoyo financiero por parte del Estado debido

a que no aportan ningun bien a los intereses de este.
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RECOMENDACIONES

Una vez comprendidas las conclusiones que arrojo la investigacion la cual

lleva por titulo, propuesta para el establecimiento de una sistematizacion de la

actividad economica informal en la Ciudad de Colén (Corregimiento del Barrio

Norte y Sur), es preciso recomendar:

Crear en personas que dependen de la economia informal, una seguridad
econdmica que le permita sobrepasar los obstaculos para el desarrollo de
una empresa. Permitiendo asi erradicar la inseguridad laboral, pirateria,

economia paralela, sindicatos y politica fiscal.

Crear una cultura en las personas donde se reconozca lo perjudicial de la
economia informal, pues esta informalidad hasta el momento es una
decisién del trabajador, voluntaria en el caso de algunas ocupaciones, en

funcién del ingreso que pueda generar.

Mantener como debate, en la poblacion del Corregimiento del Barrio Norte
y Sur, que el crecimiento de la economia informal sigue siendo un tema de
creciente preocupacion para el Estado, y de igual formar fomentar politicas
donde el gobierno vele por el bienestar de la poblacién, pero sin

desmejorarla.

Contribuir en la educacion economica para el crecimiento de la poblacion
gue por los momentos se encuentra realizando funciones laborales de
indole informal, todo ello con fines de proporcionar un recurso de seleccion
microempresarial, con lo que se abre la puerta a la consideracion de las
actividades financieras formales, siendo esta un mecanismo eficiente para

su reduccion.
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ANEXO “A”
CUESTIONARIO
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UNIVERSIDAD DE PANAMA
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
FACULTAD DE HUMANIDADES
PROGRAMA DE MAESTRIA EN GEOGRAFIA REGIONAL DE PANAMA

CUESTIONARIO

Objetivo: Propuesta para el establecimiento de una sistematizacion de la
actividad econdmica informal en la Ciudad de Colén (Corregimiento del Barrio

Norte y Sur)

Instrucciones: Estimado (a), lea y conteste las preguntas que se presentan, las
cuales se encuentran relacionadas con la actividad economia informal en la
Ciudad de Coldn especificamente en el Corregimiento del Barrio Norte y Sur. Con

ello, llene la respuesta segun su consideracion.

Nota: los datos obtenido de esta encuesta, no sera publicado mas la misma sera
manejada de forma confidencial y exclusivamente para el desarrollo del presente
estudio.
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l. Preguntas generales de la poblacién encuestada

1.- Sexo:

Masculino

Femenino

2.- Edad del encuestado:

Menos de 18 Afios
De 19 a 29 Afios
De 30 a 39 Afios
De 40 a 49 Afios
De 50 a 59 Afios
Mas de 60 Afos

3.- Preparacién académica:

Bachiller

Técnico

Licenciatura

Maestria

Postgrado
Otros

4 .- Estado civil:

Soltero

Casado
Viudo
Unido

5.- Labora actualmente:
Si
No
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6.- Cudl es su Ingreso Mensual:
Menos de B/100
De B/100 a B/299
De B/300 a B/499
De B/500 a B/799
De B/800 a B/999
Mas de B/1000

7.- Numero de personas que dependen del Jefe de Vivienda:

Una (1) Persona

Dos (2) Personas

Tres (3) Personas

Cuatro (4) Personas

Mas de Cuatro (4) Personas

8. En qué lugar del Corregimiento vive

Barrio Norte

Barrio Sur

Fuera del Corregimiento

Il. Preguntas Especificas

items N°1. ¢ Sabe qué es la economia informal?
Si
No

items N°2. ;Cree usted que es importante para el Estado el desempefio de las
actividades economicas de indole informal?

Si
No
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items N°3. ¢Hoy en dia la actividad econémica informal es un negocio propio o
de un familiar?

Si
No

items N°4. ¢Hoy en dia la actividad econémica informal que desempefia es
eventual?

Si
No

items N°5. ¢ Esta conforme con la actividad econémica informal que desarrolla?
Si
No

items N°6. ¢ Considera usted que la actividad econémica informal en la ciudad de
Colén (Corregimiento del Barrio Norte y Sur) esta organizada?

Si
No

items N°7. ¢Hoy en dia el desempefio de su actividad econdémica informal tiene
una obligacion legal?

Si
No

items N°8. ¢Considera que el desempefio de la actividad econémica informal
cuenta con el apoyo de los entes policiales?

Si
No
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items N°9. ¢ Considera usted que la actividad econémica informal contribuye con
el desarrollo del Estado?

Si
No

items N°10. ¢ Considera que la actividad econémica informal le ofrece seguridad
ocupacional?

Si
No

items N°11. ¢Dentro de la actividad econémica informal le permite tener una
estabilidad y respaldo financiero por parte del Estado?

Si
No

items N°12. ¢Considera que la actividad econémica informal que desempefia
desmejora la condicion de la econémica formal en la ciudad?

Si
No

items N°13. ¢ Estaria en la disposicion de salir de la economia informal?
Si
No

items N°14. ¢Considera relevante la propuesta para el establecimiento de una
sistematizacion de la actividad economica informal en la Ciudad de Colon?

Si
No
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ANEXO “B”
CALCULO DE ALFA DE CRONBACH
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Totales

27

27

27

27

27

27
27
27
26
26
25
25
25
25

24
24
24
23
22
22
22
22
22
22
22
21

21

21

21

21

21

21

20
20

19

14

13

12

11

10

z

Item

Sujetos

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
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36 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 19
37 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 18
38 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 18
39 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 16
40 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 16
41 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 16
42 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 16
43 $1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 15
44 $1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 15
45 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 15
46 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 15
47 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 15
48 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 15
49 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 15
50 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 15

Varianza | 0,26 |0,24/0,19]0,24]0,22]0,14]0,19|0,23|0,14] 0,16 0,00|0,21 | 0,21 |0,00| 17,41

K 14
Sum (Vi) | 2,40
Vt 17,41
Alfa 0,93

Bajo este resultado 0,93; que arroj0 el coeficiente de Alfa de Cronbach, es
pertinente enfocar que el cuestionario aplicado fue éptimo para determinar la

problemética en estudio.
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