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INTRODUCCION



Escribir con propiedad no es privilegio de nacimiento, ni de nadie en
particular, sino producto del ejercicio, la practica y la constancia del que quiere
escribir correctamente. Quien domina la ortografia, atrae enormemente la
atencion de los demas, es bien visto y, por ende, lleva la seguridad de éxito en
5U expresion escrita.

Este trabajo de investigacion, titulado “LA PERSISTENCIA DE FALTAS
ORTOGRAFICAS EN LOS ESTUDIANTES DE DOCENCIA MEDIA
DIVERSIFICADA DEL CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE
VERAGUAS’, permite describir la repercusion negativa de este problema en el
desenvolvimiento del estudiante universitario.

Se divide en cinco capitulos, en los que se enfatizan hallazgos,
generalmente, mds cualitativos que cuantitativos. El primero, ASPECTOS
GENERALES DE LA INVESTIGACION, expone los antecedentes del problema,
la justificacion e importancia, el planteamiento del problema, los alcances y
limites del estudio y los objetivos e hipbtesis. En el segundo capitulo, MARCO
TEORICO, se enfocan los antecedentes, aspectos conceptuales y el marco de
referencia. Se desamrcila el tema de la ortograffa en cuanto a su definicién,
historia e imporiancia, entre ofros puntos. El tercer capitulo, ASPECTOS
METODROLOGICOS, contiene el tipo de investigacion, las fuentes de
informacion, la poblacion y muestra, el tipo de muestreo, las variables, la
descripcion de instrumentos y el tratamiento de la informacién. El cuarto

capitulo, ANALISIS DE RESULTADOS, expone, mediante cuadros y figuras, el



andlisis de los resuitados, de los instrumentos aplicados a los estudiantes y
docentes. Se constituye en la parte descriptiva y analitica de la investigacion.
Seguidamente, se incluyen las conclusiones y recomendaciones con ia intencién
de motivar la reflexibn ante el problema preseniado. El quinto capitulo
comprende una propuesta, con la cual se sugiere el inicio de la bisqueda de
soluciones al problema investigado. Se pretende ofrecer una visién objetiva en
cuanto a los efrores ortogréficos que cometen los estudiantes objeto de estudio.
Finalmente, se presenta la bibliografia y los anexos.

£s un estudio importants, porque se convertird en un llamado de atencidn
para quienes conviven en las aulas de educaciéon superior, donde, muchas
veces, no se atiende el aspecto ortogréfico ( situacion que no puede acaptarse),
pues se considera que, al ser participantes de un nivel académico alto, deben
demostrar el dominio de este aspscto lingdistico.

Se espera que confribuya a que los estudiantes universitarios traten de
mejorar su ortografia, pues al tener conciencia de que la correcta escritura es
necesaria para una buena comunicacién, hardn mayor esfuerzo para cumplir las
normas respectivas y logrardn, asi, el éptimo desempedio al escribir, o0 que
llevard, definitivamente, a una acertada redaccion.



RESUMEN

Esta investigacion, sobre la persistencia de las faltas ortograficas en los
estudiantes de la Escuela de Docencia Media Diversificada, del Centro Regional
Universitario de Veraguas, en el segundo semestre de 2004, pretende, sobre
todo, corroborar si la situacion planteada se debe a la falta de interés del
discente o al desconocimiento de las normas ortogréficas. Esié basado en la
realidad y una amplia revision bibliografica. E! tema, parte de la asignatura
Espafiol, constituye motivo de preocupacion, ya que muchisimas personas
mantienen notables deficiencias en este aspecto, a pesar de estar en niveles
superiores de estudios. incluye, ademas de los aspectos genersies de la
investigacién, datos acerca de la ortografia y de la lengua espariola, el concepto
de ortografia, la historia y la ensefanza, entre otros. Hace hincapié en la
necesidad de identificar la causa de la situacidn para poder coniribuir a
solucionaria.. Para ello, la poblacidn objeto de estudio fue sometida a encuestas,
pruebas y entrevistas sobre el tema, cuyos resultados se muestran-en este
informe. Finalmente, se ofrece una propuesta con el fin de coadyuvar a superar
esta situacion linglisfica.

SUMMARY

This research is about student's misspelling persistence in the second
samester 2004, at Escuela de Docencia Media Diversificada del Centro Regional
Universitario de Veraguas. Based on student’s situation and a vast bibliography,
the findings demonstrate that students present lack interest and knowledge about
the spelling rules. For those who are Spanish teachers or linguists, these
findings are of a great concern because in spite of people have university
studies, they continue misspelling words. Besides of the general aspects of this
research, it includes information about spelling and the Spanish language,
concepts about the history of spelling, how to teach it and how to identify its
cause as well as to give solutions. Therefore the students who participated in this
research filled in surveys, tests and also they were interviewed. Finally, a
proposal is offered to overcome this linguistic problem.



CAPITULO 1
ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION



1.1 Antecedentes del probiema

El idioma oficial de la Republica de Panama es el espafiol. La mayoria de
los panamefios nace y crece en contacto permanente con esta lengua. Esto,
ademas del praceso de ensefianza-aprendizaje, en el cual se participa después,
deberia ser suficiente para hablar, escribir y leer bien. Sin embargo, preocupa
reconocer que no es asi, pues muchisimas personas demuestran, en el
desenvolvimiento diario, poco dominio de las formas correctas del idioma
espafiol en sus funciones basicas de comunicacion y representacion. Por
ejemplo, s evidente, en |la expresion escrita, la cantidad de faltas ortograficas
que cometen, lo cual da la impresidn de que nunca estudiaron este aspecto
fundamental del buen uso de la lengua.

El tema de la ortografia es permanente. El descuido de las personas que
no ponen en practica las reglas correspondientes constituye una preocupacion
gue comparten quienes se interesan por el empleo correcto de los diferentes
signos que deben tomarse en cuenta para una buena comunicacion escrita.

Se supone que un estudiante graduado de sexto afio tiene los
conocimientos necesarios y los coirespondientes mecanismos para que no
confronte problemas referentes al uso correcto de las palabras, en cuanto a su
adecuada escritura, ya que ha aprobado doce afios académicos en los gue
siempre se resaltaron los objetivos claves de la ensefianza de la asignatura

Espafiol, entre éstos el dominio ortogréfico, segun los programas oficiales. Pero



muchos de estos alumnos, cuando ingresan en la universidad, tienen serios
problemas relacionados con la ortegrafia, una deficiencia que disminuye la
calidad de su desenvolvimiento personal en las actividades que requieren el
dominio linglistico. Y se toma mas grave el asunto, pues, estudiantes con
formacion universitaria, con licenciaturas y otros titulos de educacién superior,
tienen las mismas deficiencias. Es el caso de los participantes de la Escuela de
Docencia Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas,
situacion gue debe analizarse, ya que estos discentes, posteriormente docentes,
se encargaran de la ensefianza en los distintos planteles del pais, ademas de su
propio desemperio personal diario u otras actividades profesionaies.

Es un problema educativo que no se ha enfrentado debidamente en el
pais. Cada persona ha pasado de un nivel escolar a otro, ha concluido estudios
y, en las actividades lingQisticas cotidianas, persisten las faltas ortogréficas.

Sin duda, se busca lo funcional del idioma. En este sentido, se reafirma
su eficacia como instrumento de comunicacidn si con una ensefianza
sistematica 'se logra que los egresados de las instituciones escolares alcancen la
mayor destreza posible en el dominio, por ejemplo, del componente ortogréfico.

Especificamente, en cuanto a los participantes de {a Escuela Media
Diversificada, cuya formacidn se encamina a la docencia, ¢cdmo pueden
contribuir a subsanar el problema si ellos mismos no lo han superado? Sus
deficiencias son notorias en cada trabajo escrito (escolares y personales), y no

se advierte mayor preocupacion al respecto.



Hay un problema en el sistema educativo panamefio en cuanto al dominio
ortogréfico: las personas contindan usando mal las maydsculas y las
minusculas, se utilizan equivocadamente letras como b, v; ¢, 8, Z, @, j; el acento
ortogréfico se coloca de modo incorrecto, ademds de los signos de
puntuacion...Estas fallas se comentan y se les atribuyen diversas causas, pero
no se analizan profundamente.

Indudablemente, el proceso de ensefanza-aprendizaje es un trabajo
complejo que debe revisarse para encontrar soluciones.

Por las situaciones expuestas, se creyd conveniente realizar esta
investigacion en la Escuela Media Diversificada del Centro Regional
Universitario de Veraguas, un nivel educativo donde convergen adultos de

diferentes disciplinas académicas.

1.2.  Justificacion e importancia

Afirma Pedro Salinas que;

°No habra ser humano completo, es decir, que conozca
y $e dé a conocer, sin un grado avanzado de posesion
de su lengua, porque el individuo se posee a si mismo,
se conoce expresando lo que lleva dentro, y esa
expresion s6lo se cumple por medic del lenguaje™ (En:
Bolafios, 1999:48).

Puede considerarse que esa posesion conlleva el uso correcto. En ese
sentido, el registro escrito exige la aplicacion de las reglas, entre éstas las

ortogréficas. Al usuario de la lengua escrita se le censura cuando comete



incorrecciones. Por consiguiente, se espera que una persona que ha pasado por
distintos niveles de escolaridad, utilice la lengua espaficla con alto grado de
carreccidn; en este caso, en lo correspondiente al aspecto ortografico, evidente,
sobre todo, en lo escrito.
Segun Sergio Zamora;
"La ortografia no es un mero artificic que puede
cambiarse con faciidad. Un cambio ortografico
representa. un cambio importante en una lengua. La
ortografia es el elementc que mantiene con mayor

firmeza la unidad de una lengua hablada por muchas
personas originarias de paises muy alejados”

(htt:/fiwww geocities. com/sergiozamorab/ortograf.htm).

La ortografia tiene un papel importante en el desenvolvimiento de los
individuos que hablan espafiol, ya que, de acuerdo con la capacidad de escribir
siguiendo las normas requeridas, tendran éxito en los trabajos y situaciones que
incluyan aspectos relacionados con esta parte del idioma.

Los fines de la educacion panamefia exigen la fornacién de un hombre y
una mujer capaces de promover la autogestion y el mejoramientc de las
condiciones de vida, con actitud critica, reflexiva y creadora, para tomar
decisiones con una clara concepcion filosdfica y cientifica del mundo y de la
sociedad, ademas de un elevado sentido de solidaridad humana. Esto incluye, la
correcta utilizacién dej idioma.

Por la importancia especial que tiene la comunicacion, ésta debe darse de
forma correcta. En -el nivel universitario y, especificamente, en el tema de la

ortografia, la situacién preocupa, pues si no se aplican adecuadamente las



reglas correspondientes, se pierde la esencia de la comunicacién: divulgar
mensajes claros y efectivos.
Segun la profesora Denna Petrocelli de Him, docente en e Centro

Regional Universitario de Veraguas:

"Es necesario aclarar que en el nivel universitario, por

ejemplo, no se frata ya de aprender reglas, sino de

ponerlas en practica... Debe resaitarse, también, que la

madurez del alumnc en este nivel le permite tomar

conciencia de la deficiencia v de la necesidad de

mejorar. Y, claro esta, siempre podemos hacer

correcciones. En este sentido, resulta de mucha ayuda

el uso del diccionario, lo cual debe incrementarse en

todas las materias, al igual que la lectura. Ambas fuentes

contribuyen al mejoramientc ortografico” (Ponencia,

2003, CRUV).

La necesidad de conocer cuéles son las causas de la persistencia de las
faltas ortogréficas en los estudiantes universitarios justifica este trabsjo de
investigacion, pues si se identifican los origenes del problema, se podran aplicar
los correctivos, ya que para el estudiante universitario es ineludible que domine y
ponga en practica todo lo relacionado con las normas ortograficas. Es necesario
que el estudiante universitario tome muy en cuenta que su ortografia dice
mucho de su formacidn académica.

Este trabajo contribuira, entonces, a. identificar las causas de las faltas
ortogréficas, informacién Otil para buscar soluciones.

Es un problema importante que requiere mayor atencién, pues las faltas
ortograficas interfieren en la comunicacién y denotan descuido linglistico, sobre

todo, en personas que han logrado titulos universitarios. En consecuencia, el



estudio es valioso, ya que puede ayudar a conocer las causas del problema y a

plantear soluciones.

1.3. Planteamiento del problema

La ensefianza del espafiol es obligatoria en Panama, ya que la
Constitucion, en el Titulo Unico, articulo 7, establece claramente que éste es el
idioma oficial. En tal sentido, todos los niveles de escolaridad contemplan un
namero determinado de horas de clases en la asignatura Espafifiol, a fin de que
los educadores logren en. los estudiantes los aprendizajes necesarios y los
esenciales minimos para que avancen a los niveles superiores.

La ortografia es un tema que se introduce en los programas desde los
primeros grados del sistema. Como es natural y I6gico, se inicia con aspectos
sencillos acordes con ia edad y madurez de ios nifios, y $e va profundizando a
medida que se aprueba cada nivel escolar. Esto significa que cuanto maés alto
es el grado o aflo, mas grandes deben ser las exigencias en cuanto al dominio v
practica de una buena ortografia,

Debe pensarse, por consiguiente, que cuando un joven se gradia de
sexto afio, ha aleanzado los conocimientos necesarios para que no tenga
problemas referentes al uso correcto de las palabras en cuanto a su escritura.
Esto debe ser asi, porque ha aprobado doce afios académicos en los que
siempre se considero el logro de [as artes dal lenguaje: hablar, escuchar, escribir

y leer comectamente..



En la educacion primaria, se tratan los aspectos fundamentales de la
ortografia. Esta labor se continia. en el nivel secundario, donde deben analizarse
y ponerse en practica todos los conocimientos adquiridos, de tal forma que, al
llegar el estudiante a.la universidad, los problemas sean minimos.

La ortografia incluye tanto las reglas referentes a la escritura de palabras,
como la acentuaciéon y el use responsable y pertinente de los signos de
puntuacion, Esta importante parte de la lengua debe tomarse muy en cuenta
para que Se realice, correctamente, el proceso de comunicacion, tan necesario
en el desenvolvimiento normal de la sociedad.

La situacion presentada motivo este estudio, mediante el cual se traté,
sobre todo, de conocer por qué los estudiantes de la Escuela de Docencia Media
Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas, los cuales, en su
mayoria, han terminado sus planes de licenciatura en distintas carreras o tienen

otros titulos universitarios, cometen tantas faltas ortograficas.

1.4. Alcance y limites del estudio

Especificamente, se pretendié conccer las razones por las cuales los
estudiantes de la Escuela de Docencia Media Diversificada del Centro Regional
Universitario de Veraguas cometen faltas ortograficas. Solamente se investigd
esta seccion de la Facultad de Ciencias de la Educacion, en el segundo
semestre del afio académico 2004. Se tratd de conocer las causas de esta

deficiencia estudiantil, a fin de sugerir algunas recomendaciones al respecto.
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1.5. Objetivos

1.5.1. Qbjetivas generales

» Motivar la reflexion acerca del grave problema de las faltas
ortograficas.
> Contribuir a la concienciacion de ios estudiantes universitarios en

cuanto a la importancia de la correcta ortografia.

1.5.2. Objetives especificos

r Evaluar el conocimiento ortogréfico teérico-practico de los alumnes
de la Escuela de Docencia Media Diversificada.

> Recopilar informacién sobre las razones de los problemas
ortograficos en los estudiantes universitarios.

» Mencionar las situaciones ortograficas que mas dificultades
presentan.

» Describir aspectos de la situacién ortografica en el contexto de la
ensefianza — aprendizaje.

> Presentar una propuesta para contribuir al estudio y mejoramiento

del aspecto ortografico.
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1.6. Hipbtesis

La investigacion pretendid despejar la siguiente hipotesis:

> Los estudiantes de la Escuela de Docencia Media Diversificada
del Centro Regional Universitario de Veraguas conocen las reglas
ortograficas, pero cometen faltas por descuido o desinterés

personal.



CAPITULO 2:

MARCO TEORICO



2.1. Antecedentes del estudio

Después de revisar la documentacion, para determinar qué trabajos
habian tratado el tema ortogréfico, se encontré que el mas relacionado es una
tesis de Licenciatura titulada “Errores ortogréficos en vallas publicitarias”. Lo
anterior indica que el tema especifico que ahora se trata no ha sido trabajado
con ese nombre, por lo cual se considera que puede constituirse en un llamado
de atencidon para minimizar el problema de la persistencia de faltas ortogréficas
en los estudiantes de la Escuela de Formacion Diversificada del Centro Regional
Universitario de Veraguas.

Debe aclararse que el tema ortogréfico se incluye en muchisimas obras,
sobre todo de la didéctica del Espafial, que se utilizan en los estudios de la
lengua espafiola, como uno de sus componentes {ademdas de sintaxis,
morfologia, etc.). Como una situacién problema, se ha llevado a congresos y
seminarios. Por ejemplo, la ponencia “La ensefianza de la ortografia, una labor
de todos los docentes®, expuestd en el 22 Congreso Cientifico Nacional en el
Centro Regional Universitario de Veraguas, por fa profesora Donna P. de Him.

Por ofra parte, constituye una inquietud de los pueblos de habla hispana,

lo que corroboran los textos siguientes: Problemas de expresién escrita del

Maria Rodino y L. Ronald Ross, en donde se refieren a aspectos ortograficos, vy

“Direcciones del trabajo ortografico”, del Dr.Osvaldo Balmeseda Neyra, en el

texto cubano Taller de la palabra.

13
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2.2. Marco concaptual

Para que la interpretacién del presente estudio se realice de manera
efectiva, se exponen |as definiciones de algunos términos bésicos que aparecen
en su desarrollo. Se tomaron del

complementaron con experiencias del investigador.

Descuido: Omisidn, negligencia.

Docencia Media Diversificada; Formacidn que se adquiere después de
una licenciatura, con la finalidad de oblener el titulo de profesor en una
especialidad

Escritura: Es la representacién de las palabras o ideas con letras u otros
signos. Es el medio gréfico de que se vale el hombre para comunicar sus ideas
a los somejantes, y la forma de conservar y preservar 108 pensamientos.

Estudiante universitario: Persona que cursa estudios en la universidad, en
alguna de sus facultades, escuelas o departamentos, con el propésito de
obtener un diploma que lo acredite para ejercer una profesién o trabajo.

Falta: Privacion de algo necasario o dtil. Error en una manifestacién oral o
escrita.

Faltas orlogréficas: No marcar la tilde en las palabras que la requieran,
seqgtn las reglas establecidas para tal fin; escribir palabras con letras que no
son las que deben emplearse en éstas; utilizar, incorrectamente, los signos de
puntuacion.
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Gramdtica: Arte de hablar y escribir correctamente una tengua.

Lectura: Es el proceso de reconocimiento, de interpretacidon y de
asociacién de cada uno de los simbolos o letras con e sonido que le
corresponde en el lenguaje hablado.

Ortografia: Conjunto de normas que regulan la escritura de una lengua.
Forma correcta de escribir respetando las normas establecidas.

Persistencia: Consiste en la acciéon o conducta repetitiva, firme vy
constante de no aplicar las reglas ortograficas.

Reglas: Aquello que debe cumplirse por estar asi convenido por la
colectividad.

Reglas ortograficas: Conjunto de nomas que reglamentan las formas de

eseribir correctamente.

2.3. Marco de referencia

2.3.1. La ortografia y la lengua espafiola

El aprendizaje de una [engua incluye el conocimiento de sus
convenciones, de sus reglas fonologicas, morfosintacticas, oriogréficas,
discursivas... El cumplimiento de sus reglas convencionales esta al servicio de
una comunicacion mas eficaz. Se busca expresarse oralmente y por escrito con
coherencia y correccion, de acuerdo con las diferentes finalidades y situaciones

comunicativas y adoptando un estilo expresivo propio.
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Segln la Reail Academia Espariola de la Lengua (1999:1):

“Como en muchos ofros idiomas, la escritura espaiola
representala lengua hablada por medic de letras y de
otros signos gréficos. En su intencién original, el
abecedario o serie ordenada de las letras de un idioma
constituyen la representacion grafica de sus fonemas
usuales, es decir, de los sonidos que de modo
consciente o diferenciador emplean los hablantes. Una
ortografia ideal deberla tener una letra, y sélo una, para
cada fonema, y viceversa. Pero tal corespondencia, por
motivos historicos y de diversa indole, no se produce en
casi ninguna lengua, aunque el espariol es de las que
mads se aproximan a ese ideal tedrico”.

Expresa el doctor Balmaseda Neyra (1999:262):
“La ortografia ocupa un lugar importants en la
ensefianza de la lengua materna, puesto que su fin es
lograr que el alumno aprenda a escribir correctamente
todas las palabras incluidas en su vocabulario y a usar
bien los signos de puntuacidn, habilidades muy
relacionadas con la funcién comunicativa del lenguaje;
por otra parte, no son pocos los que han relacionade la
competencia ortogréfica con la posesiéon de culiura e,
incluso, de la inteligencia”.

Enfatiza este autor en la importancia de escribir comectaments. Ya no

s6lo se refiere a que ello es indicativo © demostrativo de buena cuitura, sino de

las capacidades intelectuales.

2.3.1.1. Concepto de rtografia

Se considera necesario definir, primeramente, el término ortografia.

Proviene del griego orto (correcto) y graphin (escribir) que, en su conjunto, es
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correcta escritura. Segun Aforga: “Es la parte de la gramética que parte de la
orientacion ortografica, del uso de las letras de escritura dudosa y de los signos
de puntuacidn® (1997.83).

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espaiiola, el término
ortografia puede definirse como: “El conjunto de normas que regulan la escritura
de una lengua”. También, “forma correcta de escribir respetando las normas de
la ortografia” {2001:1110).

Al respecto, el gramético espafiol Rafael Seco sefiala lo siguiente: "La
ortografia es el estudio, afin de la gramética, que se refiere a la forma de

presentar por medio de ias letras los sonidos del leguaje” (Seco,1975:304).

Otros autores manifiestan que la ortografia; “Estudia la correcta escritura
de palabras, de acuerdo con el acertado empieo de las letras y de los signos
auxiliares de ia escritura, tales como 10s signos de puntuacion y de los acentos”
(Burrows, Cerrud y Villalobos; 1972: 19). Se refieren a un-aspecto que muy
pocas veces se estudia como parte de ia ortografia: los signos de puntuacion,
los cuales tienen papel importante en la buena construccion del mensaje. Es un
tema que merece mayor consideracidn, ya que muchos no hacen su uso
adecuado. Esto lo refuerza otro destacado escritor espafiol, quien sustenta que
la orfografia es. “La parte de la gramdtica que reguila el modo correcto de
escribir, s decir, el buen empieo de la palabra, asi coma la distribucion de los

puntos y comas en la frase” (Carreter, 1978:98).
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Al analizar esta dltima definicién proveniente de uno de los mas grandes
gramaticos espafioles de los Ultimos tiempos, se debe reflexionar en cuanto a
si se cumple con el hecho de escribir en forma correcta y a lo concemiente al
adecuado empleo de los signos de puntuacion. Carreter se refiere al punto () v
a la coma {,), porque son los bésicos, pero todos saben que hay otros signos
que le dan la forma conveniente at escrito, tales como el punto y coma (;), los
dos puntos (), los signos de interrogacidn (¢?) v los de admiracion (j!), entre
otros.

Es conveniente que se tenga clara [a importancia de una buena escritura
como base para una optima comunicacion. Ya se ha dicho que la ortografia es
la forma visual del lenguaje hablado. Esto indica que si se habla bien, se debe
escribir bien. Tanto las letras, las tildes, los signos de puntuacion y de
entonacién son la representacion grafica de lo que se habla.

En fin:

“El aspecto ortografico de la lengua incluye: uso de
varias letras en particular (b, v, ¢, 8, z...), el usc de las
letras mayusculas y mindsculas, la acentuacién (reglas,
diptongo, hiatos, ftriptongos,...), los signos de

puntuacién, division de palabras, abreviaturas, siglas,
simbolos...” (RAE, 1999:3).

2.3.1.2. Datos de la historia de la ortografia

Algunos estudiosos de la iengua espaiiola exponen lo siguiente sobre la

historia de la ortografia: “La fijacién de nuestra ortografia es el resuitado de un
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largo proceso de constantes ajustes y reajustes entre la pronunciacion y la
stimologia, gobernado por las costumbres linglisticas” (RAE, 1999:3).

En la escritura del espafiol, se observan tres grandes etapas que
coinciden en términos generales, con los tres momentos de su evolucién
historica. Los primeros documentos que se escriben en castellano no se ajustan
a una Unica norma ortografica, porque no existia, pero a partir del reinado de
Alfonso X si se detecta una cierta uniformidad; ésta, es quizas, ia escritura mas
fonética de la historia del idioma, porque intenta reproducir las creaciones
recientes de una lengua que pugna por ocupar el jugar del latin como lengua
cuita,

En el siglo XV, Nebrija escribié su Graméatica de Ja lengua castellana, v fij6
en ella la primera norma ortogréfica, que reprodujo y retocd el humanista
Gonzalo Correas en el siglo XVII.

De acuerdo con ella, se publicaron y editaron los textos del Siglo de Oro.
Los cambios fonéticos de la lengua hablada, que se habian iniciado con la
propagacion dei castellano por el mundo, habian concluido y se hacia necesaria
una nueva norma ortografica que ios fijara y divulgara a regiones tan extensas
como alejadas: por esta razon en 1741, la Reat Academia Espafiola publicd la
ortografia practicamente vigente hasta el sigio XX En el afio 1959, esta
institucion publicd las nuevas normas de prosodia y ortografia, que se
distribuyeron por las estaciones de radio, las redacciones de ios periddicos, y se

pactaron con las otras academias de la lengua del continente americano, lo que



20

garantizé su curmnplimiento y asegurd un Qnico criterio para la lengua literaria
impresa. Aqui recibieron el mismo tratamiento las normas referidas a la escritura
de las palabras como las referidas a los demés signos que necesita la escritura.
En 1999, fue publicada la Qriografia de la_lengua espaiiola, una edicién
revisada por la Academia de la Lengua Espanola, “Una nueva version de Ia
ortografia académica que se ha procurade modemizar en el estilo...” (RAE,
1999), con las normas vigentes.
Como queda demosfrado por todos estos hechos, la ortografia en una
lengua no es arbitraria como parece, y responde no sélo a la representacién
fonética de las lenguas, sino que, sobre todo, supone un elemento de cohesion

que fija una norma escrita Unica en la lengua que es comun a paises diferentes.

2.3.1.3. Importancia de la ortografia

"El registro escrito tiene una valoracion social... Quien
escriba un mensaje, no importa ni la forma ni la
naturaleza de éste, debe poseer conciencia de que
necesita cumplir con una sene de condiciones ©
requisitos antes de “fijarlo”... En este sentido, se le
exige al usuario un empleo riguroso de las convenciones
gréficas, ortogréficas... en aras de lograr una mayor
eficacia en el mensaje...” (Bolarios, 1999).

Es conveniente sefalar que el dominio de la ortografia no consiste
unicamente en saberse las reglas; hay que llevarlas a la practica. No es

suficiente recitar las normas ortogréficas.
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“Y es que el convencimiento de que el aprendizaje de
determinadas reglas ortograficas es suficiente para
garantizar la escritura de aquellas palabras las que
dichas reglas son aplicables ha conducido a muchos
docentes a poner mas énfasis en la memorizacién de
esas reglas que al conocimiento practico — desde una
perspectiva tanto ortogréfica como semantica -~ de las
palabras que abarcan; planteamiento didactico del todo
inadecuado, a juzgar por los resultados que se han
venido obteniendo’.

{http://comunidad escolar.pntic.mec.es).

La ausencia de una tilde 0 su mala ubicacion en una palabra cambia el
sentido absoluto del mensaje. Tal es el caso de las palabras que, segin su
acento, desempeiian diferentes funciones o estan en distintos tiempos verbales.
Ejemplo: circulo, circulo, circuld. Es sumamente necesario el uso de la tilde.

Obsérvese la diferencia: El ¢lrculo tiene un didmetro de diez pulgadas. Antes de

entrar en el salén, circulo por los pasillos. Hace un momento salié el director y
circuld por toda la universidad.

Estos ejemplos demuestran la importancia de ubicar correctamente el
acento prosédico para colocar la filde donde se necesite. Este es, solamente,
uno de 108 aspectos ortograficos, pero ilustra el valor de su conocimiento.
Cuando se alteran u omiten los signos, se cambia el sentido de la expresion, lo
cual disminuye la eficacia de la comunicacién.

Segtin Basulto (1999:17) en cuanto a la comunicacion: “Durante todo el
proceso hay posibilidad de perturbaciones, motivadas por interferencias de
distinio tipo, tanto en la actividad del emisor como en la del receptor”. Y sefiala,

como una de las mas comunes, al escribir, el errébneo uso de signos y



simbolos. Estos pueden ser letras, signos de puntuacién, acentos, etc. Quiere
decir que la ortografia es importante para la claridad del mensaje escrito, para
evitar confusiones y lograr un mejor proceso comunicativo.

Por ofra parte, como el idioma es parte de la identidad de un pueblo, su
uso correcto denota respeto, sentido de nacidon. La correcta ortografia, por
ejemplo, evidencia responsabilidad y amor a la patria. En este caso, el idioma
espaniol es, también, uno de los simbolos de la identidad panamedna.

En un contexto mas universal, puede agregarse que;

“La palabra escrita es, ante todo, una imagen visual, y
cualquier alteracion de su ortografia encuentira el
rechazo de la inmensa mayoria de las personas
alfabetizadas que, como usuarias de la lengua escrita,
aceptan la arbitrariedad de la ortografia precisamente
por su validez colectiva... El mantenimiento de Ila
unidad gréfica del idioma, tan beneficiosa para la
comunidad hispana, integrada por casi cuatrocientos
millones de personas repartidas a lo largo y ancho de
muchas naciones que usan el esparfiol -la cuarta lengua
en el mundo, considerada su difusién — como medio de
comunicacion. Asi pues, la convencidn ortografica es un
instrumento esencial de cohesion y unidad del espariol, v
preserva su memoria historica, su condicién de
patrimonic cultural legade por generadones pasadas, y
que ha de ser entregado a las venideras”.

{http:/fcomunidad escolar.pntic. mec.es).

2.3.2. La ensefianza y aprendizaje de la ortografia

Los problemas ortograficos no se presentan en Panama unicamente. Las
siguientes palabras de Fernando Carratald Teruel catedratico de Lengua

Espaiiola y Literatura, de Madrid, asi lo corroboran:
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"*Con los métodos pedagdgicos actuales es dificil
encontrar una explicacién satisfactoria para el abuitado
numero de errores ortograficos que los escolares -
particularmente los instalados en la educacion
secundaria — cometen cuando traducen graficamente
sus pensamientos; 0 para las continuas impropiedades
de que hacen gala en el uso del léxico; o para la
presencia en sus ascritos de todoe tipo de construcciones
“aberrantes’ desde un punto de vista gramatical. Esta
situacién, tan normal en nuestras aulas, viene a poner
de manifiesto carencias — mas estructurales que
coyunturales — en el proceso de ensefianza-aprendizaje
del lenguaje, desde [os primeros niveles de
escolarizacién. El caos ortografico que existe
actualmente en el ambito escolar requiere una inmediata
toma conciencia exacta de la gravedad del problema
cuya solucidn no es sélo competencia de la autoridad
educativa, pues debe atajarse — segun nuestro parecer —
con la decidida implicacién de todos los sectores
sociales. alumnos, profesores, familias, medios de
comunicacion, ete.”

{http:/lcomunidad escolar.pntic.mec.as}.

Aqui, se introduce un aspecto que debe tomarse muy en cuenta si se
quiere frenar el problema en estudio: la responsabilidad es de todos. No se
puede solucionar la grave crisis ortografica si cada uno de los que integran la
colectividad incumple su papel protagénico en defensa del idioma.

Se puede afirmar, con gran conocimiento de causa, que el trabajo de los
educadores no tendra los resultados que se esperan si la sociedad en su
conjunto no colabora en ese sentido. Los medios de comunicacion deben

propiciar €l mejoramiento de muchos aspectos, entre elios el que se aborda en

esta investigacion.



Eso debe ger lo ideal. Sin embargo, se puede afirmar que la mayoria
hace io contrario y contribuye con ello a la deformacion, cada vez mas marcada,
de la lengua espafiola.

Para la ensefianza de la ortografia, deben considerarse aspectos como
los siguientes:

»  Respetar los convenios ortograficos. Esta es ia clave.

» Conocer las reglas basicas (el uso de las letras, la acentuacion).

» Sistamatizar el uso de los signos de puntuacién y vincularos con ia

entonacién y las categorias sintacticas.

Sostienen Padrén, Machado y Rodriguez (1989:357) que:

*Los resultados de la enseflanza de la ortografia hasta
ahora han sido insatisfactorios. Después de varios afos
de escolaridad, muchos jOvenes y adultos, incluso
graduados universitarios, presentan problemas con la
escritura comecta de su lengua matemna o la lengua
extranjera que estudian. Esto ocurre debido a un

conjunto de factoras entre los cuales se destacan a

nuestro julcio, los siguientes:

a. Falta de motivacidn par la ortografia. ¢Les gustan a
nuestros jovenes las clasas de ortografia?

b. Ineficiencia de los métodos de snsefianza de la
ortografia. (JHan sido eficientes los métodos
tradicionales en téarminos de aprendizaje como
proceso y como resultado?

c. Falta de sensibilidad linghistica en los alumnos.
L Monitorean su propia ortografia y la de otros?

d. Falta de estretegias de ensefianza. ; Conciben todos
los maestros y directivos de escuelas ef aprendizaje
de la ortografia como una responsabilidad de
todos?”.
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Coni las ideas de estos estudiosos de la lengua, se puede reafirmar que el
problema de la ortografia es generalizado y preocupante, porque se ve hasta en
los niveles universitarios (situacion que motivd este estudio) y trasciends a
todas las profesiones, lo cual afeécta, de manera significativa, la comunicacion.

¢ Cuales son los errores ortograficos que mas se cometen?

Son los siguientes:

Uso inadecuado de tildes.

Cambio de letras (¢, s, Z; b, v)

Ausencia de signos de puntuacion.
Ausencia de sangria en los parrafos.
Ausencia de mayusculas.

Uso inadecuado de maydsculas.
Mayasculas inacentuadas:

Mezcla de letras maydsculas y minGsculas.

Escribir e! propio nombre con mintscula.

vV Vv ¥V V¥V 'V Y ¥V V¥V Vv v

Division equivocada de palabras al final del renglén.

La ensefianza de la ortografia no puede realizarse sin metas claras. Todo
debe estar planificado. Debe tomar en cuenta ciertos objetivos, como los
enunciados por Oscar Carlos Combeta (1979:145);

1. “Desarrollar habitos de correcta pronunciacion de
las palabras.

2. Ejercitar la reproduccion de las palabras mas
comunes de la vida diaria, sin incorrecciones
fonoldgicas ni ortogréficas.

3. Practicar con destreza el uso del diccionario,
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4. Despertar la conciencia de que es necesario
escribir correctamente todas las palabras del
idioma.

5. Saber apreciar la belleza, expresividad y
contenido de la lectura de cualquier fragmento, en
prosa o poesia.

6. Crear actitud de preocupacion por la correcta
escritura de las voces.

7. Adiastrar la mente para que puedan analizarse
operaciones intelectuales complejas y crearse
tantas formas escritas como ideas aparezcan”.

Estos siete objetivos son importantisimos para el éxito de una buena

ortografia.

2.3.3. Factores gue influyen en el dominio ortografico

Ei gramatico Rafael Seco manifiesta claramente que existen exigencias
ortogréficas que deben tomarse un cuenta en el momento de escribir, pues de
lo contrario se consideran deficiencias al respecto. “La tradicién de la lengua
escrita ha establecido para cada una de las palabras del idioma una forma
gréfica considerada correcta, excluyendo como incorrectas todas fas demas
formas posibles” (1975:304).

Existen algunos factores que influyen negativamente y contribuyen a que
se sigan cometiendo faltas ortogréficas. Entre éstos, se pueden anotar:

> Ei predominio de nuevas tecnologias (cine, television) que atraen y

relegan al libro.

> Se lee poco.
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Fuera de las actividades escolares, se escribe poco.

Grupos numerosos en los salones de clases, lo que hace imposible
la atencién individual.

La metodologia que tiende a la memorizacién.

La telavision presenta propagandas y programas plagados de
errores.

Hay que recordar que el aspecto visual es uno de los que més se
impone para el aprendizaje ortografico.

No se practica la lectura, a pesar de que se afirma que es una de
las formas qué mas enriquece el vocabulario y ayuda a mejorar la
ortografia, precisamente por el aspecto visual. Claro esta que aqui
se habla de la lectura de buenocs libros, pues hay libros o folletines
también llenos de errores. Esto se aplica, también, a los
periddicos, en algunos de los cuales no hay un buen equipo de
redactores ni correctores de estilo y ortografia.

En los grados bajos, muchas veces, los alumnos no son motivados
por los maestros, © no cuentan en sus casas con &l apoyo de los
padres, quienes, en algunos casos, no saben leer.

El factor econdmico muchas veces no permite comprar libros,

El descuido de los mismos estudiantes, a quienses no les interesa o

no les importa mejorar su ortografia.
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También existen factores fisiolégicos como:

» Las dislalias: Omisién, aumento o cambios de sonidos en la
articulacion del lenguaje.

» Afasias: Son perturbaciones de la comunicacién verbal, sin que
exista déficit intelectual. Pusde atafier a la expresion o a la
recepcion de los signos verbales, orales o escritos. Las
alteraciones en el lenguaje oral resultan ser la consecuencia del
funcionamiento anormal de los Grganos que entran en actividad en
el acto de hablar.

Segun el catedratico Carratald Teruel:

“Entre las posibles causas de las faltas de ortografia
cabe mencionar la aversion por la lectura de muchos
escolares, que les impide el contacto directo con las
palabras. Al docente corresponde !a grata tarea de ir
desarrolfando en los escolares una actitud favorable
hacia la lectura que, sin duda, habra de contribuir a
su formacién integral, lectura que, por otra parte,
servirA para aumentar lo que, en términos
chomskyanos, podriamos llamar la competencia
ligliistica de dichos escolares, pues no sdlo permite la
fijacion visual de la ortografia de las patabras, sino
también la asimilacion de su significado contextual.
De esta forma, la lectura se convierte en sl mejor de
los caminos para escribir las palabras con la exactitud
grafica que e! uso correcio de la lengua exige, asi
como para conocer el léxico en profundidad v, en
consscuencia, emplear las palabras cada vez con
mayor propiedad y precision... Otra de las causas
seria el descrédito social de la convencion
ortografica, que-ha ido perdiendo prestigio en la
misma medida en que se han ido acrecentando las
faltas de ortografia en gentes de la més variada
extraccion social, indiferencia de amplios sectores del
profesorado ante los- erfores ortograficos que
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cometen los escolares en sus escritos; desidia de
€s0S mismos escolares, para quienes las
equivocaciones orfogréficas carecen de la menor
importancia tanto mas si se producen en &reas o
materias que “nada tienen que ver® con el lenguaje; y,
finaimente, descuido frecuente de los medios de
comunicacion, con su parte de responsabilidad en la
degradacion de la lengua”

(hitp://ecomunidad- escolar pntic. mec.es)

Carratala Terusl resume en este texto lo planteado en esta investigacién:
hay aspectos esenciales que influyen en la mala ortografia: la poca aficién a la
lectura, algunos docentes no toman en cuenta los errores ortograficos de los
alumnos por no ser su asignatura responsable de este tema; el desinterés de
los mismos discentes, que no se preocupan por mejorar, y €l poco 0 ningdn
cuidado de algunos medios de comunicacion para evitar errores en sus escritos

O programas.

2.3.4. Estrategias para la ensefianza de la ortografia

La asignatura denominada Espafiol incluye el desarrollo de las destrezas
fundamentales: hablar, escuchar, leer y escribir, ademas de la formacidn
concreta en cuanto a los contenidos de sintaxis, ortograffa, literatura,
semantica..., que aparecen en los diferentes niveles y programas escolares.
Para su ensefianza exitosa, se recurré a métodos, técnicas o estrategias y
actividades, segun diversos criterios. De este modo, la ensefianza de la

ortografia, que empieza formalmente en el nivel primario, ha utilizado distintos
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modos, unos mas efectivos que otros. Se ha empleado el dictado de palabras,
de frases, oraciones, parrafos, etc., el vocabulario, la busqueda de significados
y la memorizacién de reglas, entre otros.

Sabre el tema, expresa Balmaseda Neyra (1998:262):

‘La habitual ensefianza de la orografia escolar
mediante la enunciacion y le memorizacién de
normas convencionales ha resultado ineficaz al no
proporcionar la generalizacion del conocimiento, ni la
actividad consciente__, y sobre todo independiente
del escolar__, como via principal para adquinr la
habilidad ortogréfica; por ello, al finalizar el curriculo,
la mayoria de las nociones se quedan en un plano

tedrico y abstracto”.

En la didéctica de este aspecto de |a lengua, se ha incurrido en précticas
poco efectivas, como las siguientes:

» “Exceso de mecanicidad. Criticable sélo el
exceso, ya que la sucesiva y mecanica reiteracion
puede lograr que se afiance el proceso
ortografico.

» Felta de contextualizacion de sjercicios. No
siempre se ha utiizado Iz lectura como aliada
para descubrir la grafia de muchos vocablos
desconocidos para los alumnos. Pocas veces se
ha propuesto la produccion de textos para utilizar
las palabras en las que el alumno haya tenido
dificultades expresivas.

» Tratamiento memoristico de las reglas. Ello ha
supuesto la ausencia del mecanismo de la
observacién de las palabras en diferentes y
atractivas lecturas y la no inclusion de ejercicios
deductivos e inductivos en el proceso de
ensefianza de |a ortografia.

» Descuido. del aspecto lidico. El juego es un
principio psicologico de gran importancia.

» Es indudable que a través de actividades lidicas
como las sopas de letras o los crucigramas, entre
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otras muchas, los alumnos pueden llegar a
enriquecer su vocabulario ortografico para poder
emplearlc méas adecuadamente en sus escritos”.

hitp.//sedll.org/doces/publicaciones/glosas/ng/lect

ura3.html
Con e! paso del tiempo y las nuevas investigaciones sobre los procesos
educativos, como la ensefianza-aprendizaje empieza en la escuela primaria, se
buscan mejores formas para poner en practica en este nivel, de manera que se
logre mayor fijacién de los conocimientos ortogréficos. Por ejemplo, de acuerdo
con el catedrético de la Universidad de Canarias, Espafa, Angel Prieto:

“Para lograr los objetivos expuestos, se precisa de
una adecuada metodologia superadora de los errores
ortograf cos generalizados y centrada en:
el conccimiento, la comprensién y la aplicacion de
las diferentes reglas ortogréficas,

- la deduccidn de las reglas orogréficas mas
eficaces,

- la constante gjercitacion de la memoria visual,

- &l tratamiento de la palabra en el texto,

- la necesaria reflexidbn gramatical para el uso
corracto de las reglas ortograficas,

- la lectura como procedimiento de fijacidn de una
correcta ortografia del texto, 1a palabra,

- la produccién de texto como mecanismo para
modificar y cobrar seguridad en la expresion
ascrita,

- la realizacién de actividades ludicas y atractivas
que desdramaticen la percepcién negativa que
los alumnos tienen de la materia”,

http://sedl.ora/doces/publicaciones/alosas/ing/lect

ura3.html
Actuaimente, frente a la deficiencia ortografica tan manifiesta, se habla de
falta de estrategias de ensefianza. Segin Padrén, Machado y Rodriguez
(2000:358):
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“Se trata, mas que de métodos, de la necesidad de

una nueva concepcién 0 enfoque metodoldgico para

la ensefianza de la ortografia que le conceda el justo

valor que le corresponde deniro del proceso de

comunicacion y la conciba en funcién de la

competencia comunicativa. En este sentido, podria

ser factible la aplicacién de un enfoque comunicativo,

holistico e integrador...De tal enfoque se derivaria un

conjunto de conceptos y consejos que deben dirigir el

proceso de aprendizaje de la ortografia...

1. Aprender la ortografia en funcion de ia
comunicacion.

2. Aprender la ortografia mediante la realizacion del
proceso de comunicacion.

3. Aprender la escritura de ias palabras en relacion
con su uso y significado en contexto.

4. Lograr la unidad del pensar, el hacer y el sentir
en el aprendizaje de ia ortografia’.

Hay una diversidad de ideas en este aspecto metodolégico, lo cual
subraya la preocupacién en cuanto al tema ortografico. Se han llevade al aula
estrategias tradicionales y actualizadas, con distinfos resultados, pero no cabe
duda de que el domino ortografico adn constituye un tema que requiere estudio,

especialmente, en [0 que atafte al proceso de ensefianza- aprendizaje.



CAPITULO 3:
ASPECTOS METODOLOGICOS



Esta parte del estudio se dedica a la metodologia. Se describe el tipo de
investigacion y se incluyen aspectos como: tipo de investigacion, la poblacion,
variables y definiciones. Se describen los instrumentos mediante los cuales se

obtuvo la informacion.

3.1. Tipo de investigacién

Este estudio se apoyd en ef método cientifico. Es una investigacién
aplicada descriptiva. José Aralz Rovira, en su obra Metodologia de la
investigacion cientifica, se expresa de ta investigacion descriptiva de ia siguiente
manera: “Estudio que sucede en e! presente buscando en eilo sélo ef
conocimiento de los hechos o asociacién entre las variables o los fenomenos
para describir sus caracteristicas” {1994: 80).

De lo expresado por Aralz, se colige que en la investigacion descriptiva,
se examinan las informaciones, los datos recopilados; se describen y se
analizan de manera cientifica. Para él, la investigacion consiste, también, en la
presentaciéon de situaciones o acontecimientos probiematicos tomados de la
realidad, para luego analizar tos hechos y la situacion descubierta y asi describir
sus caracteristicas.

En este caso, se investiga sobre ia persistencia de! error ortografico en los

estudiantes de la Escueia de Docencia Media Diversificada, del Centro Regional

34
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Universitario de Veraguas. Se trata de encontrar las causas de esia deficiencia
fingUistica, cada dia mas evidente.

Después de definir el problema y la muestra, se efectud la revision
bibliografica para observar antecedentes del tema y conformar el marco tedrico.
Seguidamente, se elaboraron los instrumentos para recabar ia informacién
{encuestas y pruebas) y se aplicaron. Prosiguié la organizacion de ios datos, el
andlisis respectivo, la elaboracion de las conclusiones y las recomendaciones.

Finalmente, se trabajé en ia propuesta y en la presentacion del informe.

3.2. Fuentas de informacion

En primera instancia, se consulté una amplia fuente bibliografica. Se
obiuvieron datos valiosos acerca de la tematica investigada.

En segunda instancia, se utilizé la fuente humana (profesores y
estudiantes). A los docentes, se les apiicd la encuesta, y a los estudiantes, una
encuesta y una prueba de ortografia para determinar sus errores ortograficos.
Ademas, se revisaron documentos escritos por éstos,

Hay que destacar que la mayor parte de este trabajo se realiz6 en el

campo, ya que ios datos fueron obtenidos a fravés de las encuestas, de la

prueba vy la observacion.

UNIVERSIDAD DE PANAMA
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3.3. Poblacion y muestra

La poblacién de ia Facultad de Ciencias de la Educacién del Centro
Regional Universitario de Veraguas en el afio 2004 fue de 1500 estudiantes. En
la escusla de Docencia Media Diversificada, fue de 320 estudiantes, atendidos
por 20 profesores.

En esta investigacion, se considerd toda la poblacién docente (20) y 100

estudiantes escogidos af azar.

3.4, Variables

Variable independiente:

> Faltas ortogréficas

Variables dependientes:

» Conocimiento de las reglas de ortografia

> Descuido o desinterés personal

3.4.1. Definicién conceptual

¥ Faltas ortagraficas: Se refiere a no colocar la tilde, escribir palabras
con letras que no son ias que deben emplearse, no respetar ias

normas establecidas de puntuacién y de escritura de las palabras
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> Conocimiento de normas de ortografia: Es conocer las normas de
acentuacion, de puntuacion, el uso de letras, etc.

> Descuido ¢ desinterés personal: Se refiere a mostrar poco interés
en el tema. También, a presentar deficiencias ortograficas que han

debido superarse (ne se aplican las reglas que se conocen).

3.4.2. Definicion instrumental

» Faltas ortograficas: se aplicd a cien estudiantes de la escuela de
Docencia Media Diversificada una prueba tebrico-préctica sobre
crtografia. Ademas, se observaron documentos escritos por estos
participantes (ver anexos 1y 2).

» Conocimiento de las normas de ortografia: se midié mediante la
encuesta y la prueba aplicada a los alumnos (ver anexos 1y 3).

» Descuido o desinterés personal: se tratd de conocer mediante las

encuestas y las pruebas.

3.4.3. Definicién operacional

> Faltas ortograficas: se evalud en la prueba, con la escala de la

Universidad de Panama.
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» Conocimiento de normas ortograficas: También se evalud segun la

escala de la Universidad.

10091 = A
9081 = B
8071 = C
7061 = D

61 = F

Se consideraron satisfactorios los que legraron A y B. Las evaluaciones
regulares y deficientes deben ser objeto de analisis por los propios estudiantes.
» Descuido o desinterés personal: se considerd el desempeiio en las

pruebas y en los escritos. También, se analizaron las encuestas.

3.5. Descripcién de instrumentos

En sste estudio, se aplicd una encuesta a profesores y estudiantes. La de
los profesores constd de doce preguntas, la de los estudiantes, de quince. Se
incluyeron abiertas y cerradas. Ademds, los discentes resolvieron una prueba
ortografica de cien puntos. Para lograr mas evidencia, se revisaron documentos

escritos por éstos.
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3.6. Tratamiento de |a informacion

Aplicados los instrumentos o técnicas para la oblencién de datos
(encuestas y pruebas), se procedié a tabular la informacion, a analizar los datos

recopilados y a presentar los resultados en cuadros y graficas.



CAPITULO 4:
ANALISIS DE RESULTADOS



Obtenidos los datos y siguiendo los lineamientos. de la investigacion, se

describirdn y analizaran los resultados logrados a través de la prueba y la

encuesta aplicada a los 100 estudiantes escogidos como muestra, y los de la

encuesla aplicada a 20 docentes universitarios que laboran con estos alumnos.

4.1. Prueba aplicada a los estudiantes

Se aplicd una prueba con la finalidad principal de determinar el

conocimiento en cuanto a la ortografia y su aplicacién. El resultado general se

-observa en las siguisntes ilustraciones (Cuadro 1 y Fig. 1):

Cuadro1. RESULTADOS DE LA PRUEBA APLICADA A CIEN
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA DE FORMACION MEDIA
DIVERSIFICADA DEL CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIQ DE
VERAGUAS.

Estudiante Especialidad obintos | calificacion

1 Ing. Agrénomo 78 C
2 Lic. Educ. Fisica 56 F
3 Lic. Matemégtica 80 C
4 Lic. Educ. Fisica 74 C
5 Lic. Educ. Primaria 80 C
6 Lic. Matematica 82 B
7 Ing. Agrénomo 4 F
8 Lic. Educ. Fisica 76 C
9 Maestro 70 D
10 Lic. Educ. Primaria 64 D
11 Lic. Educacion 88 B
12 Lic. Educ. Primaria 74 C
13 Ing. Agrénomo 70 D
14 Lic. Matematica 86 B
16 Lic. Educ. Fisica 72 C

41
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Puntos

Estudiante Especialidad obtenidos Calificacién
16 Lic. Educ. Fisica 64 D
17 Lic. Educ. Primaria 80 C
18 Lic. Matematica 74 C
19 Lic. Biologia 94 A
20 Lic. Inglés 90 B
21 Maestro 74 C
22 Lic. Educ. Fisica 80 _C
23 Lic. Educ. Fisica 88 B
24 Lic. Matematica 66 D
25 Maestro 62 D
26 Ing. Agrénomo 74 C
27 Lic. Educ. Fisica 80 C
28 Lic. Educ, Fisica 82 B
29 Lic. Inglés 84 B
30 Ing. Agrénomo 72 C
3 Lic. Inglés 74 C
32 Lic. Educ. Fisica 72 C
33 Maestro . 66 D
34 Lic. Educ. Fisica 64 D
35 Maestro 80 C
36 Lic. Educ. Fisica 90 B
37 Lic. Inglés 56 F
38 Lic. Educ. 92 A
39 Diversificada 84 B
40 Lic. Educ. Fisica 84 B
41 Lic. Inglés 76 C
42 Diversificada 78 C
43 Educ. Madia 42 F
44 Lic. Tecnologia de Alimentos 90 B
45 Lic. Tecnologia Administrativa 66 D
46 Diversificada 78 C
47 Diversificada 76 C
48 Lic. Turismo 80 C
49 Diversificada 96 A
50 Lic. Bancas y Finanzas 78 C
51 Lic. Contabilidad 90 B
52 Diversificada 80 C
53 Lic. Tecnologia Administrativa 64 D
54 Lic. Contabilidad 70 D
55 Diversificada 82 B
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Puntos

Estudiante Especialidad obtenidos Calificacién
56 Diversificada 86 B
57 Educ. Media 78 C
58 Diversificada 80 C
59 Lic. Contabilidad a0 C
60 Diversificada 78 C
61 Lic. Periodismo 86 B
62 Lic. Administracién de Emprasas 86 B
63 Lic. Administracion Pablica 60 F
64 Lic. Administracion de Empresas 56 F
65 Diversificada 80 C
66 Diversificada 64 D
67 Lic. Contabilidad 92 A
68 Lic. Biologia 72 c
69 Diversificada 74 C
70 Lic. Administracién Pdblica 84 B
71 Lic. Educ. Fisica 84 B
72 Lic. Administracién Secretarial ) A
73 Lic. Matemdtica 48 F
74 Lic. Geograflia e Historia 86 B
75 Lic. Administracion Puablica 86 B
76 Educ. Media 88 B8
77 Lic. Matematica 74 C
78 Lic. Administracién de Empresas 64 D
79 Lic. Geografia e Historia 82 B
80 Lic. Contabilidad 96 A
81 Lic. Contabilidad 78 C
82 Lic. Administracién de Empresas 78 C
83 Educ. Media 82 B
84 Lic. Administracion Publica 92 A
85 Lic. Farmacia 76 C
36 Lic. Educ. Fisica B4 B
87 Ing. Agrénomo 78 c
88 Lic. Contabilidad 965 A
89 Lic. Matematica 90 B
90 Lic. Educ. Primaria 92 A
9 Lic. Contabilidad 74 C
92 Lic. Educ, Fisica 64 D
93 Lic. Trabajo Social 82 B
94 Lic. Administracion de Empresas 62 D
a5 Lic. Espafiol 100 A




Estudiante . Especialidad ; tP|u|ml:§s Calificaclén
9 Lic. Biologia 38 F
97 Lic. Turismo 50 F
98 Lic. Educ. Fisica 62 D
90 Lic. Electricidad 62 D
100 Lic. Espafiol 100 A
Total: A=11, B=28 C=37, D=17, F=¢

Fuente: Pruebae aplicada a los estudiantes de Formacion Media
Diversificada. Segundo sermestre 2004,

Fig. 1 Resultado de la prueba aplicada a estudiantes de Educacién Media
Diversificada.

A BB &1C BD BF
La figura muestra que:
» Treinta y siete estudiantes (un 37% de la muestra) obtuvieron A y B;
0 sea, una evaluacion satisfactoria. Los 63 estudiantes restantes
obtuvieron C, D ¢ F; es decir, evaluacién de reguiar a deficiente.

Este resultado general llama la atencién en cuanto al bajo rendimiento
obtenido, si se toma en cuenta el grado académico que poseen los que
integraron la muestra y lo elemental de la prusba.

En ol siguiente cuadro, se puede ver el rendimiento par especialidad:
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Cuadro2. RESULTADOS POR ESPECIALIDAD

A ] B | C T D F [ Total
la__ - - 4 1 1 ]
Educacion Fisica - 5 (<] 4 1 16
| Matemdtica - 3 3 1 1 8
| Educacion 1 2 - - - 3
B a 1 - 1 - 1 3
l - 2 2 1 - 5
| Tecnologia de Alimentos - 1 - - - 1
| Tecnologia Administrativa - - - 2 - 2
 Turismo - - 1 - 1 2
Banca y Finanzas - - 1 - - )
| Contabilidad 3 1 3 1 - 8
Periodismo _ - 1 - - . 1
Administracion de Empresas - 1 1 2 1 5
Administracién Plblica 1 2 - . 1 4
| Administracién Secretarial 1 - - . . 1
Geografia @ Historia - 2 - - - 2
| Farmacia - - 1 - - 1
| Trabajo Social - 1 - - - 1
| Espafiol 2 - - - - 2
 Electricidad SN IR N I 1
Otras (no especificadas) 1 5 9 1 1 17
TOTALES 11 28 | 37 | 17 8 100

Fuente: Prueba aplicada a los esfudiantes de Formacion Media
Diversificada. Segundo semestre 2004.

La prueba fue resuelta por estudiantes de, aproximadamente, 22
aspecisalidades, lo que indica diversidad de conocimientos.

E! problema estudiado se ve claramente, ya que del total de carreras que
participaron en el ejercicio, sdlo once lograron ubicarse en la A.

De las cinco partes que integraron la prueba que se les aplicd a los
estudiantes, la primera correspondié al conocimisnto tedrico de las normas
concernientes a la ortografia. La ponderacion fue de 20 puntos. El resultado se
puede observar en al cuadro 3.
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Cuadro 3. ESTUDIANTES DE ‘EDUCACION MEDIA DIVERSIFICADA

SEGUN ~EL CONOCIMIENTQ DE LAS REGLAS
ORTOGRAFICAS
Cantidad de puntos obtenidos Cantidad de estudiantes
20 19
18 26
16 19
14 _ 21
12 9
10 5
Total de estudiantes 100

Fuente: Prueba aplicada a los estudiantes de Formacion Media

Diversificada. Segundo semestre 2004,

Si se toma en cuenta que de 16 a 20 puntos es aceptable, es significativa

la cantidad de 64 estudiantes (64%) que conocen las normas ortograficas.

4.2. Encuestas aplicadas a los estudiantes

A continuacion, los resultados de las encuestas aplicadas a cien
estudiantes de Formacién Media Diversificada del Centro Regional Universitario

de Veraguas. En relacidn con la ocupacién actual, he aqui las respuestas:

ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA DIVERSIFICADA
SEGUN LA OCUPACION

Cuadro 4.

Total de
encuestadost

Docentes

Estudiantes

Oftras
actividades

100

30

64

6

Fuente:

Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.
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Fig. 2 Estudiantes de Educacion Media Diversificada segun ta ocupacién

O Docentos
M Estudiantes
B Otras actividades

Fuente; Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escusla de Educacion
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004,

L.a figura muestra gue:

> De ios cien encusestados, la mayoria no estd trabajando. Los demds se
dedican a la docencia y a otras actividades.
El resumen de la especialidad de los encuestados se observa en el

cuadro 5.

Cuadro5. ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA DIVERSIFICADA

SEGUN ESPECIALIDADES
Especlalidad/ Titulo Cantidad Porcentaje
Agronomia 6 8%
Educacién Fisica 16 16%
Matematica 8 8%
Educacion Primaria 10 10%
Educacion 3 3%
Biologia_ 3 3%
inglés 5 5%
Tecnologia de Alimentos 1 1%
Tecnologia Administrativa 2 2%
Turismo 2 2%
Banca y Finanzas 1 1%




Especialidad/ Titulo Cantidad Porcantaje
Contabilidad 8 8%
Periodismo _ 1 1%
Administracién de Empresas 5 5%
Administracién Pdblica 4 4%
Administracién Secretarial 1 1%
Geografia e Historia 2 2%
Farmacia 1 1%
Trabajo Social 1 1%
Espafiol 2 2%
Electricidad 1 1%
Otras (no especificadas) 17 17%
Totales 100 100%

Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004,

El cuadro pone de manifiesto que el porcentaje mas alte de estudiantes
encuestados comresponde a educadores; el resto, a licenciados en diferentes
asignaturas, lo que significa que todos deben tener un elevado nivel de
conocimientos, donde se incluyen los de ortografla.

La pregunta sobre la importancia que le asigna a la ensefianza del

espafiol dio e} sigulente resultado:
Cuadro8. NIVEL DE IMPORTANCIA DE LA ENSENANZA DEL ESPANOL

Descripcién Cantidad de Porcentaje
Muy importante 64 64%
importante 28 28%
Mas o menos importante 8 8%
Poco importante - -
Total 100 100%

Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.
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Fig. 3 Nivel de importancia de la ensefianza del espafiol.

0 Muy importante

M importante

M Mas o menos importante
% H Poco importante

Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.

> La mayoria de los estudiantes encuestados considera que es muy
importante la enseflanza del espafiol, lo que indica que son conscientes
de que e idioma identifica a los ciudadanos de un pals, por lo que debe
ensefiarse y aprenderse adecuadamente.

> La minoria opind que es importante y més o menos importante. Esto
debe ser motivo de reflexion

En la pregunia sobre la importancia de la ortografia en su formacién
profesional, se obtuvo la siguiente informacion:

Cuadro7. IMPORTANCIA DE LA ORTOGRAFIA EN LA FORMACION
PROFESIONAL DE LOS ENCUESTADOS

Total de estudiantes | Si Porcontaje No Porcontaje
100 08 98% 2 2%

Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.
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Fig. 4 importancia de la ortografia en la formacién profesional de los

ancuestados.

oSi  @NO

Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.

La mayoria considera importante la ortografia en su formacién. En cuanto

a por qué, algunas razones fueron:

>

P

Es importante para la asignacién de significados correctos.

Una ortografla bien aplicada es una forma de demostrar parte de una
buena personalidad.

La comunicacién escrita es una construccién social que mantiene unidos
a hombres y mujeres como parte de un conglomerado.

La ortografia es una herramienta para una magnifica redaccién, que
permite una comunicacion correcta,

La intelectualidad y el profesionalismo pueden medirse a través de lo que
escribes y como lo escribes.

Sélo dos encuestados contestaron que no es importante.

Un licenciado en Matemdtica senalé que se usa poco en su profesion.
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» Un licenciado en inglés apunté, entre las razones para no considerar la
ortografia importante en su formacion profesional, que en la ensefianza

del inglés no se requiere el conocimiento de las normas ortograficas.

Al preguntarles si conocian las reglas orfograficas, los encuestados

respondieron de la siguiente manera (cuadre 8):

Cuadro 8. ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA DIVERSIFICADA
SEGUN EL CONOCIMIENTO DE LAS REGLAS ORTOGRAFICAS

Descripcion Cantidad %
Mas ¢ menos 51 51
Mucho 31 31
Lo suficiente 13 13
Poco 5 5
Total 100 100
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.

Fig. 5 Estudiantes de Educacion Media Diversificada segun el
conocimiento de las reglas ortograficas.
5%
3% OMas o menos
HMucho
OLo suficlente
s1% EPoco
EL L")
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.
» Cincuenta y un estudiantes encuestados respondieron que congcen mas o

menos las reglas ortograficas, lo que indica inseguridad en el manejo y
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practica de estas reglas. Sin embargo, en la primera parte de la prueba que
desarrollaron, un alto porcentaje demostré conocer la teoria ortografica.

> Una tercera parte respondio que conoce mucho las reglas de ortografia; una
minoria, que las conoce y aplica lo suficiente; el resto, que las conoce poco.
En cuanto a la pregunta: ;Practica usted la reglas ortograficas?, las

respuestas brindadas se observan en el siguiente cuadro.

Cuadro9. ESTUDIANTES DE DOCENCIA MEDIA DIVERSIFICADA SEGUN
PRACTICA DE REGLAS ORTOGRAFICAS

Descripcién Cantidad %
Generalmente 36 36
A veces 34 34
Siempre 20 20
Casi nunca 10 10
Nunca - z
Total 100 100
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004,
Fig. & Estudiantes de Docencia Media Diversificada segun practica de
reglas ortograficas.
OGeneralmente B A veces DOSiempre [OCasinunca
Fuents; Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004
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> Las respuestas mas sefaladas fueron “ generalmente “ y "a veces”. Esto
evidencia que es poca la practica que, de las reglas ortograficas, realizan
los estudiantes, Tal situacién incrementa sus errores al respecto, Revela
poco interés y descuido.
Al preguntarles sobre la ortograffa del estudiante de Formacién Media

Diversificada, el resultado fue el siguiente:

Cuadro 10. NIVEL DE ORTOGRAFIA DEL ESTUDIANTE DE MEDIA

DIVERSIFICADA
Descripcién Cantidad %
Regular 51 51
Buena 39 39
Mala 7 7
Muy buena 3 3
Pésima - -
Total 100 100
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004,

Fig. 7 Nivel de ortografia en el estudiante de Media Diversificada.

51%

ORegular W Buena ({Mala COMuybuena [Pésima

Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.
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» Mas del 50 % se ubica en reguiar y mala. Son conscientes de su

deficiencia.

En relacion con los errores ortograficos mas comunes en los estudiantes

universitarios, respondieron io siguiente:

Cuadro 11. ERRORES ORTOGRAFICOS MAS COMUNES EN ESTUDIANTES

DE MEDIA DIVERSIFICADA
Descripcion Cantidad
No usan la debida puntuacién 63
Escriben algunas letras en lugar de otras 53
Marcan la tilde donde no deben 26
No marcan las tildes 12
Otros -
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de ia Escuela de Educacion
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.
Fig. 8 Errores ortograficos mas comunes en estudiantes de Media
Diversificada.
41%
%
O Escriben algunas letras en lugar de otras
B Marcan la tiide donds no deben
CiNo marcan las tildes
OOtros
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004
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» La mayor incidencia se dio en el uso indebido de la puntuacién y en

escribir algunas letras en lugar de ofras.

En relacion con las causas de las faltas ortograficas en los estudiantes

universitarios, los resultados fueron:

Cuadro 12. CAUSAS DE LAS FALTAS ORTOGRAFICAS EN ESTUDIANTES

UNIVERSITARIOS
Descripcién Cantidad
Falta de interds o descuido por parte det que escribe 59
| Algunos docentes no toman en cuenta esos aspectos 34
Métodos de ensefianza de los docentes 2
Desconocimiento de las reglas ortogréficas -
Otros -
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004
Fig. 9 Causas de las faltas. ortograficas en estudiantes universitarios.
DO Falta de interés o descuido por parte del que escribe
R No toman en cuenta esos aspectos
Métodos de ensefianza
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004

» Las respuestas brindadas permiten observar que la mayoria de los

encuestados considera ‘que las causas se deben a la falta de interés o
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descuido del que escribe. Esta respuesta es clave para el objetivo de la

investigacion.

En [a pregunta 11, se solicitd a los encuestados que escribieran
estrategias, que se pudieran aplicar para mejorar la ortografia. Anotaron las
siguientes:

Cuadro 13. ESTRATEGIAS QUE SE PUEDEN APLICAR PARA MEJORAR LA
ORTOGRAFIA DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Descripcion de estrategias Cantidad
Evaluacion constante de la ortografia 70
Uso del diccionario 50
Lecturas y ensayos &0
Atencién del docente en el usc de la ortografia 34
Talleres de ortografia 30
Seminarios 25
Asignar textos paralelos 15
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.

Fig. 10 Estrategias que se pueden aplicar para mejorar la ortografia de los
estudiantes universitarios.

D Evaluacién constante de
la ortografia
@ Uso del diccionario

ElLecturas y ensayos
B Atencién del docente en

el uso de la ortografia
CiTalleros de ortografia

O Seminartos

@ Asignar textos paralelos

Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004,
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» Se observa que la que tiene mayor frecuencia es la evaluacion constante

de la ortografia.

» También consideran importante el uso del diccionario, la lectura y escribir

ensayos.

En relacion con la pregunta: ; Corrige el docente universitario la ortografia

en los trabajos y exdmenes?, se obtuvo lo siguiente;

CUADRO 14: ¢CORRIGEN LOS DOCENTES UNIVERSITARIOS LA
ORTOGRAFIA?
Total de estudiantes Si % No %
100 69 69 3 3H
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.

Fig. 11 ¢ Corrigen los docentes universitarios la ortografia?

18%

18%

O Evaluacién constante de la
orlografia .

B Uso det diccionario

BLecturas y ensayos

B Atencidn del docente a la ortografla

O Talleres de ortografia

Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién
Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.
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> Se observa que la mayoria de los encuestados reconoce que los
docentes si comrigen la ortografia; el resto raspondid que no, lo que puede
ser causa de que el estudiante universitario no se preocupe por aprender

y practicar las reglas ortograficas.

En cuanto si muestran los docentes universitarios preocupacion por el

aspecto ortografico de los alumnos, se obtuvo lo siguiente:

Cuadro 15. ,MUESTRAN LOS DOCENTES PREOCUPACION POR LA
ORTOGRAFIA DE LOS ESTUDIANTES?

Total de estudiantes Si % No %
100 68 68 32 32
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.

Fig. 12 ¢Muestran los docentes preocupacion por la ortografia de los

estudiantes?

32%
68%
nsi @NO
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.
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> La mayoria de los estudiantes considera que el docente universitario si se
preocupa por el aspecto ortografico de sus alumnos. Pero es importante
el porcentaje que indica que no se prescupa.
Al preguntarles sobre el dominio y practica de la ortografia por parte del

docente se obtuvo lo siguiente:

Cuadro 16. DOMINIO Y PRACTICA DE LA ORTOGRAFIA POR PARTE
DE LOS DOCENTES UNIVERSITARIOS

Descripcion Cantidad Porcentaje

Mucho 83 683
Mas o menos 20 20
Lo suficiente 17 17
Poco - -
Nada - -

Total 100 100
Fuente: Encuesia aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion

Media Diversificada, Segundo semestre 2004,

Fig. 13 Dominio y practica de la ortografia por parte de los docentes

universitarios.

Mucho

B Mas o menos
B Lo suficiente
OPoco

ENada

> Mas del 50% opind que el docente universitario tiene mucho dominio y

practica de la ortografia.
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Al preguntarles si les gustaria participar en algin seminario relacionado

con el tema de ortografia, contestaron lo siguiente:

Cuadro 17.  ;PARTICIPARIA EN SEMINARIO DE PERFECCIONAMIENTO
DE LA ORTQGRAFIA?

Total de estudiantes St % No
100 98 98 2 2
Fuente: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacién

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.

Fig. 14 i Participaria en seminario de perfeccionamiento de la ortografia?
2%
98%
osi mNO
Fuents: Encuesta aplicada a cien alumnos de la Escuela de Educacion

Media Diversificada. Segundo semestre, 2004.

» La mayoria manifiesta su intencion de asistir a seminarios que les

permitan mejorar su ortografia.
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4.3. Encuestas aplicadas a los docentes

Las opiniones de los 20 docentes encuestados se expondran
seguidamente.

En la pregunta nimero 1: ;Cuéntos afios tiene de ejercer la docencia
universitaria?, el resultado fue el siguiente:

Cuadro 18. ANOS DE EJERCER LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

Mas deo De cuatro a .
Total de docentes diez afios Porcentaje diez afios Porcentaje
20 16 80 % 4 20%

Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escusla de Formacion
Media Diversificada def Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestrs, 2004,

Fig. 16 Anos de ejercer la docencia universitaria

O Mis de diez aiios
M De cuatro a diez aflos

» Se aprecia que la mayoria de los docentas encuestados fiene vasta

experiencia en la docencia universitaria.
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En cuanto a la pregunta dos: ,Ha participado usted en algiin curso o
seminario relacionado con la ortografia?, el resultado se ve en el siguiente

cuadro:

Cuadre 19. PARTICIPACION DE LOS DOCENTES UNIVERSITARIOS EN
SEMINARIOS O CURSOS DE ORTOGRAFIA

Total de docentes Si Porcentaje No Porcentaje
20 11 55% 9 45%
Fuents: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Sequndo semestre, 2004,

Fig. 16 Participacidon de los docentes universitarios en seminarios o cursos

de ortografia.

5%

0si ENO
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre 2004.

» La mayoria si ha participado en seminarios acerca del tema.

En relacion con la pregunta 3. ;Ha observado faltas ortograficas en los

estudiantes que atiende?, los 20 docentes respondisron afirmativamente.
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Cuadro 20, HA OBSERVADO FALTAS ORTOGRAFICAS EN LOS
ESTUDIANTES QUE ATIENDE

Total de docentes Si | Porcentaje | No | Porcentaje
20 20 100% - -
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004,

> El resultado de esta pregunta es preocupante, pues queda claro que la
mayoria de los estudiantes, segin los docentes, cometen faltas

ortograficas.

Se les pregunté: En el curso que imparte, ¢es importante el control de la

ortografia? Las opiniones se observan en el siguiente cuadro.

Cuadro 21. (ES IMPORTANTE EL CONTROL DE LA ORTOGRAFIA?

Total de docentes Si | Porcentaje | No Porcentaje
20 19 a5 1 5
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.




Fig. 17 LEs importante el control de la ortografia?

%

osl mnoO

5%

Fuente; Encuesta aplicada a 20 docentes de {a Escuela de Formacion
Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre 2004.

» Para la mayoria de los docentes es de suma importancia el control de la
ortografia.

En la pregunta 5: § Corrige usted la ortografia en el curso que imparte?, la
respuesta fue positiva en un 100%.

Cuadro22. (CORRIGE USTED LA ORTOGRAFIA EN EL CURSO QUE

IMPARTE?
Total de docentes Si Porcentaje | No Porcentaje
20 20 100% - -

Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion
Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas,
Segundo semestre, 2004.

) 2 Es muy significativo este resultado, pues indica que el docente

universitario es cuidadoso en cuanto al control de la ortografia. Sin
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embargo, se contradice en la realidad, pues se observaron documentos
de los estudiantes, calificados sin la correccion de errores ortograficos por

parte del docente

En cuanto a la pregunta 6: ;Como considera usted la ortografia del

estudiante universitario?, la respuesta se ve en el siguiente cuadro;

Cuadro23. ,COMO CONSIDERA USTED LA ORTOGRAFIA DEL

ESTUDIANTE UNIVERSITARIO?
Descripcién Cantidad Porcentaje
Reguiar 18 90%
Mala 2 10%
Excelente - -
Buena - -
Deficiente - -
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.

Fig. 18. < Como considera usted la ortografia del estudiante universitario?

CIReguiar
B Mala

Fuente; Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacién

Media Diversificada dei Centro Regicnal Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.



> La mayoria considera que ia ortografia de los estudiantes universitarios
es regular, apreciacion que es igual al resultade de la pregunta 8 de la
encuesta aplicada a los discentes, ya que en ésta el 51% (la mayoria)
indic6 que el nivel de ortografia en ellos es regular.

» Ante esta realidad, cabe sefalar que el problema es grave, pues, segun
el grado académico que poseen, el resultado debe ir de bueno hacia

excelente, no de regular a deficiente.

Referente a la pregunta 7. ¢Considera usted que los estudiantes de
Formacion Media Diversificada conocen las reglas ortogréaficas?, las repuestas

se ven en el cyadro 24,

Cuadro24. ;CONOCEN LOS ESTUDIANTES DE FORMACION MEDIA
DIVERSIFICADA LAS REGLAS ORTOGRAFICAS?

Descripcién Cantidad de docentes Porcentaje
Mas o menos 18 90%
Poco 2 10%
Lo suficiente - -
Mucho - -
Nada - -
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004,
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Fig. 19 ¢ Conocen los estudiantes de Formacion Media Diversificada las

reglas ortograficas?
10%

OMis o menos
BPoco

20%

Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion
Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.

» También coinciden estas respuestas de los docentes con las de la
mayoria de los estudiantes en cuanto a la misma pregunta, El mayor

porcentaje va de mas o menos a nada.

£n cuanto a la pregunta 8: ;Cudles considera usted son los errores
ortogréficos més comunes en los estudiantes universitarios?, la respuesta se

observa en el cuadro 25.

Cuadro 25 ERRORES ORTOGRAFICOS EN LOS ESTUDIANTES

UNIVERSITARIOS.
Descripcién Cantidad
No usan |a debida puntuacién 16
No marcan las tildes 11
Escriben algunas letras en lugar de otras 6
Marcan la tilde donde no deben -
Otros -
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.
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Fig. 20 Errores ortograficos en los estudiantes universitarios.

30% 9%

80%

s5% CONo usan [a debida puntuacion

B No marcan tildes

D Escriben algunas letras en lugar de otras
DO Marcan la tilde donde no deben

H0Otros

Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion
Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre 2004,
» En este caso, se anota la cantidad de veces que los encuestados
marcan los errores ortograficos mas comunes. Sobresale el hecho de
que no usan la debida puntuacion.

> Otros aspectos relevantes son: que no marcan las tildes y que

escriben letras en lugar de otras.

Las respuestas dadas a la pregunia 9:; Cudles considera usted son las
causas de las faltas ortograficas en los estudiantes universitarios?, se ven en el

siguiente cuadro:



Cuadro 26. CAUSAS DE FALTAS ORTOGRAFICAS EN LOS ESTUDIANTES

UNIVERSITARIOS
. Causa Cantidad
| Poco dominio de |as reglas ortograficas 18
Escasa lectura N 17
Poco interés en cursos de Espafiol 10

Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escusla de Formacion
Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.

Fig. 21 Causas de faltas ortogréficas en los estudiantes universitarios.

38%

B Poco dominio de [as reglas ortogréificas
mEscasa lectura.
BPoco interés en cursos de Eapafio!

Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion
Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004,

> La mayor causa, segln los docentes, es el poco dominio de la ortografia
Le siguen la escasa lectura y el poco interés por el espafiol.
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En cuanto a la pregunta 10: ¢, Qué estrategias metodoldgicas utiliza para

corregir la ortografia?, la respuestas se ven en el cuadro 27.

Cuadro 27. ESTRATEGIAS APLICADAS POR LOS DOCENTES PARA

CORREGIR LA ORTOGRAFIA
Estrategias Cantidad
Préctica de reglas ortograficas 20
Practica de escritura de palabras dificiles 17
Practica de vocabularios 17
Uso continug del diccionarnio 16
Uso continuo del diccionario de sindnimos y anténimos 10
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.

Fig. 22 Estrategias aplicadas por los docentes para corregir la ortografia.

_ 25%

21%
Préactica de reglas ortogréficas i
Préctica de escritura de palabras dificiles
Préactica de vocabularios
Uso continuo del diccionario . .
Uso continua del.diccionario de sinénimos y anténimos

Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion
Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.
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> La estrategia mas empleada para corregir la ortografia es la practica de

las reglas ortograficas.

En relacién con la pregunta 11: ;Qué sugiere para lograr que los
estudiantes universitarios no cometan tantas faltas ortograficas?, los docentes

universitarios respondieron asi:

Cuadro 28. SUGERENCIAS PARA QUE LOS ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS NO  COMETAN TANTAS  FALTAS

ORTOGRAFICAS
Sugerencias Cantidad
Practicar reglas ortogréficas 20
Correccién directa de las faltas 18
Lectura constante 17
Seminario talleres ' 15
Llamado de atencién 5
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.

Fig. 23 Sugerencias para que los estudiantes universitarios no cometan

tantas faltas ortograficas.

El Practica de reglas
ortograficas

B Correccidn directa de las
faltas

O Lectura constante

O Seminarios talleres

ElLlamado de atencion
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» Lo que mas se sugiere es la practica de las reglas ortograficas, lo cual
coincide con las estrategias metodolbgicas aplicadas por los docentes en
la pregunta anterior.

> Siguen en el orden, la correccién directa de las faitas y la lectura.

Finalmente, se les preguntd si les gustaria participar en algun seminario
de perfeccionamiento relacionado con el tema de la ortografia. Los encuestados

respondieron de la siguiente manera;

Cuadro 29. ;PARTICIPARIA EN SEMINARIOS RELACIONADOS CON LA

TEMATICA ORTOGRAFICA?
Total de docentes Si Porcentaje No Porcentaje
20 19 95% 1 5%
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.

Fig. 24 iParticiparia en seminarios relacionados con la teméatica
ortografica?
5%
55% osi CINO
Fuente: Encuesta aplicada a 20 docentes de la Escuela de Formacion

Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas.
Segundo semestre, 2004.
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El 95% de las docentes manifestd su interés en participar en seminarios
de ortografia. Esto es significativo, pues indica deseos de
perfeccionamiento personal y profesional, lo cual ayudard en tan

importante aspecto a los estudiantes.



CONCLUSIONES



Finalizada la investigacion acerca de |a persistencia de faltas ortogréficas

en los estudiantes de ia Escueia de Formacién Media Diversificada del Centro

Regicnal Universitaric de Veraguas, del afio académico 2004, se llegb a las

siguientes conclusiones:

Y

El problema de las faltas ortograficas siempre ha existido, por mas gque se
ha tratado de aminorarlo medianie diferentes teorfas y técnicas para su
ensefianza y aplicacion.

La mayoria de los estudiantes es consciente de su deficiencia ortografica
y de que es importante superaria.

Los estudiantes consideran que los docentes deben tomar medidas para
mejorar la ortografia, especialmente que evallen este aspecto en clases,
mediante el acuerdo de descontar puntos por faltas ortograficas.

Tanto profesores como estudiantes le dan gran valor a @ lectura
constante como una manera eficaz de mejorar la ortografia.

El conocimiento y practica de una correcta ortografia es un tema que
requiere mayor atencion, sobre todo en los niveles iniciales.

Los resultados son alarmantes, pues desde grados muy bgjos se trabaja
el tema de ortografia, por lo que su practica ya es aigo personal. Depende
de cada uno, y de la disposicidén que se tenga para mejorar, con base en
que el emplec de una buena ortografia ayudara a que la comunicacion

tenga los efectos que se requieren y cumpla asi su funcién social.
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Es necesario que el estudiante de Media Diversificada tome muy en
cuenta que su ortografia dice mucho de su formacidn académica. Sus
faltas en este aspecto desdibujan la imagen que se ha formado la
sociedad de que en ese nivel se debe hablar y escribir bien.

En las escuelas y ia sociedad, deben realizarse campafas en defensa def
idioma espariol, con base en que es un elemento de la nacionalidad y se
perfecciona en la medida en que sus hablantes lo atienden con respeto y
ven en él una herencia cuitural que debe defenderse mediante su empleo
correcto.

En general, se comprobd un conocimiento ortografico tedrico-practico
bastante limitado para un universitario de Docencia Media Diversificada.
Las situaciones ortograficas que mas dificultades presentaron fueron:
puntuacién indebida, escriben letras y marcan [a tilde donde no deben.

En relacion con la hipotesis de este trabajo se constaté un conocimiento
de reglas, aunque muy limitado, que no se llevan a la practica con
responsabilidad linglistica. Se corrobora que ni siquiera ese
conocimiento es aplicado, debidamente, por desinterés y descuido

personal.



RECOMENDACIONES



Con base en los resultados de [a investigacién, se hacen las siguiente.

recomendaciones:

»

El Ministerio de Educacién y la Universidad de Panama deben coordinar y
ejecutar acciones conjuntas a fin de disminuir la incidencia de faltas
ortograficas en los estudiantes, por ejemplo compaiias en los medios de
comunicacion que acentlen la responsabilidad ciudadana en el uso
correcto del idioma.

Se deben establecer estrategias efectivas mediante cursos y seminarios
bien planificados y estrictos, dirigidos a educadores de todos los niveles,
en los que se les prepare en el tema de la ortografia.

Es necesaric que se establezcan normas o acuerdos para que se evalle
la ortografia en todos los niveles, asignaturas y cursos, de tal forma que
todos los estudiantes sepan que deben escribir bien o que, de lo
contrario, perderan puntos y, en consecuencia, bajara su calificacion.
Ofrecer conferencias o charlas a los estudiantes, de tal manera que vean
claramente, la necesidad de mejorar la ortografia.

Planificar concursos de ortografia y lectura con la finalidad de despertar
en el estudiante sl interés por estos temas.

Los profesores de las diferentes asignaturas deben indicar a los
estudiantes que deben portar y utilizar el diccionario en sus clases.
Orientar a los estudiantes en el uso correcto de los signos de puntuacién,

pues su uso indebido cambia totalmente 3l significado de lo que se quiere
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expresar. El grado de exigencia del docente puede ayudar a mejorar la
situacion,

Desarrollar ia propuesta que se presenta en el capitulo cinco de este
trabajo, para contribuir a solucionar las deficiencias ortogréficas.

Es preciso utilizar técnicas mas efectivas, funcionales, y evitar que se
contin(e con una ensefanza ortografica memoristica.

Los docentes universitarios, en general y los de Educacién Media
Diversificada, especificamente, aunque no sean de la asignatura de
Espafiol, deben aumentar sus exigencias en relacién con el desempefio
ortogréfico de sus estudiantes, pues la mayoria de éstos posee un titulo
de educacién superior.



CAPITULO 5
PROPUESTA



Finalizado este trabajo de investigacion y analizados los resultados
obtenidos, se ofrece una propuesta que tiene como objetivo motivar reflexiones
acerca del tema de |la ortografia en el estudiante universitario para que ,de esta
manera, encamine, sin tropiezos, la busqueda de soluciones a la problematica

que refleja en sus actividades diarias en cuanto a la escritura correcta,

La propuesta representa el inicio © base para que el estudiante adquiera
una clara conciencia de su realidad como parte del nivel universitario, con io

cual debe lograr un éptimo nivel de condiciones para mejorar su ortografia.

5.1. Justificacién

El aprendizaje del lsnguaje y sus distintas formas de expresion es
fundamental para la educacién integral de los alumnos. En dicho aprendizaje
descansa, en gran parte, el futuro desarrolio de la persona.

El conocimiento de la ortografia es un elemento clave en la formacién
linglistica, por lo cual es importante que docentes y estudiantes tengan los
conocimientos que les permitan levar a la practica una correcta expresion
escrita, especificamente, del idioma espariol.

Con base en los resuitados de la investigacidn, se ha pilanificado el

seminaric IMPORTANCIA DEL USO CORRECTO DE LA ORTOGRAFIA, con el
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fin de intercambiar ideas para que los participantes desamollen un pensamiento

critico y reflexivo acerca del problema de la persistencia de faltas ortograficas.

5.2. Objetivos del seminario

El desarrollo del Seminaric Taller esta orientado por los siguientes

objetivos:

5.2.1. Objetivos generales

» Analizar la importancia del uso de la comrecta ortografia para mejorar el
intercambio de ideas.
> Adquirir lineamientos generales para mejorar la ortografia.

» Producir textos haciende uso de la correcta ortografia.

5.2.2. Objetivos especificos

» Dialogar acerca de la importancia del uso de las diferentes reglas
ortograficas.

¥ Definir los concaptos de ortografia, reglas de acentuacidon y signos de
puntuacién.

» Describir estrategias para la ensefianza de [a ortografia.



5.3.

5.3.1.

53.2

53.3.

53.4.

53.58

536

537.
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identificar los factores que influyen en el dominio de la ortografia.
Analizar las reglas de ia acentuacion y puntuacion.

Escribir textos aplicando las reglas de acentuacion y puntuacion.
Generalidades

Titulo del Seminario: Importancia del uso correcto de la ortografia

Sede: Centro Regional Universitaric de Veraguas

Duracién: Cinco (5) dias para un total de 40 horas. Del 21 al 25 de

febrero de 2005.

Modalidad; Semipresencial

Horario: De 8:00 am. a 12:00 p.m. {el tiempo restante se completara con

talleres individuales y grupales).

Ente ejecutor. Universidad de Panama

Participantes: Docentes y estudiantes de! Centro Regional Universitario

de Veraguas.



Programacién analitica.

B4

UNIVERSIDAD DE PANAMA

CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE VERAGUAS

_ SEMINARIO TALLER:

IMPORTANCIA DEL USO CORRECTO DE LA ORTOGRAFIA
JORNADA TEORICO - PRACTICA SOBRE ORTOGRAFIA

A: LUNES.
_ ESTRATEGIAS
A OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO METODOLOGICAS RECURSOS
1. Dialogar acerca de la > Aspectos > Dar apertura al seminario — | > Listas de participar
importancia del uso de las generales. taller. ¥ Programacion
diferentes reglas ortogréficas. > Presentacién de los analitica.
participantes y facilitadores.
» Negociacion de la
Am. Programacién Analitica.
a.m. » Conversatorio heuristico
acerca de los
conocimientos generales
de los conceptos de
_gramética y ortogréfica.
2. Definir los conceptos de » La ortografia.. > Participa en trabajos » Filminas.
ortografia, reglas de acentuacion | > Concepto. grupales de andlisis de » Retroproyector.
y simbolos de puntuacién. ¥ Importancia. separatas » Separatas.
s'm' » Elabora informe de grupos | » Guia de aprendizaj

» Praguntas y respuestas
¥ Asignacién de tareas
(distancia).




. MARTES.
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OBJETIVOS ESTRATEGIAS
ORA ESPECIFICOS CONTENIDO METODOLOGICAS RECURSOS

. Describir estrategias | » Objetivos de la ¥ Lluvia de ideas. » Tablero,
para la ensefianza ensefanzade la » Andlisis de documentos. » Marcador.
de la orfografia. ortografia. » Trabajos grupales. » Papel peribdico.

» Estrategias parala |» Presentacién deinformes. |> Filminas.
0 a.m. ensefianza de la » Retroproyector.
20 a.m. ortografia. » Separatas.

. ldentificar los » Factores: ¥ Exposicion dialogada. » Guia de aprendizaje.
factores que influyen | « Pedagégicos. » Preguntas y respuestas. | > Papel periddico.
en el dominio de la s Sicolbgicos. » Trabajos individuales. > Filminas.

30am ortografia. s Socioldgicos. » Asignac_ién de tareas‘ » Retroproyector.
0 p-m‘ » Metodoldgicos. (aplicacién de la tecria a su | » Separatas.

asignatura). Distancia




DiA: MIERCOLES.
OBJETIVOS ESTRATEGIAS
HORA ESPECIFICOS CONTENIDO METODOLOGICAS RECURSOS
5. Analizar y practicar |» Componentes. » Exposicion dialogada » Separatas.
las reglas de la ¢ Reglas de > Talleres grupales e » Hojas
8:00 a.m. acentuacidn. acentuacion, inc_iividuates por blancas.
10:00 a.m. asignatura. » Lapiz.
» Andélisis de documentos. {» Libro de
» Presentacion de trabajos. texto.
6. Id‘enyiﬁcar lqs » Signos de puntuacion : E:;:e:;ssastﬁgg;:gatwo.
principales signos e El punto.
de puntuacion. e Lacoma.
« Dos puntos.
10:30 a.m. = Punto y coma.
12:00 p.m. + Otros.
» Usos de ta maylscula.
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v JUEVES.
ESTRATEGIAS
HORA OBJETIVOS ESPECIFICOS | CONTENIDO METODOLOGICAS RECURSOS
7. Escribir textos aplicando las | » Las reglas de Lluvia de ideas. > Separatas.
8:.00 am. reglas de acentuacién y ortografia. Trabajos grupales e » Retroproyector.
10:00 am. puntuacion. e Aplicacion, individuales. » Filminas.
Talleres. » Papel periddico.
Presentacion de trabajos. | » Marcadores.
¥ Periddicos.
‘8. Compartir los textos Lluvia de ideas.
elaborados. Trabajos grupales e
10:30 a.m. individuales.
12:00 p.m Talleres.

Presentacién de trabajos.




iA: VIERNES.
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OBJETIVOS ESTRATEGIAS
HORA EsPeciFicos | CONTENIDO METODOLOGICAS RECURSOS
8. Evaluarlos | > Textos Presentacion de los resultados | » Retroproyector.
textos elaborados del taller. » Filminas.
elaborados. Sustentacién de los textos » Marcadores.
8:.00 a.m. elaborados.
10:00 a.m. Exposicién dialogada,
Reinformacion.
9. Valorar el Conversatorios heuristicos » Programacion analitica.
Seminario acerca de los conocimientos | » Hoja de evaluacion.
Taller. adquiridos.
10:30 a.m.

12:.00 p.m.
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ANEXOS



ANEXO 1
ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD DE PANAMA
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE VERAGUAS
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR

Respetado (a) Estudiante:

Con el objetivo de conocer el por qué de la “persistencia de faltas ortogréficas en
los estudiantes de Formacion Media Diversificada”, se realiza la presente encuesta. La
informacién que nos proporcione recibira un tratamiento confidencial. Gracias por su
colaboracion.

Instrucciones:
» En las preguntas donde aparece la escala Likert encierre en un circuloc el
numero correspondiente a su respuesta.

> En las preguntas abiertas escritas su respuesta sobre las lineas.
» En las preguntas donde haya opciones marque X en el cuadro correspondiente.
1. Sexo
Masculine [ Femenino [
2. ¢ Cudl es su ocupacion actual?
3. ¢ Cudl es su especialidad:
4, £ Qué nivel de importancia le asigna a la ensefianza del Espaiio!?

4 3 2 1
Muy importante Importante Mas 0 menos importante Poco importante
5. ¢La ortografia es importante gn su formacién profesional?
si O No [
¢ Por que?

6. ¢ Conoce usted las reglas ortograficas?

4 3 2 1
Lo suficiente Mucho Mads 0 menos Poco
7. ¢ Practica usted las reglas ortogréficas?
4 3 2 1 0
Siempre Generalmente A veces Casi Nunca Nunca
8. :Como considera usted la ortografia del estudiante de Formacién Media
Diversificada? ‘
4 3 2 1 0
Muy buena Buena Regular Mala Pésima

95



10.

11.

12.

13.

14,

15.

¢ Cuales considera usted, son los errores ortogréficos mas comunes en los
estudiantes universitarios?

O No marcan las tildes.

0 Marcan las tildes donde no deben,

[ Escriben algunas letras en lugar de ofras (¢, 8, z, b, v, g,j, m, n).
[J  Nousan la debida puntuacion,

0 Otros

¢ Cuales?
¢ Cuales, considera usted, pueden ser las causas de las faitas ortogréficas en los
estudiantes universitarios? (Marque (as tres mas importantes).

Métodos de ensefianza de los docentes.

Falta de interés o descuido por parte de! que escribe.
Algunos docentes no toman en cuenta esos aspectos.
Desconocimiento de las reglas ortograficas.

Otros ;Cudles?

OOoOood]

Escriba estrategias que considere se puedan aplicar para mejorar la ortografia
en los estudiantes universitarios.

¢ Corrige el docente universitario la ortografia en los trabajos y examenes?

si O wno [O
¢Muestran los docentes preccupacion por el aspecto ortogréfico de los
alumnos?

si O wno U

$Como considera usted el dominio y practica de la ortografia por parte del

docente?
4 3 2 1 0
Lo suficiente Mucho Més. 0 menos Poco Nada

¢ Le gustaria participar en algun seminario de perfeccionamiento relacionado con
el tema de la ortografia?

Si 0 No [

Gracias
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ANEXO 2
ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES
UNIVERSIDAD DE PANAMA
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE VERAGUAS
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR

Respetado {a) Profesor (a) :

Con el objetivo de conocer el por qué de la “persistencia de faltas ortogréaficas en

los estudianies de Formacién Media Diversificada®, se realiza la presente encuesta. La
informacién que nos proporcione recibird un tratamiento confidencial. Gracias por su

colaboracion.
Instrucciones:
> En las preguntas donde aparece la escala Likert encierre en un circulo el
namerc correspondiente a su respuesta.
> En las preguntas abiertas escriba su respuesta sobre las lineas.
> En las pregunias donde haya opciones marque X en el cuadro correspondiente.
1. ¢ Cuantos aftos tiene de ejercer la docencia universitaria?
13 0O 46 U 700 mas [
2, ¢ Ha participado usied en algan curso o seminario relacionade con la ortografia?
Si O N O
De responder afirmativamente, anote qué instituciébn lo  dict
3. ¢ Ha observado faltas ortograficas en los estudiantes que atiende?
si 0O wNn O
4. En el curso que imparte, ¢ es importante el control de la ortografia?
si [0 No
¢ Por qué?
5. ¢ Corrige usted la ortografia en el curso que imparte?
si O N O
¢ Como considera usted la ortografia del estudiante universitario?
4 3 2 1 0

Excelente Buena Regular Mala Deficiente



10.

11.

o8

i Considera usted que los estudiantes de Formacién Media Diversificada
conocen las reglas ortograficas?
4 3 2 1 0

Lo suficiente Mucho Mas o Menos Poco Nada

¢ Cudles, considera usted, son los errores ortogréficos mds comunes en los
estudiantes universitarios?

No marcan las tildes.

Marcan las tildes donde no deben,

Escriben algunas letras en lugar ds otras (c, s, 2, b, v, g, j, m, n).
No usan {a debida puntuacion.

Otros
¢ Cudles?

OO0O0Ooo

¢ Cuales, considera usted, son las causas de las faltas ortograficas en los
estudiantes universitarios?

£ Qué estrategias metodologicas utiliza para corregir la ortografia?.

¢ Qué sugerencias haria para lograr que los estudiantes universitarios no
cometan tantas faitas ortograficas?

¢ Le gustaria participar en algin seminario de perfeccionamiento relacionado con
el tema de la ortografia?

si U N [0

Gracias.
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ANEXO 3
PRUEBA DE ORTOGRAFIA APLICADA A LOS ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD DE PANAMA
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE VERAGUAS
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR
Santiago, 17 de septiembre de 2004.

Estimado (a) participante de Docencia Media Diversificada:

Te agradezco resolver |la prueba de ortegrafia que se te presenta. Los
resultados que se obtengan recibiran tratamiento confidencial y serdn muy valiosos
para culminar mi trabajo final en la Maestria en Docencia Superior.

Respetuosamente,

Prof. José Elpidio Rodriguez R.
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PRUEBA DIAGNOSTICA DE ORTOGRAFIA

VALE 50 PUNTGS
CARRERA:
SEXO: M F
PRIMERA PARTE: VERDADERO O FALSO. 10 PUNTOS.

Indicaciones: Subraye la V si la proposicion es verdadera. Si es falsa, l[a F.

Acento es la mayor intensidad de voz que recibe determinada silaba de UNAM

palabra A F
Silaba ténica es la que lleva el acenio. \' F
Acento ortografico es la representacion gréfica del prosodico. Vv F

Las silabas atonas llevan el acento.

Los signos de puntuacién representan en la escritura las pausas que
hacemos al hablar

Las palabras graves llevan el acento en la ultima silaba.

Las palabras agudas que terminan en n_y g llevan tilde.

Las palabras esdrujulas siempre llevan tilde.

Las palabras sobreesdrijulas llevan acento en la penultima silaba .
Néctar, escuela, cércel y lapiz son palabras agudas.

S TS
T mT ™

SEGUNDA PARTE: SUBRAYAR LA SILABA TONICA. 10 PUNTOS
Indicaciones: Subraye la silaba tonica de las siguientes palabras:

Universidad perfil

Mar izquierda

Biblioteca caudal

Admiracion huida

Fueron prohibido

TERCERA PARTE: FONEMAS DE DUDOSA ESCRITURA. 10 PUNTOS
Indicaciones: Escriba la letra correspondiente.

(v, b) (s, 2)
___ien enido busca aguaenelpo___©
Encerra a a___aelpollo
er__o Olga; se ca a hoy

Cama al Efrain ca___a conejos.
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CUARTA PARTE: DIPTONGOS, HIATOS Y TRIPTONGOS. 10 PUNTOS
Indicaciones: Escriba si hay diptongo, hiato, triptongo, segun el caso.
Composicion
Estudiais
Apariencia
Lealtad
Individualidad
Melancolia
Paraguay
Cohibe

Area
Saavedra

QUINTA PARTE: DESARROLLO 10 PUNTOS.
Indicaciones: Desarrolle en cinco lineas el siguiente tema.
¢ Por qué es importante una buena ortografia?



