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RESUMEN

La Avenida Central de Santiago, es un lugar muy concurrido entre Calle 3ra. y calle
10ma.; por personas de todas las edades y algunas de estas con algin tipo de
discapacidad, se tiene actualmente un entorno de riesgos diversos y una configuracion de
componentes para circulacion definitivamente no accesible para las personas con
limitacion visual o de movilidad. Por tal motivo, nuestra preocupacion es el ser humano,
es la familia, por ende, nuestro compromiso es facilitar la convivencia entre nifios,
jévenes, mujeres, adultos mayores, personas con discapacidad, sin distincion de raza,
creencia religiosa o ideologia politica. Es por ello que nuestro disefio de investigacion
permite no solo observar, sino recolectar los datos directamente de la realidad, en su
ambiente cotidiano, para posteriormente analizar e interpretar estos resultados y asi
resolver la problematica de la peatonabilidad de la avenida central, en este cruce

neuralgico; ademas de convertir esta ruta, en un lugar accesible para todos.

SUMMARY

The Central Avenue of Santiago, is a very crowded place between 3rd and 10th streets;
For people of all ages and some of them with some type of disability, there is currently an
environment of diverse risks and a configuration of components for circulation definitely
not accessible to people with visual or mobility limitations. For this reason, our concern
is the human being, it is the family, therefore, our commitment is to facilitate coexistence
among children, youth, women, older adults, people with disabilities, regardless of race,
religious belief or political ideology. That is why our research design allows not only to
observe, but to collect data directly from reality, in their daily environment, to later
analyze and interpret these results and thus solve the problem of the pedestrianization of
the central avenue, at this junction neuralgic; In addition to converting this route, in a

place accessible to all.
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INTRODUCCION

Desde hace muchos afios atras, caminar por las aceras de la Avenida Central de la ciudad
de Santiago, era una verdadera odisea, producto del desorden que han promovido los

comerciantes y la poca atencion que le daban las autoridades.

Los Santiaguefios eran “obligados” a transitar entre aceras y servidumbres publicas
repletas en mercancia, estacionamientos puablicos obstaculizados por los negocios,
buhoneria colocados sin control en cada esquina, altos decibeles en la musica, corrientes

de aguas servidas y rampas que no cumplen con las normas.

Con la administracion del Alcalde Municipal Edward Mosley Ibarra (2015-2019), se han
recuperado las aceras peatonales de la Central de Santiago, pidiendo a los comerciantes y
propietarios de almacenes que dejen libre la servidumbre frente a sus tiendas (sin
mercancias expuestas), se reubicaron los kioscos de buhoneria y negocios informales en
areas donde pudieran realizar sus actividades; dandole ese espacio a los ciudadanos para
que transiten libremente, pero aun faltan muchas cosas por incorporar y convertirla en

una ciudad mas accesible.

Por esa razon, presentaremos una propuesta con una solucién urbanistica que tiene el
objetivo de tener una Ciudad de “Santiago + Humana”, mejor ordenada, agradable, mas
accesible, que brinde a los peatones en general; mejor seguridad, tranquilidad y calidad

de vida.
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CAPITULO I:

ASPECTOS GENERALES
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1. Situacion actual del Problema

La Avenida Central ha sido una de las vias mas importantes a lo largo de la evolucién de
Santiago de Veraguas, desde la fundacién de la poblacion, fue sitio predilecto para

establecimientos comerciales de primer orden.

Hasta el dia de hoy, puede ser considerada como el area mas importante de la red vial de
la ciudad, aunque actualmente su desarrollo se estd dando hacia las afueras; este sector
del “casco antiguo de Santiago” sigue siendo un punto referente para muchos visitantes

que dia a dia realizan todo tipo de actividades.

La Avenida Central es muy concurrida por personas de todas las edades y algunas de
estas con algun tipo de discapacidad, se tiene actualmente un entorno de riesgos diversos
y una configuracion de componentes para circulacion definitivamente no accesible para

las personas con limitaciones visual o de movilidad.

Figura #1: Avenida Central, afio 2015

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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2. Planteamiento del Problema

En la Avenida Central no existe un flujo peatonal continuo y seguro, existen una gran
cantidad de barreras arquitectonicas y las aceras existentes no tienen la amplitud
necesaria para garantizar el buen desplazamiento de personas de manera comoda,
tampoco estan construidas de manera correcta; sin mencionar la mala sefializacion vial
para el peatdn o personas con algun tipo de discapacidad circulen con seguridad por las
mismas. Ademas, la mayoria de los estacionamientos para personas con discapacidad que
se encuentran a lo largo de este sector, carecen de las dimensiones, ubicaciones correctas,
la mala utilizacién de ellos, lo que frecuentemente interrumpe en el transito vehicular y
peatonal, adicional provoca problemas sociales y ambientales. En la figura #2, vemos
como el Vice Alcalde Carlos Ruiz (2015-2019) es invitado por DJ Juanpi Dolande
(camiseta amarilla), y conocer directamente las circunstancias que pasan las personas con
discapacidad. Entonces nos viene la interrogante de ;Como convertir la avenida central

de Santiago, en una via accesible para todos?

Figura #2: Barreras arquitecténicas en la Avenida Central, Santiago.

Fuente: https://www.facebook.com/stgomashumana/
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https://www.facebook.com/stgomashumana/

Figura #3: Barreras arquitectonicas en la servidumbre municipal, Avenida Central,

La Avenida Central, es una
zona muy frecuentada por
Santiaguerfios y visitantes; en la
que se reportan multiples
quejas por el mal estado de sus
aceras.

A demas el comercio de esta
area se apropia de las aceras,
sacando sus mercancias Yy
evitando la libre circulacion de
los peatones. Lo que trae por
consecuencias  que  estas
personas caminen por la calle
con el peligro de ser
atropelladas por la gran
cantidad de autos que circulan
a diario.

Fuente: Arg. Jorge Abrego, 2016.
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Figura #4: Las aceras estas ocupadas por negocios informales.

A
)
~ |

Z.

Fuente: Arg. Jorge Abrego, 2016.

Es un fendmeno que se vive a diario y que forma parte de nuestra cotidianidad en tanto lo
asumimos como normal. Aunque, si bien es cierto que este tipo de comercio no es algo
novedoso en nuestras actualidades, no lo es menos el hecho de ser un fenémeno
econdmico-social, ha pasado a ser un serio asunto de gobernabilidad para los

funcionarios de todos los niveles.

La mayor parte del comercio informal es el que llevan a cabo los comerciantes
ambulantes, Ilamados asi en tanto que no siempre tienen un lugar fijo para vender sus

mercancias.
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Figura #5: Las aceras estas ocupadas por mercancia de grandes y pequefios comercios.

Fuente: Arg. Jorge Abrego, 2016.

Los pequefios y grandes comercios formales establecidos en la Avenida Central, no
escapan de ser parte del problema, que se incrementa para fiestas nacionales (patrias, dia
de la madre y navidad). Estos se sitlan en la servidumbre municipal, para mostrar la
mercancia, sacandola de su propiedad y ocupando un espacio importante que impide que
las personas circulen, transiten o recorran las aceras de forma segura y obligandolos a

caminar por las vias destinadas a los vehiculos.
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3. Justificacion del estudio
¢Por qué una Ciudad + Humana?

La Ciudad de Santiago crece econOmicamente y estructuralmente, lo cual genera
beneficios para todos los Santiaguefios, sin embargo, este crecimiento se ha dado en
forma desordenada y en este cruce neuralgico (La Avenida Central), las barreras
arquitectonicas estan directamente vinculadas al entorno fisico, en cambio otras a la
interaccion del individuo con su entorno, otras aluden a la dificultad de captacion de los
mensajes ya sean sonoros o visuales, al uso de los seméaforos o mobiliario urbano, a la

falta de conocimiento, etc.

“Las personas mayores, los nifios, las personas gruesas, altas y bajas, los que sufren
lesiones por la préactica de deportes, las personas que llevan un cochecito infantil, todos
ellos tropiezan con un entorno hostil lleno de obstaculos. Al final, da la impresién de que

todos y cada uno podrian verse afectados” (ECA, 1996).

Handy (1996) resalta el efecto que tiene el urbanismo en el comportamiento de las
personas, pues menciona que debido a que los peatones ven, oyen, sienten, temen y
piensan, el entorno urbano circundante juega un gran papel en la decisiéon de caminar
como modo de transporte, el hecho de contar con una red peatonal continua fomenta la

caminata como modo de transporte urbano.

Nuestra principal preocupacion es el ser humano, es la familia, por ende, nuestro
compromiso es facilitar la independencia de las personas, para moverse y acceder de
manera segura; en este tramo importante del centro urbano Santiaguefio y la convivencia
entre nifios, jovenes, mujeres, adultos mayores, discapacitados, sin distincion de raza,

creencia religiosa o ideologia politica.
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Todos queremos:

- Equidad de Género.

- Cero barreras arquitectonicas.

- Derecho a una ciudad inclusiva.

- Recuperacion de aceras, estacionamientos con rampas funcionales, mobiliario

urbano y espacios publicos con jardines urbanos.
Todos juntos podemos lograr que:

El desplazamiento de los peatones para acceder o interactuar en este espacio publico sea
accesible para todas las personas. En términos practicos implica que los peatones de la
Avenida Central logren: llegar, ingresar, usar, salir, de los espacios de origen o destino
referidos a intereses particulares. Que los ciudadanos sientan: seguridad, tranquilidad,
confort y que con todas estas facilidades se obtenga un Santiago mejor, un Santiago mas

agradable, un...

4+ HUMANRA
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4. Objetivos
4.1 General:

» Realizar una propuesta de disefio, sobre la servidumbre municipal de la Avenida Central
de Santiago para convertirla en un lugar Accesible para todas las personas y asi facilitar
la convivencia entre nifios, jovenes, hombres, mujeres, adultos mayores, personas con

discapacidad, sin distincion de raza, creencia religiosa o ideologia politica.

4.2 Especificos:

* Elaborar una propuesta eficaz, mediante el desarrollo de espacios propicios para las
necesidades que representan las actividades de una nueva y accesible Avenida Central de

Santiago.

* Aplicar los conocimientos obtenidos en la Maestria de Accebilidad Universal utilizando
las herramientas digitales de presentaciones arquitecténicas, para proporcionar un

desarrollo correcto.

» Mejorar la calidad al servicio de los peatones en la Avenida Central de Santiago,
determinando las &reas criticas que impiden la libre accesibilidad en su recorrido y
proponer aceras, mobiliario urbano y estacionamientos con rampas accesibles vy
dimensiones funcionales, ademas de la instalacion de seméaforos sonoros y sefializaciones

para personas con algun tipo de discapacidad.
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5. Delimitacion

La presente investigacion se llevard a cabo en el Corregimiento de Santiago, Avenida
Central, desde la calle 3° (Frente al Municipio de Santiago) hasta la calle 10° (Frente al

Pio Pio), Provincia de Veraguas.

Figura #6: Area de intervencion, desde Calle 3° hasta Calle 10° I
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Fuente: https://www.google.com/maps/@8.0979081,-80.9804261,17z

6. Limitaciones

« La limitacion mas importante sera la fidelidad y veracidad de los datos, por tratarse de

un proyecto con un componente subjetivo muy importante “la accesibilidad universal”

« Otro factor es la limitada empatia que pueda existir al entrevistar a este grupo de
personas con algun tipo de discapacidad.
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CAPITULO II:

MARCO REFERENCIAL
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1. Antecedentes

El Corregimiento de Santiago Cabecera segun el censo de poblacién y vivienda del afio
2010 tiene 32,480 habitantes con una densidad poblacional de 702.6 habitantes por Kmz2,
esta densidad es relativamente alta debido en parte a la migracion de personas del campo
a la ciudad en busca de mejores condiciones de vida. De igual forma la migracion de
extranjeros inversionistas y el gran numero de comercios, servicios publicos y privados
entre otros; que constituyen un centro de atraccion, aumentando el urbanismo en la

periferia de la ciudad, como se ha dado en la Gltima década.

La proyeccion para este afio 2020 es de 34,929 habitantes lo que indica un crecimiento
poblacional de 12% segin el INEC (ver Anexo 7) con una tasa media anual de
crecimiento de 001 % de tal forma que es muy importante que se planifique
adecuadamente. Es importante que se evidencie un desarrollo que propicie la
sustentabilidad urbana del corregimiento de Santiago, con el objetivo de mejorar en la
medida las posibilidades los problemas de desorganizacion, falta de planes de
ordenamiento y un uso inadecuado del suelo que traerd como resultado serias

consecuencias.

En el afio 2013, el diario local La Estrella de Panamd en su pagina

https://www.laestrella.com.pa/ sefialo lo siguiente:

“La ciudad de Santiago de Veraguas de convertira en el centro de acopio de todo lo que
pueda generar la logistica de operacion y funcionalidad de esos grandes emporios

turisticos, tanto en el Sur, como en el Norte ”.

Debido a la ampliacion a cuatro carriles de la Via Panamericana, que se anunciaba en
aquella época y que hoy en dia es una realidad, actualmente en Santiago, se han instalado
una gran cantidad de empresas de gran inversién, lo que la posiciona como una ciudad

enteramente turistica y comercial.
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En el afio 2015, nuevas autoridades llegan al Municipio de Santiago, y con ellos el autor
de este trabajo, nombrado como Ingeniero Municipal de Santiago, aunque semanas
después, se crea el Acuerdo Municipal que le cambiaria el nombre y lo homologaria con
otros municipios del pais, como Direccion de Obras y Construcciones Municipales
(DOCM). El periddico local Mi Diario, version especial Veraguas, en su portada titula:
“Ingeniero Municipal de Santiago llegé con el latigo en la mano. Arquitecto de

profesion, Jorge Luis Abrego quiere acabar con el relajo urbanistico de este Distrito .

Figura #7: Ingeniero Municipal de Santiago (2015-2019).
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Fuente: Mi Diario, 2015.
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Se programaron reuniones con las autoridades locales, entidades gubernamentales,
grupos y sociedad civil; referentes en temas de organizar y planificar el centro de la
ciudad de Santiago. Se iniciaron algunos trabajos de recuperacion de las aceras, pero se
vieron paralizados ya que se inicia, en el afio 2016, los trabajos del Proyecto de

soterramientos de cables en la Avenida Central.

Figura #8: Proyecto de soterramientos de cables, Santiago.

Fuente: Arg. Jorge Luis Abrego, 2016.
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En mayo del 2018, producto de que éramos parte del grupo de estudiantes de MAU
(Maestria en Accesibilidad Universal), se iniciaron algunos trabajos y regulaciones por
iniciativa propia, como D.O.C.M. pero con el visto bueno del Alcalde Ibarra, siendo uno
de los Municipios pioneros del pais en adoptar esta simbologia y hacer docencia de sus

usos; a raiz de que la ONU en el 2015 creara el logotipo de Accesibilidad Universal.

El logotipo de Accesibilidad ha sido creado para su uso en productos de informacion
publica impresos y electronicos para crear conciencia acerca de los problemas
relacionados con la discapacidad, y se puede utilizar para simbolizar productos, lugares
y todo lo que es “para personas con discapacidad " o0 es accesible.

(http://www.autismo.org.es/)

Figura #9: Estacionamiento accesible en el Municipio de Santiago.

Fuente: Arg. Jorge Luis Abrego, 2018.
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En diciembre del afio 2018 se logra bajo la administracion del alcalde Ibarra, mi persona
Arq. Jorge Luis Abrego como DOCM v la directora regional de SENADIS, Veraguas en
ese entonces, la Lic. Milagros Pérez; la presentacion del: Decreto Alcaldicio N°14 “por
medio del cual se crea el Comité Técnico Asesor de Accesibilidad Universal adscrito a la
Direccion de Obras y Construcciones del Municipio de Santiago que reglamentara

importantes medidas sobre el tema”.

Figura #10: Comité Técnico Asesor de Accesibilidad Universal en Santiago, Veraguas.

Fuente: SENADIS, Veraguas.

Hoy Santiago es una de las ciudades interioranas con mayor potencial de desarrollo del
pais, con una ubicacion céntrica con respecto al resto de los corregimientos y distritos; su
proximidad a las vias de comunicacion nacionales e internacionales como la Via
Panamericana, lo colocan como corregimiento cabecero del distrito y capital de la
provincia de Veraguas. Por lo que ofrece ventajas a sus pobladores, respecto a las

conexiones y dependencias de otros lugares proximos a este corregimiento.
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2. Conceptos y Definiciones

Existen muchos conceptos y definiciones sobre accesibilidad y accesibilidad universal,

pero me ha gustado como segun https://www.socialasturias.es/ en su pagina web lo

definen de la siguiente manera:

“La accesibilidad es la cualidad de facil acceso para que cualquier persona, incluso
aquellas que tengan limitaciones en la movilidad, en la comunicacion o el entendimiento,

pueda llegar a un lugar, objeto o servicio .

“La accesibilidad universal es aquella condicion que deben cumplir los entornos,
procesos, bienes, productos y servicios, asi como los objetos 0 instrumentos,
herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas
las personas en condiciones de seguridad, comodidad y de la forma mas auténoma y

natural posible .
La podemos relacionar con el siguiente glosario de términos:

e Acera: Espacio mas elevado a uno o ambos lados de la via publica comprendido
entre la linea de propiedad y el cordén o borde de rodadura, cuya superficie dura
se destina para el transito de peatones.

o Accesibilidad arquitectonica: Referida a edificios publicos y privados.

o Accesibilidad en el transporte: Referida a los medios de transporte publicos.

e Accesibilidad en la comunicacion: Referida a la informacion individual y
colectiva.

o Accesibilidad electronica: Es la facilidad de acceso a las TIC y a contenidos en
Internet, para cualquier persona sea con discapacidad, de edad avanzada o por
privacion circunstancial.

e Accesibilidad urbanistica: Referida al medio urbano o fisico.

o Barreras arquitectonicas: Aquellas que se encuentran en el acceso e interior de los
edificios publicos o privados.

o Barreras urbanisticas: Aquellas que se encuentran en las vias y espacios de uso
publico.
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o Conceptos espaciales: Comprension de la relacion existente entre los objetos del
entorno y uno mismo, y entre aquéllos y otros objetos.

o Desplazamiento: Acto y practica de desplazarse, de evaluar los hechos y lugares
conocidos del entorno con el fin de facilitar un movimiento o una movilidad
eficaz y ejercitar la propia capacidad de desplazamiento independiente.

o Disefio Universal: Se entiende por Disefio Universal al disefio de productos y
entornos aptos para el uso del mayor nimero de personas sin necesidad de
adaptaciones ni de un disefio especializado. “El Diserio Universal busca estimular
el desarrollo de productos atractivos y comerciales que sean utilizables por
cualquier tipo de persona. Estd orientado al disefio de soluciones ligadas a la
construccion y al de objetos que respondan a las necesidades de una amplia
gama de usuarios.”  Ron Mace (1941 — 1998) Creador del término “Diseiio
Universal”.

« Dimensiones funcionales: Los tamafios y espacios deben ser apropiados para el
alcance, manipulacion y uso por parte del usuario, independientemente de su
tamafo, posicién o movilidad.

o Integracion: Grado de participacion que las personas con discapacitad, individual
o colectivamente, tengan en la vida de la comunidad, de acuerdo a su capacidad y
deseo de alcanzar convivencia efectiva.

o lgualdad de uso: El disefio debe ser facil de usar y adecuado para todas las
personas, independientemente de sus capacidades y habilidades.

o Mobiliario urbano: Conjunto de objetos y piezas instaladas en la via publica para
varios propositos, relativos a dar soporte a las actividades comunes del publico
sobre las vias y aceras. Incluye bancas, contenedores para basura, cabinas
telefonicas, paradas de transporte publico, entre otras.

e Rampa: Plano inclinado con la funcion de comunicar dos superficies de distinto

nivel, de modo que se salve una diferencia de altura en determinado espacio.
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3. Teorias
« El reflejo de los valores de libertad, igualdad y solidaridad en la ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad. ..

Campo y Cervera, Ignacio

» La contribucion de la educacion escolar a la calidad de vida de las personas con
discapacidad. Ante el desafio de su inclusion social...

Echeita, Gerardo; Simén, Cecilia

* El modelo de la diversidad: una nueva vision de la bioética desde la perspectiva de las
personas con diversidad funcional (discapacidad)...

Javier Romariach Cabrero, Agustina Palacios Rizzo

Estas teorias describen una clara relacion con nuestro trabajo, ya que, para nosotros, una
accesibilidad universal es aquella condicion que deben cumplir los entornos, procesos,
bienes, productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en
condiciones de seguridad, comodidad y de la forma mas auténoma y natural posible.
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4. Situacion de las Personas con Discapacidad en Veraguas
El diario La Estrella de Panama, titulo en el afio 2018 esto:
“Veraguas, con el mayor porcentaje de

discapacidad ¥ . lLa provincia mantiene actualmente un porcentaje de 15.8% y
en el mundo una de cada siete personas padece esta condicion.

Fuente: https://www.laestrella.com.pa/cafe-estrella/salud/

En Veraguas, segun el censo del 2010 existian 8,133 personas con discapacidad y esto se dio
gracias a que, en el afio 2006, se presentaron los resultados de la Primera Encuesta Nacional de
Discapacidad (PENDIS), los cuales constituyen un primer aporte en la busqueda del
conocimiento sobre la realidad nacional de las personas con discapacidad. Actualmente en la
Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS) manejan la informacion, que se trabaja en la
realizacion de una segunda encuesta, ya que por falta de fondos no se ha podido trabajar en otra.
Asegura que en varias investigaciones realizadas en el pais se detecté que la provincia de

Veraguas es la que cuenta con el mayor porcentaje de discapacidad, con un 15.8%.

5. Accesibilidad al Entorno Urbano
Al disefiar entorno urbano debemos tener en consideracion:

e Flujos de circulacion: Se recomienda un ancho minimo de 1.50 m, dimension que
permite el paso simultaneo de dos personas, una de ellas en silla de ruedas o un
coche de nifios.

o ltinerarios peatonales accesibles: Los itinerarios peatonales accesibles son rutas
en la via publica que permiten a las personas con movilidad reducida transitar
entre el transporte publico y las edificaciones o sitios de interés, con el fin de
desarrollar una vida diaria con normalidad e independencia. Es importante adaptar
al menos un itinerario peatonal accesible en los espacios de mayor flujo peatonal.
En el andlisis de un espacio urbano se debe priorizar la implementacion de
itinerarios accesibles que vinculen avenidas principales, calles secundarias,
paradas y accesos al transporte publico y estacionamientos de vehiculos.
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Deben ser analizados con especial atencion:

Pavimentos en general.

Desniveles existentes.

Cruces peatonales de las aceras.

Anchos y pendientes de las aceras.
Ubicacion y acceso al mobiliario urbano.
Sefializacion visual e informativa.
Semaforos y sefiales sonoras.

Espacios de estacionamientos publicos.

Lugares de descanso: Un banco se consideran accesible cuando cumple los

siguientes requisitos:

Deben ubicarse fuera del flujo de circulacion.

Deben tener bancas con asiento de 0.45 m de altura, profundidad de asiento entre
0.48 a 0.50 m, respaldo en un angulo de 110°, apoya brazos de 0.25 m de altura
desde el asiento y espacio libre debajo de éste para facilitar el movimiento de
sentarse y levantarse a personas mayores.

Deben ubicarse dejando un espacio de 0.80 m como minimo a un costado o a

ambos para que se pueda situar una silla de ruedas o coche de nifios.

Jardines publicos: Lugar donde se cultivan plantas con fines decorativos y

ornamentales.
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Todas estas consideraciones, deben seran tomadas en cuenta para la realizacion de
este trabajo; como también definiciones mencionadas por el grupo GIRODMEDIAS:
“Una ciudad accesible es una ciudad que permite realizar la rutina diaria a todos sus
habitantes, en la que no haya barreras arquitectonicas que afecten en especial a las
personas con problemas de movilidad, ya sean personas discapacitadas, con
movilidad reducida temporal, personas mayores o incluso madres que van con bebés
en carritos o sefiales de trafico acondicionadas a personas con discapacidades

auditivas o visuales.

Figura #11: Ciudades adaptadas para personas con discapacidad.

La ciudad de Breda es la ganadora del premio Ciudad Accesible 201S.
Durante la ceremonia de entrega de galardones, se describié a Breda
como «una fuente de inspiracion para ciudades en Europa y mas alla de
sus fronterass.

Fuente: Premio Ciudad Accesible,2019.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA
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1. Disefio de la investigacion

En el marco de la investigacion planteada, nos enfocamos en una “Investigacion
Cuantitativa” porque se estudia la realidad en su contexto natural, tal y como sucede,
intentando sacar sentido de, o interpretar los fendmenos de acuerdo con los significados
que tienen para las personas implicadas referido a una Ciudad en busca de la
Accesibilidad Universal. Atendiendo a los objetivos delimitados, de manera primaria, la
investigacion se orienta hacia la incorporacién de un disefio de campo. Por cuanto, este
disefio de investigacion permite no solo observar, sino recolectar los datos directamente
de la realidad objeto de estudio, en su ambiente cotidiano, para posteriormente analizar e
interpretar estos resultados que describen la rutina, las problematicas y los significados en

la vida de las personas.

El estudio se llevara a cabo en dos fases:

e La Primera, la constituye los procesos de planificacion y elaboracion del disefio
de investigacion, las cuales consideraran la fundamentacion tetrica y viabilidad
del mismo. En esta etapa lograremos plasmar nuestras ideas, mediante algunas
referencias que se encuentran en los manuales, libros y entornos urbanos que han

sufrido procesos y cambios similares.

e La segunda, la constituye la ejecucion del proyecto segun el cronograma, en
donde se aplicaran los cuestionarios a los ciudadanos, para luego procesar la
recoleccion de la informacion y presentar una propuesta de disefio para mejorar el

espacio de servidumbre municipal en la Avenida Central de Santiago.
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2. Hipotesis

¢Si se lograra eliminar las barreras arquitectonicas y determinar las &reas criticas que
impiden la libre accesibilidad, proponiendo mejoras con amplias aceras y rampas
accesibles, dimensiones funcionales, se instalaran sefializaciones para personas con algun
tipo de discapacidad y reordenaran los estacionamientos para personas con discapacidad;
¢cestariamos convirtiendo este sector de la ciudad, en un lugar accesible para todas las

personas, en un Santiago + Humano?

3. Definicién operacional de variables:
a. Discreta
La aplicacién de la encuesta en la Avenida Central, nos otorgara cifras que se encuentran
separadas en escalas, es decir que no poseen valores entre ellas, sino que el resultado
comprende un valor exacto. De esta manera, dichas variables solo pueden adquirir un
valor en nimeros enteros. Por ejemplo, una acera puede tener 1, 2, 3 0 mas obstaculos,

pero no un obstaculo y medio.

b. Continua
Al encontrar barreras arquitectonicas en ambos lados (norte y sur) de la servidumbre
municipal de la Avenida Central, donde las mismas no cuentan con los anchos
reglamentarios o funcionales, nuestra variable continua, por otro lado, puede otorgar un
valor de cualquier intervalo o medicion, es decir que puede haber otros valores en medio

de dos exactos. Por ejemplo, El ancho de las aceras promedio son de 1,15 centimetros.

4. Fuentes primarias y secundarias:
4.1. Primarias: Los visitantes de la Avenida Central, estudiantes del C.R.U.V.,
funcionarios de SENADIS y funcionarios del MUNICIPIO DE SANTIAGO.
4.2. Secundarias: Documentos originales, entrevistas, noticias y fotografias que

encontraremos y la Bibliografia.
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5. Poblacién y muestra

Las personas que frecuenten el centro de la Ciudad de Santiago, capital de la provincia de
Veraguas y del distrito homonimo. Segun el censo de poblacion y vivienda del afio 2010

tiene 32,480 habitantes con una densidad poblacional de 702.6 habitantes por Km2.

Se tomara una muestra representativa de cincuenta personas: La Sociedad Civil
Santiaguefia, Autoridades y Especialistas (SENADIS, Soci6logos, Ingenieros,

Arquitectos, etc.) interesados por el tema en cuestion.

50,000 50 99% 20

6. Instrumentos

6.1.Procedimiento

La siguiente investigacion sera enriquecida con entrevistas, encuestas e informacion

fotogréfica sobre el comportamiento y evolucion de la avenida central.

Las entrevistas seran a las siguientes personas: (ver anexo 1, pag.89)

- Lic. Marianela Donoso, Directora Regional de SENADIS, Veraguas.

- H.R. Lic. Carlos G. Ruiz P. Corregimiento de Santiago, Veraguas.

En estas entrevistas, conversaremos sobre la situacion actual en la Avenida Central de
Santiago, las barreras arquitectonicas que impiden el flujo continuo y seguro de todas las
personas. Ademas de que manera las autoridades se reflejan en este tema; y como se

identifican con nuestra investigacion; sobre las acciones, planes y proyectos que tenemos

pensados desarrollar en temas de accesibilidad universal. (ver Anexo 1, pag.89)
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Para el trabajo de investigacion se utilizé la encuesta como técnica e instrumento para la

recoleccion de la informacion. (ver Anexo 2, pag.95)

INSTRUMENTO DESCRIPCION FUENTE
Conjunto de preguntas | Santiaguefios que
La encuesta cerradas combinadas Yy | visitaban la Avenida
categorizadas. Central.

6.2.Disefo estadistico

Presentaremos una guia para desarrollar la investigacion en la que se detallaran las
diferentes partes y componentes de esta, ordenados en una forma secuencial y logica.
Consultando fuentes primarias como parte de la investigacion, recopilaremos informacion
para resolver los objetivos relacionados o involucrados con la misma. Lo fundamental
sera el planteamiento de objetivos que se desprenden del objeto o razén de ser de este
proyecto (SANTIAGO + HUMANO). Asi delimitaremos los alcances de nuestro

proyecto (disefio muestra y trabajo de campo, entre otros) y su razon de ser.
6.3.Método de aplicacion

Imprimiremos las encuestas, para distribuirlas a cincuenta (50) personas, lo que nos
permitird una muestra amplia y aleatoria. Dentro de la metodologia de la investigacion
son un elemento que aporta a la validez y confiabilidad de nuestro trabajo
proporcionando datos limpios listos para el analisis. El cuestionario que se presenta, es
una lista de preguntas para que los Santiaguefios encuestados respondan seleccionando
entre un conjunto de respuestas proporcionadas. Estas son preguntas cerradas combinadas

con categorias fijas de respuesta.
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CAPITULO IV:

RESULTADQOS
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1. Descripciéon de los resultados

Luego de aplicada la encuesta a cincuenta personas (25 masculinos y 25 femeninas),
como metodo de recoleccion, podremos describir que en las tres areas donde se realizo la
encuesta (calles 2da., 5ta. y 8va.), se tomo con buena aceptacion y objetividad por parte
de los encuestados. Se dieron muchos comentarios e ideas al leer y contestar algunas de
las preguntas, pero sobre todo se noto el positivismo de las personas al pensar que exista

un cambio en la Avenida Central de Santiago.

2. Andlisis de los resultados

El analisis de los resultados, se realizd con el programa Excel para la tabulacion y
elaboracion de los cuadros graficos. A continuacion, veran algunos de estos resultados y

sus gréficas correspondientes.

Figura #12: Muestra de las encuestas realizadas.

Fuente: Jorge Luis Abrego
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Cuadro #1: Personas encuestadas.

RANGO DE

EDADES MASCULINOS FEMENINAS
EDAD PERSONAS (M) (F)
31-50 20 10 10
TOTAL 50 25 25

Fuente: Rango de edades de las personas encuestadas.

Grafica #1:

RANGO DE EDADES

RANGO DE EDADES PERSONAS MASCULINOS (M) FEMENINAS (F)
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Cuadro #2: Pregunta #1 de la encuesta.

PREGUNTA #1
EDAD sl NO NO SE
31-50 4 16 0
TOTAL 16 30 4

Fuente: ¢Sientes seguridad al caminar en la Avenida Central de Santiago?

Gréafica#2: Pregunta #1 de la encuesta.
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Cuadro #3: Pregunta #2 de la encuesta.

PREGUNTA #2
EDAD sl NO NO SE
4 16 0
31-50 0 18 2
TOTAL 5 42 3

Fuente: ¢ El espacio de las aceras de la Avenida Central, son suficientes, para un

buen desplazamiento de los peatones?

Gréfica #3: Pregunta #2 de la encuesta.
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Cuadro #4: Pregunta #3 de la encuesta.

PREGUNTA #3
EDAD sl NO NO SE
o | o | x [ o
31-50 1 19 0
suss | o [ z
TOTAL 1 47 2

Fuente: ;Caminas libremente por la Avenida Central, sin tener obstaculos o

barreras arquitectonicas que te lo impidan?

Gréfica #4: Pregunta #3 de la encuesta.
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Cuadro #5: Pregunta #4 de la encuesta.

PREGUNTA #4

EDAD sl NO NO SE
31-50 0 20 0
TOTAL 1 46 3

Fuente: ¢Cree usted, que las aceras de la Avenida Central, estan construidas de tal

manera que funcionen para todas las personas?

Gréfica #5: Pregunta #4 de la encuesta.
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Cuadro #6: Pregunta #5 de la encuesta.

PREGUNTA #5

EDAD sl NO NO SE
31-50 2 18 0
TOTAL 2 48 0

Fuente: ¢ Cree usted, que las aceras de la Avenida Central, son funcionales para las

personas con algun tipo de discapacidad?

Gréfica #6: Pregunta #5 de la encuesta.
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Cuadro #7: Pregunta #6 de la encuesta.

PREGUNTA #6

EDAD S| NO NO SE
1 17 2

31-50 4 14 2

TOTAL 6 40 4

Fuente: ¢ Cree usted, que las rampas de la Avenida Central, son funcionales para las

personas con algun tipo de discapacidad?

Gréfica #7: Pregunta #6 de la encuesta.
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Cuadro #8: Pregunta #7 de la encuesta.

PREGUNTA #7
EDAD sl NO NO SE
o | o 2 :
31-50 0 20 0
EVIY N 1 o
TOTAL 0 50 0

Fuente: ¢Cree usted, que el semaforo de la Avenida Central y calle 6, funciona para

personas ciegas o de baja vision?

Gréfica #8: Pregunta #7 de la encuesta.
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Cuadro #9: Pregunta #8 de la encuesta.

PREGUNTA #8

Fuente: ¢ Cree usted, que la Avenida Central de Santiago, requiere mejoras?

Gréfica #9: Pregunta #8 de la encuesta.
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Cuadro #10: Pregunta #9 de la encuesta.

PREGUNTA #9

Fuente: ¢ Conoce el término de Accesibilidad Universal?

Gréfica #10: Pregunta #9 de la encuesta.
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Cuadro #11: Pregunta #10 de la encuesta.

PREGUNTA #10

Fuente: ¢Estaria usted de acuerdo, que la Avenida Central sea un lugar, donde se

incluya a todas las personas?

Gréfica #11: Pregunta #10 de la encuesta.
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Cuadro #12: Pregunta #11 de la encuesta.

PREGUNTA #11

Fuente: ¢Estaria usted de acuerdo, que la Avenida Central sea un lugar, donde

exista mobiliario urbano, jardines y lugares de descanso accesibles?

Gréfica #12: Pregunta #11 de la encuesta.
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Cuadro #13: Pregunta #12 de la encuesta.

PREGUNTA #12

EDAD BUENO MALO
16 4

31-50 20 0

TOTAL 46 4

Fuente: ¢ Qué tus impuestos se usen para pagar obras publicas es?

Gréafica #13: Pregunta #12 de la encuesta.
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Cuadro #14: Pregunta #13 de la encuesta.

PREGUNTA #13

Fuente: ;Qué la Avenida Central, cuente con sefializaciones y audioguias para

personas con algun tipo de discapacidad, es?

Gréfica #14: Pregunta #13 de la encuesta.
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Cuadro #15: Pregunta #14 de la encuesta.

PREGUNTA #14

Fuente: ;Qué la Ciudad de “Santiago + Humana”, esté mejor ordenada, sea mas
accesible, que brinde a todos en general; ;mejor seguridad, tranquilidad y calidad

de vida, es?

Gréfica #15: Pregunta #14 de la encuesta.
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CAPITULO V:

DISCUSION DE LOS
RESULTADOS
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PROPUESTA
PLAN DE MEJORAS

Titulo:

“Una Ciudad en busca de la Accesibilidad Universal”

La Nueva Via Peatonal serd accesible y se disefiard de forma que sus trazados,
dimensiones y calidad; determinen, garanticen el uso no discriminatorio, la circulacion de

forma auténoma y continua en condiciones de seguridad para todas las personas.
1. Metas:

Convertir la Avenida Central de Santiago en un lugar Accesible para todos, es lo que se
desea lograr con este proyecto ademas de sensibilizar a la poblacion en temas de

Accesibilidad Humana.

Con aceras mas amplias, rampas accesibles, con espacios funcionales, para que las
personas con al algin tipo de discapacidad se estacionen y ademas que realicen sus
actividades diarias sin problemas de desplazamiento. Lograremos que la avenida central

sea un mejor lugar, lograremos un...

ee. “SANTIAGO + HUMANO”
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2. Beneficiarios:

Con este proyecto beneficiariamos a todos los Santiaguefios sin distinguir género, clase
social, a los comerciantes y pequefios empresarios de la avenida central, ademas de los

turistas y visitantes que llegan a diario a recorrer las principales calles de esta ciudad.

Figura #13: Avenida Central, actualmente existen estas areas para descansar.
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Fuente: Arg. Jorge Abrego,2020.
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3. Productos:
Con la realizacion del proyecto:
e tendriamos espacios mas amigables, inclusivos y accesibles para todas las personas,
e tendriamos una continuidad en el recorrido de toda la Avenida Central,

e tendriamos un mayor nimero de visitantes, lo que generaria méas flujo econémico y

empleomania,

e tendriamos nuevas plazas de trabajo y licitaciones para las empresas del sector.

4. Localizacion fisica y cobertura espacial:

El proyecto esta delimitado en la Avenida central, desde la calle tercera frente a la Iglesia
Catedral hasta la calle décima y sera para todas las personas que frecuenten el centro de

la Ciudad de Santiago de Veraguas.

Figura #14: Avenida Central y sus conexiones.
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5. Actividades a realizar:

Se realizo un levantamiento del area fisica, que deseamos intervenir para poder realizar

estas actividades:
a- Tomar las medidas de todas las aceras y rampas existentes, en la Avenida Central:

Se tomaron las medidas de las aceras, estacionamientos y rampas que estan en la
servidumbre municipal, partiendo desde Calle 3ra. (frente al Municipio de Santiago y
Farmacias Javillo). Ademas, realizamos un levantamiento fisico y fotogréfico de toda la
Avenida Central, hasta llegar al limite de la propuesta, Calle 10ma. (frente al PIO PIO),

Figura #15: Inicio de la Propuesta de Disefio (Calle 3ra. frente al Municipio).

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Figura #16: Limite final de la Propuesta de Disefio (Calle 10ma. frente al PIO P10).

Fuente: Jorge Luis Abrego

nr

Fuente: Jorge Luis Abrego
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b- Evaluar y analizar cuéles son los puntos mas criticos y mas frecuentados de todo
el recorrido que impiden el libre desenvolvimiento de las personas con

discapacidad.

Figura #18: Levantamiento fisico y fotografico, por calles 5ta. y 6ta.

No hay
rampas

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Figura #19: Levantamiento fisico y fotografico, por calles 7ma. y 8va.

Teléfonos con

escalonesy no
inclusivos.

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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c- Realizar la sumatoria de metros de distancia de todo el recorrido
(aproximadamente 630 ml.) y servidumbre municipal, para verificar dimensiones
de acera y los estacionamientos para personas con discapacidad, verificar si

cumplen con la normativa de accesibilidad universal.

Figura #20: Levantamiento fisico y fotografico, por calles 8va. y 9na.

18 %
inclinacion

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Figura #21: Levantamiento fisico y fotografico, por calles 9na. y 10ma.

NO EXISTE LA
LIBERTAD DE
MOBILIDAD

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Figura #22: La Avenida Central, posee areas para descansar y arboles en mal estado.

Fuente: Arg. Jorge Abrego

“Una Ciudad en busca de la Accesibilidad Universal” @ABREGOCAMPOS



d- Debido a que existe una escasez de arboles, mobiliario urbano y areas para
descansar (ver figura #22), proponemos arborizar la Avenida Central con algunas
especies de plantas, arbustos, arboles medianos y pequefios que se integraran con

el conjunto arquitecténico y urbanistico propuesto.

Figura #23: Distancias recomendadas para plantar un arbol de acuerdo a su altura

méaxima y con relacion al poste del tendido eléctrico.

Arbol mediano
(hasta 10 m de alto)

Palmas medianas
(hasta 10 m de alto)

Arbol pequeiio
(hasta 4 m de alto)

Arbustos (hasta 1.5 m de olto)
Pueden ser sembrados
debaojo de las lineas eléctricas

Fuente: https://www.ensa.com.pa/

Entre las especies recomendadas por la compafiia Elektra Noreste S.A (ENSA),
proponemos la utilizacion de especies como:

Plantas: lengua de suegra, crotos, ixoras, ginger, banderas espafiolas.
Arbustos: limoncillo, coquillo, rosa de monte, Jasmin.
Palmas: palma roja, palma de navidad, palma enana.

Arboles: maria, lluvia de oro, ordin, lorito.
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6. Metodos y técnicas:

Para esta asignacion, utilizamos como referencia el manual de SENADIS (ver Anexo 5);

y los siguientes criterios de disefio:
* El ancho minimo de la rampa serd de un metro con cincuenta centimetros (1.50m.).

* La longitud de las rampas no seran mayor de seis metros (6.00m.), cuando el declive sea

de uno a doce (12 %) méaximo.

» La normativa internacional sefiala un 8% como pendiente optima de circulacién para

todo tipo de rampas.

* Las rampas con mayor longitud deberan separarse con descansos de una longitud de un
metro con cincuenta centimetros (1.50m.) minimo, el diametro de giro del descanso sera
de un metro con cincuenta centimetros (1.50m) y proporcional al ancho de la rampa que
lleva el descanso. La pendiente maxima de cualquiera rampa interior o exterior se

calculara segun cuadro adjunto.

Al comenzar y finalizar cada tramo de rampa, se colocard un piso de prevencion, de
textura en relieve y color contrastante con respecto a los suelos de las rampas y del local,
con un largo de sesenta centimetros (60 cm) por el ancho de la rampa.

» Al comenzar y finalizar una rampa, incluidas las prolongaciones horizontales de sus
pasamanos existira una superficie de aproximacién que permita inscribir un circulo de un
metro con cincuenta centimetros (1.50 m) de diametro como minimo que no sera

invadida por elemento fijo, mdviles o dentro del radio de accion de las puertas.

* Si una rampa presenta una subida mayor a quince centimetros (15 cm.), o una
proyeccion horizontal mayor de un metro con ochenta centimetros (1.80 m.), debera tener

pasamanos en ambos lados.

* Llevaran bordillo de diez centimetros (10 cm.) de altura minima en ambos lados en los

planos inclinados y descansos.
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« La servidumbre publica de la avenida central de Santiago es de 20.00 m.
« El ancho de la calzada para los vehiculos es de 9.30 m.

« Area libre para acera NORTE: 5.35 m.

« Area libre para acera SUR: 5.35 m.

« Area para circulacion peatonal, debe tener un minimo de 1.50 m. y debe tener en su

centro una franja tactil para la guia de personas con discapacidad visual.

Figura #24: Seccidn transversal, de la servidumbre en la Avenida Central de Santiago.
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Fuente: Arg. Jorge Abrego
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7. Determinacion de plazos:

Este proyecto esta planteado desarrollarse en 14 meses en 2 etapas por el

dimensionamiento de la Avenida Central:

LADO NORTE: Se proyecta a 7 meses y consiste en La Avenida Central, en su lado
norte desde el Municipio de Santiago, pasando por la Biblioteca Publica y transcurriendo
toda la longitud frente a los comercios hasta llegar a la calle 9na. donde esté el PIO PIO.

LADO SUR: Se proyecta a 7 meses y consiste en La Avenida Central, en su lado Sur
desde Calle 3ra. “Farmacia El Javillo, pasando por Digicel, y transcurriendo toda la

longitud frente a los comercios hasta llegar a la interseccion con la Calle 10ma.

8. Determinacidn de los recursos necesarios:
Este proyecto se realizara con los siguientes recursos:

Humanos: La direccion de Obras y Construcciones Municipales, serd la encargada de
levantar y disefiar el proyecto para que seguidamente sea subido a la plataforma

sistematica para su debida licitacion.

Materiales: Programas de dibujos asistidos por computadoras, cintas de medir, aparatos

topogréficos, planos y plotters.

Técnicas: El personal idoneo se encargard de procesar la informacién con los programas
AutoCAD, Sketchup, Revis. Para ser presentados en hojas de planos formatos 2x3. Luego

se levantan los pliegos de cargos y pasa al departamento de compras.
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9. Disefio de la propuesta:

Figura #25: Propuesta de Disefio basada en aspectos fisicos, econémicos y sociales.
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Existen algunos aspectos fundamentales que impactan en la vida de las personas con
discapacidad y su interaccion con la ciudad, estos mismos aspectos fueron tomados en
cuenta para la realizacion de la propuesta de disefio (Figura #25).

« Aspectos fisicos: Permiten que la persona pueda moverse de un lugar a otro en la
ciudad. Esto es fundamental para poder ir al trabajo, al banco, a estudiar, a actividades de

ocio, al médico, es decir, para poder realizar las actividades cotidianas.

« Aspectos econdmicos: Tienen en cuenta a las personas con discapacidad en el disefio de

oportunidades laborales y en el disefio de espacios y productos de consumo.

« Aspectos sociales: Son aquellos que permiten que todos los ciudadanos compartan los

mismos lugares, facilitando la interaccién y la participacién en la comunidad.

Figura #26: Propuesta de Disefio, para facilitar la independencia de las personas, para
moverse y acceder de manera segura a la Avenida Central.

Fuente: Arqg. Jorge Abrego.
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Las aceras juegan un papel vital en la vida de la ciudad (Figura #26). Como conductos
para el movimiento peatonal y el acceso, mejoran la conectividad y promueven caminar.
Como espacios publicos, las aceras sirven como los pasos delanteros a la ciudad,
activando calles social y econdmicamente. Las aceras seguras, accesibles y bien
mantenidas son una inversion fundamental y necesaria para las ciudades y se ha
comprobado que mejoran la salud publica en general y maximizan el capital social. El

disefio apropiado de la acera puede estimular la marcha haciéndola més atractiva.

Figura #27: Propuesta de Disefio de nuevos estacionamientos con rampas y dimensiones
funcionales.

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Basado en los criterios de disefio que presenta el manual “acceso” la Normativa
Nacional de Accesibilidad en temas de Urbanistica y Arquitectura. SENADIS
recomienda estacionamientos para personas con discapacidad, estas opciones:

Figura #28: Detalle de estacionamientos con inclinacion.

Fig.15
Detalies de estacionamiends

Fuente: SENADIS, Manual: acceso.

Figura #29: Detalle de estacionamientos horizontal y perpendicular.
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Fig.16 Detalles de estadonamiento

Fuente: SENADIS, Manual: acceso.
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Los peatones ven, oyen, sienten, temen y piensan, el entorno urbano circundante juega un
gran papel en la decisién de caminar como modo de transporte, el hecho de contar con
una red peatonal continua (figura #27) fomenta la caminata como modo de transporte
urbano. La coordinacion entre uso del suelo, transporte y desarrollo urbano es un
elemento clave para abordar el problema de la planificacion urbana, y gestionar la

demanda de transporte.

Con nuestra propuesta, intentamos recuperar las aceras y las extensiones de la misma
(Figura #28), reduciendo visual y fisicamente los carriles, creando cruces mas seguros y
mas cortos para los peatones mientras que aumentan el espacio disponible para el
mobiliario urbano, los bancos, arbustos y los arboles que ademas de enriquecer

visualmente la avenida central, brindarian sombra y confort a los visitantes.

Figura #30: Propuesta de Disefio con espacios y cruces a nivel y seguros.

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Figura #31: Propuesta de Disefio. Secciones entre Calle 3ra. y Placita San Juan de Dios.
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Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Figura #32: Propuesta de Disefio. Secciones entre Calle 4ta. y Calle 5ta.
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Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Figura #33: Propuesta de Disefio. Secciones entre Calle 6ta. y Calle 8va.
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Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Figura #34: Propuesta de Disefio. Secciones entre Calle 9na. y Calle 10ma.
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Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Figura #35: Propuesta de Disefio. Propone estacionamientos y rampas con dimensiones
funcionales.
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Fuente: Arg. Jorge Abrego

En las Figuras #33 de la propuesta de disefio, se proponen nuevos y organizados espacios,
con amplias aceras y los estacionamientos para personas con discapacidad. Ademas,
cumplen con la normativa de accesibilidad universal, mejorando la calidad del servicio,
mediante el disefio urbanistico, el paisajismo, la disposicion adecuada del uso del suelo,
sefializacion, demarcacion, proteccion contra el clima, disposicion de plazas, paseos
peatonales, entre otros, se logra este objetivo: “mejorar la calidad al servicio de los

peatones en la Avenida Central de Santiago”.
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Figura #36: Propuesta de Disefio, propone la proteccién y confort a sus visitantes.

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Los espacios publicos de la ciudad deben entenderse como un todo comunicado y
coherente, que permita al ciudadano disfrutarlos y apreciarlos (Figura #34), para formar

una cultura del espacio urbano cada vez més clara.

La clave esta en el disefio del mobiliario urbano, buscamos que el disefio se ajuste a las
necesidades de la ciudad, a su historia, a su estética y su cultura civica particular. Se trata
de promover la identidad de los Santiaguefios a traves de su equipamiento, entender que a
través de una estrategia clara en cuanto a los elementos que "visten” el espacio publico,

es posible potenciar una imagen de ciudad que se recuerde. (Figura #35).

Figura #37: Propuesta de Disefio traera un mayor nimero de visitantes.
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Fuente: Arg. Jorge Abrego
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En las Figuras #36 y #37 se puede apreciar el disefio del mobiliario urbano propuesto, en
el cual unimos conceptos de funcionalidad, economia, resistencia al tiempo y al

vandalismo, accesibilidad universal y escasa mantencion.

Figura #38: Propuesta de Diseflo. Sefializaciones, paisajismo y un mobiliario urbano
accesible.

Fuente: Arg. Jorge Abrego
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Un buen mobiliario urbano genera vida alrededor de él. El uso constituye una
justificacion para la presencia del elemento y los vinculos que establece con los usuarios.
De este modo, se convierte en un componente sustancial de acondicionamiento del
paisaje y de las politicas urbanas, mas aun cuando nuestros héabitos sociales se han

vertido hacia las calles y plazas.

Figura #39: Propuesta de Disefio. Sefializaciones, paisajismo y un mobiliario urbano
accesible.

7787/
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//, ‘ 'Fuente' Arq. Jorge Abrego
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Un efecto interesante de nuestro trabajo de investigacion es que buscamos retomar el
Santiago de ayer, en el cual los espacios publicos se usaban a diario, por nuestros
abuelos, conversaban, caminaban en aceras amigables y los nifios jugaban, los
Santiaguefios se movian de forma segura con hermosos arboles que brindaban confort y

sombra.
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Esta propuesta de disefio accesible intenta crear lugares de encuentro y favorecer la
permanencia de la ciudadania. A su vez, la permanencia ciudadana en estos nuevos

espacios publicos favorece la integracion tan anhelada de. ..

Figura #40: SANTIAGO + HUMANA

“Una Ciudad en busca de la Accesibilidad Universal”

Fuente:

ARQ ABREGO CAMPOS

—O

10. Administracion del proyecto:

Este proyecto sera administrado por el Municipio de Santiago, bajo la supervision de los

técnicos de la Direccion de Obras y Construcciones Municipales.
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COSTOS DEL PROYECTO

Cuadro #16: Costos Directos

PRELIMINARES

Movilizacion Global B/.2,500.00 B/.2,500.00
Demolicion Global B/.12,500.00 B/.12,500.00
Oficina Global B/.5,000.00 B/.5,000.00
INFRAESTRUCTURA

[DESCRIPCION __ [AREA M2 __[COSTOUNITARIO JCOSTOTOTAL |
Aceras Peatonales (N y S) 7,000.00 B/.80.00 B/.560,000.00
Revestimiento accesible (N y S) 7,000.00 B/.300.00 B/.2,100,000.00
Mobiliario Urbano (N y S) Global B/.15,000.00 B/.15,000.00
Area Verde (N y S) 500.00 B/.20.00 B/.10,000.00
Pintura (N y S) Global B/.6,500.00 B/.6,500.00

Cuadro #17: Costos Indirectos

Estudio de Impacto Ambiental B/.3,000.00
Estudio de suelo B/.2,500.00
Agrimensura B/.5,000.00

COSTOS POR PORCENTAJES

Anteproyecto y Planos 5% B/.135,575.00
Inspeccion 3% B/.81,345.00
Permisos 2.50% B/.67,787.50
Gastos Administrativos 10% B/.271,150.00
Imprevistos 5% B/.135,575.00

Costo total del proyecto: B/. 3,413,432.50
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CONCLUSIONES:

. La Avenida Central de Santiago puede convertirse en una ciudad accesible para
todos, si eliminamos las barreras arquitectonicas que impiden el libre, seguro y accesible

recorrido de todos sus ciudadanos.

. Segun los resultados del estudio, podemos concluir las autoridades y ciudadanos
de Santiago, son consciente de la falta de accesibilidad en la Avenida Central, pero estan
trabajando interinstitucionalmente, uniendo fuerzas para buscar soluciones a esta

problematica.

. Finalmente, concluimos que nuestra propuesta de disefio, es una alternativa
directa a disminuir ese alto porcentaje de incidencias y causas que impiden que este
sector importante de la ciudad sea accesible universalmente; ademés con esta muestra de
representacion arquitectonica sobre la nueva Avenida Central, se nota una ciudad

incluyente, una ciudad accesible a todas las personas, un SANTIAGO + HUMANO.

RECOMENDACIONES

. Se debe coordinar con el Gobierno central, Asamblea de Diputados y la
Secretaria Nacional de Descentralizacion, para que esta idea se convierta en un proyecto
comunitario del Municipio de Santiago, Instituciones Gubernamentales y Gobernacion de

Veraguas.

. Se debe hacer estudios y nuevos planes urbanisticos, para ver la necesidad de
soluciones a través de rampas, estacionamientos para personas con discapacidad con
dimensiones funcionales, sefializaciones, seméaforos sonoros e incrementar el mobiliario
urbano y paisajismo; para que toda la poblacién o visitantes de la Avenida Central
caminen libremente y de manera segura por esta ruta. Ademas, debe ampliarse en

investigaciones posteriores para incluir las otras avenidas importantes de Santiago.
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Panama.
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ANEXOS
a. Anexo 1:

Entrevistas realizadas a las dos personas escogidas.

ENTREVISTAS

Tema de Investigacion:

SANTIAGO + HUMANA
“Una Ciudad en busca de la Accesibilidad Universal”

Por:
Arq. Jorge Luis Abrego C. (J.A)

En estas entrevistas, conversaremos sobre la situacion actual en la Avenida Central de
Santiago, las barreras arquitectonicas que impiden el flujo continuo y seguro de todas las
personas. Ademas de que manera las autoridades se reflejan en este tema; y como se
identifican con nuestra investigacion; sobre las acciones, planes y proyectos que tenemos

pensados desarrollar en temas de accesibilidad universal.

Entrevista N°1 a la Lic. Marianela Donoso (M.D.)

J.A. ¢ Cual es su nombre y cargo que ocupa en la institucion?
M.D. Buenos dias arquitecto gracias por tomarnos en cuenta, mi nombre es Marianela

Donoso y el cargo es la Directora Regional de SENADIS, Veraguas.

J.A. ¢ Cuales son sus compromisos con la Ciudad de Santiago?

M.D. Nuestro principal compromiso es seguir trabajando para lograr todos los objetivos
en beneficio de las personas con discapacidad; ademas lograr que nadie se quede afuera
en temas de inclusion. Ese anhelo queremos verlo mas alcanzable, a través de la
accesibilidad con mas facilidades, involucrando a todos los tipos de discapacidades

como visuales, auditivas, etc.
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J.A. i Conoce el termino de Accesibilidad Universal?
M.D. En mi opinion, la Accesibilidad Universal corresponde a una serie de
caracteristicas que se deben cumplir, para poder equiparar las oportunidades en

accesibilidad en la movilidad, en su educacion o en su entorno para su libre actuacion.

J.A. En los altimos afios se ha buscado una mayor orientacion a las autoridades
sobre el tema de accesibilidad hacia las ciudades y espacios para todos, ¢Cuales son
sus compromisos en temas de accesibilidad?

M.D. Al llegar a este cargo, lo primero que hicimos fue coordinar una reunion con todas
las instituciones involucradas al tema de accesibilidad. Al igual que hicimos un
recorrido por la ciudad para inspeccionar y analizar los proyectos en etapa de
construccion y sus planes en materia de espacios y accesibilidad en movilidad.

J.A. ¢{Sabia usted que una encuesta realizada a 50 personas (hombres y mujeres) en
la Avenida Central de Santiago, el 85% contesto que sienten “inseguridad” al
caminar por sus calles y aceras? ¢ Qué opinidn tiene al respecto?

M.D. No lo sabia, lo supongo. Porque en verdad la Avenida Central estd muy
complicada para caminar hasta para personas que no cuentan con una discapacidad.
Conozco casos como el de personas adultos mayores, que se han tropezado y lesionado

al caminar en esta area, productos de las barreras arquitectdnicas.

J.A. (Tiene algun plan para eliminar las barreras arquitectdnicas de la Avenida
Central de Santiago?

M.D. Nuestro plan sigue con la reunidon y coordinacién con las instituciones y
organizaciones involucradas, pero realmente no contamos con un plan definido para

eliminar estas barreras arquitectonicas.
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J.A. ¢Cuédl o cudles serian las medidas de presion para que los comercios, bancos e
instituciones ubicados en la Avenida Central de Santiago, mejoren en tema de
accesibilidad universal?

M.D. Hemos trabajado con A.T.T.T. en temas de estacionamientos y permisos, ademas
con A.C.0.D.E.C.O. utilizando la ley 134 en temas de descuentos. SENADIS no maneja
multas y sanciones, pero seguimos coordinando con estas y otras autoridades para

mejorar estos aspectos.

J.A. ¢{Sabia usted que una encuesta realizada a 50 personas (hombres y mujeres), el
90% contesto que si utilizan sus impuestos para realizar obras en esta Ciudad seria
“bueno”? ;Qué opinion tiene al respecto?

M.D. jOjala y pudiéramos lograrlo!, ya que realmente los presupuestos son muy bajos
para lograr todo lo que se requiere para equiparar. Me parece muy importante que las
personas piensen asi, porque podriamos buscar la manera de utilizar estos impuestos en

obras para el beneficio de las personas con discapacidad.

J.A. (Qué piensa de la idea de convertir la servidumbre municipal de la Avenida
Central (norte y sur), en un lugar seguro, con amplias aceras para que las personas
las recorran, sefializaciones, luminarias, teléfonos accesibles, baldosas podotéctiles,
estacionamientos con rampas funcionales para personas con discapacidad,
mobiliario urbano accesibles para todos, con un nuevo entorno urbano y
paisajistico?

M.D. jEsto parece un suefio! Cuando se estd rodeado de tantas personas con
discapacidad, este tipo de proyecto es lo que visualizamos. Seria un logro impresionante,
ya que al conocer las limitaciones que las personas con discapacidad tienen y querer que
ellos puedan involucrarse y lograr que Un nifio con autismo pueda tener ese espacio
urbano donde caminar seguro, 0 sentarse a descansar 0 desahogar esa energia. O una
persona con discapacidad visual pueda utilizar esa ruta podotactil y poder guiarse con
su baston o saber cuando puede cruzar con el semaforo sonoro. ES como un suefio y

necesitamos poder hacerlo realidad.
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Entrevista N°2 a el Lic. Carlos Ruiz (C.R))

J.A. ¢ Cual es su nombre y cargo que ocupa en la institucion?
C.R. Buenas tardes, mi nombre es Carlos Ruiz, soy el Representante de Santiago,
Cabeceray es un placer estar con usted, apreciado arquitecto.

J.A. ¢ Cuales son sus compromisos con la Ciudad de Santiago?

C.R. Uno de nuestros compromisos es velar por el orden de la ciudad de Santiago.
Intentar reordenar la Avenida Central ya que es nuestro eje econdémico, comercial,
financiero y el cual estd muy lejos de ser un lugar accesible para las personas con

discapacidad.

J.A. ¢ Conoce el termino de Accesibilidad Universal?
C.R. Por supuesto, la accesibilidad universal la conocemos como parte de algunos
equipamientos y estructuras fisicas que puedan ser utilizados y funcionen para las

personas con discapacidad.

J.A. En los altimos afios se ha buscado una mayor orientacion a las autoridades
sobre el tema de accesibilidad hacia las ciudades y espacios para todos, ¢ Cuéles son
sus compromisos en temas de accesibilidad?

C.R. Nuestro compromiso con la accesibilidad viene desde que soy autoridad, primero
como Vice-Alcalde (2015-2019), cuando realizamos un recorrido a la Avenida Central,
conjuntamente con usted a cargo de DOCM, y otras instituciones como Gobernacion,
AT.T.T., Camara de Comercio, SENADIS y MIDES; para que vieran, conocieran y
dieran algun tipo de respuesta a la problematica que existia en esta area tan importante

de nuestro querido Santiago.
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J.A. ¢ Sabia usted que una encuesta realizada a 50 personas (hombres y mujeres) en
la Avenida Central de Santiago, el 85% contesto que sienten “inseguridad” al
caminar por sus calles y aceras? ¢ Qué opinidn tiene al respecto?

C.R. Pudiera ser més de ese porcentaje, ya que conozco esta situacion porque
recorremos periodicamente la Avenida Central. Como dije anteriormente conozco esta
problematica desde el afio 2014, la cual que viven los ciudadanos en el distrito de

Santiago.

J.A. (Tiene algun plan para eliminar las barreras arquitectonicas de la Avenida
Central de Santiago?

C.R. No en estos momentos, sin embargo, no puedo dejar de mencionar que contamos
con la comisién de vivienda e infraestructura que estd conformado por personal de la
Universidad de Panamd, SPIA y sociedad civil; que nos han estado guiando en temas de

accesibilidad universal.

J.A. ¢(Cual o cuéles serian las medidas de presion para que los comercios, bancos e
instituciones ubicados en la Avenida Central de Santiago, mejoren en tema de
accesibilidad universal?

C.R. Existen los decretos municipales, las leyes de urbanismo, los reglamentos
municipales de construccién y otras leyes de nuestro pais como la ley 42, que obligan a
personas que vayan a realizar una construccion o remodelacion. Ellos deben ajustarse y
someterse a dichas leyes y reglamentos establecidos que van dirigido especificamente a

la accesibilidad de esa edificacion.

J.A. ¢ Sabia usted que una encuesta realizada a 50 personas (hombres y mujeres), el
909% contesto que si utilizan sus impuestos para realizar obras en esta Ciudad seria
“bueno”? ;Qué opinion tiene al respecto?

C.R. Es cierto, todas las construcciones municipales que se desarrollan en nuestra

circunscripcion vienen del pago de impuestos de todos los ciudadanos.
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J.A. ¢Qué piensa de la idea de convertir la servidumbre municipal de la Avenida
Central (norte y sur), en un lugar seguro, con amplias aceras para que las personas
las recorran, sefializaciones, luminarias, teléfonos accesibles, baldosas podotéctiles,
estacionamientos con rampas funcionales para personas con discapacidad,
mobiliario urbano accesibles para todos, con un nuevo entorno urbano y
paisajistico?

C.R. Estoy ciento diez porcientos (110%,) de acuerdo, porque soy del concepto que “la

ciudad es para los ciudadanos”.

Figura #41: Autoridades a las cuales se le realizaron la entrevista.
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b. Anexo 2: ENCUESTA

“Una Ciudad en busca de la Accesibilidad Universal”

1. <',Sier_1tes seguridad al caminar en la Avenida Central de s NO NO SE
Santiago?
2. ¢El espacio de las aceras de la Avenida Central, son suficientes, .
Si NO NO SE
para un buen desplazamiento de los peatones?
3. ¢Caminas libremente por la Avenida Central, sin tener si NO NO SE
obstaculos o barreras arquitectdnicas que te lo impidan?
4. (Cree usted, que las aceras de la Avenida Central, estan | gj NO NO SE
construidas de tal manera que funcionen para todas las
personas?
5. ¢Cree usted, que las aceras de la Avenida Central, son | gj NO NO SE
funcionales para las personas con algun tipo de discapacidad?
6. ¢Cree usted, que las rampas de la Avenida Central, son | gj NO NO SE
funcionales para las personas con algun tipo de discapacidad?
7. ¢Cree usted, que el seméaforo de la Avenida Central y calle 6, | gj NO NO SE
funciona para personas ciegas o de baja vision?
8. ¢Cree usted, que la Avenida Central de Santiago, requiere | gj NO NO SE
mejoras?
9. ¢Conoce el término de Accesibilidad Universal? si NO NO SE
10. ¢Estaria usted de acuerdo, que la Avenida Central sea un lugar, | SI NO NO SE
donde se incluya a todas las personas?
; ‘ : Si NO NO SE
11. ;Estaria usted de acuerdo, que la Avenida Central sea un lugar,
donde exista mobiliario urbano, jardines y lugares de descanso?
12. ¢ Qué tus impuestos se usen para pagar obras publicas es? BUENO MALO
13. {Qué la Avenida Central, cuente con sefializaciones y audioguias
o ] ) BUENO MALO
para personas con algun tipo de discapacidad, es?
14. ;Qué la Ciudad de “Santiago + Humana”, esté mejor ordenada,
) ) ) ) BUENO MALO
sea mas accesible, que brinde a todos en general; ¢(mejor

seguridad, tranquilidad y calidad de vida, es?
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c. Anexo 3: Algunas fotografias de las personas encuestadas:

Figura #42: Aplicacion de la encuesta (Avenida Central de Santiago).

Fuente: Arg. Jorge Luis Abrego.
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d. Anexo 4: Fotos del trabajo en campo.

Figura #43: Trabajo en campo, levantamiento fisico y fotografico.
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Fotos: Arg. Jorge Abrego
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Figura #44: Arqg., Jorge Luis Abrego y parte del equipo de DOCM en el Municipio de

Santiago.

Fuente: https://www.facebook.com/stgomashumana

Figura #45: DOCM hacia entrega copia del acuerdo municipal que crea el comité de
accesibilidad universal en Santiago, Veraguas.
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Fuente: https://www.facebook.com/stgomashumana
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e. Anexo 5: MANUAL DE ACCESO 3° Edicion.

acceso - SENADIS

3ra Edicion
Sceretarvia Nacional de Discapacidad

http://www.senadis.gob.pa/documentos/recientes/manual-de-acceso.pdf

ACCESIBILIDAD AL ENTORNO URBANO

PRINCIPALES REQUERIMIENTOS DE ACCESIBILIDAD AL ENTORNO URBANO

Al diseflar entorno urbano debemos
taner en consideracion:

« Flujos de circulacion

+ Itinerarios peatonales accesibles.

* Lugares de descanso

RECUERDA

« Jardines piblicos

* Iluminacion

« Sefalizacion

« Barreras temporales entre otros
elementos durante la construccion.

B A e
"‘;.'-,'l"“:"’ |
¢ v “
one o s
O A0
S g ( )

g f
3

s | . .
o |
- |

~

2.10 Minimo

ITINERARIO PEATONAL

En los Itinerarios accesibles:
Conviene prastar especial atencion a |a
perfecta ejecucion de los pavimentos,

que estos no presenten roturas, grietas,
plezas sueltas ni resaltes que Impidan &l
libre desplazamiento,

ADVERTENCIA

k
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Accesibluggd Entorno
Urbano

rario Peatonal ACCESO
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La necesidad de moderar la velocidad de
los vehiculos en las zonas urbanas viene
impuesta por |a presencla de peatones y la
movilidad de éstos en el entorno, sin que N —’
la calle deba suponer una barrera

Insalvable para el libre desplazamiento
peatonal,

ADVERTENCIA

RECOMENDASBLE
1.50

”

”

MODERACION DE TRAFICO PEATONAL

+ Las superficies deben ser uniformes,
planas, continuas, con antideslizantes
y sin escalones.

+ Proyectar cambios de texturas en el piso
como guias de direccion y advertencin
para personas ciegas y de baja vision,

RECUERDA . 1a construccion de vados serd
consistente en toda la proyecclon del
disefio urbano.

it
:

LITI]

. v ?
N Ota » Todas las dimensiones estan dadas en el sistema internacional de medidas (metro)

Moderacion de

Accesibilidad Entorno
Trafico Peatonal Urbano

ACCESO

ELEMENTOS DE ACCESIBILIDAD AL ENTORNO URBANO
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v Nota: Letrero (L) o sefial con el Simbolo Internacional de accesibilidad | 1.50 )
i a 2,10 m de altura en la parte inferior del mismo. 4 o
Los estacionamientos para mujeres embarazadas no se deben Los espacios de
Incluir como parte de los estaclonamlentos para personas con estacionamientos accesibles
discapacidad. Los segundos estan normados por Ley en su uso y deben tener |as siguientes
disefto, todos los restantes son beneficlos que otorgan dimensiones: 4.00m x 5.00m
ADVERTENCIA  voluntariamente los centros comerciales y de sarvicio. RECUERDA cada uno segin MIVIOT
Estacionamientos ARCES gt Sxtarno ACCESO 16
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Las disposiciones de aceras y franjas de infraestructura,
mobillario y paisajismo deberén cumplir con lo sefialado en el
Capitulo VI, articulo 27 de la Resolucién N° 44 A-13 del 8 de
febrero de 2013, sobre aceras de acuerdo a la jerarquizacion vial
y parametros de densidad e Intensidad del MIVIOT.

ADVERTENCIA

ACERAS

Las aceras seran continuas sin diferencia
de nivel, escalones, rampas o vados en su
ancho de paso libre.

Los pavimentos deben ser uniformes,
duros, exentos de iregularidades y anti
reshalantes,

RECUERDA No debe existir descarga de agua de

lluvia, y drenaje directamente sobre las
aceras.
En las aceras no habra obstaculos tales
como mobiliario wrbano, letrero y
paisajismo (arboles , arbustos entre
otros)

Nota:

En los casos donde las aceras presenten pendientes, se colocaran descansos a cada 6,00 m. Estas dreas seran del mismo ancho o mayor

al de la acera, El drea de prevencion con cambio de texturas y color para la orientacion de personas ciegas y de baja vision

En |z franja de infi uctura, mobiliario y paisaji se ubicara toda infraestructura de posteria, iluminacion u otra, mobiliario urbano como
hid parqui nalizacion, mupis, paisaji entre otros.

Accesibilidad Entorno

Aceras hario ACCESO 17

Anclaje en vaciado en desnivel Anclaje en vadado Anclaje por tornillos expansivos

i

CONCRETO

BOLARDOS

CONCRETO

La anchura libre entre los bolardos es de 0.90m. como minimo y altura de los
mismos entre 0.60m-0,70m.; 0 bien de 1,00m.
So recomienda pintar o sefializar con material reflectante Ia parte superior del

bolardo de modo que se facilite su deteccion y localizacion
RECUERDA

Acceslb&%aa(r'l‘ Entorno ACCESO 18
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No se recomiandan los vados en esquina ya
que pueden inducir a las personas ciegas a

cruzar la calle en diagonal, provocandoles

peligro y desorientacién. Los vados para
vehiculos deben garantizar la continuidad
ADVERTENCIA de |a drculacién peatonal,

PROTECCION DE CUCHILLOS .
LATERALES CON UBICACION -
DE MOBILIARIO URBANO

REPRESENTACION
VADOS MIXTOS

VADOS PEATONALES

Los vados deben tener planos inclinados
con una pendiente longitudinal méxima del

una pendiente transversal no superior
al 2%, sin desnivel entre acera y calle en la
zona donde produce el cruce de los
peatones (resalte maximo 2cm) y con una

RECUERDA  anchura minima de paso de 1,80 m.

REPRESENTACION
VADOS SIMPLES

Vados Peaton 4 g torno

PASOS PEATONALES

Itinerario Accesible!

PASOS PEATONALES A NIVEL \ En ol caso quo se mesclen espacio piblico destinado al

trinsito de peatones o al trénsito mixto de peatones y
DE RODADURA VEHICULAR \  vehiculos
\  El trayecto deberia de ser accesible desde las paradas de
¢ autob(s, aparcamientos reservados B personas con
discapacidad, aparcamientos pablicos, edificios pablicos e
itinerarios del entorno del parque.

ADVERTENCIA

ibilidad Entorno

Urbano
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PLANTA

Deberan estar ublcadas de manera que no obstaculicen nl entorpezcan el libre transito
del itinerario, ruta o orrido accesible.
No deben producir sensaclones desagradables, como el frio o el calor,
No deben poseer plezas cortantes o aristas sallentes,
Estar firmemente fijadas.
* Disefio ergondmico.
RECUERDA ' Ubicar un espacio contiguo a la banca, libre de obsticulo en una superficie pavimentada,

para que pueda ser ocupada por una persona usuaria de silla de ruedas.

Mobiliriario Urban

CONTENEDOR DE BASURA

ELEVACION FRONTAL ELEVACION LATERAL

MOBILIARIO URBANO

1. Los contenedores de basura debersn estar instalados a
una akura de noventa centimetros (0.90).

ET 2. Los contenedores de basura no deberdn, bajo ninguna
WW--&%JEW

TECNICAS 3, Los contenedares de basura deberdn llegar hasta ol suslo

o tener extensiones que demarquen o perimetro que ooupan.

ilidad Entorno
Urbano
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FUENTE DE AGUA ELEVACION LATERAL

MOBILIARIO URBANO

1 s bebederos debersn estar sefislizados y no
obstruir as dreulaciones.

Deberan estar ubicadas de manera que no obstaculicen ni

entorpezcan el libre transito del itinerario, ruta o recorrido

accesibl 2. E| Sren do aproximacion a los bebederos, deberd

+ No deben producir sensaciones desagradables, como el frio o el estar indicada con cambios de textura en el piso,
RECUERDA  calor,

No deben poseer plezas cortantes o aristas salientes, EAPRCIFICACIONRS 3. Los manerales deberdn ser de palanca y facil

Estar firmemente fijadas, TECNICAS operacion.

Tener disefio ergondmico, o 0 b e v Bkl PRy
v+ En chso 0 existir un ero por nivel, se
deberd Instalar a no mis de 0.80 de altura,

Ubicar un espacio contiguo a la banca, libre de obstéculo en una
superficie pavimentada, para que pueda ser ocupada por una
persona usuaria de silla de ruedas. A, Bebedero con maners| de palanca

B, Area de aproximaecion con cambio de texturs en el piso,

. 1. tos -e:nllom’ :denonnlumdnherin
b de fach
SEMAFORO Ommd:smo dala :::;.;e l“l(:n’cenr.

2. El semaforo peatonal deberd
cumplir con L lconografia
reglamentada para discapacidad visual.

REPECINEACIONES

TECNICAS
3. Los semaforos peatonales no
deberfin bajo ninguna circunstancia
obstaculizar nl entorpecer el trinsito
libre de la ruta accasible,

MOBILIARIO URBANO

Nota: La Autoridad de Transito
y Transporte Terrestre tendran la
responsabilidad en semaforos
peatonales que cumplan con los
mandos de facil operacidn y con
la altura necesaria por alcance y
control

REPRESENTACION

jad Entorno

i
Urbano
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TELEFONOS PUBLICOS

MOBILIARIO URBANO

ELEVACION FRONTAL

En materla de equiparacién urbana se aplicaran las
disposiciones sefialadas en los acuerdos municipales y
o sefialado en la Reglamentacion de la Ley 42,

Los teléfonos pablices deberén colocarse seg(n las
disposiciones sefialadas por los proveedores de los

AOVERTENCIA Servicdos telefénicos y lo sefalado en |a
roglamentacion de I loy.

Mobiliriario Urbano

Las oaberturas de las rejas
colocadas en Itnerarios de
peatones tendrdn una dimension
que permita la Inscripcén de un
circulo de 1,00 metro de didmaetro
BEPECIFICACIONEE  goma maximo, La disposicion del
TECNICAS enrejado se hork de manera que
no puedan tropezar personas que
utilicen bastén o silla de ruedas,

MOBILIARIO URBANO

REPRESENTACION

Alcorques Mobiliario Urbano Accesibilidad Entorno

Urbano
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La Autoridad Nacional de los Servicios
Piablicos mediante la Resolucion 417-Elec
de 17 de noviembre de 2006, ha aprobado
las Normas de Alumbrado Publico para
calles y avenidas de wuso pablico,
estableclendo la clasificacién de areas,
RECUERDA Calles y avenidas y niveles de lluminacién,
minimos  recomendados para  cada
condiclon, los cuales deben ser empleados
como base para el disefio de iluminacién.
Dicho disefio debe contemplar condiciones

tales como: depreciacion de lz, calidad,

uniformidad y suciedad acumulada a través
del tiempo,

MOBILIARIO URBANO

>2.10

ELEVACION LUMINARIA

Mobiliario Urbano sibiiidad Entorno

y Utven de
Unea de Lhes 6o Lhe g Lhaa de
conatrucciddn B . oo Be devio tordeo prs—— comtruccion

FRANJAS FUNCIONALES O ELEMENTOS
CONSTITUTIVOS DE UNA ACERA

Una acera estd conformada por dos zonas delimitadas. Una franja de mobiliario urbano que separa a los peatones de los vehiculos y en donde se ubica vegetacidn,
bancas, redes de servicios pablicos y en algunas ocaslones, dependiendo del ancho de 1a via y la voluntad de las administraciones, una ciclo ruta.

ESPACIOS ABIERTOS URBANOS

La otra es la franja de circulacion peatonal, incluyendo a persohas con discapacidad motriz, cuyo ancho minimo, segun lo que establece la reglamentacion de la ley
42, no debe ser inferior a 1,50 metros y debe tener en el centro una franja tactil para la guia de personas con discapacidad visual,

La acera comprendida entre la linea de bordillo y 12 linea de propledad de los predios, tiene un ancho variable de acuerdo al tipo de via y al volumen de peatones
que por alli circulen. Peto la franja, comprendida entre las dos lineas de propledades, pertenece al Municipie, genéralmente adquirida dentro de los procesos de
cesiones las que los doras tienen que efectuar.

Espacios Abiertos cesibilidad Entorno
Urba

no
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ANTROPOMETRIA

Los factores ambientales fisicos que intarvienen
para que la persona con discapacidad puedan
desplazarse son:
1. Los determinados por el espacios que ocupan la
persona con discapacidad,
2. Los espacios que ocupa las ayudas técnicas.
3. La iluminacion.

ADVERTENCIA 3 afalizaciones auditivas, tictilos
o visuales.

ITINERARIOS
“COTIDIANA"
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El uso de pictogramas facilita Ia
Identificacion de los servicios o
entornos para personas que no
dominen el idioma del destino o no

RECUERDA tengan una buena capacidad lecto
escritora.

RECUERDA

* Los Itinerarios principales y mas transitados del

entorno  wbano deberdan satisfacer las
condiclones de accesibllidad universal,

« En el disefio de un itinerario peatonal accesible

debemos prestar especlal atencién a:

- La composicién de |a via pablica.

- Sus dimensiones, tanto en ancho de paso
como en altura libre,

- Pendlentes maximas, tanto longitudinal
y transversal,

- Pavimentos empleados,

ACCESO

Senalizacion Visual Comunicacion e Informacion ACCESO
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f. Anexo 6:

DISTRIBUCION TERRITORIAL Y MIGRACION INTERNA EN PANAMA:

http://www.contraloria.gob.pa/inec/archivos/P3601Cuadroll.xls

CENSO 2010

Cuadro #18: SUPERFICIE, POBLACION Y DENSIDAD DE POBLACION EN LA REPUBLICA, SEGUN PROVINCIA,

COMARCA INDIGENA, DISTRITO Y CORREGIMIENTO: CENSOS DE 1990 A 2010

||

|

Provincia, comarca indigena, distrito y Superficie Poblacion Densidad (habitantes por Km?)
- 5
ozl (Km)(23) 1990 | 2000 | 2010 | 1990 | 2000 | 2010
SaNtiAgO. ... eevi i 970.9 60,959 | 74,679 88,997 62.8 76.9 91.7
Santiago (Cabecera)........................ 44.2 43,874 | 32,480 31,065 | 992.2 734.6 702.6
La Colorada..........cccuveeiuueiiiinaainnnnes 65.2 1,974 | 2,100 2,128 30.3 32.2 32.6
La Pefia.......cccuuviiiiiiiiiiiiiiicciiee 117.6 7,005 | 3,746 3,990 59.5 31.8 33.9
La Raya de Santa 107.6 3,401 3,517 3,268 31.6 32.7 30.4
Maria.......cooeiiiiinnen.
Ponuga..........ooeviiiiiiii 289.7 3,369 3,096 2,798 11.6 10.7 9.7
San Pedro del 225 1,336 1,463 1,629 59.3 65.0 72.4
ESpino.....cccovvvviviiiiiinnns
Canto del LIano (7) .....ccoveveenennnnen. 79.1 23,654 13,331 298.9 168.4
Los Algarrobos (2) ......coeeieeniineiniennnn. 63.4 4,623 5,490 73.0 86.6
Carlos Santana Avila (13) ............... 67.6 4,059 60.0
Edwin Fabrega (13) ......cccoevvnveennn. 354 3,434 97.1
San Martin de Porres (13) ......ccocevneee. 16.4 16,406 1,001.
5
UMraca (13) «eveeeeeeeneeeeeieeeeeeeeeee 62.1 1,399 22.5
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http://www.contraloria.gob.pa/inec/archivos/P3601Cuadro11.xls
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