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RESUMEN

En la actualidad la Universidad de Panama desempefia un proceso

de auto evaluacion con el objeto de acreditar tas carreras que ofrece.

Este trabajo de investigacion se ha realizado con el fin de analizar
et Postgrado de Contabilidad con Especializacidon en Contraloria de la

Facultad de Administracién de Empresas y Contabilidad.

Para el desempefio de este estudio se fijan tematicas generales,
que sirvan de gufa en el logro de ios fines propuestos, entre ellos se
destacan: los objetivos de fa carrera, el perfii de ingreso, éreas de

formacion, el plan de estudios.

Con el propdsito de recabar la informacion necesaria, se aplicaron
encuestas tipo cuestionario, a8 los egresados de! postgrade de
Contabilidad con Especializacién en Contralorfa de la Universidad de
PanamA, sede Herrera y a ios docentes. Los resultados obtenidos se
tabulan e interpretan, para ofrecer una propuesia acorde con las

necesidades de los futuros profesionales de la contabilidad.

Vi



SUMMARY
Nowadays, the University of Panama is carrying out a process of
self-evaluation, with the objective of certifying the careers offered in this

institution.

With the purpose of reaching the objective stated above, this
analyze research paper of the accounting graduated majoring in

comptroltership of faculty of management accounting has been realized.

To carry out this research some general themes have been taken
into consideration career as guidelines to get our goal. They are: carrier

objectives, an entrance profile, education areas, and curriculum.

To recall all the necessary information for this research, surveys
were applied to students and professors from the graduated accounting
program majoring in compiroilershlp at the University of Panama, Herrera
Branch. The results have been tabulated and interpreted to get an
accordance proposal with the necessities of future professionals in

accounting.

This evaluative research paper has been realized with the purpose
of evaluating the accounting graduated majoring in comptrollership of the

facuity of management.
vii
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INTRODUGCCION



El perteccionamiento de la Actividad Educativa, desde e! punto de
Vista Moderno y Contemporaneo, es una de las respusstas que Ia
Universidad ofrece & las nuevas exigencias del desarrollo social vy
tecnoldgico para avanzar; en este propésito serd necesario identificar tas
estrategias de investigacidén, asi como las mejores formas de acredilacion
de sus programas de postgrado, con este objeto se hace indispensable
evaluar algunes programas, procurando encontrar las Respuestas que se
ajusten a las necesidades del Area y sobre todo a las del Mercado

Laboral.

La necesidad de ofertar la nueva carrera en el Marco Institucional,
se hace de suma impoertancia, ya que en base a la revision del actua! plan
de estudio del programa de Postgrade en Contabilidad con
Especializacion en Contraloria, se percibe que s mismo no llena las

expectativas esperadas.

Para sustentar lo antes mencionado, se desarroila esta
investigacion en cinco capitulos. El Capitulo | en el que se hace énfastis
en los aspectos generales, el cual incluye: la situaciéon actual del
problema, planteamiento del problema, hipdtesis generales, objetivos
generales y espacificos, delimitacion y limitaciones, justificacion, aporte y
proyecciones.

Xvi



El Capitulo 1i presenta el marco referencial, destacando los
antecedentes, definicion de conceptualizacidn de variable, teorias,
definicion del modelo de evaluacién en el que se va hacer énfasis para

hacer esta investigacion.

En el Capitulo lll, se dstallan las estrategias metodolégicas,
definicidn operacional de variables, paradigmas o diseno de |a
investigacion, poblacion y muestra, instrumentos, el procedimiento y flujo

grama de la invastigacion.

El Ceapitule lv, comprende el Andlisis e Interpretacion de los
Resultados en él se demuestra claramente o abtenido en la investigacién
a través del instrumento. Los resultados se presentan a traves de
cuadros y graficos con sus respectivos anilisis g interpretacion de los

resultados.

En el Capitule V, se presenta la propussta en la gue se plantea ia
justificacion, formulacién de los objetivos, perfil profesional, formacion,
ptan de estudio, contenido curricular propuestoe para las asignaturas. A
continuacién del altimo capitulo, estan las conclusiones en las que se
reflejan los resultados presentados; luego, 185 recomendaciones, en las
que sa sugisren de la manera mas concreta y directa, las posibles

Xvii



soluciones a |los problemas identificades, sequidamente se presentan las
referencias bibliograficas, que cofresponden a las fuentes utilizadas para

confeccionar el marco tedrico que da soporte cientifico a este estudio.

Finalmente, con esta investigacion, se pretende hacer aportes
significativos, buscando el mecanismo que refleja el perfeccionamiento de
tos estudios superiores, que deberd ser |a inquietud de la Universidad.
Es decir, en |la universidad se formaré y modernizara el recurso humano
productivo existente de! pais. Por tal razén es de suma importancia que
las universidades reflexionen sobre la competitividad de este mundo
cambiante y de mucha tecnologia, en el cual se enfrenta la sociedad hoy

dia.

xXviii



CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES



1.1. Sltuacién actual del problema.

Nuestra experiencia en el marco empresarial nos ha permitido
percibir la falta de una formacion practica y especifica de quienes
orientan los cursos que se dictan en el Postgrado de Contabilidad con
Especializacion en Contraloria. De hecho la mayoria de nuestras
universidades se han convertido solo en verdaderos centros de
transmision de conocimientos tedricos, sin fomentar una verdadera
metodologia, que sirva como estrategia para poner a prueba las nuevas
experiencias relacionadas con la vida practica, det mercado laboral y las

nuevas lineas de accién como soporte para un desarrollo real del pais.

1.2. Planteamlento del problema.

La propuesta de disefio curricutar del Postgrado en Contabilidad

con Especializacién en Contraloria de la Facultad de Administracién de

Empresas y Contabitidad de la Universidad de Panama, se ajusta a 1as

necesidades del mercado laboral y a los avances cientificos vy

tecnoldgicos.

Por tal motivo surgen las siguientgs interrogantes:

1. ¢Tiene el egresado del programa de postgrado en Contabilidad Con
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Especializaciéon en Contraloria {8 competencia que requiere el
mercado taborai?.

2. 4E! diseflo curricular que se esta ofreciendo logra cumplir con las
expectativas requeridas para la formacién del egresado de
Contabilidad?

3. ;lLa propuesta existente refleja ia realidad que exige el mercado

laboral actuai?

1.2.1. Hipotesis General.

Tendra el egresado del! Postgrado en Contabilidad con
Especializacién en Contraloria las competencias gque requiere el

mercado taboral?

1.3. Objetivos.

1.3.1. Generales.

» Analizar et desarrollo del Programa de Postgrado en
Contabilidad con Especializacién en Contralorfa, en el Centro
Regional Universitario de Azuero.

> Elaborar una propuesta de adecuacién del programa de

Postgrado en Contabilidad con Especializacion en Contraloria,



para el Centro Regional Universitario de Azuero.

1.3.2. Especiticos.

Identificar las debilidades y fortalezas del programa de Post-

\d

grado en Contabilidad con Especializacién en Contraloria.
» Sefialar si el Programa cumple con los requisitos que el

mercaco laboral requiere.

v

Determinar e! nivel de competencia que logran los especialistas
en el postgrado en Contabilidad con Especializacion en
Contraloria,

Valorar el impacto de los egresados en el mercado laboral

‘f

v

Estudiar la informacién obtenida de! programa de postgrado en

Contabilidad con Especializacién sn Contraloria.

» Determinar si la propuesta del diserio curricular estéd acorde a
las exigencias del mercadao laboral.

» Realizar los ajustes pertinentes al plan de estudio del

postgrado en Contabilidad con Especializacién en Contraloria.

1.4. Delimitacién.

Esta investigacién se realizara con los egresados de {os

programas de Postgrado en Contabilidad con Especializacion en
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Contraloria que se desarrollaron en los afios 2000 y 2001 det Centro

Regional Universitario de Azusro.

1.5. Restricciones ¢ limitaclones.

E! esiudio se ve sometido a limitaciones refacionadas con la
dispersidn de la poblacion objeto de estudio y con la disposiciéon de

pibliografia referente al tema de investigacion.

1.6. Justificacidn.

Como egresada del Postgrado en Contabilidad con
Especializacién en Contraloria deducimos que esta no satisface las
demandas del mercado laberal, ya que los cursos que se imparten
dentro de! postgrado, en menciéon Son cursos muy amplios y teoricos
dejande a un lado lo practico, por lo tanto nos especializamos en algo
que no esta acorde con las exigencias tecnoclégicas que son tan

importante hoy dia en el mercado laboral del érea y del pais.

Este trabajo se justifica en |la medida, que se convierta en un
aporte, que nos lleve a formalizar y desarmrollar nuestra propuesta para
incrementar |la eficiencia académica en el centro Regional Universitario

de Azuero, Sede Chitré, en el desarrollc del Postgrado en Contabitidad
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con Especializacion en Contraloria, y poder asi iograr cambios
significativos a cortc y mediano plazo, donde se puedan aprovechar 10s
recursos existentes y previsiblements adecuéndolos a las exigencias
que impone el desarrolio nacional, mediante la aplicacién de nuevas
astrategias de trabagjo las cuales redundaran en beneficio del estudiants,

de la Universidad de panama y del pais an general.

Una vez que se desarrolle o sjecute el presente proyecto de
investigacion se procedera a hacer los correctivos, y ajustes necesarios
del programa dsel Postgrade en Contabilidad con Especializacién en
Contraloria para poder brindar a los futuros estudiantes un programa
que le sea de mucha utilidad an su vida profesional y al mismo tiempo
representa un benesficio para la Universidad de Panama. La informacion
recopilada permitira hacer recomendaciones a la Junta de Facultad y a

las autoridades pertinentes.

1.7. Proyecciones.

tUna vez anatizado el programa se procedera a efectuar los ajustes

a la propuesta realizada en el Postgrado de Contabilidad con

Especializacién sn Contraloria.



CAPIiTULO Il

MARCO REFERENCIAL



2.1. Antecedentes.

Se ha demostrado gque el ser humano se caracteriza siempre por
ia busqueda de nuevos conocimientos que le permitan desarrollarse e

interactuar con fos demas, desempenando roles acordes a la época.

A pesar de que este Postgradoc en Contabilidad con
Especializacién en Contratoria, inicié el 22 de enero de 1698, en el
Centro Universitario de Azuerc, Sede de Herrera, no se ha encontrado
en el area; un firabajo acarde al tema, que recoja tode o alguna

informacién que faciliten nuestra investigacion.

De alli, que en ese afan constante de superacion, se haya
observado a través de un documento elaborado por la Magter Adis de
Herrera, la inquietud que tuvieron algunos docentes Universitarios y
Profesionales afines en el area de Contabilidad y Administracidn de
Empresas de que se abriera un Postgrado en Contabilidad con
Especializacién en Contraloria, e! cual brindarfa la oportunidad a
aquelios interesados en |la materia, de superarse culturat vy
académicamente y que los harfan al mismo tiempo, mas competitivos en

este mundo giobalizante que impone nuevos retos para el futuro.

Este postigrado serfa programado y coordinado de acuerdo a los
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procedimientos académicos de estudios establecidos por ia Vicerrectorfa
de Investigacion de ta Universidad de Panama y que a través del Centro
Regional Universitario de Azuero se daria respuestas a esta inquietud,
puesto que es fa institucibn educativa, encargada de formar
profesionales que respondan a ias necesidades reales de los sectores
productivos del area, gue contribuyan al desarrotlo socioecondmico de la
regién y por ende, al mejoramiento de las condicioneés de vida de Bu
poblacion. (Folleto elaborado por Magter Adis de Herrera, 22 de enero

de 1998).

2.2, Teorias o enfoques que orientan esta Investigacion.

Entre tas teorias que mas se van a enfatizar en esta investigacion
tenemos las sigquientes: El desarrolo del Modelo C.I.P.P. como
estrategia para et perfeccionamiento del sistema educativo de David
Stuffebeam, competencia, mercado laboral, evaluacion de programa, de
contexto de entrada, producto, disefo curricular. Ademas de plantear
algunos autores que ilustren esta investigacidon en forma amplia y
profunda, como: Guillermo Briones, Manuef Castro Pereira, Carrefio F.,

Walter Pefialosa.

2.2.1 Caracteristicas de! Modelo de Evaluacion C.[.P.P,
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Comprende a la evaluacibn de programas como un proceso
caracterizado por el papel que desempefia en el perfeccionamiento de
los programas explicando sus principales conceptos y eshozando los
requisitos de una planificacion evaluativa sélida. Teniendo presente que
la evaluacién no es demostrar sino parfeccionar, y no podemos estar
sequros de que nuestras metas son valiosas si no Ias comparamos con

las necesidades de la gente.

El modelo de evaluacibn C.I.P.P. presenta una orientacidon
perfeccionista para ta evaluacidn de programas, dado que el contexto
histdrico es utit para comprender cualquier conceptualizacidbn de una
practica profesional especializada y ser consciente de mis antecedentes
y experiencias profesionales.

2.2.2 Modelo David Stufflebeam.

El analisis de la Evaluacidn en el contexto de un procesc de
cambio institucional, reafirma muchas caracteristicas importantes

propias de un método sistematico de Evaluacion.

La Evaluacidn es una parte integrante del programa regutar de una
institucion y no s6lo una actividad especializada relacionada con
proyectos de renovacidn y el perfeccionamiento del C.I.P.P. ¢ de

cualquier otro modelo especializado, es una parte del compuesto de ia
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evaluacion formal e informal de la institucién. La Evaluacién desempefia

un pape! vital en fa estimulacion y pianificacion de cambios.

La utilizacién de cada tipo de evaluacién del modelo C.IL.P P, esta
indicando solo 9i es necesario mas informacioén de la que ya existe, y no
por el vaior intrinseco de cada clase de evaiuacién. En otras palabras la
evalfuacion del contexto, de entrada de datos, del proceso y del producto

son s6lo una parte del gran marco evaluativo de cada institucion,

El desarrollo de nuevos programas debe incluir una previsiéon
acerca de su utilizacidn practica de la evaluacion, una vez que hayan
sido aceptadas a través de algo relacionado con fa evaluacion se
construyen mediante la realizacion de un curriculo y, automaticamente,
proporciona una fetroalimentacion util para el diagnéstico, prescripcién y

comprobacion de los progresos.

La informacion de |la evaluacién no sélo proporciona una guia para
resolver problemas institucionales, sino que, si se realiza de cara a una
revision publica, también proporciona una base para juzgar si las
decisiones acerca del fracaso o institucionalizacién de un proyecto

especial se toman desde posiciones justificables.

Las decisiones acerca del principio mantenimiento, casi siempre
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reflejan fuerzas din&micas racionales e irracionates, que van mas alla de

ia esfera de estudio e influencia del evaluador.

2.2.3 Evaluacion de Programas.

Muchos han sido 1os autores que han realizado estudics relativos
a la evaluacién de programas. En este punto del estudic se presentan

los sefatamientos expuestos por algunos de ellos.

Este esfuerzo por analizar sistematicamente la informacién schre
las actividades, caracteristicas y resultados de los programas, tiene
como fin fundamental la obtencién de informacién para |la toma de
decisiones que contribuyen ai mejoramiento de un determinado
programa ¢ politica. El propésito principal es brindar informacién valida
sobre como debe operar el programa para los usuvarios y cudles sus

beneficios.

La evaluacién de un programa se dirige a vaiorar si el programa
ha conseguido alcanzar los objetivos por lo8 que se puso en marcha, o
ha dado lugar a otros efectos o resuitados colaterales positivos o no.
Por eso, normalmente es necesario identificar los objetivos del programa
y necesidades de los participantes, establecer unos indicadores, recager

datos relativos a las variables o indicadores sejeccionados y ver qué
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objetivos se han alcanzado, juzgandc su valor y méritc en su
consecucion. La evalfuaciéon de programa ha estado muy orientada a
maximizar la eficiencia y eficacia de las acciones del programa, juzgar la
relacidn costo-beneficio, o responder a las demandas de sus
postulantes. (Jiménez, Bonifacio y otros. Evaluacién de programas.

Madrid: Editorial Sintesis, S.A., 2000).

Segun el autor Guillermo Briones, ia evaluacién de programa es
aplicable a los programas para resolver algin prablema, con el objetivo
de modificar ciertas practicas cotidianas, reiaciones con el medio
ambiente, o dentro de nuestro campo, mejorar algunas situaciones
educativas, o elevar la calidad de la educacion, la investigacién
evaluativa es un proceso que analiza el contexto socioecondmico, los
objetivos, los recursos empleados, la metodologia, el funcionamiento, la
poblacién y les resuitados de un programs con la finalidad de obtener
informacion de la cuai se puede derivar criterios dtiles para la toma de
decisiones en diversos niveles del programa y en diversos momentos de
su desarrolio. {Guillermo Bricnes, cita a Bonifacio Jiménez y otros,

1981, pag. 56).

2.2.4 Evaluacién de Contexto.

La principal ortentacién de la evatuacion de contexto es identificar



14
las virtudes y defectos de afgin objeto como una institucién, un
programa, una pablacion escogida o una persona y proporcionar una

guia para su perfeccionamiento.

Los principales objetivos de este tipo de estudio son [a valoracién
del estado global del objeto, la identificacién de sus deficiencias, el
diagndstico de los problemas cuya solucién pueda subsanar esas
deficiencias, mejorar el estado del objeto y en general 1a caracterizaciéon

del marco en que se desenvueive el programa.

Una evaluacién de contexto también estd destinada a examinar si
las metas vy prioridades existentes estAdn en consonancia con las
necesidades que deben, supuestamente satisfacer. Cualquiera que sea
el objeto de una evaluacion de contexto los resultados deben facilitar
una base soélida para el ajuste o el establecimiento de metas y

prioridades para la designacién de los cambios necesarios.

2.2.5 Evaluacidén de En

Este tipo de evaluacidn se refiere a 10s programas en los que se
deberan hacer los cambios necesarios, donde examinaré criticamente
los metodos que corresponderd aplicar. Sin dejar de lado, los que ya

existe en el programa de interés.



15

La principal orientacién de esta evaluacién es ayudar a prescribir

un programa mediante el cual se efectien los cambios necesarios.

Esencialmente, una evaluacién de entrada debe identificar y
valorar los métodos aplicables (incluyendo las que ya estdn operando en

el principal programa de interés).

El propdsito giobal de una evaluacién de entrada es ayudar a los
clientes en la consideracion de estrategias de prograrnas alternativos en
el contexto de sus necesidades, asi como desarrollar un plan que sirvan

a sus propositos.

Ademas pueden valorar los métodos propuestos y su efectividad

en la busqueda de una solucion.

2.2.6 Evaluacion de Proceso.

Es una comprobacion continua de fa realizacion de un plan. Uno
de sus objetivos es proporcionar continua informacién a los
administrativos y e! personal, hace referencia hasta qué punto las
actividades del programa siguen su buen ritmo. Otro es proporcionar

una guia para modificar o explicar el plan. Al princlpio, et evaluador de
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proceso puede intentar trazar un panorama acerca det funcignamiento
del programa visitando y observando ios centros de actividad, revisandc

los documentos del programa.

2.2.7 Evaluaclén del Producto.

El propdsito es wvalorar, interpretar y juzgar los logros de un
programa; el principal objetivo de una evaluacion del producto es
averiguar hasta qué punto el programa ha satisfecho fas necesidades

del grupo al que pretendia servir.

Una evaluacién de producto debe recoger y analizar juicios acerca
del éxito del programa precedente de una amplia gama de gente
relacionada con ¢j programa. (David Stuffilebeam, 1991, pag. 196,197,

199, 2014).

2.2.8 Representacion esquematica del modelo.

Matriz que presenta el modelo de evaluacién C.I.P.P. en cuatro

tipos de evaluacion.
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Eraluacionidal Broducty
¢ o
| !
¢ it

Stufflebeam, 1981, pags. 196, 197, 199, 201,

2.2.9 La Evaluacidn.

En términos generales se entiende por evaluacién, la accidon de
juzgar, de inferir juicios a partir de cierta informacién desprendida
directa o indirecltamente de {a realidad evaluada, o bien atribuir o negar
calidades y cualidades al objeto evaluado, o finaimente, establecer

reales valoraciones en relacion con lo enjuiciado.

Es necesario reconoter gue la evalgacidbn es un conjunto de

operaciones que carecen de finalidad por y en sf misma, y que
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unicamente adquieren vator y vida pedagégica contemplados en funcion
de los servicios que prestan para la toma de decisiones en el
mejoramiento del proceso de aprendizaje. “Esto suele colisionar
exteriormente con la particular tradicidn de esta actividad en nuestro

medio. {Carrefto, F., 1993, pag. 18).

2.2.10 Planificaclon de la Evaiuacion.

La Evaluaclén:

“Es una fase de la accibn educativa que generalmente resuita
bastante vaga; a menudo esta dirigida por moéviles o intenciones no
manifestadas y se basa en criterio implicito. A esto hay gue afadir ia
complejidad y la dificuitad de la situaciéon de Evaluacién™. (D’Hainaut,

Louis, 1995, pag. 219).

Expresado lo anterior, conviene enunciar con caracter claro:

» Los fines de la Evaluacion.
¥ las variables en las que se basara.
> Los criterios en 10s que se apoyars,

» Los métodos y los instrumentos que utilizara.
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2.4. Curriculo.

Es la ensefanza integral y secuencial de un curso de estudio
completo o también, el conjunto de contenidos, actos y valores que
componen el currfculum. Se elabora en ambisntes organizados de
correspondencia y para formar procegso de instruccion, relacion y

comunicacidn para generar proceso de ensefianza aprendizaje.

El plan curricular corresponde al total de experiencias de
ensefianzas aprendizaje que deben ser cursadas durante una carrera, e
involucra fa especificacién del conjunto de contenidos seleccionades
para lograr ciertos objetivos, asi como para organizar y estructurar la
manera en que deben ser abordados dichos contenidos, su importancia

refativa y el tiempo previsto para su aprendizaje. (Armaz, 1981, pag. §1).

Los contenidos curriculares se refieren a la especificacion,
agrupacién y el ordenamiento de diches contenidos para conformar
unidades coherentes que se converiirdn en asignaturas o modulos,

segun el plan curricular adoptado.

La estructura consiste en la seleccidén de determinados cursos
para establecer la secuencia en que estos seran impartidos tanto en

cada ciclo escolar como en el {ranscurso de toda una carrera.
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Por otro lado, los programas de estudio presentan los elementos
constitutivos del plan curricutar y describen un conjunto de actividades
de enseftanza aprendizaje, estructuradas de tal forma que conduzcan al
estudiante a alcanzar Jos objetivos de un curso. (De Ibarrola, 1878, pag.

115).

La toma de decisiones del plan curricular y los programas de
estudio lo deben llevar a cabo un equipo multidisciplinarios de expertos
en la disciplina o disciplinas involucradas en la profesion, junto con

psicdlogos educativos, administradores, otros.

Es impaortante sefatar, que en todo momento las decisiones estan
infiltradas por una serie de consideraciones ideolégicas, politicas,
filoséficas, profesionales y psicoeducativas que moldean {os contenidos,

la organizacién y estructura curricular (Diaz-Barriga, 1981, pag. 85).

Estas infiltlraciones son inevilables, por lo gque no es posibie
establecer criterios fijos para toma de decisiones sino lineamientos
generales que deben ser adaptados por el equipo responsable del
diseflo curricular de acuerdo con su contexto, realidad y necesidades

particulares.
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A continuaciébn se presenta el procedimiento general
correspondiente a la etapa de organizacidon y estructuracién del
curricuto. El cual se divide en cuatro etapas. En la primera, se traducen
los rubros y subrubros especificados en ef perfil profesional en la
seccion de conocimientos y habilidades que se debe proporcionar al
futuro profesional. £n la segunda, se transforman dichos conocimientos

y habilidades en los contenidos que conformaran el curriculo.

En la tercera, se elige y se elabora un plan curricular determinado,

con base en los lineamientos establecidos por la institucién.

Por aitimo, en |a cuarta, se especifica un programa de estudios

para cada uno de los cursos que componen el plan elaborado.

2.4.1. Diseflo Curricular.

Es utilizado en ocasiones para ser referencia al proceso que
consiste en la elabaracién, instrumentacién y evaluacion de! curriculo
(p'aneacion curricular), o0 a una parte de él. También, por diseflo
curricular se entiende al producto de dicho proceso, es decir, al

curriculum,

Es el conjunto de fases y etapas que se deberan integrar en la
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estructuracton det currfcutum; consiste en determinar 10s pasos a seguir
para eiaborar, implementar y ejecutar un programa educativo; describe
ias vanables que han de tomarse en cuenta, indica los contextos
requeridos v los criterios para desarrollar el curricuio a fin de alcanzar

los objetivos propuestos.

Es basicamente, sintetizar el desarrollo de un programa educativo,
describir los parametros y condiciones dentro de los cuales hay que
desarrollario para lograr los objetivos propuestos y determinar los

criterios para su éxito.

‘Es el presente entre [a intencion y la accidn entre la teoria y la

practica”. {Juan Escudero, Frida Diaz Barriga, 1993, pag. 367).

2.4.2. El Curriculum como Planes y Programa.

El centro del disefio curricular lo constituye la elaboracion de
planes y programas de estudio.

La referencia a los ptanes y programas de estudios ubica esta
vision del curriculum dentro de un ambite puramente cognoscitivo. A
nuestro concepto, el curriculum es mucho mas amplio que los meros

conocimientos.
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“E} curriculum no es puramente el plan, sinc abarca toda su
fundamentacién teérica. Entre sus componentes especificos Ias

estrategias de aprendizaje’. (Nacarid Rodriguez, 1995, pags. 54, 55,58).

2.4.3. Curriculo dentro de [a Problematica Educativa.

La educacién presenta una dualidad que comprende por un lado el
empefio de precisar un esquema para diagnéstico que contengan lo
ideal, 10 tedrico y l¢ practico, y por ende el establecimiento de un estilo
que delimite la practica y la efectividad dei ejercicio docente. A estas
dos partes, corresponde campos de especializacion tedricos y didacticos
que no siempre se han tenido dentro de una linea armdénica de

correspondencia.

De iguai forma fas preocupaciones por el ambitc de la didactica se
han ajustado a la eficiencia de un ejercicio que pocas veces deja cabida

al problema conceptual de la educacion.

Por ello, es relevante y pertinente qQue {as universidades
consideren la compiejidad en el proceso de la globalizacion, las
expectativas, l0s cambios y transformaciones y los disefios estratégicos
organizacionales que provoquen una teorfa curricular que sirva de

orientacion para enaltecer lo te6rico con fo préactico para que respondan
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de forma eficaz (sinénimo de calidad) y eficiente (sindnimo de
productividad) a ese compromiso social influenciado por 1a tecnologia y

el entorno nacional.

De lo anterior, se puede deducir, que el conocimiento es ef poder
y es replicable y ajustable al hombre tantas veces le sea posible en el
transcurso del tiempo y a través de las universidades, ya que “es un
hecho que hoy las naciones que progresan son aquellas donde florecen

las Universidades®. (Whitehead 1965, citado por Medina {1997), pag. 18.

2.4.4. Plan de Estudio.

Es el instrumento organizador de una carrera. Contiene el listado
de ias materias 0 médulos que incumbe al campo de ta especialidad, su
colocacién en el tiempo, el peso horario, los créditos de cada una segun

la funcién que efectien.

“Los elementos que presentan el documento en el que se
formaliza el curriculo, organizandose las diversas partes del curriculo,
especialmente en lo relativo a los contenidos de la cultura. (Frida Diaz,

1693, pag. 368).
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2.4.5. Obijetlvo de la Carrera.

Estos objetivos definen el marco conceptual del curriculo, que
necesita la carrera. Se expresa a traves de enunciados amplios tanto

del ambito académico, como de las nuevas exigencias tecnolégicas.

Areas de Formacion.

Estas areas estan compuestas basicamente por los componentes
teoricos {campos de estudios) y metodolbgicos sirven para un mismo

prop6sito y finalidad orientados hacia e desempefo profesionat.

*Corresponde al espacio académico que aglutina aquellas

asignaturas gque por naturaleza de sus contenidos guardan

homogeneidad®. (Waiter Pefialosa, 1885, pag. 35).

2.5. Perfil del Profeslonal.

Es el instrumento del currfculo que define los raggos esenciales,

distintivos, que debe poseer el egresado de una carrera.

Estos rasgos conforman los comportamientos deseables que la

institucidon se compromete a garantizar, l0s mismos son certificados por
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la casa de estudio a través deil otorgamiento de un tituio al egresado que

haya cumplido satisfactoriamente el programa de estudio.

‘Es una descripcién de las caracteristicas que se requiere del
profesionai para abarcar y solucionar las necesidades sociales y
laborales. Este Profesional se formara después de haber participado en

el sistema de instruccién®. {Arnaz, 1981, p&g. 87).

“Es la descripcion del profesionatl de la manera mas objetiva, a
partir de sus caracteristicas”. {Mercado, Martinez y Ramirez, 1981, pag.

87).

“Lo componen {anto conocimientos y habilidades como actitudes.
Todo esto en conjunto definido operacionaimente, delimita un ejercicic
profesional. A estas enunciaciones tan diversas se pueden sumar las
que se refieren a un concepto gimilar |a practica profesional®. (Dlaz

Barriga, pag. 87).

Se hace hincapié en la esgpecificacion de la practica profesional
parque esto incluye la practica social y relacién con una sociedad
determinada. Afirma ademas que el problema de los perfiles
profesionales es que, dado que se elaboran a partir del esquema o

formato de abjetivos conductuales, lo que hacen es eliminar los analisis
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sobre la formacién que el sujeto debe adquirir en un proceso escolar, y

divide artificialmente en &reas fa conducta humana.

“Lo forma la practica profesional, incluye fa determinaciéon de las
actividades propias de las carreras que se imparten en el nivel
universitario. La practica profesional se compone de dos dimensiones,
una se refiere a la actividad por desarrollar e implica fa defimitacion de
un campo de accidn y {a otra, se refiere al nivel de comportamiento que

alcanza €l universitario”. (Diaz B., Frida y otros, 1993, p&g. 92).

Seguidamente se presenta la ubicacidn de las etapas de

elaboracién del perfil profesional

1. Fundamentacién de la Carrera Profesionat.
2. Determinacion del Perfil Profesional.
3. Organizacidn y Estructuracién Curricutar.

4 Evaluacién continua del Curriculo.

2.51. Prospectiva.

Se puede sefialar que el perfil profesional se sintetiza en los

elementos indicadores y orientadores, en tal efecto, el perfil se repre-
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senta en dos grandes areas. La tormacion e informacién con sus
respectivos indicadores Beta - funciones, roles o areas de rasponsabi-
tidad y ia de sensibilizacién con sus indicadores Alfa rasgos de
personalidad, actitudes, aptitudes y condiciones fisicas basicas, reque-
ridas para el desempefio de cada indicador ocupacionat y congruentes
con los indicadores Gamma rasgos basicos en relaciéon con destrezas,
funciones, roles donde se desempefia el futuro egresado en el campo

laboral.

"Las fres primeras d4reas son cognoscilivas y brindan los
conocimientos basicos y especificos que ia carrera necesita. Por otra
parte, estas dos &reas conforman en realidad sdlo un area, las de los
conocimientos que reguieren los alumnos”. (Castro Pereira, 1984, pags.

101, 102, 103, 104).

2.5.2. Competencia.

Vale decir que ia competencia es el desarrollo y destreza de

conocimientos y actitudes del hombre, se logra con la adquisicion de

conocimientos y habilidades para desempenar una funcién conducente a

la elaboracién de un producto o servicio en un contexto dado.

Se puede decir que las competencias generales de ias mismas
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hacen referencias a los indicadores gamma que aluden a los
conocimientos, destrezas y manejo instrumental de mandos para
ejecutar dichas tareas, y 10s indicadores alfa se refieren a los rasgos de
la personalidad, actitudes, aptitudes y condiciones fisicas que se
requieren por cada indicador ocupacional y beta que esta vinculada con

et indicador gamma.

Podemos decir que la competencia es uno mas de los atributos de
las personas en su cardacter de trabajo, y dicha competencia es por o
tanto, identificable en la persona misma. Por esto resulta procedente
establecer que en materia de trabajo una persona es competente cuando
demuestra que sabe, es decir, que es capaz de realizar una actividad
especifica en condiciones de eficacia y de seguridad. Debido a lo
anterior, toda accién de identificacion de competencia requiere, necesa-
riamente, contar con los indicadores y, en su caso, de los parametros de
referencia que hagan posible que la competencia esté referida a aspec-
tos concretos identificables en el cuat refleja los conocimientos,
destrezas, habilidades y actitudes que son necesarios para lievar a cabgc
un trabajo con efectividad vy calidad. http://iwww Conalep.

Edu Mx/wb2conalep/cona glosario de competencia labora!l cona.

Ademas se define el término competencia como: “Aptitud,

idoneidad entre un individuo y otro por su capacidad intelectual”.
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Diccionario de la Real Academia Espanola.

2.5.3. Mercado Laboral.

Cabe sefalar que es donde se desempefia el hombre en
diferentes disciplinas y con especialidades distintas. Para brindar un
servicio o desarrollar una tarea especifica, en un momento determinado.
En cada campo de trabajo profesional se han producido nuevos retos,
tecnologias y procesos que obligan a cambios sustanciales en los
contenidos cumriculares, estas circunstancias se reflejan en los
constantes reqguerimientos del sector productivo, en cuantc a las
incorporaciones masivas de nueévas tecnologias que en ocasiones
golicitan o contribuyen a que el trabajo se desarrolle mas rapido, asi
pues en algunos casos tenemos mercado laboral y en otras somos

sustituidos por la misma.

2.5.4, Contabilidad.

Es el sistema que mide las actividades del negocio, procesa esa

informacitn convirtiéndola en informes de utilidad para que el

empresario pueda tomar una decisién en un mamento determinado.

La contabilidad de hoy dia es ei producto de una larga y gradual
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evolucién que ha venido dandose desde que se inventé Ia contabilidad

por partida doble alla por Ios siglos Xill, XIV.

El propdsito de la contabilidad ha sido proporcionar informacion
histérica de gran utilidad parz la administracién de una empresa y de
cualquier otro usuario, evaluar las actuaciones pasgadas y ademas,
confribuir con la preparacidon de planes futuros mediante el analisis de la

informacion que muestran los estados financieros.

Al reconccer fa contabilidad como un valiose instrumento de ios
negocios, surge la necesidad de establecer normas que aseguren la

confiabilidad y exactitud en la informacién contable.
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3.1. Descripclén conceptual de las variables.

En el desarrollo de esta investigacion se usarén terminologias que
guardan mucha relacién con las competencias, mercado laboral,
evaluacién de contexto, de entrada, de proceso y producta, curriculo,
Cantabilidad, Cantraloria, Objetivo de la carrera, Area de formacién y

perfl del egresado.

3.1.1. Vvariable Competencia.

Es fa aptitud de un individuo para desempedar una misma funciéon
productiva en diferentes contextos y con base en los requerimientos de
calidad esperados por el sector productive. Esta aptitud se logra can la
adquisicion de conocimientos, destrezas y actitudes gue son expresados

en el “saber, el hacer y el saber-sef”.

La definicién destaca que la competencia estd referida a contextos
especificas de trabajo y que se refiere a la capacidad reat para llevar a
cabo una funciébn conducente a ia elaboracién de un producto o la

entrega de un servicio en un contexto dado.
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Vale decir, las competencias generales de la misma; los indi-
cadores gamma aluden a los conocimientos, destrezas vy manejo instru-
mental de mandados por dichas tareas; y ios indicadores aifa se refieren
a los rasgos de personalidad, actitudes, aptitudes y condiciones fisicas
requeridos por cada indicador ocupacional beta y congruentes con 10s

indicadores gamma. {Waiter Pefalosa: E! Curriculo integrai, pag. 152).

3.1.2. Variable Mercado Laboral.

Campo donde se desenvuelven las personas en diferentes

lisciplinas y ¢con especialidades distintas.

3.2. Variables.
Las variables surgen de acuerdo a lo planteado en el probiema a
investigar. Para su mejor comprensiéon se presenta la definicion

operacional de las mismas.

3.3. Definicion Operacional de las Variables.
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VARIABLE iINDICADORES

¢ COMPETENCIA DE £.OSte Conocimientos basicos sobre la

EGRESOS. Contabilidad y Contratloria.

o Habilidades y destrezas
logrados a través del Postgrado
en Contabilidad y Contraloria.

¢ Utilidad de los conocimientos

otorgados en el Postgrado.

o Valoracidon sobre el Plan de

Estudios.

o MERCADO LABORAL. o+ Perfil del profesional gue se
requiere.
+ Perfil laboral del especialista en

Contabilidad y Contraloria.

VARIABLE INDICADORES

¢ Habilidades y conocimientos
que mas usos fienen en el
mercado de trabajo.

¢ Grado de \utilidad de los

conocimientos.

¢ Valoracion de la formacion recibida.

UNIVERSIDAD DE PANAMA
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3.4. Tipo de lnvestigacién.

Es de naturaleza evaluativa descriptivo explicativo.

En esta investigacion se efectuara un andlisis de tipo cualitative
sobre el programa de Postgrado de Contabilidad con Especializacion en
Contraloria. El prop6sito es describir situaciones y eventos. Es decir,

como es y se manifiesta determinadac fenémeno.

Los estudios descriptivos buscan especificar tas propiedades, las
caracteristicas y los perfiles importantes de personas;, grupos,
comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea sometido & analisis.
{Danke, 1989, pag. 117).

Miden diversos aspectos, dimensiones o componentes del
fendmenc o fenémenas a investigar. Desde el punto de vista cientifico

describir es medir esto es, 1o que es un estudio descriptivo.

Es necesario hacer notar que los estudios descriptivos miden de
manera independiente los conceptos o variables con los que tienen que
ver. Aunque, desde luego, pueden integrar fas mediciones de cada una
de dichas variables para decir como es y se manifiesta el fenémeno de

interés, su objetivo no es indicar cOmo se relacionan las variables
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medidas.

L.os estudios explicativos van mas alld de la descripcion de
conceptos 0 fendmenos o del establecimiento de relaciones entre
conceptos, estan dirigidos a responder a fas causas de los eventos
fisicos o sociales. Su Interés se cenfra en explicar por qué ocurre un
fenémeno y en qué condiciones se da este o por qué dos ¢ mas
variables estan relacionadas. Las investigaciones explicativas son mas
estructuradas que las demas clases de estudio y de hecho implican los
propositos de ellos. Ademas de que proporcionan un sentido de
entendimiento del fenémeno a que hacen referencia. (Roberto
Hermmandez Sampiere. Melodologia de la Investigacion.  Editorial

McGraw-Hill, afic 1991, pag. 17 y 19).

De esta poblacidbn que hacen uyn total de S0 unidades, se
selecciona una muestra empleando el Método Aleatorio Simple, de los
cuales se tomardn un total de (26) veintiséis egresados que

representaran un 52% de la poblacién.

El siguiente cuadro recage |0 antes mencionado:
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Egresados Docentes Total
Poblacién N1 =50 N2 =10 N = 60
Muestra n1-26 n2=9 - n=35

3.5. Instrumentos.

Se aplicarda un cuestionario con preguntas abjerdas a los
egresados y una con preguntas cerradas a los docentes de Postgrado en
Contabilidad con Especializacion en Contraloria para reafizar un analisis
sobre el programa que ofrece e} Centro Regional Universitario de Azuero

en dicho postgrado.

Se elaboraran cuadrgs matrices que sirvan para analizar e

interpretar la informacion.

Ademas se efectuara entrevista a {os docentes que impartieron el

postgrado en mencion.

3.6. Procedimientos.

1. Recopilacidon del material bibliografico. Luego de planteado el

problema se estableci¢ los conceptos y teorfas que daran
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respaldo al marco tedrico de la investigacion.
Consulta a expsrios. Planteamiento cdel problema vy
estructuracion det plan sobre et contenido del estudio.
Disefio del proyecto de investigacion. Confeccion del disefto del
plan de contenido de la investigacién.
Elaboracion de instrumentos. (Cuestionarios con preguntas
abiertas y cerradas).
Validacién de instrumentos. A través de consultas a expertos,
se verificara si los planteamientos en los instrumentos estan o
no bien eiaborados.
Aplicacién de instrumentos. Se aplicaran a los sgresados dei
programa de Postgrado en Contabitidad con Especializacion en
Contraloria y a los docentes.
Tabulacion y analisis de informacién de datos para presentar
resultados de la investigaciéon a traves de graficos circulares o
de barra.
Elaboracién preliminar del informe final se presentara
conclusiones, recomendaciones y propuesta final segun la
situacion de la problematica.
Revisiébn del informe. Presentacién del borrador sobre el
contenido de la investigacion al profesor asesor de la tesis.
Informe finai. Entrega del informe luego de la revision del

asesor a profesores jurados de la sustentacion del trabajo final.
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12.
13.
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Se procedera hacer las conclusiones pertinentes de la
investigacion.
Se haran las recomendaciones debidas al trabajo investigado.
Sustentacién. £n este 0ltimo paso de la investigacion daremos a
conocer los resultados det estudio y plantearemos nuestra
propuesta como aporte significativo en el Centro Regionat

Universitario de Azuero.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
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4.1. Andlisis e Interpretacion Estadistico
4.1.1 Cuestlionario aplicado a los estudiantes

| Dimensidn: Aspectos generales del programa del post-grado.
1. En la que se presentan los juiclos y consideraciones de los egresados
sobre los diferentes aspectos del programa de Post-Grado en Contabilidad
con Especializacién en Contralorfa.
1.1 El plan de estudio del programa de Post—Grado en Contabilidad con
Especializacién en Contratoria es:

VARIABLES CANTIDADES I PORCENTAJES (%)
EXCELENTES 3 6
BUENO 16 32
REGULAR 31 62
8%

32% CExcelents
= Bueno
@ Regular

ANALISIS: De ios encuestados, han hecho una serie de exposiciones donde
revelan que se encuentran satsfechos, ya que han manifestado que los
conocimientos adquiridos se ajustan a su especialidad, sin embargo 1a mayoria
de allos dicen no haberse sentido satisfechos, el 62% manifiestan que e! plan de
estudio es regular, pues piensan que este programa debid ser més intensivo. El
32% han hecho una serie de exposiciones donde revelan que e! plan de estudio
de dicho post-grado es bueno y que en parte se encuentran satisfechos. Séio ef
8% lo considerc excelente y afirman que los conocimientos adquiridos se ajustan
a su especialidad.



44

1.2. Los Contenides ¢ materias estudiadas en ef Programa de Post-grado en
Contabilidad con Especializacién en Contraloria son

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%}
EXCELENTES 3 6
BUENO 17 34
REGULAR 30 80
6%

34% W Excelente
W Bueno
@ Regutar

ANALISIS: En esta pregunta, ei 60% de ios egresados opinan gue esta clase de
instruccidon debe ser mas practica y de mayor avanzada, por que o dictado por
los facilitadores resulta una instruccién muy géneral y con poca metodologia, y
que dichas asignaturas deben cambiarse y mejorar el tiempo designado para
cada une de los médulos, haciendo énfasis en materias novedosas y que estan
acorde con la vida profesional de cada unc de los asistentes. Un 34% de |os
encuestados consideran que los contenidos 0 materias estudiados en dicho
post-grado son buenos. Mientras que ei 6% indico que 50n excelentes.
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1.3. El tiempo Programado para cada materia de post-grado en
Contabiltdad con Especlalizacién en Contraloria es:

VARIABLES "7 CANTIDADES PORCENTAJES (%)
SUFICIENTE 1 2
MUCHO ‘ 3 8
POCO 7 14
REGULAR | 38 78
% 6%
'1+% e —————,
, 3 Sufictente
O Mucho
@ Poco

8% _—

& Regular

ANAUISIS: El 78% de los encuestados comncidieron con fa idea de que es

necesario contar con mas tiempo para recibir ias instrucciones. El 14% de los

encuestados han manifestado que el tempo es poco para dichas clases;

incumpliéndose con los objetivos perseguidos. El 6% congideran que es mucho

y que quizas el tiempo asignado para cada médulo no sea o mas importante,
sino mas bien, ta calidad con que se debe impartir 13 enseflanza. El 2% expresd

que lo consideran suficientes.
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VARIABLES CANTIDADES PORCENTAUJES (%)
AMPLIARSE 44 88
REDUCIRSE 1 2
QUEDARSE COMO 5 10
ESTA

103&\
i Ampliarse
O Reducirse
# Quedarse
como osté
a8%

ANALISIS: Al analizar las respuestas esta pregunta se confirma que el 88% han

manifestados que esta asignatura debe tener un poco mas de tempo, porque la

misma requiere de mucho andlisis por lo que se debe exigir mas practica o

balancear el tiempo de cada uno de los temas estudiados para poder conocer
mas el temario designado y que ademas, por ser {a Contabilidad ¢e Costo de
gran importancia para el egresado en Contabilidad, se debe ampliar, ei tempo y

efectuar los cambios 0 ajustes requendos en el plan de estudic y en las

programaciones analiticas.

£l 10% consideran que el fiempo destinado para

dicha asignatura debe quedarse como esta. Mientras que el 2% indico gue debe

reducirse.
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1.5. El Programa de Post-grado en Contablidad con Especlalizacién en
Contraloria posee las cantidades de horas suficlentes:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)}
SUFICIENTES 8 16
POCAS 41 82
MUCHO 1 2
% qe%

ANALISIS: En este caso, el 82% de los encuestados respondieron que el éxito
de esta instruccion depende y requiere de una amphacién; por o largo del
temario. Por 10 que consideran que las cantidades de horas han side pecas y
gue las practicas fueron insuficientes y que quedaron muchas expectativas. El
16 % expreso gue el programa poses suficientes horas para e! desarrolio de las
actividades y contenidos. El 2% manifesté que las cantidades de horas
asignadas al programa de Post-grado en Contabilidad con £specializacion en
Contraloria son muchas.
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1.6. Los Ceonoclmientos adqutridos en el Post-grado en Contabllidad con
Especlalizacién en Contrailorfa han sido:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
ACTUALIZADO 14 28
POCO ACTUALIZADO 35 70
DESFASADO 1 2
%
%

W Actualizado

W Poco Actuglizado

0O Desfasado

Wy -

ANALISIS: Esta interrogante, nos revela que el 70% de los consuitados creen
que a través de este Pest-Grado no se ha logrado actualizar en el campo
contable, por 10 que se debe ajustar a la reahdad. También aducen que cada
unc de Ios facilitadores mostraron una gran preccupaciéon por tratar temas de
actualidad, pero dicha accodon fue tardia. El 28% de Ios consultados
manifestaron que habian aprendido nuevos conceptos, ya que RO eran
profesionales de la contabilidad, por lo que necesitaban actualizarse en los
temas tratados. Ei 2% manifestd que 1a actualizacién sélo se produjo en algunos
médulos, por o que los conocimientos adquinidos han sido desfasadocs.



49

N Dimensidn: Competencia de los Egresados en el Mercado LLaboral

2.1. Ei Nivel de Competencia de los egresados del Post-grado en
Contabilidad con Especializacién en Contraloria dentro de la empresa es:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
MUCHAS 1 10
PQCAS 4 40
CASINADA 5 50
10%
J @ Muchas

50% W Pocas

40 a Casinada

ANALISIS: El 50% de los encuesiados expresan que los resultados con
respecto a la instruccion de las materias contempladas en el programa, objeto
de esta evaluacion, no son operantes dentro de la bolsa de trabajo, por que
algunos de los egresados de esta instruccion al igual que los docentes, piensan
que algunos de ellos no laboran ¢ su ocupacidn no tiene nada que ver con ia
instruccion recibida, ya que la mayoria de los egresados, trabaja en el campo de
la educacién secundaria en donde esa instruccion no les es necesaria.  Sin
embargo, ellos han expuesto que ciertamente la intencién de iomar este
programa €s con la idea ge adquirir puntos y tener mas gportunidad en el campo
de 1a educacion. El 40% opina que es necesario evaluar e! profesionalismo en
las empresas, puesto que el nivel de competencia que tiene los egresados del
post-grado en contabilidad es poca, comparado con las exigencias del mercado
taboral  Solo el 10% considera que el nivel de competencia de tos egresados
dentro de la empresa es mucha.
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2.2. Los temas tratados en cada uno de los médulos del Post-grado en
Contabilidad con Especlalizacién en Contraloria se adaptan a las

necesidades del drea.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
Si 6 32
NO 32 64
NO SE 2 4
4%

|Si

@ No

0 No 86

ANALISIS: Los puntos o aspectos que se han analizado en estas respuestas,
nos indican que la mayoria de los encuestados o sea. el §4% consideran que los
termas tratados en cada uno de ios modulos no se adaptan a las necesidades del
mercado laboral ya que {0 recibido en {2 instruccion de este programa no guarda
relacion con ias expectativas que el mismo brindaba, por lo que recomiendan
gue se haga primeramente una invesbgacion sobre la necesidad de esta
tematica de acuerdo con ias aspiraciones profesionales de cada uno de los
interesados, cuando vayan a abrir un nuevo Post-Grado. Percibimes en las
contestaciones recibidas, que e 32% estima que este estudio si les ha
servido, en el desarrollo de su trabajo, mientras que el 4%, no han podide
expenmentar este aprendizaje, ya que no laboran ni en el campo de la
Contabikdad, nt en una empresa en donde pudiesen aplicar estos
conocimientos. Pero indican que a pesar de no laborar, consideran gue es
NBCesaric mejorar cienos aspectos, puesto que varos de estos modulos no se
adaptan a las necesidades de! mercado taboral del 4rea.



2.3 €l Post-grado en Contabilidad con Especializacién en Contraloria
ensefla conocimientos generales.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
sl 39 78
NC 9 18
NO SE 2 4
4%
18% - -
Si
I No
(D No sé

ANALISIS: En fas respuestas encontradas en la tabulacion de los resultados, se
pudo percibir que €l 78% de ios encuestados han respondido que en dicho post-
grado se enseflan conocimientos generales, sefalando que en la proxima
ocasion este programa, se debe enfocar mas en ia especializacién, o en un area
mas especifica de licenciatura Igualmente indican que se hace necesario
implementar mas practica que feoria Partiendo de esta opimidén podemos
exponer que mucho depende ambién de los que toman estos seminarios, pues
todos ios temas tratados se encuentren inmersos en el mercado laboral con toda
y su tecnologia A pesar ge todas estas respuestas, un 18% de los encuestados
opinan que no fue tan mpresionante como se deseaba ya que el mismo fue
demasiado generalizado. mieniras que el 4% indico que no sabe si en dicho
post-grado se ensefan conocimientos generales



2.4. Utilidad de los conocimientos adqulridos en el Post-grado de
Contablllidad con Especiailzacién en Contraloria, para ingresar a las

empresas competitivas del pals

VARIABLES I CANTIDADES PORCENTAJES (%)
Si, son atiles 13 26
No, son atiles 32 64
No sé 5 10
10%
SR “28Y,

@ Si, son {tiles
@ No, son dtiles
fJNo sé

ANALISIS: Las respuestas son sumamente variadas pero se puede vislumbrar
que la mayoria de los encuestados no faboran y por lo tanto no han podido
poner en practica dichas ensefianzas. De alll, que 84% opina que la utilidad de
ios conocimientos adquiridos en el post-grado no son Utiles para ingresar a las
empresas competitivas de! pafs. El 26% han contestado que los temas tratados
han sido muy buenos y consideran que el mismo, ha cumplido con sus
expectativas, pues se puede observar que este Post-Grado puede ser utilizado
como referencia al momenio de solicitar un empieo.  El 10% indico no saber si
los conocimientos adquiridos en el postgrado son de ulilidad para ingresar a
dichas empresas.
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2.5. El Post-grado de Contabilidad con Especializacién en Contraloria debe
enfocarse en un drea mas especificas para hacerio competente.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
S 41 - 82 o
No 7 14
No sé 2 4
4%
14%

& Si |

@ No

CONo sé

82%

ANALISIS: Hemos podido encontrar que la mayoria de los encuestados (82%)
especificaron sobre la necesidad de enfatizar este post-grado hacia un area méas
especifica indicando que el contador, debe conocer més sobre estos temas para
beneficiarse personal y profesionalmente Sin embargo, otros de 1os
encuestados {14%) han enfocado sus respuestas al hecho de que no es
necesario ir hacia un area especifica, en el post grado, pero si en una
maestria, para no irse a los extremos, ademas, hay otros (4%) que han expuesto
que los mbdulos analizados deban ser precisos, es decir, estar enfocados en
areas mas especificas.
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it Dimensién: Aplicacidn en ¢l Mercado Laboral
3.1 De los conocimientos suministrados en el Post-grado en Contabllidad
con Especializacion en Contraloria cusles tienen mayor aplicacion.
Considere en escala de 1 a § donde el 5 significa mayor aplicacion

ESPECIFICACION Mm@ @@ (5)4 Total | %
Contabilidad de costo 7 27 2 9 5 | 50 [19.2
Contabilidad Adm. 4 3 10 4 29 50 | 196
Contraioria 6 5 25 10 4 1 50 | 198
Contabilidad Financiera 11 5 9 20 5 5 | 204
Auditoria 20 9 3 8 10 50 | 21.2
CANTIDAD . 48 | 49 | 49 | st | 53 ' 250 "100%
21.50%
21.00%
20 .60% @ Contabilidad de Costo
20.00% QContabilidad Adem inis trativa
19.60% )
®Contraloria
19.00%
15.50% @ Contabilidad Financiera
18.00% QAuditoria
Contebildad Conirataria Auditoria
de Costo

ANALISIS: De los encuestados, hemos podido extraer el sentic de tos mismos,
donde exponen que los temas tratados en este post — grado. estan dirigidos a
aquellas empresas que tienen un contador, sin embargo, aigunos de los
encuestados argumentan que enire (0s temas tratados, los mas votados por su
importancia, estan en su orden: Auditoria (21.2%), Contabilidad Financiera (20.4
%), Contabiidad Administrativa (19.6%), Contraloria (19.6%) , Contabilidad de
Costos (19.2%), que forman parte esencial para las tomas de decisiones de [a
empresa  Asi tenemos que ya su importancia, 10s egresados piensan que de
darse la oportunidad de otro programa para el post-grado, deberd efegirse de
acuerdo a la importancia enunciada anferiormente.
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3.2, Ei Post-grado en Contabilidad con Especializacion en Contraloria es
una especialidad valiosa y necesaria en el campo comercial y laboral.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)

Si 49 98
No 1 2
No sé -

& Si

W No

O No sé

98%

ANALISIS: E1 98% de los encuestados, coinciden en que esta especializacion

en Contraloria es una oportunidad valiosa y necesaria en e campo comercial y
laboral, pues las empresas privadas o gubemamentales necesitan de un control,
como ef que brinda contabilidad, sostiene ademas que con dicho post-grado se
busca que los estudiantes puedan aplicar los conocimientos adquiridos, razén
por la cual , el mismo favorece la superacién profesional de cada uno de los
asislentes a esta instruccidén académica. Solo el 2% considera gue este post-

grado no €5 una especialidad valiosa y necesaria en el campo comercial y

laboral.
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3.3. El Post-grado en Contabilidad con Especializacién en Contraloria debe
enfocarse en un 4rea mas especifica: como auditoria en Sistema,

Contabilidad de Costo, Analisis de los Sistemas Financieros, a fin de poder

brindar mejor oportunidad en el mercado laboral.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
Si 45 90
No 2 4
No sé 3 6
a% 5%
Si
& No
ONo sé
90%

ANALISIS: En este caso, es de los encuestados, es decir, e) 6% contestaron a
esta premisa que no sabian si debia enfocarse a un area mas especifica. Ei 90%
exponen que ias areas gue deben especificarse en este post-grado son: La
Auditoria en Sistemas o Andélisis de los Sistemas Financieros, ya que consideran
que las mismas son sumamente importantes en las labores que se desarrollar.
Los encuestados sugieren que de especializarse este programa, el mismo
debera responder a las necesidades que presenten cada uno de los
participantes de este post = grado. Pero lo que se debe suministrar es un mejor
manejo, enfatizando el mismo hacia areas mas especificas y practicas. El 4%
considera que no debe enfocarse en un area mas especifica, ya que todas
requieren el mismo tratamiento.
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3.4. E! Post-grado en Contabilidad con Especializacion en Contralorie en
estudio le ha sido de utilidad en su vida profeslonal.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAUJES (%)
Si 41 82
No 5 10
No se 4 8
8%
10%

Si

i®No

DONo sé

82%

ANALISIS: E! B2% de los encuestados han contestado que ciertamente este
post — grado ha sido de gran utlidad en su ramo profesional (mas como docente
que como funcicnario de empresas privadas), Sin embargo, el 10% consideran
que estos temas no han dado ks resultados esperados, porque trabajan en
areas donde no se aplican los conocimientos. El 8% sostiene que no sabe si
dicho post-grado ha sido de utilidad en su vida profesional



3.5. La calidad de los aprendizajes adquiridos en el Post-Grado en

Contabilidad con Especiallzacion en Contraloria le ha sido de utilidad para

ingresar al mercado laboral.

VARIABLES
Excelente
Bueno
Regular
Apenas Regular

66%

CANTIDADES PORCENTAUJES (%)
3 6
14 28
33 66
0
0% 6%
28°

Excelente

w Bueno

URegular

O Apenas Regular

ANALISIS: Algunos de fos encuestados (66%) han manifestado que este

aprendizaje es regular, ya que los temas fueron muy superficiales por la

generalidad de su exposicion, asemejandose muche a la licenciatura. El 28%

considerar que la calidad de los aprendizajes adgquwridas en el post-grado ha sido

buena y de utlidad para ingresar al mercado laboral.

Pero algunos de los

encuestados (8%) han respondido que estos temas han fenido gran calidad y

han permitido 'a sumatoria en créditos, que le permiliran ingresar al mercado

laboral, motivo por el cual se sienten orgullasos y satisfechos por este

aprendizaje. La califican como excelente
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4.1.2 Cuestionario apllcado a los Profesores.
I Dimension: Aspectos generailes del programa de Post-grado

4.1, Cuenta el Programa en Post-Grado en Contabilidad con
Especializaciéon en Contraloria, con un perfil de ingreso y de egreso.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
Si 2 20
No 1 10
No sé 7 { 70
a1 Si
10% @l No
@ No sé
70%

ANALISIS: Segun !a respuesta del 70% de los encuestado, se pudo observar
que elios, desconocen o no saben que, los programas de post grado, requieren
de un perfil de ingreso y por ende de egresc. Al no tener conocimiento de la
existencia o no de dicho perfil, se esta reconociendo que los programas de post
grado, guizas no tengan la eficiencia esperada. El 2% sostiene gque si tiene
conocimientos de que dicho post-grado cuenta con un perfil de ingreso y de
egreso. Mientras que el 10% manifestd que el Programa de Post-grado en
mencién no cuenta con un perfil de \ngreso y de egreso.
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4.2. Ei plan de estudio de! Programa de Post-Grado en Contabilidad con
Especiallzacion en Contraloria es:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
Excelente 1 10
Bueno 4 40
Regular 5 50
Apenas Regular 0 0

¥ {
0% 10%
@ Execelente
@ Bueno
50%

DO Regqular

40% ogu
O Apenas Regular

ANALISIS: De acuerdo a o revelade en estas respuestas, hemos llegado a la
conclusion de que el 50% de los docentes encuestados, han considerado el
programa de post —grado, como un Sistema regular en su funcionamiento. Lo
que indica que los docentes encontraron faflas o errores en este programa. Por
otro lado, el 40% de los docentes considera que el plan de estudio del programa
de Post-grado en Contabilidad con Especializacién en Contraloria es bueno.
Una pequeia minoria (10%} lo estima excelente y sobre la variable: apenas
regular no se registrG opinidn.
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4.3. E! contenido de las materias tratadas en el Programa de! Post-grado
en Contabilidad con Especializacion en Contraloria es:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES {%)

Excelente N 1 10
Bueno 5 50
Regular 4 40
Apenas Regular - 0

60%

8%

30% W Excalente

20% W Bueno

ORegular
10% O Apenas Regular
0%

Excelente Bueno Reguiar  Apenas
Regutar

ANALISIS: Los parametos observados en las respuestas obtenidas en esta
encuesta, indican gue el 50% de 10s docentes entrevistados, enunciaron que las
materias tratadas en el programa de Post-Grado en Contabilidad con
Especializacién en Contraloria. son buenas, siguiendo muy de cerca (40%).
otros docentes sefialaron que este programa presenta materias que son
considerada como regulares, notandose de este modo un escepticismo ¢on
respecio a la calidad recibida en esta clase de programa. Mientras que ei 10%
congidera que los contendidos son excelentes y come en la anterior, fa variable:
apenas regular no registrd opinion al respecto.
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4.4, El Tiempo programado para cada materia de Post-Grado en
Contabilidad con Especializaciéon en Contraloria es:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES {%)
Mucho 1 10
Poco 1 10
Regular 4 49
Apenas Regular 4 40

40%

35%

30%

25% & Mucho

3(51: BPoco

10% @ Regular
% DApenas Regular
0%

Mucho Poco  Regular Apemas
Raguiar

ANALISIS: En el caso que nos concierne, y segun las respuestas recibidas, se
observa, que el 40% de los encuestados piensan que el tiempo programado es
regular y lo que es peor, apenas regular, io que indica que el tiempo designado a
este programa. resulia insuficiente y cabe entender que este es un consenso de
los mismos docentes que se encuentran muy ligados al sentir de los estudiantes.
Un 10% expresd que es mucho, y el otro 10% que es poco.
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4.5. El tiempo programado para la astgnatura Contabilidad de Costo debe:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
Ampliarse 9 90
Reducirse 0 0
Quedarse como esta 1 10

]
W Ampliarse
Reducirse
il Quedarse
como esta
90%

ANALISIS El estudio de esia pregunta revela la inquietud de los doeentes sobre
la necesidad de ampliar el tiempo asignago a cada una de ias materias de este
programa. Esta asignacion es necesaria, porque se desea profundizar mas en
cada una de las materias contempladas en este programa de post grado
principalmente en la asignatura Contabilidad de Costo. El 10% considero gue el
tiempo programado para dicha asignatura debe quedarse como esta
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4.6. El Programa de Post-Grado en Contabitidad con Especializacion en
Contraioria poseen las cantidades de horas practicas suficientes.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAUJES (%)}
Si 1 10
No 7 70
No sé 2 20
20% 10%
Si
@ No
ONo sé
70%

ANALISIS: De acuerdo a lo encontrado en ias respuestas emanadas de los
docentes, hemos llegado a la conclusion de que el 70% creen que el total de
heras practicas no son suficientes, por i0 que seé cree que el programa requiere
mas practica y menos teoria, taf como io han observado también los estudiantes
egresados de este programa. El 10% considera que el programa si posee [as
cantidades de horas practicas suficientes. Mientras que el 20% afirman gque no
saben si son suficientes.
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4.7. Los conoclinlentos impartidos en el Programa de Post-Grado en
Contabilldad con Especlalizacién en Contraloria han sido:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAUES (%)
Actualizados 4 40
Pocos Actuallzados 8 60
Desfasados 0
60% 0% @ Actuallzados
@Pocos
Actuallzados
O Desfasados

40%

ANALISIS: De acuerdo a las respuestas obtenidas, se noté que ia maycria de
los docentes encuestados (60%) encontraron que los programas utilizados estan
poco actualizados, razdn por la cual, pueden perjudicar la instruccién académica
suministrada a iog estudiantes. En esta vaioracidn, se encontrd que algunos
(40%), respondieron que el material utlizado, s| estaba actualizado. Cabe
sefdalar que la mayoria de los encuestados coinciden con [as respuestas
emanadas de los estudiantes, en donde ellos hacen referencia a la necesidad de
que la bibliografia consuitada sea mas actualizada y utilizada para la practica
profesional de la misma.
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Il Dimensién: Competencia de los egresados en el mercado.
4 8. El nivel de competencia que tiene ¢l egresado del Post-Grado en
Contabilidad con Especializacién en Contraloria dentro de la empresa es:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
Mucha 1 10
Poca 4 a0
Casi nada 5 50
10%
®Mucha
50% Q Poc:a
40% @ Casi Nada

ANALISIS: Se ha podido conocer que el 50% de los docentes piensan que los
resultados con respecto a la instruccion de las materias contempladas en el
programa, objeto de esta evaluacion, no son operantes dentro de la boisa de
trabajo, puesto que &l nivel de competencia que tiene ef egresado del Post-grado
en Contabilidad con Especializacion en Cortraloria es casi nada. ya que la
mayoria de |os egresados, trabajan en el campo de la educacion secundaria, en
donde esa instruccion no es necesana. Sin embargo, ellos han declarado que
la intencién de tomar este post-grado solo es con la idea de adquirir puntos y
tener mas oportunidagd en el campo laboral. Por otro lado, el 40% de ios
encuestados afirman que el nivel de competencia que posee el egresado de
dicho post-grado es poco. Sdlo el 10% asegurd que dicho nivel es mucho y que
se sienten satisfechos.
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4.9. Los temas tratados en cada una de las materias se adecuan a las

necesidades del mercado laboral.

VARIABLES

I

Si
No
No sé

40%

CANTIDADES PORCENTAJES (%)
“ 9 10
5 50
4 40
10%
@S
BNo
B No sé
50%

ANALISIS: De acuerdo a las respuestas emanadas de este cuestionamiento,

tenemos que el 50% respondié que no se adecuan a ias necesidades que hay
en la bolsa de trabajo 0 en el mercado. Ello indica, gue esta respuesta coincide
con la anterior y con la suministrada por los egresados en fa ofra encuesia. E!
40% reveld que no sabe si los temas tratades en cada una de ias materias se
adecuan a las necesidades def mercado laboral. Se observd ademas, que sdlo
un 10% considera que los emas sl se adecuan.
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5. Ei Post-Grado en Contabilidad con Especializaciéon en Contraloria
presenta conocimientos generales que estan fuera de los requerimientos
de la competencia del pais.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
Si ‘ 1 10
No | 50
No sé [ 4 40
10%
40% -

asi

H No

ENo sé

50%

ANALISIS: La reaccian de los docentes en esta interrogante fue similar a la
reaccion de la pregunta anterior. Pero en este caso, no indica que la respuesta
no ha sido favorable, puesto que la mayoria de 10s entrevistados (50%) han
contestado que no es cierta que este Post- Grado esta fuera de los
requerimientos de la competencia de! pais, ¢ que los conocimientos
suministrados en el mismo son muy utidizados en nuestro ambito empresarial
Sin embargo, inquieta el hecho de que un 40% de los docentes manifiestan que
no saben si los conocimientos estan fuera de los requerimientos de la
campetencia det pais. Un solo docente indicd que si estan fuera de los
requerimentos.
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5.1. Los conocimientos impartidos en el Post-Grado en Contabilidad con
Especializacién en Contraloria son de mucha utilidad para ingresar a las

empresas competitivas del pais.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
si 2 7 20
No 2 20
No sé 8 60
20%
20% [osi
3 No
= No sé
60%

ANALISIS: Con respecto a i0 observado en estas respuestas, hemos
encontrado que ia mayoria (60%), opinan que no saben si este post — grado es
de ulilidad para laborar en las empresas que estan consideradas como
competitivas en nuestro pais. Esta duda es traducida por ia inseguridad que
sienten los docentes al igual que los egresados de este post—grado, cuando
enuncian su incapacidad para valorar lo aprendido. Un 20% indicd que si son de
mucha utilidad vy el ofro 20% gque no, o que indica que no hay diferencia entre
estas dos variables.
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5.2. El Post-Grado en Contabilidad con Especializacion en Contraloria se
debe enfocar en dreas especificas para hacerlo mas competente

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAUES (%)
8 10 100
No 0
No sé 0

—_—

100% T~
/./

£38i
@ No
B No sé

a
0%

ANALISIS: Las respuestas recibidas en estas encuestas muestran que todas los
encuestados estan de acuerdo con la necesidad que tiene el docente de
dedicarle mayor tiempo a ciertas materias, por considerarlas de suma
importancia Del mismo modo opinan los egresados de este post grado, que
ctuando se realicen otros post  grades, 108 desarrollen de acuerdo a este
manifiesto, pues servira de guia para las futuras tomas de decisiones.



Hl Dimensién: Mercado Laboral.

6. De los conocimientos suministrados en el Post-grado en Contabilidad
con especializacién en Contraloria cuales tienen mayor aplicacién.
Considere en escala de 1 a 5 donde el § significa mayor aplicacién

ESPECIFICACION 4} (2) (3) | {4) {5) | Total /o
Contabilidad de Costo 4 5 1 10 | 17.2
Cont. Administrativa 1 2 1 1 10 15 259
Auditoria 1 1 S 2 1 10 17.2
Contraloria 4 1| 3] 3| 11 {190
Cont. Financiera - 2 3 5 2 12 207
CANTIDAD 10 10 1 11| 16 | 58 [100.0
PORCENTAJE 17.2 | 17.2 190 (190 276 100.0

3000 0%+
2500.00% ¢ -
2000.00% d ContdeCasto
@ ContAdministrativa
1500.00% D0 Auditoria
1000.00% G Contraloria
£00_00% @ Cont.¥Financiera
00%
ContddeCosto Auditoria Cont.Financiera

ANALISIS: En este cuadro observamos que la preferencia lanto de los docentes
como de los egresados del post - grado en Contabilidad con Especializacion en
Contraloria. gira en torno a ta Contabilidad Administrativa, siendo la materia que
mayores voto obtuvo y del mismo, el mayor porcentaje (25.9%). Esta dualidad
identificada en los dos sectores investigados, nos revela que ciertamente se requiere
del post — grado, para aplicar mas nuestros conocimientos en delerminadas areas de la
contabilidad. Luego le sigue en su orden porcentual la Contabilidad Financiera (20.7%),
Contraloria (19.0%), Contabilidad de Costo y Auditona con (17.2%)
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[t

6.1. El Post-grado en Contabilidad con Especializacién en Contralorfa es

una especialidad valiosa y necesaria en el campo comercial y laboral:

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)

Si 5 50

No 0

No sé 5 50

0%
50%
6 Si
ENo
W No sé
50%

ANALISIS: Respecto a las respuestas recibidas, es necesario senalar que los
encuestados coinciden en dos de las vanables. Esta comoidencia muestra la
incertidumbre existente en los programas de post-grado y la falta que hace el
perfil de ingreso y egreso que delimite 1a necesidad de los solicitantes de este
programa. Es aqui en donde se afirma la necesidad de poseer un perfil de

ngreso y de egreso de estos programas.



§.2. El Post-Grado en Contabilidad con Especializacion en Contraloria debe
enfocarse en 4reas mas especificas.

VARIABLES CANTIDADES PORCENTAJES (%)
si 8 80
No 1 10
No sé 1 10
80%
Si
&l No
@ No sé
10% 10%

ANALISIS: Observando los resultados contemplados en el cuadro anterior, se
puede confirmar que fa mayoria de los encuestados {80%) desean que en el
futuro, los programas de post-grado, sean destinados a abarcar mas éareas
especificas y no hacerlo en forma general Los docentes opinaron ademas que
se pudieron percatar de 13 necesidad de especificar en 0s temas de un area,
pues resuita necesario para el buen desenvolvimiento y desempefio profesional
de aguellos que tomaron este post — grado y de 10s que o tomaran en & futuro.
Al respecto, un 10% ndico que no debe enfocarse en areas mas especificas y el
otro 10%, que no sabe si se debe enfocar.



CONCLUSIONES
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Del estudio efectuado surgen las signientes conclustones:

El 62% de la muestra investigada considera que el plan de estudios det programa de
Postgrado en Contabilidad es regular, pues las asignatmras propuestas y los
contenidos de los mismos no parecen satisfacer las necesidades de aprendizazes y/o

los conocimientos que a ese nivel deben manejar Jos participantes.

En cuanto al tiempo dedicado a cada una de las asignaturas et 78% lo considerd
regular; de una forma més especifica el 88% indicd que el de la asignatura
Contabilidad de Costo debe ampliarse. Esto redunda, segin lo investigado, en la
cantidad y calidad de los aprendizajes, pues el 70% califica como poco actualizado
los conocimientos adquiridos, es decir, hay un problema de pertinencia del

curriculum prescrito u oficial.

A nivel del mercado laboral, el 82% de los sujetos considerd que al ejercer la
profesidn de contador, los aprendizajes logrados mediante el programa les ba servido
de mucho para desarroliarse profesionalmente. Esto contrasta con la inconform:dad
que expresan del programa tanto 3 mivel de propuesta cumicular, como de su
desarrollo o ejecucién, Igual contradiceiGn ecurre, cuando ¢l 16% aseverd, que los
contenidos tratados no guardaban relacién con las expectativas de aprendizaje que

tenian y el 2% opiné que estos contenidos sor muy generalistas.

Respecto a la utilidad de los comocimientos adquiridos, el 64% reitera que los



76
mismos no son itiles, contra et 26% que st los consideran de utttidad. Rcafimia esta
opinidn que hay un nivel de msatistaccion generalizado con el programa de

Postgrado en Contabilidad con Especializacion en Contraloria.

La percepcidn generalizada de los participantes del programa, pone en evidencia que
el mismo muestra un mayor volumen de debilidades, expresadas en el plan de
estudios, en los contenidos de las asignaturas y en los aprendizajes requenidos, esto
permite dedneir, que el mismo tiene un bajo perfil y que no responde a las exigencias

del mercado iaboral.

A nivel de aplicacion ¢n el mercado laboral, el 21.2% de los encuestados considerd
que la Auditoria es la de mayor aplicabilidad para desarrollarse profesionatmente en
el mercado laboral. De acuerdo a su importancia ennnciadz antertormente. Mientras
que el 98% considerd que el postgrado en Contabilidad con Especializacién en
Contraloria es una especialidad valiosa y necesaria en el campo comercial y laboral,
pucs las empresas privadas o gubermamentales recesttan de un control, como es la
comtabilidad.

Respecto a qué area mas especifica debe enfocarse el postgrado, ¢l 30% reitera que
al Area de Auditoria, ya que consideran que lz musma es sumamente Dipactiite en

las labores que se desarrollan.

Ean cuanto a si el postgrado en estudio le ha sido de wtilidad en su vida profesional, el
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85% de los encuestados afirman que ciertamente este postgrado ha sido de utilidad
en su rama profesional, desempefiandose como docente v no como funcionario de
empresa privada. Ademads, se pudo percibir cierta inconformidad respecto a I
renovacion y adquisicion de nuevos conocimientos. El estudio revela el sentir de
algunos encuesiados, en cuanto a si estos temas han dado los resultados esperados,
mdicando que probar la uvtilidad de los mismes es dificil, ya que trabajan en dreas

donde no se aplican estos conocimientos como es el caso de educacién.

Referente a la calidad de los aprendizajes adquiridos, ia percepcion el 66% indica
que la cahidad es regular, ya que los temas tratados fueron muy superficiales por la
generahdad de sus contenidos; asemejandose mucho a la licenciatura. En contraste
con csta opimién el 6% de los encuestados respondid que los temas tratados han
tenido gran calidad y les ha permitido fa sumatoria en créditos, facilitindoles el

ingreso al mercado laboral.

La encuesta aplicada a profesores de la Universidad de Panama, referente al perfil de
ingreso y de egreso del postgrado en Comtabilidad con Especializacién en
Contraloria revela que el 70% observé que desconocen o no saben si tos programas
de postgrado cuentan con un perfil de ingreso y por ende de egreso. Lo que indica

que ei desconocer ia existencia de este perfil el mismo quizds no tenga la eficiencia

esperada por sus egresados.
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La encuesta aplicada a los docentes reflejan que el 50% considerd que el plan de
estudios del postgrado es regular, reflejando asi ¢l descontento de los egresados y su
disconformidad sobre el mismo. Mientras que el 50% de los docentes considerd el
contenido de las materias tratadas como bueno, ddndose una contradiccion entre et

plan y el contenido corricular de dicho programa.

La percepetdn de los docentes en cuanto al tiempo propramado para cada materia o
médulo, indicd que el 40% lo consideré entre regular v apenas regular. Mieniras que
la percepciéon del 90% en cuanto al tempo programado para la asignatura
Contabilidad de Costo, denata que debe ampliarse para una mayor profundizacion de

sus contenidos.

En cuante el comtenido cumicular, del post-grade en contabilidad con especializacion
en confraloria, no parece satisfacer las expectativas esperadas por los egresados al
ingresar al mercado laboral. Al juzgar por las posiciones expuestas, las debilidades

de 1a formacidn recibida en el programa

En la misma direccidn los resultados de las opiniones de los egresados v profesores
el andlisis hecho a los instrumentos curricular del post-grado en contabilidad con
especializacion en contraloria permite concluir que no responde adecuadamente a las

necesidades de formacién del profesional.



RECOMENDACIONES
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Las siguientes recomendaciones derivan de las conclusiones expuestas. Las mismas

permiten presentar algunas mejoras que ayudaran a restar 1a probleméttca manifestada.

I Segtn los resultados obtenidos, el programa de Postgrado en Contabilidad con
Especializacion en Contraloria, debe ser sometido a una evaluacién tanto de su
planificacion, como de su desarrolle; de mode que se pueda disponer de unos

wdicadores confiables del mismo.

2 Segin las opiniones, det grupo de egresados, urpe la necesidad de hacer
mejoras significativas, al arvel de asignaturas que conforman el plan de esmdio
de este programa para darle mas pertinencia y mejorar las estritegias chddcticas

de aprendizaje.

3  Con la finalidad de lograr la formacién integral de los egresados del post-grado
en Comtabilidad con Espectalizacion en Contraloriz es necesarto hacer una
revision del disefic curticular de este postgrado para determinar las debilidades
y proponer las medidas para su correccidn y asi temer un profesional de la

contabilidad acorde con las nuevas tecnologias.

4. Es necesario establecer un equilibrio en el desamotlo de los contenidos
curriculares que la universidad ofrece a sus estudiantes con la finahdad de que

estos reciban una formacién completa er base a teorias, y pricticas para
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fortalecer el programa de postgrado en Contabilidad con Especializacion en

Contraloria.

Es perentorio hacer un diagnéstico acerca de la funcionalidad del plan de
estudio analizado, para otrecer a los futiuros egresados un mejor programa que
beneficie a los participantes y que responda a las exigencias tecnoldgicas del

mercade laboral de nuestro pais.

Segun el diagnéstico de las encuestas, el postgrado debe proveerse en Sistema
de Auditoria, va que Contraloria es un drea muy ampiia y se debe enfocar en un
frea mas especifica de Iz contabilidad para hacerio mas cowpentive y
atrayente, de modo que los egresados queden satisfechos y puedan hacerle

frente a las empresas competitivas de nuestro pais.

Considerando fa globatizacién, ¢s indispensable que la universidad actoalice su
curriculo, ofreciendo a sus estuchantes carreras consonas con fa realidad que
vivimos, pues hoy dia nos enfrentamos un mundo cambiante, por lo que es
primoerdial la aplicacién de tecnologlas en los programas de pestgrado, de

manera que garanticen la calidad profesional en el mercado laboral.

La universidad dcbe rediscfiar ¢l plan de estudio que ofrece a los Licenciados

en Contablidad para que sus asignaturas mcluyan contenidos que satisfagan a
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los futuros egresados del postgrado en Contabilidad con Especializacién en
Contraloria permitiéndole ingresar al mercado laboral, confiado y satisfecho del

mismo.

Es de vital importancia que los profesores del postgrado en Contabilidad con
Especializactén en Contralorfa de 1a Universidad de Panama, que facilitan les
aprendizajes tengan conocimiento del perfil de ingreso de los aspirantes det
Postgrado en Contabilidad. De tal manera, que solameste tengan oportunidad

de ingresar aquellas personas que rednan los reguisitos exigidos en dicho perfil.

Es wgente hacer un diagnéstico acerca de la funcionalidad del plan de estudio
analizado, para ofrecer soluciones acordes con sus contenidos, tendientes at
logre de los objetivos de sus egresados para que el participante reciba una
excelente capacitacion conforme con las necesidades y competencias del
mercado laboral.

Se requiere que este postgrado se desarrolie en un perfodo mas extenso, para
que los participantes del mismo reciban una mejor capacitacién, de manera que
puedan brindarle tanto a las empresas gubemamental como privados un
excelente rendimicnto en el desempefic de sus labores, como un buen

profesional de 1a contabilidad.
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Es pertinente modificarse el modelo curricular actwal por uno mas integrador
que actualice la formacion del contador en las distintas dreas de conocimientos,
cuyos contenidos respondan al profesional gue se pretende formar; 4reas de

practicas que exige el mercado laboral

Hacer una revisién del actual estructuras curmicular del post-prade en
comtabilidad con especializacién en contraloria, en todos sus elementos
curmiculares: objetivos, perfil profesional, dreas de formacion, plan de estudio y
contenido dingidos a satisfacer las necesidades expuestas por los egresados el

post-grado.



CAPITULO V

PROPUESTA
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5.1. Justificacion.

Los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a los
egresados y docentes de ia Facultag de Administracion de Empresas y
Contabilidad de fa Universidad de Panama, como los egresados del
Postgrado en Contabilidad con Especializacién en Contraloria del Centro
Regional Univergitario de Azuero, muestran que el Plan de estudio
aplicado en dicho Postgrado, tlene ciertas debitidades que pueden ser

mejoradas, tal como las presentaremos en esta Propuesta.

Es opertinente un nuevo modelo curricular por las siguientes

razones:

% El actual Plan de Estudio, no cumple con los requisitos exigidos
principalmente en la practica del 4rea de contabilidad, que fortalezca

profesionaimente al egresado de esta especialidad.

% En el area de Contabilidad de Costo, es necesario asignar mas tiempo,

para desarroliar proyectos con sus diferentes presupuestos.

% En cuanto al curriculo se debera enfatizar en aquetlas asignaturas de
la especialidad con la finglidad de garantizar l2 adquisicibon de

conocimientos practicos en la rama de ia contabilidad.
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5.2.
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Se deben realizar actividades que se encuentren vinculadas con las
empresas, para que del mismo modo los egresados puedan
desempeiiar y desarrollar su vida profesional de acuerdo a los

conocimientos adquiridgs.

Objetivos de la Propuesta.

Fortalecer la capacidad técnica del especialista en Contabilidad con
Especializacién en Contralorfa.
Ofrecer al mercado laboral, especialistas en Contabilidad con

Especializacion en Contraloria con mayor calidad en su formacion.

Contenldo de la Propuesta.

Denominaclién

Postgrado en Contabilidad con Especializacidn en Contraloria.

Institucién Responsable

Universidad de Panama

Unidad Académica Ejecutora
Escuela de Contabilidad.

Departamento de Postgrado.
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Coordinacién Ejecutora
Estara a cargo de fa Vicerrectoria de Postgrado; quien designara a
un Profesor regular tiempo completo, de acuerdo a las disposiciones

legales vigentes.

SEDE
UNIVERSIDAD DE PANAMA
Centro Regional Universitario de Azuero.

Facuitad de Administracién de Empresas y Contabilidad.

Titulo que otorga

Especialista en Contabilidad con Especializacién en Contralorfa.

Nivel ¢ Grado

Postgrado en Contabilidad con Especializacion en Contraioria.

Créditos
El Postgrado en Contabilidad con Esgpecializacién en Contraloria,
consta de doce (12) mddulos académicos que incluye veintidés (22)

creditos.

Duracién

Esta organizacién consta de doce (12) médulos en secuencia, los
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cuales se desamollaran por semanas, por un espacio de cuatro (4)

semanas.

Requisito de Ingreso
Poseer titulo de Licenciado en Contabilidad, Finanzas,
Administracion de Empresa, Mercadeo o cualquier otro titulo que guarde

relacion con la especialidad.

5.4. Objetivo del Post-grado en Contabilidad con Especializacién en

Contraloria.

Las objetivos del post-grado en Contabilidad con Especiatizacidn en

Contraloria se orientan en los siguientes términos:

2 Desarroltar algunos aspectos basicos dentro del contexto contable y
de auditorfa para obtener una actualizada interpretacién de acuerdo a
los nuevos tiempos y a la aplicacion de nuevas politicas de tributacion
dentro de las diversas actividades econémicas de |la empresa segun
tos cambios de as nuevas tecnologfas.

¢ Potenciar la formacién tanto tedrica como practica sobre ios distintos
sistemas de auditoria de manera que puedan emplearse en contexto y
ambientes empresariales reales.

% Aplicar los preceptos 1écnicos adoptados sobre casos de auditoria en
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la basqueda de soluciones exactas y precisas de probleméticas que
afecten et estatus econémico de la empresa al momento de la toma de
decisiones y proponer aiternativas de mejoramiento.

% Fortalecer el desarrolio de actitudes y valores consecuentes de la
profesion, a fin de formar integralmente en el saber, e! hacer y ser
como futuros profesionales que tienen la responsabilidad de aportar y

orientar el crecimiento econdmico del pals.

5.5. Perfil Profeslonal.

Para la estructuracion del perfil profesional se tomard en
consideracion los tres indicadores o areas El saber, saber hacer y el

saber ser.

En cuanto al area de, El Saber:

% Conocer y comprender métodos y procedimientos para hacer registros
de aplicacion de la informatlica en la tributacién impositiva, auditorfa de
los sistemas de registros e informacion de datos.

% Diferenciar tos sisternas de auditoria, el desempefic de los
profesionales de la contabilidad, analisis de algunas normas de
auditoria nacional e internacional.

% Interpretar los diversos casos de auditoria en la bisqueda de solucidn

exactas y precisas de problematicas que afecten el estatus econoémico
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de la empresa at momento de |3 toma de decisiones.

Conocer y poner en practica el uso de herramientas de la informatica.

En cuanto al, Saber hacer:

% Prepara informes financieros aplicando la fributacién contable vigente.

Disena sistema de registros e informacién eiectrénica de datos.

< Utiliza técnicas metodolégicas para la realizacidn y evaluacidon de

proyectos.

Realiza procesos de planificacion y control de utilidades.

Analiza auditorfa sobre fos estados financieros para ia toma de
decigiones en |a empresa.

Aplica las normas legales, laborales y leyes de proteccion de datos de
auditoria integradas a la computadora.

Aplica auditorta y peritajes a través de sistemas automatizados,

Aplica las Normas Nacionales e Internacionales de Auditoria.

En cuanto al drea del, Saber Ser:
Emite su opintdn sobre [0s estados financieros y propone alternativas
sobre posibles problemas econémicos de la empresa.
Se desenvuelve y trabaja en equipo, coordina grupos, y delega
funciones.
Adopta actitud de compromiso, respeto y cooperacion.

Es respetuoso y tolerante con las ideas de los demas.
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Valora y vive los principios éticas que requlan la profesiéon contable.

¢ Participa con responsabilidad y exigencia en el trabajo que

desempefia, con actitud positiva en el campo laboral, y con sentido
critico, renovador, analitico y cambiante en todo {0 que hace.

Participa creativamente en la solucién de problemas y exigencias en el
trabajo gue reatiza.

Es consciente de la repercusidn positiva o negativa del uso de los

avances cientificos y tecnologicos en su entorno.
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FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESA Y CONTABILIDAD
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE AZUERO

PLAN DE ESTUDIO

POSTGRADO EN CONTABILIDAD CON ESPECIALIZACION EN

CONTRALORIA.
CanIGo ASIGNATURAS TOTAL DE | CRED { LABORA
HORAS | ITOS | TORIO
601 » Fundamenio de contabilidad y auditorla 18 LI
802 Sistemsa de auditoria para el desempefic de los 16 1 30
profesionales de la contabllidad
803 - Andlisis integral sobre |08 astados financisros az 2 30
604 Utilizacién de técnicas de auditoria, asistido por 32 2 30
computadora pragramada
605 Rol del auditor para 8l desarrolio det sistema de 32 2 30
auditoria
608 Régimen fiscal y laboral empresariai 32 2
807 Contabitidad de Costo o 32 2 %
608 ___|Contabitidad Administrativat 32| 2
808 Contabilidad Administrativa t! 32 2
610 Finanzas Avanzades 32 2
811 Cantralorie y sus perspectivas de desarroilo en las 32 2
emprasas |
&12 Contraloria y sus perspectivas de dessrroilo en las a2 2
empresas i
Totales 352 22 120

E! programa esté conformado por 232 horas tebricas, 120 horas de laboratorio y
22 créditos.
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5.7. Contenide Currlcular Propuestos para los médulos o

Asignaturas.

Carrera PostGrado en Contabilidad con Especializacion en

Auditoria en Sistema Automatizado.

Mddulo N° 601: Fundamento de Contabtiidad y Auditoria.

Duracidn: 16 horas

Crédito: 1

Contenido:

¢ Aspectos basicos de Contabilidad.

+ Situacidbn contable econdmica y financiera operacional para ias
empresas pequefas, medianas y grandes.

¢+ Sistema de registros de procesamiento eiectrénico de datos segun los
cambios de las nuevas tecnologias.

¢ Nuevas politicas de iributacidn de las diversas actividades econdmicas
y financieras para una empresa.

+ Auditoria de los Sistema de registro e informacién de datos.

o Aplicacidn de las informaticas en {a tributacidn impaositiva.
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Médulo 6§02: Sistema de Auditoria para el desempefto de los
profesionales de la Contabilidad.
Duracion: 18 horas.
Créditos: 1
Contenido:

¢« Analisis de algunas normas de auditorias (Nacional e internacionatl).

+ Instalacién e implementacién de un sistema de auditorla sobre el
proceso integral.

o Auditoria de Contabilidad Finarniciera segun la toma de decisiones
aplicadas.

» Administracion y evaluacién de proyectos con el uso de herramientas
de informatica.

o Auditoria Operativas.

+ Auditoria presupuestarias integral.

¢ Evaluacion del proceso administirativo.

¢ Auditorias de los Sistemas de informacién de gestibn contable.

o Proceso de planificacion y control de utilidades.

Mddulo 603: Anélisls Integral sobre los Estados Financieros.
Buracion: 32 haras.

Créditos: 2

Contenido:

s Procedimientos y controles técnicos aplicados sobre auditoria en cada
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seccion, cuentas y resuitados de los estados financieros.
Aspectos legales que regulan el proceso de auditoria sobre los
diferentes rengiones de los estados financieros.
Auditoria sobre los estados financieros.
Activos circulantes.
+ Efectivos e inversiones.
+ Documentos y cuentas por cobrar.
¢ Inventario.
» Pagos anticipados.
+ Activos fijos.
¢ Ofros Activos.
Pasivos.
+ Pasivos Circutantes.
+ Otros Pasivos.
Capital Contable.
+ Ingreso y gastos.
+ Andlisis sobre ta utitidad.

¢ Estados financieros consolidados.
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Médulo 604: Utilizaclén de técnicas de auditeria, asistido por

computadoras programadas.

Duracién: 32 horas.

Créditos: 2

Contenido;

<

L]

Marco legal de la auditoria practicada a través de la informatica.
Recursos de la informatica aplicada a [a auditorfa.

Auditoria interna y externa por medio de la computadora.

Ley de proteccion de datos de auditorfa integrados a la computadora.
Proteccién del derecho de autor.

Auditoria y peritajes a través de sistemas automatizados.

Medios de transmisién de los datos integrados a la informatica.

Médulo 605: Rol del auditor para el desarrollo del sistema de

auditoria.

Duracién: 32 horas.

Créditos: 2

Contenido:

L4

Participacidn preliminar def trabajo de auditoria.

Participacién del auditor en el desarrollo de los sistemas de auditoria.
Revigion y evaluacion del producto de la auditoria.

Identificacién de las fuentes de informacidn para la revisién.

Desarrolio de habilidades en tas técnicas del control del procesamiento



de datos.
Confeccidn y preparacion del manual del procesamiento de datos.
Documento estandar de la planeacion de sistema.

Revisidn, supervision, fiscalizacion sobre e proceso de auditoria.

Modulo 606: Régimen fiscal y laboral empresarial.

Duracién: 32 horas.

Créditos: 2

Contenido:

°

°

Legislacién mercantil.

Funcionamiento de una Sociedad An6nima.

Liquidacion de una empresa.

Registros de marcas y patéentes.

Reglamentaciones sanitarias para el ejercicio empresarial.
Politicas impositivas nacionales y municipaies.

Conocimienta del régimen fiscal bancario.

Mdédulo §07: Contabilldad de Costos.

Duracidon: 32 horas.

Créditos; 2

Contenido:

L4

°

Naturaleza y conceptos de la Contabilidad de Costos.

Teorfa de Costos, prop6sito e importancias.

96
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Mano de obra y cargo fabril.
Acumulacion de Costos.
Costos por absorcion.
Castos por proceso.
Costos estandares.
Costos variables o directo.
Costos primos y costos de Conversién.
Impiementar un sistema de costo en una empresa manufacturera.
Disedar un sistema de costo acorde a las necesidades de una

empresa manufacturera.

Modulo 607: Contabilidad de Costos.

Duracitn: 32 horas.

Créditos: 2

Ccontenido:

L4

<

Naturateza y conceptos de la Contabilidad de Costos.
Teoria de Costos, propésito e importancias.

Mano de obra y cargo fabril.

Acumulacion de Costos.

Costos por absorcion.

Coslos por proceso.

Costos estandares.

Costos variables o directo.
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s Costos primos y costos de Conversion.
o Iimplementar un sistema de casto en una empresa manufacturera.
« Disedar un sistema de costo acorde a las necesidades de una

empresa manufacturera.

Modulo 608: Contabilidad Administrativa 1.
Duracién: 32 horas

Crédito: 2

Contenidos:

<« Fundacién del audito externo.

+ Qpinién de los auditores.

. Cuantas clases de opinion.

< Presentacion de {os informes financieros.
» Notas de los estados financieros.

« Anexos y cuadro de los estados financieros.

Modulo 609: Contabilidad Administrativa Ii.
Duracién: 32 horas

Créditos: 2

Contentdos:

+ Andlisis contable.

< Proyecciones y presupuesto.

« Ejecucion de los programas presupuestatios.
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< Retroalimentacién y correccion del plan.

Mddulo 610: Finanzas Avanzadas

Duracién: 32 horas

Créditos: 2

Contenidos:

”e

Administracion de ta moneda extrajera para importacion y exportacion.

< El capital propio y ajeno.

Méduio 611: Contraloria y sus perspectivas de desarrolla en las

empresas .

Duracidn: 32 horas.

Crédito: 2

Contenidos:

+ Contraloria y gerencia como apoyo y delimitacién de funciones.

+ Informacién para el desarrolio de planes y programas de contraloria.

+ Tecnologia aplicada en el registro de datos para producir informacion
contable y financiera.

¢ Funciones def Contralor en la administracién de recursos en tiempo de
Crisis.

o Sumario de los problemas contables.

»+ Sintesis de los programas de contraloria.

+ Limitaciones, cambios y perspectivas dei desarrollo de los programas
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de! contralor.

¢ Pianeamiento de la investigacién expositiva de contratoria.

Modulo 612: Contraloria y sus perspectivas de desarrollo en las

empresas Il.

Duracion: 32 horas

Crédito: 2

Contenido:

+ La tecnologia en el registro de datos para producir informacion
contable v financieras en la empresa.

+ El contralor en la administracién de los recursos financieros de 1a

empresa en tiempo de crisis.
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ANEXOS



PROPUESTA DE APERTURA DEL POSTGRADO DE CONTABILIDAD
CON ESPECIALIZACION EN CONTRALORIA

1. Introduccion

E] presente documento recoge fa propuesta de apertura del postgradeo de
contabilidad con especializacibn en contraicrla, en e Ceptro Regional
Universitario de Azuero. El mismo ha sido elaborado en base al documento de
procedimientos académicos de estudios de postgrado establecido por la

Universidad de Panam4g.

La propuesta contiene la justificacion para abrir el postgrado; la
identificacion de ios demandantes del recurso humano especializado en ef area;
Ja pre-matricula existente para este postgrade; la descripcion de los recursos

existentes requeridos para el desarrolle del postgrado.

Para elaberar ia justificacion de la propuesta de apertura del postgrado, se
consultaron algunos docentes y profesionales del area de contabilidad y

administracién; asl como personas vinculadas al sector productivo y estatal.

2 Justificacién de [a Apertura del Postgrado de Contabilidad con

especializacion en Contraloria

El Centra Regional Universitario de Azuero (CRUA), de la Universidad de
Panama, es una de las instituciones educativas de la Regidn de Azuero que tiene
la misién de formar profesionales que respondan a las necesidades reales de los
sectores productivos del &rea, que contribuyan al desarrolio socicecontmico de la
Regitn y por ende al mejoramiento de las condiciones de vida de su poblacién.
Atendiendo a esta mision e CRUA, ofrece en la actualidad un plan de carreras de

pregrado (tanto técnicas como de licenciatura) y ha inictado el ofrecimiento de



algunos postgrados principalmente en el 4rea de educacién, como es el caso del
Postgrado en Docencia Superior y el de Curriculum y Supervision. No obstante
hay una necesidad real de abrir postgrados en otras areas prioritarias como es el
de contabiiidad con especializacién en contratoria, que se dicat actualmente en ia
Universidad de Panamd, en la Facultad de Administracién de Empresas y

Contabilidad.

A nivel general, hay una necesidad de que los Centros Regionales de ia
Universidad de Panama, asuman el pape! de especializar al recurso humano a
nivel de postgrados y maestrias, ya que practicamente se hace imposible gque los
profesionales de las areas del interior puedan asumir el compromise de una

especializacién en la capital del pals.

La prioridad en la apertura del postgrado de contabilidad en el CRUA se

fundamenta en los siguientes aspectos.

En primer lugar, el sector privado y publico generador de bienes y
servicios del area, se enfrenta a un entorno socioeconémico caracterizado por
una apertura econémica, y privatizacion de empresas publicas, que exigiran de
estos sectores mayor competitividad y eficiencia. Para que estas empresas
puedan adaptarse a este nuevo entorno y lograr estos retos, se necesita un
personal cada vez mas especializado que responda a estas exigencias del
entorno. La especializacion en ef area de contabilidad podria contribuir a lograr

estos objetivos.

Tradicionalmente el sector productivo de las areas del interior dei pais se
caracterizan por estar constituidos por peguefitas y medianas empresas, de
caracter familiar en algunos casos, y en las cuales el area de contabilidad,
contraloria, administracién y gestion empresarial son areas déhiles en estas

empresas. Esto sa seflala en base a que estas areas no son utilizadas como



instrumentes o herramientas de apoyo en la toma de decisiones sobre el
desarrcllo de estas empresas, y sobre todo frente a los cambios que estas
empresas deberan realizar para adaptarse al , nuevo entorno. No obstante, la
debilidad de estas &reas obedece a la poca capacitacion y especializacién de los
profesionales en estas ramas. No existe un plan formal de capacitacién por parte
del sector privado a nivel postgrados o cursos de especializacién; y por otro lado,

a nivel del sector publico educativo solamente existe {a formacion a nivel de pre-

grado.

Ctro de los argumentos que justifican la apertura def postgrade de
contabilidad con énfasis en contraloria se basa en lo siguiente. Una de las
garantias de que los profesionales, a nivel medio y universitario, que salen al
mercado de trabajo respondan a las exigencias def mismo, lo constituye el hecho
de que reciban una educacién con dichas exigencias; fo cual sélo es posible si
los docentes cuentan con cursos de especializacidon en las diversas areas del

conocimiento.

En base al argumento anterior, se ha establecido como prioridad la
apertura del Postgrado en Contabilidad en el CRUA, sobre otros Postgrados,
atendiendo a la necesidad de especializar a la planta docente de |a Facultad de
kdministracibn de Empresas y Contabilidad de este Centro. Esta Facuitad
cuenta en la actualidad con 25 profesores, de los cuales el 72% tienen solamente
un nivel de Licenciatura, y de los que poseen postgrado, en algunos casos no
corresponde a la especialidad, sino, al 4rea de Docencia Superior. La Facultad
cuenta con una matricula actual de 472 estudiantes distribuidos en los turnos
diurnos y nocturnos. La apertura del Posigrado en Contabilidad contribuird a
elevar la calidad de la educacién recibida por los estudiantes de la Facultad de

Administracion de Empresas y Contabilidad del CRUA.



3. ldentificacion de los Grupos Demandantes del Recurso Humano

Especializado en Contabilidad.

Atendiendo a la justificacién seflalada en la seccion anterior, se pueden
identificar claramente tres grupos demandantes principales del recurso humano
especializado que pueda lograrse con |a apertura del Postgrado en Contabilidad

con especializacion en Contraloria, los cuales se sefialan a continuacién.

a) Sector productivo privado: en este grupe se ubican las empresas
privadas dedicadas principalmente al sector agropecuario (agreindustria y
agroexportacién), pequefias y medianas empresas industriales y empresas def
sector comercial y de servicios. Se destacan en el sector privado también el

sector organizado cooperativo de esta regién del pals.

Es importante sefalar que si bien muchas de estas empresas no cuentan
con profesionales de la contabilidad como parte de su personal de planta, reciben

asesoramiento privado de parte de estos profesionaies, por lo que indirectamente

se beneficiarian.

b) Sector Publico: Se destacan en este grupo las empresas publicas
{autbnomas y semi-autbnomas) gue tienen dependencias regionales en Azuero,
principalmente. Este sector es de gran importancia frente a la corriente actual de
privatizacién de empresas pdblicas, y los programas de modernizacién gue han

iniciado las dependencias del Estado.

c) Sector Docente Medio y Universitario: Tal como se indicara en |z
justificacion, una de las clientelas mas importantes del Postgrado en Contabilidad
lo constituyen los docentes en e! area de contabilidad y profesionales afines,
como los de administracién de empresas, principalmente a nivel de educacién

superiof; y en menor medida los docentes a nivel de la educacién media.



4. Descripcion de los Recursos Existentes en el CRUA, Requeridos para la
Apertura del Postgrado en Contabilidad con Especializacién en

Contraloria.

a) Espacios Fisicos

La informacién sobre la totalidad de espacios flsicos existentes en el
CRUA se detfallan a continuacion: Existen 44 aulas de clases, 6 laboratorios
(incluyendo un laboratorio de informatica y uno de manejo de oficinas), 3 oficinas
administrativas y 10 instalaciones adicfonales que incluyen 1 salén de profesores,
1 salén de conferencias, 1 auditorium, cafeteria y una biblioteca con capacidad de
150 estudiantes y un salén de discusion en grupos, entre otros. Se cuenta

ademas con 4 areas de estacionamiento con una capacidad aproximada de

servicio para 150 vehiculos.

b) Estructura Académica y Administrativa

L.a estructura académica administrativa del CRUA inciuye: una estructura
general administrativa, la estructura académica {coordinador general, coordinador
de facultad y carreras, coordinador de investigacién y postgrado, coordinador de
extensién y comisiones académicas) y la estructura académica de la facultad de
administracién de empresas y contabilidad que incluye un coordinador de
facuitad, el coordinador de la escuela de contabilidad y comisiones por areas de

trabajo.

c) Recursos Didacticos

Para el desarrollo de las labores académicas el CRUA cuenta con recursos
de caracter didactico de diversa naturaleza. &l cuadro 1 presenta informacién
sobre el tipo de recurso, las unidades existentes por tipo y el tiempo disponible

para el desarrollo del postgrado en Contabilidad.



Cuadro No.1.

RECURSOS DIDACTICOS EN EL CRUA A DISPOSICION
DEL POSTGRADO EN CONTABILIDAD

TIPO DE RECURSOS UNIDADES DISPOSICION
EXISTENTES

1. Equipo audiovisual

1.1. Proyector 100 uu 1 Parcial
1.2. Filmadora 1 Parcial
1.3. Retroproyectores 3 Parcial
1.4. Televisores 3 Paictal
1.5. Videocasseteras 2 Parcial
2. Papelografos
2.1. De tablero 10 Parcial
2.2. Tripodes 10 Parcial
3. Computadoras 21 1 Tiempo completo
20 Tiempo parcial
4. Conexiéon INTERNET 1 Completo
5. Murales Completo
6. Bibliograficos
6.1, Tltulos 3171 Parcial
6.2. Coleccién General 5601 Parcial
6.3. Ciencias Sociales 1962 Parcial

De lo anterior puede seflalarse gque el conjunto de recursos fisicos,
docentes, administrativos y didacticos existentes en el CRUA permiten desarrcllar
el postgrado de contabilidad con énfasis en contralorta. Los espacios fisicos y los
recursos didacticos y de comunicacién (saiones de clases, laboratorios,
bibliotecas, INTERNET) son suficientes para garantizar el nivel adecuado al
profesional en contabilidad. El personal administrative y de apoyc de] CRUA se

ubica en una estructura organizativa éptima a las necesidades del desarrollo del

Postgrado.



UNIVERSTOAD D& CANAMA

Sueestaria Ganeral
PARLAMENTARIAS

N°233/98-5GF

3 de abrilde 1988

Profesor

JOSE LUIS SOLIS

Director del Centro Regionzl
Universitario de Azuero
E.S.D.

Sefor Director:

Hago de su conoclmiento que el Canselo Académico N°14-88, del 1° e abril de!
presente afio, AUTORIZO la apertura de! Programa de Postgrado en Contabi iadldon
Especializacion en Contraloria para el Primer Semestra da 1968 en el Cantro Jeginnal
Unlversitarlo de Azuero.

Con tada consideracion y respeto, me despido de usted.

Atentamente,

.!% W:: 3
v Prof. Egbert Nathaniel Wetherborne

Secretario General
’
{

Prof. Julio A. Vallaring, Vioerfector de Investigacion y Postgrado
/Prof. Mayra Lee, Decana Encargada de fa Fac. de Adm. de Empresas y {>ontl|
Planificaclén Universitaria

Reglstros Académicos

/ndeea.
“4968- 4G Anlveraerio de la Operaclén Soberanin-1898"
CHODAD UNIVERSTARIA GETAYTO MEONDEL PEREINA L
{6 a4 9:32 ERYAFETA UHIVERAITARIA

PANAMA, REFUBLICA DR FPAHAMA



CONSEJO ACADEMICO
ACUERDOS
Reunion N°t14-98, del 1° de abril de 1998

Se ACORDQO remitir a la Comision de Asuntos Académicos el caso de
la Mgli. Silvia Rujano de Batista, del Centro Regional Universilario de
Veraguas.

Se ACORDO concederle segunda promoga de licencia remunerada, a
la profesora Evelia Daniel, del Depto. de Matematica de {a Facultad de
Ciencias Naturales, Exactas y Tecnologia, por seis (6) meses, det 25
de marza a! 24 de septiembre de 1998, para continuar estudios de
Maestria en Ciencias de la Computacion en el instifuto Techoldgico de
Costa Rica.

se ACORDO concederle tercera promoga de licencia no remunerada,
al profesor Edgar Spence H., del Depto. de Estudios Generales de la
Facultad de Humanidades, por un (1) afio del 1 de enero de 1998 al 31
de diciembre de 1998, para ocupar cargo publico de Director General
de Organismos y Conferencias Infernacionales del Ministerio de
Relacicnes Exteriores.

Se ACORDO concederle lercera prorroga de licencia no remunerada,
al profesor Rolando Carrasquilla, del Depto. de Hisloria de la Facultad
de Humanidades, por un (1) afo, det 21 de abril de 1998 al 20 de abril
de 1999, para ocupar cargo publico de Subdireclior Nacional de
Inspeccion del Trabaje del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral.

Se ACORDO concederle primera prorroga de licencia remunerada, a
la profesora Gianina Nufiez M., del Depto. de Matemalica de la
Facullad de Ciencias Nalurales, Exactas y Tecnologla, por un {1} afio,
del 3 de marzo de 1998 al 2 de marzo de 1899, para confinuar estudios

de Maestria en Ciencias de ia Conputacion en el Insliluto Tecnologico
de Costa Rica.

se ACORDO concederle primera prorroga de licencia no remunerada,
a la profesora Teresita de Avila, del Depto. de Matematica de la
Facullad de Ciencias Naturales, Exactas y Tecnologia, por un (1) aio,
del 7 de enero de 1998 al 6 de enerec de 1999, por asunlos personales.

Se ACORDO concederle licencia no remunerada, a la prolesora
isabel Morales, del Depto. de Quimica Medicinal y Fannacognosia de
la Facultad de Farmacia, por un {1) afto, a parlir del Primer Semeslre
de 1998, para realizar estudios de Doclorado en Ciencias de
Alimentos- Area Bromatologia en la Universidad de Sao Paulo, Brasil.

Se APROBO concederle licencia no remunerada, a la prolesora Laura
Arango, de la Facullad de Ciencias de la Educacion, por un (1) ano, del



10.

11.

2

1¢ de abrit de 1998 al 30 de marzo de 1999, para ocupar cargo publico
de Vice-Reclora de la Universidad de las Américas (UDELAS).

Se ACORDO concederle primera prorroga de licencia no resnunerada,
al profesor Jorge Argsemena, del Depto. de Sociologia de la facultad
de Humanidades, por un {1} afo, del 24 de marzo de 1998 al 23 de
marzo de 1999, para ocupar cargo publico de Director Ejecutivo de la
Ciudad del Saber.

se AUTORIZ$ la apertura del Programa de Postgrado en Contabifidad
con Especializacién en Contralorfa para el Primer Sermestre de 1998
en el Centro Regional Universitario de Azuero.

Con relacion a las convalidaciones de cursos o asignaturas de un
programa de maesiria por cursos o asignaturas de un programa de
especializacion y viceversa, se APROBO lo que a la fetra dice:

1. Autorizar las convalidaciones de cursos o asignaturas entre los
Programas de Especializacion, Maestria y Doclorado de la
Universidad de Panama.

2 Modificar el articulo 26 del Reglamento General de Estudios de
Posigrado de la siguiente manera:

Articulo 26: Para los asuntos de orden académico, cada Programa de
Especializacion, Maestria’y Doclorado contard con una Comision
Académica, la cual es un organismo asesor y esta integrada por:

a) El Direclor de Postgrado o su representante, de la Vicerrecloria
de investigacién y Postgrado, quien Ia preside. En su ausencia,
la presidira el Cooiuinador del Programa.

b) El Director de Investigacion y Poslgrado de la respecliva
Facuitad.

c) El Coordinador del Programa de Especializacion, Maestria o
Doctorado, quien actiaa como Secrelario de 1a Comision,

d) Los Direclores de los Departamentos gue preslan servicio
académico al programa de Maesiria o Doctorado.

3 Incluir en el Articulo 26 del Reglamento General de Estudios de
Posigrado entre las funciones prioritarias de la Comision
Académica el lileral h}, con el siguiente texto:

h} Conocer y esiudiar las soliciiudes de convalidacién de
cursos o asignaturas de programas de Especializacion,
Maeslria 0 Doctorado y recomendar a la Vicerrectorta de
investigacion y Postgrado aquellas que lo ameriten. Para



12.

13.

lal efecio, la Comision Académica podia designar
Comisiones Temporales de Especialistas.

Se AUTORIZO al Cenlio Regional Universitario de Azuero iniciar
labores a las 7 de la manana para incluir el intermedio de cinco (5)
minutos y I distincion entre los turnos matulino, vesperlino y noclurno.

Se APROBO el Calendario Acadéemico de la Exlension Universilaria de
Daiien:

PRIMER SEMESTRE DE 1998

Matrlcula 11 al 15 de mayo
Inicio de Ciases 18 de mayo

Reliro € Inclusitn 18-al 22 de mayo
Terminacion de clases 30 de agosto
Examenes semestrales 2 al 13 de septiembre
Ditime dia de entraga de

calificaciones 21 de sepliembre

‘SEGUNDO SEMESTRE 1998 - 1999

Matricula 5 al 9 de octubre

inicio de clases 12 de oclubre

Retiro e Inclusién 12 al 16 de oclubre

Terminacion de clases 26 de enero de 1399

Examenes semestrales 30 de enero at 8 de febrero de
1999

Ultimo dia de Entrega de
calificaciones 16 de febrero de 1999

NOTA: Incorporarios dias feriados en el Calendario Académico Vigente para
toda la Universidad de Panama.

13.

14.

15.

16.

17.

Se APROBO la Audilorla Académica para apoyar a los Decanos y
Directores de Centros Regionales Universitarios en el cumplimiento de
las 40 horas.

Se ACORDO adjudicar una (1) posicion en el area de Contabilidad
Elemental o Basica ala profesora Olga A. Puello, en la categoria de
Auxiliar_ en el Centro Regtonal Universitario de Coldn.

Se ACORDQ adjudicar una (1) posicidn en el area de Conlabilidad
Intermedia y de Aplicacion al profesor Joaquin F. Velez, en la
categoria de Auxiliar, en el Centro Regional Universilario de Colon.

Se APROBQ el logo de la Vicerrectoria de Extension.

Se APROBO el Programa de Especializacion en Docencia



Universitaria de ia UNIEDPA, (Res. N°G-98) ’/

18.  Se APROBO el Programa de Maesltrfa en Docencia Universilaria de fa
UNIEDPA. (Res. N°7-98&y

19.  Se APROBO e Prograrﬁa de Maesliria en Docencia Universitaria de Ia
UNIEDPA. {Res. N°8-38)

20 Se RATIFICO la extension del pago de maricula con recargo, hasta el
viernes 3 de abril de 1998. Igualmenle, los Decanos y Direclores de
Centros Regionales, de manera discrecional, aulerizaran el pago tardio
de malricuta hasta el miércoles 8 de abril de 1998,

UNIVERSIDAD DE PANAMA

. e
Secretaria General"‘:ﬁﬂw%;_
/hdee. 2-4-98 g



Se elaboraran cuadros matrices que nos sirvan, para realizar un:

investigacion y revision cientifica.

Ademas de cuestionarios con preguntas abiertas ¢ cerradas dirgidas a

egresados y profesores.

ENTREVISTA: a los docentes que impartieron el post = grado en mencion

3.6. PROCEDIMIENTOS

1

Recopilacién de material bibliogréfico. Luego de planteado e! problema
se estableci6 10s conceplos y teorias que darén respaldo al marco tecrico
de |a investigacion.

Consulta a expertos. Planteamiento del problema y estructuracion del
plan del contenido del estudio.

Disenc dei proyecto de investigacidn. Confeccion del disefio del plan de
contenico de la investigacion.

Etaboracion de insffumentos. Cuestionarios con preguntas abiertas y
cefradas.

Validacién de instrumentos. A través de consuifas a expertos, se
verificara si los planteamientos en los instrumentos estan 0 no bien
efaborados.

Apilicacion de instrumentos. Se aplicaran a l0s egresacs del programa de
post-grado en contabilidad con especializacion e contraloria v a los

docentes.

. Tabutacién y Andlisis de informacion de datos para presentar resuitado de

fa investigacion a través de graficos circulares o de barra.

Hailazgos importantes. Encontrados en la investigacidn de! programa de
post-grado en contabilidad con especializacién en contraioria.

Claboracion prelimar del informe final se presentara conclusiones,
recomendaciones y propuesta final segin la situacién de la problemética.



10. Revision del informe. Presentacion del contenido de borrador de la
investigacion al profesor asesor de la tesis.

11.Conclusiones, Se procederd hacer las conclusiones pertinentes de I3
investigacion.

12. Recomendaciones. Se haran las recomendaciones debidas al trabajo
investigado.

13. Sustentacién. Este iltimo paso de la investigacion daremos a conccer
los resultados del estudio y plantearemos nuestra propuesta como aporte
significativo para mejorar la problematica en le Centro Regionai
Universitano de Azuero.



PRESUPUESTO DE LA INVESTIGACION

Cantidad Descripcion Precio Total
Unitario

6 resma Papel (papel bond 8 * X 11) (250  [15.00 |
papei de tesis

1 docena De lapiz T o028 3.00

1 docena Piumas Paper Malte 0.25 3.00

1 docena Bomadaor de lapiz 1.00 12.00

4 unidad Corrector liquido paper 1.78 7.12

400 Fotocopias (*} 0.05 20.00

200 Correccion de borradores 140 .00
Correccion de informe Final 50.00

200 Fotocopias de tres tomos (*) 60.00
Empaste a tres tomo de tesis $0.00
Henorario Profesionales 300.60
Movilizacion (transporte) 550.00
trabajo de campo 300.00
Comidas 50.00
Subtotal B/ 142012
I.T.B.M. (5%) 150
Imprevisto (10%) 142.01
Total 8/.1536.63

El presupuesto estimado para {a ejecucion del proyecto es de B/. 1563 .63.



Universidad de Panam3
Centro Reginnal Universitario de Azuero
Facultad de Ciencias de la Educaciéon
Encuesta para los egresados del post grado de Contabilidad con
Especializacién en Contraloria

Propbsito: Conocer su opinién sobre el programa de Post-grado en Contabilidad cor
Especializacion en Contraloria,

Instrucciones: Esta encucsta tiene como objetivo recoger informacién sobre aspecios del
programa de post grado de Contabilidad con Especializacion en Contraloria.

Lea detenidamente cada pregunta y conteste con una X la respuesta que considere mas
apropiada.

Le agradecemos su colaboracién y le aseguramos que sus respuestas seran confidenciales.
I. Dimensiones: Aspectos Generales del Post ~ Grado de Contabilidad con Especializacion en
Contialoria.
1. Cémo considera usted el Plan de estudio del Programa de Post grado en Contabilidad con

Especializacién ¢n Contraloria.

a. Excelente [}

b. Bueno D

¢. Regular D

d.  Apenas Regular I:‘

Explique su respuesta

2 Como considera usted el contenido de las materias tratadas en el Programa de post grado en
Contabilidad con Especializacién en Contraloria.:

a. Excelente D
b Bueno |:|
¢. Regular L—_I
d. Apenas Regular I:]

Explique su respucsta




3. Considera usted que en ¢l tiempo programado para cada materia del post grado en
Contabilidad con Especializacién cn Contraloria es.

a. Mucho
b Poco D
¢ Repgular [:l

d Apenas Regular I:'

Explique su respucsta

4 Considera usted que el tiempo programado para la asignatura Contabilidad de costo Debe:

a. Ampliarse

b Reducirse ]
c. Quedarse como esta !:l
Explique su respuesta

5 Considera usted que el programa de post grado en Contabilidad con Especializacién en
Contraloria posee las cantidades de horas pricticas suficiente

asi  []
bNo [ |
¢. Nase |:]

Explique su respuesta

6 Siente usted gue los conocimientos adquiridos en el post grado de Contabilidad con
Especializacién en Contraloria han side

a  Actualizados ]
b Pocos Actualizados D
¢. Desfasados I:]

Explique su respuesta




1I Dimensién: Competencia de los egresados en el mercado
7. Segun Su -opinién que mnivel de competencia tiene ¢l post- grado de contabilidad con

Especializacion en contraloria dentro de la empresa
& Mucha i |

b. Poca ﬁ
¢. Casi nada ]

Explique su respuesta

8. Segln su opinion los temas tratados en cada una de las materias se adaptan a las necesidades
del mercado.

a. Si D

b. No ,:l

c. Nose D

Explique su respuesta

9, Considera usted que el post grado en Contabilidad con especializacion en Contraloria presenta

conocimientos generales,'y estin fuera de los requerimiento de la competencia del 4rea

a Si 1
b. No [
c. Nose [:!

Explique su respuesta

10. Siente usted que los conocimientos adquiridos en el post grado de Contabilidad con
Especializacién en Contraloria le han sido de mucha utilidad para ingresar a las empresas
competitivas del pais:

a. Si D

b. No D
¢ Nose D

Explique su respuesta




11. Considera usted que el post grado en Contabilidad con Especializacién en Contraloria es muy
general, y se debe enfocar en un drea mas cspecificas para hacerlo mas competente.

a. Si ]
b. No l:l
¢. No se l:l

Explique su respuesta

IIX Dimensién: Mercado Laboral

12. De los conocimientos suninistrados en el post — grado en Contabilidad Con Especializacién
en Contraloria cuales tiene mayor aplicacién en el mercado laboral considere uns escalade 1 a

5 donde ¢t 5 significa mayor aplicacion
a. Contabilidad de Costo 1
b. Contabilidad Administrativa | |
¢. Auditoria D
d. Contraloria 1
e. Contabilidad Financicra ]

Explique su respuesta

13. Considera usted que el Post-grado en Contabilidad con Especializacion en Contraloria €5 una
especialidad valiosa y necesaria en el campo comercial y laboral

a. St D

b. No ]:]
¢. Nose l:l

Exphque su respuesta




14. ;Considera Usted que el Post Grado en Contabilidad con Especializacion en
Contraloria es une Especialidad valiosa y Necesania en €] Campo Comercial y
Laboral?:

a Si | 1

b. No D
¢c. Nose D

15. Considera Usted que ¢l Post Grado en Contabilidad con Especializacion en
Contraloria debe enfocarse en drea més especificas, como: Auditoria ¢n Sistemas,
Contabilidad de Costo, Analisis de tos Sistemas Financieros, a fin de Poder brindar
mejor Oportunidad en ¢l Mercado Laboral

a. Si

boNo [ ]
c. Nose D

Muchas Gracias Por su Colaboracion



