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Aspectos Generales



1 Aspectos Generales

Introduccion

En este trabajo veremos los inicios del contrabando en Panama el
desarrollo de un flujo ilegal de mercancias a través del que se efectuaba la
mayor parte de los intercambios comerciales entre los paises en el Puerto
Balboa

Se analizara la presencia de China en Panamé y la diversidad de productos
importados Las iregulandades en la distnbucién de productos y alimentos
contaminados de China

El mundo del contrabando se caractenza por su complepdad maxime st
tenemos en consideracién que las formulas eran provisionales y que estas se
fueron modificando Dentro de otras cosas se comparara las nuevas formas de
contrabando con el pasado en el Puerto de Balboa

El contrabando de gasolina en el pais utlizando barcos atuneros para
ejercer esta actividad iheta llevando combustible a otros paises

Para adaptarse a los nuevos retos que se plantea es importante recordar
que el contrabando proveniente de cualquier pais afecta la economia de
Panama afecta a las industnas nacionales por muchos anos Se analza el
contrabando de la drogas legales como el tabaco y el alcohol pueden que se
conviertan en mercancia de contrabando y comercio ilegal si la diferencia del
precio entre el ongen y lo nacional

El comercio del oro se ha convertido en el mecanismo elegido para lavar
dinero de acuerdo a informes de las agencias policiales y como se esta
usando para lavar cantidades fenomenales de dinero



1 1 Antecedentes

El éxito de las ferias y el hecho del traslado de las operaciones
comerciales y colonos de Nombre de Dios a Portobello por razones de
salubndad y aprovechando la construccién del Camino de Cruces llevd a las
autondades a ordenar la construccion de un edificio moderno para aquella
época en donde se realizaban labores propias de la Aduana Este edfficio en la
actualidad se puede apreciar en el pueblo de Portobello y representa un
monumento histérico de gran valor para nuestro pais

El panorama de la Aduana cambia en la década de los sesenta con la
puesta en marcha de programas de capacitacion a nivel nacional e
intemacional programas de Incentivos para aquellos funcionarios los
gubernamentales y el publico en general que brindara informacién que diera
con la detencién de mercancias que vulneraran las normas aduaneras

En este periodo del sesenta a pesar de todas las limitaciones se logré
reducir el nivel de contrabando sobre todo el proveniente de la antigua Zona del
Canal creandose incluso una oficina Central de Liquidaciones a objeto de
ofrecer un mejor servicio a los contribuyentes

2 Planteamiento del Problema

La privilegiada ubicacion geografica de Panamé genera grandes beneficios
pero también algunos perjuicios Tal es el caso de las medicinas de
contrabando ya que el pais se ha converbido en un punto de paso
especificamente el Puerto de Balboa la distrnbucién de estos productos ilegales
que se venden en el mercado a precios mas bajos que en las farmacias y otros
centros de venta autorizados por esta razén la Aduana es aquella que la



define como tal consiste en la mportancia de fortalecer los controles y la
vigilancia para minimizar el contrabando De esta forma se podra evitar casos
como la intoxicacién masiva por dietilenglicol donde se pensd que se habia
comprado glicenna falla que le ha costado la vida a cientos de panamenos que
esperaban mejorar su estado de salud

El descubnmiento de las rregulandades en la distnbucién de productos y
almentos contaminados de China Esta situacién ha causado revuelo
internacional luego que varas agencias informativas pusieron en duda los
niveles de segundad sanitana y viglancia aduanera de Panama Ya que la
mayor cantidad de productos entran al Puerto de Balboa y es repartida a
diferentes lugares de pais

Sin embargo otro escéndalo mayor por mercancia de dudosa procedencia
es la sospecha de contaminacibn de hepanna en relacién con  nifios
prematuro en el mes de junio del afio en curso Una revisién al portal electronico
de Panama Compra muestra que en julio de 2012 la CSS adquiné —a través de
una licitacién— mil heparinas sédicas por un monto de 4 mil délares esto tuvo
como consecuencia accidente de 8 ninos prematuros de entre 3 y 26 dias de
nacidos en la CSS se podnia enfocar en el uso de del anticoagulante hepanna
que en 2008 tuvo un reporte internacional de supuesta contaminacion con
ingredientes suministrados desde China

Por lo tanto ese control es susceptible de ser burlado por el delto
denominado contrabando el cual constituye el delito de mayor relevancia del
Derecho Aduanero El contrabando puede presentarse por dos vias la via legal
y la via llegal La via legal consiste en que se presentan las mercancias objeto
de delito aduanero durante el despacho aduanero y la via ilegal es cuando las
mercancias objeto de delito aduanero se internan a determinado pais burlando



los controles aplicables al ingresar las mercancias por vias no autonzadas
(extravios) para transitar hacia el interior de dicho pais

Es por estas razones que consideramos de suma importancia el presente
trabajo Cémo puede infenrse entonces el delito de contrabando aduanero tiene
sus propios elementos que lo distinguen del delito de defraudacién aduanera
Paralelamente a esto tenemos como una de las principales acciones del
gobierno la verfficacion en el transporte mantimo y las visitas domicilianas
dénde el decomiso de mercancia ilegal en el ano 2011 ha crecido casi un 50/
en relacién al ano 2012

La cfra decomisada supera los $41 millones del ano 2012 y trplica lo
incautado en el pasado 2011 El 95/ de la mercadena requisada proviene de
China Venezuela y Bolivia son los pnncipales destinos de la mercancia
falsificada Las rutas del trasiego se nician en Asia los articulos pasan por
Panama y luego son movidos a México Honduras Nicaragua Venezuela
Bolivia o Chile dependiendo de la linea de distnbucién de la red cnminal

En confravia se ha detectado un incremento en la entrada de productos
falsificados procedentes de Peru En agosto pasado se decomisaron 4 mil
camisetas de la Seleccion Panamena de Futbol fabncadas en la nacién surefia
segun la administradora de la cartera de Aduanas Glona Moreno de Lopez

Se proyecta que las recaudaciones de mpuestos aduaneros se
Incrementen en 8 97/ este ano debido a que en el cierre del ano pasado se
registraron mas de 961 millones de délares en el cobro de estos tributos

Se estma que anuaimente transitan por el pais unos 7 millones de
contenedores de los cuales solo en lo que va de octubre del 2012 se ha
inspeccionado 38 mil 594 con la ayuda de nueve escaneres los cuales han
facilitado la detecci6n de situaciones anormales



Segun estadisticas los cigarnllos procedentes de la India es la marca mas
incautada en los operativos que realizan los Inspectores de fiscalizacion
aduanera También ha retenido mercancia falsificada por un valor CIF (Costo
Seguro y Flete) de 137 535 780 délares durante el mismo lapso de tiempo

Cabe destacar que de cada diez mercancias o productos de servicio general
vendidos en tendas o mercados del pais en promedio seis son llegales

E! térmimo ilegal da cuenta de todos los productos o mercancias llegitimas
o de contrabando las cuales se han venido incrementando pues en el 2012
elcuatro de cada diez mercancias eran productos falsfficados y de contrabando
para 2012 eran seis lo que refleja un crecimiento del 50 / segun Autondad ta
Nacional de Aduana (A N A) sin embargo sefialé que con la nueva reforma de

28 de junio de 2012 aumentaron en un 179/ las avenguaciones previas sobre
este tema

3 Las Interrogantes de Este Problema serian
a) (Qué métodos seran utles para disminuir el contrabando?

b) (Por qué la aduana no ha mejorado el sistema de uso solo de
escaneres?

c) (Mediante esta investigacién se podra proponer ideas innovadoras
para disminuir el contrabando?

4 Justificacion Metodologica

La justficacion de este estudio es de caracter practica porque analiza la
situacion



Que se da determinéndola con clandad con la intencion de proponer
solucionesadministrativas
El producto de la presente investigacién permitira establecer mecanismos
que generen en forma permanente y sostenida un instrumento de instruccion
coherente para su aplicacion de manera inicial
y de alh que un analisis del control sobre los procesos de importacion y
exportacion de mercancias en el recinto de Balboa es de gran interés en la
politica comercial de la aduana y en el area tnbutana es decisiva para el

crecimiento de los ingresos fiscales de nuestro pais Y para proponer mejoras

4 1 Objetivo General

Identificar las fallas que se presentan en los controles que se utilizan en la
Aduana recinto de Balboa para detectar el contrabando de mercancias Yy
buscar estrategias para reducirlo

411 Objetivos Especificos

Describir el procedimiento aplicado para la entrada y salida de mercancias
por la Aduana en el recinto de Balboa

Proponer estrategias para el control y lograr minimizar el contrabando de
Mercancias en la Aduana del Puerto de Balboa

5 Hipotesis

A mayor control mayor efectividad de reduccion del contrabando con eficacia
y eficiencia



Varniables e indicadores de la investigacion

5 1 Vanable independiente
La Autoridad Nacional de Aduana y los controles
X Indicadores
Conceptualizacion
Un Plan de técnicas debe ser concebido para promover cambios identificar
necesidades que surgen de éstos y definr constantemente estrategias para
enfrentarlas de acuerdo con los objetivos institucionales entendido como un
proceso continuo sistematico dingido a fortalecer e incrementar conocimientos
para mimmizar el contrabando e incrementar los ingresos tnbutanos que se
realiza como factores claves que permiten a una institucion lograr sus objetivos
de control Para Robbins (1996) el control puede definirse como el proceso de
regular actividades que aseguren que se estan cumpliendo como fueron
planificadas y corrigiendo cualquier desviacién significativa

5 2Varnable dependiente

El paso del contrabando de mercancia de dudosa procedencia

6 Hipotesis
Con esa Intencidn se describe la hipétesis
Los factores pueden ser Economia nacional Corrupcion biografica
Mercancias Tramites y documentos Impuesto Gobierno diversos pero la
realidad es que los productos del exterior son mas baratos que los existentes en
nuestro pais (aunque esto no quiere decir que tengan mejor calidad) por esta



razén se introducen una gran cantdad de mercancia de manera ilegal
procedente de China ya que se pueden obtener ganancias mucho mayores en
comparacién a lo que se hubiera podido obtener por producirias en el mercado
nacional y tienen una red de distnbucién muy amplia(a lo largo y ancho del
territono)

En esta etapa de la investigacion se pretende analizar interpretar la doble via
del contrabando aquellos supuestos que sustentan y dan viabilidad al proyecto
que con lleva a desamollar un programa de estrategias de control del
contrabando tanto para los administradores como el personal técnico

Para fortalecer las destrezas y habilidades de los administradores cuyas
respuestas permitirdn su sostenibiidad con miras a una condicion de
permanencia aplicativa que faculte en la geston competitiva a este tipo de
personal para minimizar el contrabando que se da en este recinto

La problematica planteada induce a que se estudie el impacto de contar
con un nstrumento de capacitacidn para el entrenamiento de lideres capaces
de dingir el cambio situacidn que incidiera en los resultados esperados a nivel

administrativo y se logre reducr el contrabando con mayor eficacia y
efectividad



7 Summary

This study on the customs offenses and weak line between smuggling and
customs violations has been made with an onentation of Dogmatic Legal nature
framed within theoretical guidelines and based on the level design descnption It
consists of five chapters being in Chapter | that the existing problems on
customs offenses namely smuggling and violations we proceed to the definition
of objectives anses explicitly isted in the data sources used and the usefulness
and scope of this study and the hmitatons presented throughout the
Investigation Chapter Il presents a review of the background to motivate
research histoncal review of customs offenses in Panama as well as the
theoretical foundation that will gude us In the search for an adequate
conceptualization after which we proceed to review the legal base existing case
law and glossary of terms

After which precedes Chapter Ill in which refernng to methodological model
used nature and type of research technical analysis applied to the collection
and interpretation of information and finally Descriptive Analysis Matrix After
which Chapter IV presents results developing the resulting analysis of the
application of Descriptive Analysis Matrix through which they are presented in a
logical and supported by comparative tables and others Finally Chapter V
which are collected In a concise conclusions recommendations bibhographical
references and annexes finally presented
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8 RESUMEN

El presente estudio sobre los ilicitos aduaneros y la débil inea existente
entre contrabando e infracciones aduaneras ha sido realzado con una
onentacion de caracter Jundico Dogméatica enmarcado dentro de ineamientos
teéricos y fundamentado en un diseno documental descnptivo

La nvestigacion consta de cinco capltulos siendo que en el Capitulo | se
plantea la problematica existente sobre los Ilicitos aduaneros a saber
contrabando e infracciones se procede a la definicion de objetvos se senalan
en forma explicita las fuentes de datos utiizadas asi como la utilidad y alcance
del presente estudio y las limitaciones presentadas a lo largo de la
investigacion El Capitulo |l presenta una revision de los antecedentes que
motivan la investigacion la resena historica de los ilicitos aduaneros en Panama
as| como las bases teoricas que permitiran onientamos en la busqueda de una
conceptualizacion adecuada

En ese sentdo de lo cual se procede a revisar el basamento legal
junsprudencia existente y glosario de términos

El Capitulo Il hace referencia al modelo metodol6gico utiizado naturaleza
y tipo de la investigacion técnicas aplicadas para la recoleccidon analisis e
interpretaciéon de la informacién y por ultimo la Matriz de Analisis Descriptivo
Posterior a lo cual se presenta el Capitulo IV de los Resultados desarrollandose
los andlisis consecuentes de la aplicacion de la Matnz de Analisis Descriptivo a
través de los cuales se presentan éstos en forma logica y apoyados por cuadros
comparativos y otros Finalmente se presenta el Capitulo V y se da a conocer
los resultados obtenidos en el cual se recogen en forma concisa las
conclusiones recomendaciones las referencias bibliograficas y por ultimo los
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anexos Dénde figura el modelo del instrumento aplicado en este caso la
encuesta

8 1 La investigadora se Concretara al Puerto de Balboa

Este queda en la costa del Pacifico de la ciudad de Panama El recinto
aduanero de esta zona es muy importante ya que este es uno de los puertos en
gue se maneja mucha mercancia seguidamente identficaremos y pondremos
de manifiesto sus pnncipales elementos esfructurales delimitaremos su
contexto intentaremos recrear la atmésfera particular en que dicho fenébmeno
se manifiesta Ademé&s recorreremos sus circuitos sus tineranos los procesos
de control En la actualidad adaptandose como siempre a las nuevas
circunstancias

8 2 El contrabando

No s6lo posee un caracter acomodaticio a las vanables circunstancias a lo
largo del tempo sino que su estructura flexible le permite adaptarse a los
diversos acondicionamientos y a las parhiculandades locales Presenta sus
pecullandades sus rasgos especificos en relacién con el contrabando que allf
se practica no s6lo varian las mercancias sino también los puntes de compra
los pasos los medios de locomocion los tipos de organizacidn predominante

Los Claros Son aquellos procedimientos que han sido revisados para mejorar
el combate al contrabando documentado porque aquel contrabando hormiga
que conoclamos es cada vez menor

Los Oscuros Son los mecanismos de la ley que por su caracter tan
complicado y por ser msuficientemente aplicados o mal aplicados propician la
entrada indiscnminada de productos
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Luego estdn los Amparos que obtenen los contrabandistas de
mercancias refiere que a través del otorgamiento de amparos concedidos a las
empresas para la importacion de productos

Los Acuerdos Violan no solo las leyes nacionales sino los acuerdos
internacionales simplemente con un amparo por el que se paga una fianza
ndicula la carga se intema en territono nacional se vende y luego cuando se
resuelve el amparo ya no existe ni la carga ni la supuesta importadora

Lo Negro El dinero negro es todo aquel que ha evadido el pago de
gravamenes fiscales Son ganancias obtendas en actvidades llegales o
legales pero que se ewvita declararlas al fisco para evadir los impuestos Se
intenta mantenerio en efectivo y no ingresarlo en entidades financieras para
que no figure registrado en los movimientos bancanos y el Estado no tenga
conocimiento de su existencia

En este sentido vamos a citar la relevancia de los principios morales y la
pertinencia del tema a tratar en el pérrafo antenor sobre los pnncipios morales
que inciden en el delito de contrabando

Concepto de evasion fiscal o trbutana Es la disminucion de un monto de
tnbuto producido dentro de un pals por parte de quienes estando obligados a
abonarlo no lo hacen y en cambio s obtienen beneficios mediante
comportamientos  fraudulentos También se puede definr como el
incumplimiento total o parcial por parte de los contribuyentes en la declaracion
y pago de sus obligaciones tributanas Hay quienes la definen como el acto de
no declarar y pagar un impuesto en contradiccién con la ley mediante la
reduccion llegal de los gravadmenes por medio de maniobras engafiosas

Existen dos formas de evasion tnbutana La evasion legal y la evasion
llegal Sin embargo no toda accion tomada para reducir el pago de impuestos
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constituye evasidn La evasion es un fenémeno social que tiene lugar en todas
las actvidades econémicas y esta relacionada con la equidad la transparencia
la eficiencia la legalidad del gasto publico y con el empleo (absorcién de la
fuerza laboral) La evasién se presenta tanto en achvidades formales (empresas
prestadoras de servicios productoras comercializadoras o distribuidoras de
bienes en los procesos de importacién o exportacién en mercados de divisas
entre otros como informales

En virtud de lo senalado es necesario que para comprender més el fenémeno
planteamos seis interrogantes

8 3 La evasion de impuestos en Panama

(Quiénes evaden impuestos? Los contrabandistas las personas que
trabajan en la economia informal aquellas personas que ejerctendo una
actividad econémica Jamas se han preocupado por tributar porque el Estado ha
sido Incapaz de detectarlos también estan quienes tnbutan pero no lo hacen en
la debida forma Aqui también estan algunos altos ejecutivos tanto del sector
publico como del sector pnvado quienes se constituyen en grandes evasores
porque se amparan en figuras tales como los impuestos no constitutivos de
renta las deducciones los gastos las rentas exentas entre otras que les
permiten ocultar sus nquezas En el hipotético caso que fueran desmontados

tales pnvilegios el Estado percibina mayores recursos para mejorar la calidad de
vida de sus habitantes

¢ Que evaden?
El pago de tnbutos al Estado en contraprestaci6n a una determinada
actividad que significa beneficio econémico
¢ Qué monto evaden?
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Valores significativos de dinero por quienes estan al margen de la
legalidad o estando dentro de ella no cumplen como debiera su obligacion de
tributar oportunamente

¢Por qué evaden?

Porque quienes lo hacen consideran que el Estado no es equitativo en la
redistrbucion del ingreso o porque sencillamente no creen en la buena
destinacion que se dé a los recursos obtenidos Claro estd que hay quienes
piensan que esa es una forma de lograr mayor rentabilidad en la labor que
realizan y obtener ventajas sobre quienes tnbutan correctamente

¢ Cuanto tiempo llevan evadiendo?

Desde el mismo momento en que inician una actividad y ven en la evasion
una forma interesante de capitalizar También puede suceder que evadan en
cualquier momento de estar ejerciendo una actividad econdmica motivada por la
poca presencia o efectvidad de los organismos de control o alentados por
aquellos conocidos que lo vienen haciendo y nunca les ha sucedido nada que
afecte sus intereses

¢ Hasta cuando lo van a hacer?

Hasta cuando sientan la presencia del Estado sancionando con ngor a
quienes ejercen dicha practica Se imponen sanciones a quienes persistan en
eludir sus obligaciones fiscales

Hay quienes consideran que se debe sancionar con penas econdmicas
significativas otros piensan que debe hacerse con arresto a aquellas personas
que se apropien de los dineros del Estado como por ejemplo el impuesto al
valor agregado o anadido Algunos creen que en vez de un castigo severo debe
amonestarse al evasor obligandolo a que a partir del momento que sea
desenmascarado corrja e ingrese a la fila de los que tnbutan con honestidad
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porque una actitud represiva puede desestimular no necesanamente al evasor
sino a quien estd cumpliendo con oportunidad y se sienta perseguwdo
decidiendo cancelar su actividad o trasladarla a otro lugar donde encuentre
mejores condiciones

Hay que tener en cuenta que si se presenta alguna clase de normativa
junidica frente a la evasién ésta debe ir dingida principaimente a quienes
debiendo tributar nunca lo han hecho y en la medida que sean evidenciados la
administracion tributana ademas de sancionarlos deberia cobrarles los costos
en que haya incurndo para detectarlos quiénes tributen parcialmente evadiendo
determinados montos se les debe dar otro tratamiento porque se entiende que
son contnbuyentes

9 Estructura del Puerto de Balboa

9 1 Puerto de Balboa recinto Portuano

En este recinto la mercancia es trasladada a ofros puertos Entra las
caracteristicas que posee el Puerto de Balboa posee un drea de la terminal de
37 hectareas darsena de maniobra de 600 metros de didmetro 982 metros de
muelle (muelles 1 2 y 3) 14 metros de profundidad (muelles 1 y 2) y 15 metros
de profundidad {muelle 3) respectivamente rampa de inspeccién y zonas Fito
zoosanitanas certficadas por la Direccién Ejecutiva del Ministeno de Desarrollo
Agropecuano de Panama Ademds de los servicios de Aduana Cuarentena y
Migraciébn é&rea para 160 TEUS destinada a contenedores de Alto Riesgo
conexion Intermodal adyacente provista por Panama Canal Railway
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Los Pnncipios de los Administrativos
Pnincipio de la buena fe
Los controles tradicionales en matena aduanera parten de un pnncipio
implicto todo el mundo es sospechoso de fraude solamente mediante la
vigilancia o aval de la autondad de un funcionano aduanero (en muchos casos
mal pagado y desmotivado) es posible legitmar el dicho de! importador
exportador agente aduanero o cualquier otro administrado

911 Principio de Autodeterminacion

De las Obligaciones Aduaneras el servicio aduanero no debe renunciar a
sus actuaciones de control pero debe adaptarse para mejorar la eficiencia con
gue cumple y se hace cumplir la normativa aduanera E! papel fiscalizador de un
Servicio Aduanero moderno necesarnamente implica el abandono de los
mecanismos tradicionales de wvigilancia policial sobre el sector privado Dado
gue los controles tradicionales sobre todas y cada una de las actuaciones del
sector privado no generan méas eficiencia administrativa Precisamente el
procedimiento aduanero tradicional esta plagado de controles obsoletos en la
actualidad donde se pretende que cada medio de transporte en transito
aduanero esté acompanado de un funcionario (custodio) todo almacén fiscal
provisto de un funcionanio aduanero (guarda almacén) y que un funcionano
aduanero acepte revise y afore las mercancias para avalar o no la
declaracién

En efecto quien determina las obhgaciones aduaneras y notffica al deudor
cuanto pagar por la importacién de sus mercancias es un funcionario de la
Aduana que no pocas veces aplica critenos subjetivos sobre lo que es correcto
En este procedimiento tradicional la Aduana puede considerar que se ha
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equivocado y en un plazo establecido realizar una nueva determinacion y
sancionar o cobrar lo dejado de percibir con lo cual el usuario tampoco tiene
garantzada la segundad de no ser objeto de una fiscalizacién postenor y de un

posible ajuste o sancién Bajo la visién tradicional la Aduana es el policia y
corresponsable

912 El principio de Transparencia
Un Sistema Aduanero moderno debe bnndar especial atencion ademas
otra de sus funciones pnncipales la generacidon de informacién Esta funcion
esta ligada a hacer efectivo el principio de transparencia
La transparencia es aquella condicibn de un ambiente dado donde los
sujetos publicos y pnvados tienen posibilidad de conocer sin un esfuerzo
extraordinano cuéles son sus responsabilidades la transparencia no es un
concepto puramente juridico en términos de ser un sinénimo de un estado de
derecho sino también social y econémico por cuanto permite que los actores
desanrollen sus capacidades de forma efectiva para la satisfaccion de sus
necesidades y las de la colectividad

913 Latransparencia en un Sistema Aduanero
ldéneo es la condicidn que permite que el Estado exjja a sus funcionanos y
a la sociedad en general las responsabilidades que les correspondan ante un
incumplimiento de las reglas establecidas La transparencia permite también a
la sociedad civil pedirle cuentas al Estado y a los auxiliares de la funcién publica
aduanera sobre las actividades que realizan y su eficiencia y fiscalizar al mismo
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tiempo las operaciones del mismo sector privado la salida de las mercancias y
el tipo de revisiobn Inmediata que fue sometido (ninguna documental o fisica)
También podna hacerse publica la declaracién aduanera en su totalidad o en
forma parcial segun lo permita el ordenamiento jundico nacional

10 Falsedad de Origen

Se utihza para beneficiarse indebidamente de las reglas que conciernen A
los regimenes preferenciales y los cupos arancelarios (contingentes) fijados en
funcién al pals de origen Existen acuerdos comerciales entre los paises para
que las mercancias sean de libre trafico o estén afectas a tasas preferenciales
Los importadores buscaran que se apliquen dichas preferencias para las
mercancias Importadas de terceros paises

D) Acogimiento indebido a una menor tasa

Se presenta cuando se quiere acceder a una tasa menor a la correspondiente
a la mercancia matena de 1a declaracién

10 1 El subconteo
Se considera como una modalidad de contrabando

F) Acogimiento indebido a un beneficio o exoneracién tributana Se presenta
cuando se quiere acceder a un beneficio tributario como un precio por debajo
del costo

1011 EIl dumping

Se configura con el ingreso de un producto al mercado de otro pais a un
precio menor al que la misma mercancia es vendida en el mercado del pals
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exportador 0 a menos del costo incurndo para su produccion y transporte
Generalmente se establecen derechos antidumping

102 Las etapas en las cuales se puede cometer

103 Delito de contrabando

¢Qué es el contrabando? Inicialmente podemos definirlo como toda entrada o
sallda de mercadenas del pais impidiendo el control aduanero adecuado
mediante la utiizacién de algun ardid 0 engano O evitando totalmente dicho
control (Ej ingresando o extrayendo mercaderias a través de balsas o pasos de
montanas por lugares no habiltados porla AN A)

La maniobra de contrabando se efectua para ingresar o sacar mercaderias
llictas (E} drogas) o prohibidas (por el Régimen de Prohibiciones —que
estudiaremos mas adelante ) y/o para no ingresar los tributos aduaneros
correspondientes a la operacion

11 Tipos de Contrabando

En la actualidad existen vanos tipos de contrabando pero los podemos
englobar en cuatro 4 conceptos que a continuacidn mencionamos

111 Contrabando documentado

O técnico el que Ingresa disfrazado de mercancia legal por aeropuertos y
fronteras es el que les reporta mayores ingresos
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1111 Contrabando sin documentacion

El que ingresa a través de mordidas o con autonzacibn de nuestras
autondades (aunque parezca increible)

1112 Contrabando bronco o furtivo

Es cuando se introducen mercancia ilegal por lugares no autorizados por
estas actividades

11121 Contrabando de mercancia prohibida

Es toda aquella mercancia prohibida por el gobierno al momento de la
introduccion

Cabe hacer mencién que esta practica tiene un aumento considerable en las
diferentes festividades anuales como Navidad Afio Nuevo Dia de Reyes entre
ofras y esta es una lucha que se lleva a cabo todo el ano

12 EIl Contrabando Documentado

Esta problematica surge al momento que la Aduana acepta el valor
declarado como el valor real de la mercancia conforme a las normativas
aduanales que somos signatarios como pais pero en la practica esta no debe
ser la regla

La subvaluacién es una practica que se refiere a declarar a la Autondad
Nacional de Aduanas (ANA)' un valor por debajo al que realmente tiene la

! |a Autoridad Nacional de Aduanas (ANA)*
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mercancia lLos aranceles aduaneros y algunos impuestos como el Impuesto
Selectivo al Consumo Avaloren y el ITBIS toman como base el valor de la
mercancia conforme han sido declarados por lo que al subvalorar estas
personas evaden discretamente al fisco ahorrandose el pago de los iImpuestos
que les correspondia pagar realmente

En adicibn tenemos el problema de la ventaja de precio que tienen los
subvalorados frentes a los importadores formales donde al intemalizar la misma
mercancla pero a menor precio es casl iImposible que losimportadores formales
o duenos de marca puedan competir quedando distorsionada la hbre y leal
competencia en el mercado nacional Asi que se aprovechan de una marca y
de la promocidén que el importador formal invierte y se aprovechan del Estado
ya que no pagan los impuestos que debenan

Esta problematica surge al momento que la aduana acepta el valor
declarado como el valor real de la mercancia conforme a las normativas
aduanales que somos signatanos como pais pero en la practica esta no debe
ser la regla Sugermos que la ANA en lugar de aceptar cualquier valor
declarado debe maximizar su labor de supervision revisando si los valores
declarados se encuentran debidamente justificados y si concuerdan con los
acostumbrados en ese sector o con los de mercancias similares que sean
importadas regularmente por otras empresas formales

Las autondades tendrian una ventaja si realizaran esta auditoria constante
del valor declarado en puerto antes de desaduanar la mercancia ya que

posteriormente es casi imposible localizar al subvaluado y a la totaidad de la
mercancia
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Pero si la desaduanizacidn ocurriese es mprescindible que las autoridades
continuen la investigacién con los precios finales No puede ser posible que un
importador casual pueda importar y vender bebidas alcohblicas o cualquier otro
insumo altamente gravado mas barato que los importadores con relaciones
comerciales o con vinculaciones corporativas con el suphdor extranjero

12 1 Modalidades del contrabando documentado

En este tipo de contrabando existen seis (6) modalidades las cuales son
Valor menor al real Es la mas comun en esta forma de contrabando que
consiste en declarar un valor menor al real con la finaldad de pagar menos
impuestos a través de la alteracién de la documentacién oficial para devaluar el
costo de la mercancia y manipular el pais de ornigen
Esta modalidad de contrabando también es conocido comunmente como
valor menor al real discnminacién de precios 0 subvaluacién
De esta modalidad de contrabando también es conocido comunmente como
valor menor al real discniminaciéon de precios o subvaluacion

De esta modaldad existen dos mecamsmos de introduccién de mercancia
llegal

12 2 Los cuales consisten en

Subvaluacion o discriminacion de precios de los productos es decir que al
declarar que su costo es menor al real pagan mucho menos iImpuesto
incurnendo en la evasién fiscal Esto se aplica principalmente en productos
agncolas y electronicos que pagan en muy alto impuesto
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El truco de Clonacibn que consiste en mayores recursos Y por supuesto
complicidad de las vistas aduaneros) exige la técnica de los traileres Gemelos
Consiste simplemente en disfrazar camiones repletos de mercancia ilegal
para hacerlos pasar como revisados por los aduaneros a quienes de todos
modos sobornan para evitarse sorpresas en el camino En transto interno e
internacional
En la actualidad existe la modalidad del contrabando de mercancia en
transito intemo e intemacional cuya finalidad es que fas mercancias deben salir
del pals y lo que en realidad sucede es que queda en el pais sin pagar los
Impuestos correspondientes
En el caso especifico antes mencionado cabe resaltar que la introduccion
de este tipo de mercancia fue de un afto valor y por consecuencia se pagaron
los impuestos de la tasa maxima y en contraposicion también puede ser
llevado a cabo de manera viceversa es decir introducir mercancia de menor
valor para exportar mercancia de alto valor

13 Modalidad del Contrabando de Mercancia en
Transito

Tramites y documentos En esta modalidad de contrabando existen tres
subdivisiones en lo que respecta a fos tramites y documentos en el momento del
despacho de las mercancias en las aduanas

Declaracibn de mercancias Este consiste cuando con motvo del
reconocimiento aduanero del segundo reconocimiento o de la venficaciéon de
mercancia en transporte las autonidades detecten mercancias no declaradas
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excedente en mas de un 10% del valor total declarado en la documentacidn
aduanera que ampare las mercancias o faltantes de las mercancias
Agiizacion de tramites Este consiste en retener la mercancia con el

pretexto de estudiarla para determinar el arancel a pagar En el caso de ios
articulos perecederos o cruciaies para la produccién ios wistas reciben
generosas mordidas para agihzar el tramite

Irregulandades en la documentacion Esta actvidad dio a los wvistas
oportunidad de extorsionar a ios importadores legitmos cuya documentacién
presentaba algun error involuntano En tales casos esta practica se volvid
comun que los agentes se embolsaran el 25% de la mordida solicitada

131 Importacion irregular amparada

Esta modalidad consiste en que la mercancia entra al pais con la
protecciéon de un amparo provisional por parte de los altos funcionarios de la
Aduana No es formalmente contrabando pero se beneficia de la incerhidumbre
legal

En reahdad existe una sene de trampas que realizan los altos funcionanos de
las aduanas con el objetivo de obtener recursos extras esto se da por medio
de sobomos o mordidas esto quiere decir que los contrabandistas aliados con
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funcionanos operan hora tras hora por los puertos aduaneros erosionando la
eConomia

132 Importacion temporal

Esta modalidad de contrabando es realizado por empresas legalmente
constituidas esto quiere decir que no solo bandas o grupos de contrabandistas
se dedican a este tipo de hechos

En la actualhidad existen importadores que abusan del programa importacion
temporal para producir articulos de exportacion (PITEX) para introducir
mercancia a nuestro pals deteriorando Ia industna nacional

Lo anterior quiere decir que empresarios importadores realizan evasion fiscal
(aparentemente de forma legal)

Contrabando sin documentacién El que ingresa a través de mordidas o con
autorizacidn de nuestras autoridades (aunque parezca increible)

Este ttpo de contrabando es el mas inverosimil e inaudito en lo respecta a las
formas de introduccién de mercancias ya que las otras formas requieren de una
serie de artmana ingeniosas para lograr sobrepasar todos los obstaculos
existentes en una aduana pero en este caso solo se requiere principalmente
de dos componentes un cémplice en la Aduana y tener mucho dinero

14 Modalidades del Contrabando sin Documentacion

En la actuaiidad existen cuatro modalidades que caracternzan este tipo de
contrabando Veamos cada una de ellas
Importacién irregular amparada Es la mercancia en grandes volumenes con
el fin de obtener fuertes sumas monetanas por perpetuar esta actividad ilicita
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Via Ferrocarnl La mercancia en grandes volumenes es enviada por
ferrocam! Existe una razén estratégica para utilizar el sistema ferroviano en la
conduccién de la mercancia

Trafico hormiga Es una de las operaciones mas simples y a la vez mas
complejas que tiene esta practica ya que burla a la aduana prnincipalimente
mediante el acamreo incesante de pequefias cantidades de articulos cuyo costo
sea menor a los B/ 150 00 délares impuestos como franquicias de paso por las
autoridades nacionales

Carril de vacios Es el mas comun en este tipo de practica consiste en que
los tranler por el carnl de vacios y pasan por la revision del agente aduanal Los
camiones cuentan con un plastico negro o una cortina negra colocada en la
parte trasera de las cajas de los traler que regresan al pais por el caml
destinado a los vehiculos sin cargas es sin embargo suficiente para burlar toda
la parafernalia oficial que engana a ias camaras de video y a los vehiculos que
vienen detrds Asi salen de la aduana y algunos metros adelante se les ponen
candado y se les expide un pedimento falso para que en caso de ser detenido
por la Policia Preventiva que los dejen pasar ya que muchas veces los
elementos no saben cdmo reconocer un pedimento falso

1411 Contrabando bronco

Es decir el que se hace a fa antiguita y consiste en fa introduccién de
mercancias llegales por fugares no autorizados a través de actos de corrupcién
sin que los contenedores o trailer sean revisados por la autornidad

El contrabando bronco o furtivo se caracteriza porque se lleva a cabo cuando
las mercancias se introducen del pais a través de lugares no autonzados
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oficialmente para ello En este caso no se hace uso de pedmentos aduanales
ni de documentos de soporte
Este tipo de contrabando consiste en que la mercancia que entra por

dferentes puntos de la frontera escondida en contenedores de doble fondo o
por la complacencia de las autoridades No presentan ningun tipo de
documentacidbn aduanera y no declaran absolutamente nada y no pagan las
contribuciones correspondientes por la intfroduccion

Hoy en dia es el menor usual ya que a través de los afios es el que se ha
tratado de erradicar

En el presente este método esta practicamente erradicado los
contrabandistas han desarrollado otros métodos mas complejos y eficaces y
este lo han dejado en el olvido pero no quiere decir que no se siga practicando
o que se haya extinguido en su totalidad

15 Contrabando de Mercancia Prohibida

Las armas y explosivos que son de uso principalmente de las fuerzas
armadas oficlales Adema&s ropa computadoras y algunas maqguinas
(usadas) Psicotrépicos o medicamentos controlados esenciaimente aquellos
que son usados para drogas prohibidas Este tipo de contrabando engloba al
mercado negro (armamento maquinana y articulos usados) y al narcotrafico se
hace una mencién especial porque es el que mas dano hace ya que no solo
dana a la economia sino también a un gran sector de la sociedad (en el caso
del narcotrafico)

Cabe senalar que este tipo de contrabando se introduce primordialmente en
el tipo de contrabando sin documentacién y el resto es dividido entre el



28

contrabando documentado y bronco Por este motivo no se ha profundizado en
los métodos de introduccion solo se senala como accidon de la practica del
contrabando

Los problemas de subfacturacion y contrabando no son los unicos que han
afectado la produccién panamena sino tambien se suma la exportacion La
subfacturacion se observa por el aumento de los volumenes de importaciéon por
kilo que no se traduce en un incremento de la recaudacién

16 En relacion al etiquetaje se cree que entran al Pais
productos chinos

Con certificados de ongen de otra nacionalidad donde se obliga a colocar
informacion de toda la mercancia que se distnbuye en el mercado de Panama
tanto en el sector formal como en el informal y tanto nacionales como
importados Ademdas de esta forma también se protege al consumidor porque
éste conocera bien lo que adquiere (origen componentes importador)

161 Contrabando tecnico triangulacion

La tnangulacidn de mercancia implica la falsificacién de los certificados de
origen y el reetiquetado de la mercancia Esto ocurre en parte debido a los
vacios legales que existen en el Tratado de Libre Comercio de Aménca del

Norte (TLCAN) pero también a causa de los fenomenos de pirateria y
contrabando que persiste en Panama
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La finalidad de la infroduccion ilegal de mercancias y casos de tniangulacion
hoy en dia son utlizado para evadir el pago de cuotas compensatona y el
cumplmento de restricciones y regulaciones arancelanas gozar de las
preferencias arancelanas de los tratados libre de comercio

Ejemplo sale un trailler de la Zona Libre de Colén hacia Nicaragua y lo
declaran como esponja de cocina y en realidad tiene tabaco y nunca liega a su
destino Se quedan aparte en Panama en Costa Rica en Nicaragua

También se estd tnangulando mucho con la Zona Libre de Belice que esta
creciendo mucho

17 Los Recintos Portuarios

Segun Ramos Gil afio (2012)2 debido a la ubicacion geogréifica de
Panama continuamente se da lugar a productos de dudosa procedencia en los
recintos portuarios Es por ello que una revision documental y las mercancias
entran no se hace una inspeccidn visual mi una revision fisica de los productos
que estan entrando se puede documentar que traen un producto determinado y
a lo mejor hasta estan introduciendo droga o algo de contrabando estan los
semaforos con los que de alguna manera se busca hacer aleatona la
inspeccibn pero parece que ha sido insuficiente a lo mejor los contenedores
que se revisan son el diez por ciento y no se inspecciona todo el contenedor
st6lo se abren algunas cajas pero es muy ligera la inspeccion gue se hace

Personas introductoras de estos productos recurren cada vez mas a la
tnangulacién de rutas reetiquetado y de acuerdo con dingentes de organismos
empresariales que se quejan de los danos econémicos y sociales que

2 Segun (Ramos Gil)> 2012
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ocasionan este tipo de delitos esta la mercancia de contrabando que por su
naturaleza por su ongen y por su valor no pudo entrar bajo los mecanismos
normales de la importacion porque con los impuestos que hubiera pagado
harian inaccesible su precio de venta

Hay una cuarta especie de comercio informal que proviene paraddjicamente
de mercancia legalmente mportada pero de muy baja calidad de precios muy
bajos

El apice del problema radica qué detras de todo esto esta es el andamiaje
de la mafia y de la corrupcién en el pals Muchas veces el ambulante sélo
compra pero la gran bodega que le vende lo ha conseguido por otras malas
practicas no se ve En efecto hay mucha gente detras de esto y detras de cada
una de estas formas hubo una falta de eficiencia y responsabilidad por parte de
la autoridad competente Si estamos hablando de mercancia de contrabando
no cayé del cielo entr6é por las 48 aduanas de este pais segun Ramos Gil
(2012)*

Si hay piratenia quiere decir que hay una faita de control y fiscalizaci6n hay
contubernio y corrupcion advierte La gente se da cuenta que las autondades
no pescan a los verdaderos responsables sino sélo a los choferes a los que
dan la cara que generalmente son los mas ignorantes del esquema con
mercaderias que llegan a Panama y se cambian los certficados de ongen
proceso que no ha podido ser erradicado ya que se aprovecha el acuerdo
comercial con aquel pais lo que hace muy dificil caro y costoso revisar todas
las mercancias

Receptor del 67 por ciento de ios contenedores de carga que ingresan al pais

sRamos Gil {2012 )3
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18 EIl Puerto de Balboa Recinto Portuario

Se encuentra también convertido en el principal punto de entrada a Panama
de mercancia pirata y de contrabando proveniente de los paises astaticos en
especial de China

Fraudulento la introduccién de mercancias al pais se realiza mediante
tramite burocratico
La investigadora tratara de recopilar y revisar los acontecimentos y es el
paso de mercancia de contrabando de dudosa procedencia como son los
controies Esta informacién es de mucho interés para aquellos involucrados o
interesados por la epidemiologia de las Enfermedades Transmitdas por
Alimentos (ETA) ya que descnbe la metodologia utthzada para establecer el
nexo entre los primeros pacientes y el alimento involucrado se utihzaron los
datos obtenidos para ampliar el area geogréfica y temporal de investigaciéon
Estamos expuestos a una situacién de pehgro dianamente a pesar de ios
controles de segundad de estos productos estdn causando envenenamiento y
hasta la muerte a nivel mundial El mercado alimenticio panameno y siguiendo
los mas estrictos controles establecidos por la Autordad Panamena de
Segunidad de Alimentos (AUPSA) se cre6 el Laboratonio de Entomoiogia que

desde su puesta en marcha el 12 de diciembre de! ano pasado ha analizado
236 muestras a diversos productos

19 Situacion Actual

Inciamos este apartado con la siguiente interrogante
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.Serdn mas responsables los puertos en su pals de ongen? La Republica
Popular China tambsén es accionista principal de Panamé En el articulo10 de la
Asamblea Legislativa Y el Articulo 2 de la Ley 9 de 1994 se le dio la concesion
a Panamé Ports de! Puerto de Baiboa A pesar de que ios puertos son las
industrias mas contaminantes del mundo wviene violando con toda impunidad
sus propios estudios de impacto ambiental Ademas este puerto ha sufndo un
descomunal crecsmiento que lo convierte en el segundo en crecimento
amphiandose desmedidamente a espaldas de cualquier consulta publica Las
arbitranias y desordenadas operaciones combinadas de pp Canal railway
Company estan generando una exponencial contaminacidn acustica
atmosfénca y estética destruyendo el patnmonio nacional la calidad de vida de
las comunidades aledanas y exporiéndonos a todos a nesgos ambientales
accidentes y enfermedades

20 La Presencia de China en el Canal Panama

Ha puesto en alerta a sectores conservadores norteamericanos motvados
por las portuanas chinas (Hutchinson WhampoaHWL y la China
Oceanshippping COSCO han comenzado a operar en puntos estratégicos
como ei Puerto de Balboa sobre el Pacifico y el Puerto de Cristobal

E! Gobiemo de Panamé& esta comenzando a prestarle mayor atencion al
movimiento de companias provenientes de chinos
Primero es la exanimacion de la pérdida de credibilidad de la nacién
China que ha sido miembro de OMC por solo unos pocos anos ha sido
severamente cnticada por multiples violaciones a la Ley de Propiedad
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intelectual Esta vez el estallido de comida y medicina envenenadas ha danado
severamente la reputacién nacional de China
Segundo la lmiacion confianza nacional entre el goblemo y sus
ciudadanos se ha quebrantado Los productores no han tomado en
consideracién ni el interés general nacional ni su propio Interés a largo plazo A
pesar de esto el gobiemo no tiene medidas efectivas con las cuales hdiar contra
esto Tercero esto indica que los miembros de la sociedad tienen una completa
falta de ética cuando se muestra que los productores consideran solamente sus
propias ganancias a corto plazo e ignoran las vidas y segundad de otros
La degeneracién de la moralidad ha conducido a un completo colapso en el
orden social construido en un sistema de legtimidad y respaldo etico Alguien
envuelio en malas acciones no es més responsable por sus malas acciones
Como resultado la alta sociedad consiste de la élite (tornada) deshonesta
(algunos usan términos como oficiales corruptos usureros e Intelectuales
deshonestos para resumir los tres grupos de elite de China el politico el

econémico y el grupo intelectual) la baja sociedad consiste de los civiles
(vueltos) deshonestos

21 A Continuacion le Daremos a conocer la Cantidad
de Contrabando

La mayoria de contrabando pasa por el recinto aduanero Puerto de Balboa
de ya sea pagando impuesto o con declaraciones falsas afectando la salud y
la economia del pals Nos proponemos clasificar las pnncipales mercancias
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objeto de contrabando registrado o referenciado en diversos documentos
histéricos

Con el fin de aportar una mayor clarficacién adoptaremos una perspectiva
diacrénica haciendo del iempo un hilo conductor un rosario en el que se Iran
nsertando a modo de cuentas las distintas mercancias de contrabando
También distinguiremos las mercancias por la direccién que toman

211 Contrabando de contenedores

Detienen contenedores con mercancia de contrabando El operativo
Semana Santa sin Contrabando se extendera durante todo el fin de semana con
el objetivo de aumentar la fiscalizacion y el control de los movimientos de
mercancia en el terntorio nacional a fin de coordinar el Plan Nacional de
Prevencién y Control Aduanero

La aclaracién surge luego que en un medio hondureno se informara que el
99% de la mercancia que llega de Panama lleva mercancia falsificada lo que
fue rechazada rotundamente por la funcionaria

Inspectores de Aduanas del Programa Global de Control de Contenedores
(PGCC) lograron detectar en el Puerto de Balboa unos 119 kilogramos de
cocaina que estaban escondidos dentro de un contenedor de un grupo de siete
que venian en transito desde Ecuador y que tenian como destino final el Puerto
de Amberes Bélgica

La alerta se da luego que cerca al grupo de contenedores que transportaba
café instantaneo se encuentra una cajeta vacia en el pavimento dentro del
puerto lo que cred suspicacia entre los Inspectores quienes constataron que se
le habian violado los sellos de segundad a dos de estos
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Al abrir los dos contenedores se detectd que en uno de ellos habia en la
primera linea bolsas que en su interior llevaba la sustancia ilicita

Tal como se establece en estos casos se llam6 a la Fiscalia de Drogas
quienes son los encargados de culminar con las investigaciones

La Directora General de Aduanas Glona Moreno de Lépez* senalo que
actualmente la nstitucién forma parte del Programa Global del Control de
Contenedores (PGCC) y cuenta con personal especializado en la deteccién de
mercancia ilicita en los diversos puertos del palis

212 Millones de litros de gasolina de contrabando

Hay una nueva forma de contrabando de gasolina en el pais utiizando
barcos atuneros para ejercer esta actividad ilicta llevando combustible de
Venezuela a otros paises especialmente a Panama donde se obtienen grandes
ganancias la compran a dos délares y lo venden a 70icentésimos de Balboa
sostuvo para Quinto Dia el presidente de Federacién camaras Tachira segun
José Ros6® Para el entrevistado existen mas barcos que atun en el pais y
todavia no se ha logrado cuantficar cuanta gasolina sale de nuestro pais a
través de esta modalidad ingresar por la frontera con Guatemala de acuerdo
con datos de ia empresa tabacalera Philips Morrnis

Por la via mantma también inicia en Panama pero llega a México con

escalas en Jamaica y Bahamas para entrar al pals a través de la frontera con
Belice

4 Aduanas Glornia Moreno de Lépez

s José Ros6® 2013

~A§ DE 1A
GISTEMA DE pIBLIOTE p

UNIVERSIDAD DE P
- (SIBIUR) &7 ..



36

Segun Guillermo Oliva® director de Asuntos Corporativos para Centroamenca
de Phillips Momis coment6 que luego de que en paises como México Panama
y Costa Rica se endurecieron los gravamenes a los cigairos y se fortalecieron
las politicas para desincentivar su consumo se acrecento la venta de productos
licitos que ademas de no realizar contrbuciones trbutanas tampoco tienen
algun control respecto de los insumos que se utilizan para elaborarlos

La mayona de las cajetillas de cigarro que se introducen en Ameénca Latina
de contrabando provienen de paises como China India Paraguay y Vietnam
sin embargo no todas los empaques se encuentran escrito en el idioma nativo
de esos lugares sino que se imprimen con informacién en espanol

Para Oliva el contrabando produce pérdidas de miles de millones en ingresos
estatales dinero que podria financiar programas sociales o de desarrollo y que
ademas sirve como fuente de financiamiento al crimen organizado

Ademas manifiesta el autor en mencién que al considerar al contrabando
como un delito que unicamente dana econémicamente a los propietaros de las
marcas se ignora que otras de las consecuencias son los vinculos con el
cnmen organizacion la pérdida de empleo y el aumento de nesgos en la salud
y la segundad

213 La detencion de droga
El 9 de abnl de 2011 perros detectores de drogas descubrieron
aproxxmadamente 290kg de cocaina en una carga de bananas destinadas a
Espana Esto sigui® una incautacién en el dia antenor cuando 1000kg de
cocaina fue encontrado escondido en una carga de pinas destinadas al Puerto

* Segun Guillermo Olva®
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de Amberes en Bélgica y la incautacion del 1 de marzo por el grupo cuando
interceptaron 796 kg de cocaina que habia sido ocultado dentro de lomos de
tuna precocinados De acuerdo con los oficiales del grupo los contenedores
fueron 1dentficados como de alto nesgo basado en el entrenamiento recibido
por el grupo por el Programa de Control de Contenedores(CCP) lanzado en
2003 articulado por la UNODC y la Organizacién Mundial de Aduanas{WCO)

En fines de febrero autondades de Panama incautaron una carga llegal de
madera de teca en el Puerto de Balboa con direccién a Nava Sheva en India En
el mismo periodo un extenso rango de piezas de patrimonio cultural incluyendo
pinturas y esculturas fueron encontradas siendo contrabandeadas afuera del
pals y con destino a Argentina y Francia Ademas de las piezas arqueologicas
destinadas a Europa que fueron incautadas autoridades descubneron especies
de animales protegidos que estaban siendo mowvidos afuera del pais
legalmente Tres semanas atrds en 20 de abnl autondades del puerto
panameno de Balboa descubrieron 119kg de cocaina escondidos entre
contenedores de cafe instantaneo destinados a Polonia

Mas de 90 por ciento del comercio mundial es hecho por vias maritimas y
eses flyos estdn creciendo rapidamente Eso hace el contrabando por
contenedores cada vez mas atractivo para los cnmmales y mas dfficil de
detectar Mientras mas de 420 millones de contenedores maritimos se mueven
por el mundo todo ano solamente dos por ciento son inspeccionados

Esa situacion es una muy real y sena amenaza para la seguridad de la

cadena de suministro del comercio intemacional y que es cntica para desarrollo
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sostenible djo (Yun Fedotov 7 Director Ejecutvo de la UNODC)con un
programa oriental para aeropuertos internacionales en el Afrnica Occidental y
Sudaménca dio el Sr Yun Fedotov Director Ejecutivo de la UNODC

Puerto de Balboa dos contenedores de 40 pies cada uno que en su Intenor
llevaba tucos de maderas de contrabando con destino a China

214 De la Autoridad Nacional de Aduana

Este lunes 5 de abrl funcionanos de la Autonidad Nacional de Aduanas
retuvieron en el Puerto de Balboa dos contenedores de 40 pies cada uno que en
su intenor llevaba tucos de maderas de contrabando con destino a China

La documentacién de la mercancia sefialaba que la madera era de balsamos
sin embargo durante la inspeccidn se determind que la misma era del arbol
cocobolo especie que en la actualidad es protegida por el Estado

De acuerdo a informacion suministrada por Aduanas aun faltan por revisar
cuatro contenedores mas Desde junio hasta la fecha la Direccion de Aduanas
ha decomisado 8 millones de dolares en mercancia falsificada

En esta operacidon participaron funcionarios de la Autoridad Nacional del
Ambiente (Anam) de la zona metropolitana quienes en el sitio corroboraron que
se Intentaba exportar el matenal sin los permisos correspondientes

En China esta matena es procesada y regresa en productos terminados de
alto valor monetano La mercancia pas6 ahora a manos de la Autoridad
Nacional del Ambiente que sera la encargada de terminar con las

7 Yun Fedotov Director Ejecutvo de la UNODC) con un programa onental para aercpuartos intemacionales en el Afnca
Ocaidental 2013
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investigaciones El descubnmiento de este trifico de madera es la evidencia de
la devastacion de la selva Panamena ,como pudo llegar desde la selva de
Darién hasta el Puerto de Balboa este cargamento de tucas y a punto de ser
embarcado y sacado de contrabando del pais? Sin que en el trayecto las
autondades pudieran descubnrlo o pagaron muchos dolares para sobornar a
las autondades Todo esto habla de la falta de retenes o puestos de inspeccion
fitosanitana para detectar mucho antes este intento de contrabando y dano a la
selva Cada arbol dembado le ocasiona un dano al ecosistema a la selva a sus
animales si la tala de arboles en la selva continua en pocos anos nos la
acabaremos todo esto habla de que nuestros bosques no estan protegidos
vigilados resguardados que no hay presencia del gobierno en los sitios de talas
de arboles mi en los aserraderos ni en su trayecto a los puertos de embarque

215 La Asociacion Nacional de Molineros

Denuncian contrabando de 500 mil quintales de arroz Paralelamente ayer
se decomisaron en Balboa 44 300 libras de este grano procedentes de Ecuador

Al tempo que la Asociacibn Nacional de Molineros de Arroz (ANALMO)®
denunci6 un excedente de 500 mil quintales de arroz en el inventano nacional
ayer Aduanas incauto 44 300 hbras de este grano procedentes de Ecuador Este
excedente de arroz impio y seco que arrojaran el reciente inventario nacional
es parte de un contrabando y no de la produccion nacional denuncio la
ANALMO EI inventario nacional de arroz fue realizado la semana pasada por
las autondades competentes del Estado como la Comisibn de Libre
Competencia y Asuntos del Consumidor (CLICAC) y el Instituto de Mercadeo

gEl presidente de la (ANALMO Alberto Martinelli 8
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Agropecuano (IMA) El presidente de la (ANALMO Alberto Martinell))® recordé
que desde hace un ano el sector agropecuario viene denunciando la dudosa
procedencia de arroz al mercado nacional

Nosotros nos veniamos percatando de que los molinos no estaban
vendiendo la cantidad usual de arroz y que estdbamos temendo mermas de
hasta un 30 por cento recalcé Segun la ANALMO este excedente no se
justifica y todo apunta hacia el contrabando Estos dos furgones con arroz el
de Chinqui y ahora el de Puerto de Balboa en Panama son dos granos de
arena en un mar

Por otro lado el arroz incautado ayer en el Puerto de Balboa destinado a la

empresa SIKA Panaméa se introdujo al pais evadiendo los impuestos fiscales y
fue declarado como matenales y maquinara de construccion

No obstante esta empresa aseguré que el grano no le pertenece y que todo
se trata de una equivocacion al momento de embalar la mercancia en el puerto
de embarque en Guayaquil José Ros6 La directora de Aduanas Enfatizé que
Aduanas sera enérgica en sancionar con la multa maxima y con todo el peso
de la ley sea quien sea a los involucrados en esta defraudacion Anadié que
ahora corresponde el decomiso de la mercancia y la empresa responsable
debera pagar una multa de dos a cinco veces por encima de su valor Se
conocid de fuentes del MIDA que otros de los contenedores que se encuentran
en transito contienen carne harina y maquinana industnal en vez del aditivo
para cemento declarado en la hquidacion aduanera Por su parte SIKA de
Panama aseguré mediante un comunicado que los contenedores fueron
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confundidos en el puerto de ongen y que la mercancia no le pertenece Nos
mantenemos en conversacibn con los agentes navieros encargados de
trasladar nuestra carga para deshndar responsabilidades y que se aclare ante
las autondades panamenas el destino real de los contenedores encontrados en
el Puerto de Balboa ayer® sustenta el comunicado El documento insiste en que
SIKA Panama es una compania de gran reconocimiento y reputacion
internacional en el campo de la construccion tal como constaté ayer Aduanas
mediante una Inspeccidn a sus Instalaciones Un cargamento valorado en mas
de 100 mil délares fue incautado por parte de las autondades de Aduana La
carga era transportada en un contenedor de 40 pies procedente del Puerto de
Balboa en la provincia de Panama

Por su parte (Adan Castillo de Aduana) revelé que la mercancia era
falsificada y formaba parte de un contrabando compuesto por perfumes
carteras y zapatos Hasta el momento hay tres personas detenidas

2151 Almentos contaminados de contrabando

Castillo informé que no se descarta la participaciéon de funcionarios de la
entidad por lo que las investigaciones continuan Para establecer un monto
total se estd realizando un inventano de la mercancia decomisada Se conocio
tras un segumiento de inteligencia los inspectores de la Direccibn de
Fiscalizacion Aduanera detuvieron hoy un contenedor con mercancia de
contrabando con destno a Costa Rica y en donde se encontraron
electrodomésticos Lsd de 52 articulos de aseo personal y utiles escolares
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Segun los inspectores de Aduanas este contenedor en transito por el Puerto
de Balboa no habia declarado el procedmiento de embargue provisto por la
naviera

Estas acciones forman parte de las medidas de prevenciéon que cumple la
Autondad Nacional de Aduanas como miembro de la Organizacién Mundial de
Aduanas

La Autoridad Panamena de Segurndad Alimentana (AUPSA) ordend de
manera inmediata la destruccion del contrabando de arroz contaminado y los
productos decomisados provenientes de China por los peligros que representan
para la salud de los panamenos y para la preservacidn del patnmonio
agropecuario del pais

El administrador de AUPSA Gilberto Real ' indicé que luego del decomiso
del arroz contaminado de China asi como la demas mercancia la institucion
debe apegarse a las normas y seguir con los tramites correspondientes lo que
extendenia por vanos meses la incineracion de los productos

Sin embargo indicé que para obviar estos trdAmites se emitié una resolucion
que permitira la destruccién inmediata del contrabando y la peligrosa mercancia
para poder garantizar la salud del pueblo y evitar un eventual peligro a nuestro
preciado patnmonio agropecuano nacional

También se dio una situacidn con los dentifnicos la distnbucién de las pastas
de dientes con dietilenglycol se hizo facil desde el Istmo y que este producto
llegada a otros paises de la regidbn como Costa Rica Nicaragua Republica
Dominicana y Colombia Estas medidas surgen después de que se detectaran
niveles de melanina en leche vendida por tres de las principales marcas lacteas

10AUPSA Gliberto Real
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chinas que por el momento han causado danos renales a casi 53 000 nifios en
ese pais de los que cuatro fallecieron La melanina sustancia comunmente
utilizada en la produccion de plasticos adhesivos vajlllas y fertilizantes permite
elevar de manera ficticia el nivel proteinico de la leche a la que se ha agregado
agua para aumentar su volumen y que como resultado de ello reduce su
concentracién de proteina pero supero su ingestion es toxico La AUPSA a
finales de septiembre pasado ordené el retiro del mercado panameno de 56
productos entre ellos caramelos chocolates y galletas comeo medda de
precaucidn por el caso de intoxicaciéon descubierto en el pais asiatico

El administrador de la AUPSA Gilberto Real ' dijo en una conferencia de
prensa que las pruebas de laboratono revelaron que st bien los niveles positivos
detectados no representan riesgos para la salud de los panamenos se
mantendra la medida restnctiva de comercializacion

Los riesgos a la salud publica de los resultados positivos por los niveles
encontrados son minimos pero el consumo prolongado de estos productos es
lo que podria acarrear nesgo y por ello de las medidas preventivas destacd

Los productos que resultaron positivos fueron las galletas Orange Sandwich
las bamtas con centro de leche (Biscutwith center) strawberrysandwich
Cookies y los caramelos White rabbitcreamycandies

En este senhdo Real preciso que la entidad analizara los otros 24 productos
restantes y reiter6 que la medida restrictiva de comercializacion de los
productos que resultaron negativos no se levantard hasta tanto se completen

otra sene de pruebas que determinen la ausencia de agentes quimicos
contaminantes

" Aupsa Gilberto Real



También dio a conocer que este jueves se aprobdé una resolucidn que
establece que la importacidn de cualquier producto alimenticio procedente de
China debe venir acompanado de certificacion negativa a pruebas como
dioxina Archila mida benceno metimercurio y sulfamidas entre otras

Aseverd que en los operativos realizados durante las ultimas semanas se
detectaron 40 965 kilos de productos de contrabando en cuatro contenedores
uno de ellos retenido porque su mercancia estaba en el hstado que prohibla su
importacién a Panaméa Los otros tres fueron decomisados porque la mercancia
declarada fue papel higénico cuando en reahdad contenian otro tipo de
productos entre ellos arroz chino Todas las mercancias que ingresen 0 que
salen de Panaméa deben destinarse a un régimen aduanero establecido por el
contribuyente de acuerdo con la funcién que se le va a dar en temtono nacional
o en el extranjero

Sobre los controles las autondades aduaneras y de salud panamefias
recordaron que seria cas) iImposible investigar cada uno de los contenedores en
los buques que transitan por los puertos locales y el Canal Interoceanico y que
si hiciera esto causana un atasco en el trafico martmo a través del continente
por el Istmo

Como ejemplo tenemos la introduccibn de mercancia de dudosa
procedencia como el arroz procedente de China estd mercancia se
encontraba en contenedores en el intenor de una embarcacién de propiedad la
naviera Maersk Line anclada en el Puerto de Balboa y en el mismo embarque
se hallaron empaques de papel higiénico 70 cajas de sopas chinas 30 cajas de
huevo 18 cajas de té de manzanilla y té verde La Autondad Panamefia de
Segundad de Almentos (AUPSA) revelo este viemes que cuatro de 32
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productos analizados procedentes de China estdn contaminados con melanina
sustancia que caus6 la muerte de por lo menos cuatro ninos en ese pais

Por su parte (La Organizacidn Mundial de la Salud (OMS) ha recomendado a
aquellos palses que mportan leche de China realizar pruebas de los productos

disponibles en sus terntorios para estar seguros de que estdn lbres de
melanina

2152 Bus de Danen llevaba contrabando de cigarrillos
La mercancia y el propietario fueron trasladados a la Direccion de Aduana
de Balboa para su investigacion Inspectores del Departamento de Fiscalizacion
Aduanera detectaron a bordo de cartones de agarnllos de contrabando
El hecho se registrd en la via Ricardo J Alfaro a la altura de Villa de Las
Fuente cuando el bus se incendi6 y fue auxitado por los funcionaros
aduaneros
Segun informaciones de Aduanas esta mercancia de contrabando tena
como destino la provincia de Danén
Un contenedor de 40 pies con mercancia presuntamente falsificada como
perffumes carteras relojes de marcas exclusivas fueron incautados por
Inspectores de Aduanas en uno de los recintos ubicado en ciudad capital
El contenedor provenia de China y salié del Puerto de Balboa bajo el decreto
N6 con el que solo se permite el traslado del mismo a un recinto aduanero sin
embargo fue descargado sin iquidaciéon lo que achivd las alarmas de segundad
de la insttucion
Otro hecho que también flam6 la atencabén es que los papeles del
contenedor informaban que en su interior se transportaba juguetes y al
momento de venficarla se encontrd otro tipo de mercancia
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Sobre el particular Adam Castillo jefe de la Direccibn de Prevencién y
Fiscalizacién Aduanera (DPFA)'? informé que en esta diligencia se retuvieron a
dos panamenos y un asiatico a quienes se les otorgo medida cautelar con
impedimento de salida del pais hasta que finalicen todas las investigaciones de
ngor

Toda la mercancia fue trasladada a la sede central de Aduanas en donde se
Auditardan para determinar su valor y esperar que finalicen los tramites
legales
Cuando una mercancia es presentada en la Aduana para su ingreso o
salida del pals se debe informar en un documento oficial (pedimento) el destino
que se pretende dar a dicha mercancia

Segundad y aranceles

La cuestdén China se ha convertido asi en un doble problema sanitano y
econémico que afecta por un lado a la segundad de los consumidores y por
otro a las relaciones comerciales con uno de los principales fabricantes y
exportadores del mundo De hecho como recordaba The Transparencia Wall
Street Jormal Mattel fue una de las primeras companias jugueteras en
instalarse en China hace casi veinte anos con la intenciébn de reducir sus
costes de produccidn y son muchas las empresas del sector que fabrican all
Sus juguetes

Contenedores procedentes de China y México fueron confiscados en el
Puerto de Balboa fras resultar positivos en mercancla falsificada segun

12Adam Cashilo jefe da la Direccién de Pravencidn y Fiscalizacidn Aduanera (DPFA
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confiimé a EPASA la directora de esta entidad Glona Moreno de Lopez13

Por ofro lado confiscan contenedores con mercancia falsificada la Aduanas
infformé que la mercancia adulterada responde a ropa falsificada de las marcas
Lacoste y Tommy Hilfiger que tenian como destino Centro y Suraménca

La Autoridad de Aduana es la encargada de velar por todo y cada uno de
los diferentes medios de transporte fiscahizar los productos que entren al pais
¢Estan los funcionarios capacitados para controlar estos recintos y todo lo
que entra y sale del pais? la razén que es funcion esencial del Estado velar por
la salud de la poblacion de la Republica El individuo como parte de la
comunidad tiene derecho a la promocion proteccion conservacion restitucion
y rehabilitacién de la salud y la obligacién de conservarla entendida ésta como
el completo bienestar fisico mental y social

El Estado garantizara que la poblacién viva en un ambiente sano y libre de
contaminaci6n en donde el aire el agua y los alimentos satisfagan los
requenimentos del desarrollo adecuado de la vida humana

21521 La responsabilidad de Estado
Cabe senalar que esta responsabilidad del Estado lo obliga a adoptar los
mecanismos necesanos y suficientes para prevenir y detener el aumento de
mercancia o productos que danen el organismo a fin de proteger la salud de las
personas mediante la adopcién de medidas para su control y vigilancia a fin de
reducr las tasas de enfermedad discapacidad y muerte por patologias
asociadas a quimicos La Autondad Nacional de Aduanas regula el ejercicio de

 Glonia Moreno de Lopez'®
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la potestad aduanera incorpora nuevas funciones atribuciones y competencias
que generen las transformaciones oportunas que se requieren a efecto de incidir
de forma positiva en el acontecer econémico nacional

Con el ingreso al terntono nacional y salida de mercancias con una
composicidbn merceologica peligrosa o sin el respectivo permiso sanitano surge
el debate sobre el papel que juega la Aduana panamena en el control del
ingreso transito y salida de mercancias del terntono nacional

En el plano nacional las aduanas han cumplido aun sin tener propia
conciencia de ello una funcidn de proteccion del Estado y de la sociedad en
aquellas areas vitales como salud industia comercio segundad ciudadana
etc Esto lo hace en base a una especialidad propia el conocimiento de la
nomenclatura arancelana y su potestad sobre las mercancias que entran se
mueven y salen del pais

Este conocimiento permite fijar el importe tributano que corresponde a cada
mercancia asi como si requiere de otras medidas no tnbutanas de control
impuestas por otras instituciones al ingreso de cualquier mercancia Para ello
el sistema electrébnico aduanero alerta al funcionano sobre los permisos
requenidos No obstante es deseable que los funcionanios de Aduanas tengan
la capacidad no solo de verfficar si se revis6 y selld6 la documentacion de
importacidn por la autoridad anuente competente sino tener un conocimiento
técnico trascendente que le permita saber si la composicién de la mercancia es
nesgosa para la salud el medio ambiente o la economia nacional y tomar o
recomendar las medidas oportunas que correspondan

Esto es importante pues resulta indispensable que en cada puerto de

acceso o salida del temtorio instalemos ademés de los de Aduana y migracién
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un funcionano del resto de las 23 instituciones anuentes cuyas autonzaciones
se dan por medio de sellados y firmas de los funcionanos responsables
Las aduanas a nivel internacional han elevado su capacidad de realzar el

control de las medidas parafiscales y el Gobiemo Nacional tiene el compromiso
de alcanzar esos estandares

No cabe duda de que este reto para la aduana panamena involucra el
rediseno del perfil del funcionario que labora en ella asi como de la estructura
organizacional y del componente tecnolégico de apoyo

Por la misma cadena logistica del comercio internacional de las mercancias
se mueven los productos que pueden afectar la vida salud y el medic ambiente
Asi como los paises comprenden que la fortaleza mutua depende de Ia
cooperacion internacional y de la asistencia reciproca las nstituciones
gubernamentales de los paises deben comprender que su eficacia se encuentra
estrechamente ligada a la cooperacion intennstitucional Esta forma de
actuacion representa un salto cualitativo en la gestén gubernamental para
obtener resultados favorables e impedir la comision de faltas y delitos

En la actualidad la investigadora ha tenido conocimiento que hemos
avanzado en los controles de las medidas santana y Fito sanitania por otro
lado la Ana implementaran mayor tecnologia para vigilar ingreso de alimentos
para resguardar la salud de los consumidores este lunes 22 de febrero la
Autordad Nacional de Aduanas y la Autondad Panamena de Segundad de
Allmentos suscnbieron un convenio intennstitucional Con este acuerdo ambas
Instituciones se comprometen a reforzar la vigilancia la coordinacién el control
la proteccion el monitoreo y la fiscalizacion de todo medio de transporte a fin
de ewvitar la introduccién de alimentos al territono nacional sin cumphir con las
normas legales nacionales y convenios intemacionales
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Sobre el particular Gilberto Real senala que la AUPSA como rectora del
Estado para asegurar la proteccibn de la salud humana el patnmonio
agropecuario tiene la mision de asegurar el cumplmiento y aplicacién de las
leyes para la seguridad de los alimentos en beneficio de los consumtidores
utiizando los metodos cientificos técnicos sobre los principios de equidad y
transparencia

En tanto la Autoridad Nacional de Aduanas tiene la responsabilidad de
regular el cumplimiento de las obligaciones aduaneras que generen las
destinaciones regimenes y formalidades y de aplicar las politicas vinculadas a
los controles aduaneros para la proteccién de la salud al medio ambiente a la
propiedad intelectual al patnmonio nacional asi como las que dispongan los
acuerdos o tratados comerciales internacionales bilaterales o multilaterales

En el que se presenta un panorama no solo de la realidad nacional sino que
también nos ofrece una comparacién sobre la normativa regional buscando
elementos comunes y experiencias vividas en el &mbito

2153 La Autoridad Nacional de Aduanas y los organos
anuentes

La Direccién General de Aduanas ei Ministeno de Desarrollo Agropecuario
y la Autondad Panamena de Segundad de Alimentos (Aupsa) En ese sentido
firmaran un contrato para reforzar los controles de ingresos de alimentos en los
diferentes puntos del pais Sobre el particular Alcides Jaén administrador
general de la Aupsa senald que como un avance a ello ya se estan
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implementando herramientas tecnolégicas para la mejor verficacibn de los
productos

Por otra parte Jaén destacé que junto a la Autondad de Proteccién al
Consumidor y Defensa de la Competencia y det Departamento de Proteccién de
Almentos (DEPA) del Ministenio de Salud realizaron un operatvo en algunos
establecimientos comerciales del area metropoltana para asegurar la calidad
sanitana de los alimentos y para que la venta sea ¢ptima para el consumo de la
poblaci6n A través de un sistema en inea inspectores de la AUPSA verificaron
los productos seleccionados a fin de conocer si contaban con el registro
sanitano

De acuerdo con la AUPSA varnos productos que se encontraban a la venta
no contaban con registros sanitarios Todo alimento importado que se expenda
envasado embotellado o empacado con nombre determinado y marca de
fabrica debera registrarse ante la Autoridad previamente a su importacién

Segun E! Panama Aménca 20 de octubre de 2013 ' Para obtener una

muestra del universo de alimentos importados y asi ofrecer al consumidor
almentos inocuos libres de plagas y enfermedades buscan implementar un
sistema de muestreo digitalizado Esto se dio a conocer tras una reunén entre
directivos de la Autorndad Panamena de Seguridad de Alimentos (Aupsa) con
los importadores de alimentos E! administrador de la Autoridad Alcides Jaén
dyo que se trata de un plan de muestreo y pardmetros de anahsis que se le
asignan a los alimentos que ingresan a temtono

La Aupsa con el apoyo de los principales laboratorios del pais ha hecho 6
mil 620 analisis en los alimentos importados de los cuales el 97% ha resultado

1 ElPanaméa Aménca 20 de octubre da 2013
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conforme En los préximos dias firmaran un acuerdo con la Autondad de

Aduanas y el Ministerio de Desarrollo Agropecuario para uh mayor control en los
productos

22 Control aduanero

Cuando nos refenmos al control aduanero eficiente como sustento de la
facilitacion del comercio exterior no hos estamos refinendo solamente al control
que ejercen las aduanas operativas al momento del ingreso y salida de
mercancias del pais bajo un régimen u operacién aduanera smno que también
nos estamos refinendo al control posterior que se ejerce con posteriondad al
levante de las mercancias por lo tanto el control aduanero involucra tanto al
control concurrente como al control postenior Asimismo consideramos que el
ejercicio de este control aduanero debe ser llevado a cabo por la SUNAT
conjuntamente con los operadores de comercio exterior

Efectivo control postenor

Si bien en la década de los 90 se dieron en la Aduana una sene de
medidas onentadas a la faciltacibn del comercio exterior estas no se
encontraban realmente sustentadas en un efectivo control postenor ya que la
adopcién de los principios de presuncién de veracidad o buena fe asi como la
delegacién de funciones al sector pnvado tienen como condicionante la
posibilidad real de poder venficar el ejercicio comrecto de estas medidas ya que
de lo contrario estas podrian ser mal utilizadas llegando a propiciar la comusion
de actos irregulares o fraudulentos

Es en este contexto considero que lo se ha avanzado en términos de
facilitacién en el comercio exterior que llevo a la aduana panamenas a ser
considerada por una sene de organismos internacionales a como una aduana
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modelo en l1a regién puede actualmente consolidarse con un efectivo control
postenor lo cual en actualidad considero que es factible de poder llevarse a
cabo ya que al haberse fusionado la administracién aduanera con la
administracién tnbutana interna una de las ventajas que esta ultima puede
aportar es justamente en el tema del control posterior y ello da razén a que los
tnbutos internos que administra la SUNAT son autoliquidables los mismos que
estan sujetos a un proceso de fiscalizacién

221 La Recaudacion como objetivo del control
posterior

La etapa del control posterior considero que tiene como pnncipal objetivo
la venficacién del correcto cumphmiento de las obligaciones tnbutanas
aduaneras ya que el cumplmiento de las formaldades aduaneras se han
venficado en el proceso de despacho aduanero de forma tal que por ejlemplo s
queremos confirmar que el valor declarado el despacho aduanero es el precio
reaimente pagado o por pagar ademas de la documentacién bancaria que la
sustenta podemos verfficarlo con los respectivos registros contables al
momento de una auditoria o fiscalizacién realizada por tnbutos internos en ese
sentido para efectos de venficar la correcta valoracién de las mercancias
declaradas resulta mas conveniente llevarla a cabo en el control postenor que
en el concurrente el pretenderlo hacer en el control concurrente genera una
sere de inconvenientes que lo unico que va generar es demora en 1a obtencién
del levante de las mercancias y encima va a resultar incompleto

Verfficacion del valor en Aduanas en el control posterior segun Alcides Jaén
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22 2 Control concurrente

1 Los servicios aduaneros son esenciales y estan destinados a faciltar el
comercio exterior contnbuyendo al desarrollo nacional y velando por el interés
fiscal

2 Los pnncipios de buena fe y de presuncién de veracidad sirven de base
para todo tramite aduanero Los Despachadores de Aduana y demas
Operadores de Comercio Exterior que intervienen en los procedimientos
aduaneros son responsables administrativa tnbutana civil y penaimente del
cumplimiento de las obligaciones que se denven de su participacion

3 Mediante la Declaracién transmitida electrénicamente se solicita la
destinacién aduanera a la Intendencia de Aduanas bajo cuya junsdiccion se
encuentren las mercancias dentro del plazo de 30 dias computados a partir del
dia siguiente al término de la descarga

4 La infomaciébn que contiene la Declaracibn es transmitida
electrénicamente y siendo aceptada por aduanas es definitiva salvo enmiendas
que puedan realizarse de constatarse errores no senalados como infraccién
aduanera

5 La uthzacidn de la clave electrénica asignada a los Operadores de
Comercio Extenor equivale a su fima manuscrita o a la del representante legal
segun se trate de persona natural o juridica para todos los efectos legales

6 Aduanas senalara los porcentajes de reconocimiento fisico aleatorio de las
mercancias sujetas a los regimenes operaciones y destinos aduaneros asi
como los lugares en los que se podra efectuarse

7 La Declaracion esté sujeta a dos probabilidades de seieccién aleatoria al
momento de la numeracién ios cuaies pueden ser Canal Verde y Canal Rojo
el pnmero el Despachador de Aduana no presenta documentacion alguna



55

transmitiendo solamente los datos conterudos en los documentos del despacho
informacién que se registra en el Sistema y esta a disposicion de aduanas para
las acciones de fiscalizacion posterior En el segundo las mercancias estan
sujetas a Reconocimiento Fisico vernficandose que lo declarado coincida con
los documentos y la mercancia

8 La Intendencia Nacional de Técrmca Aduanera en coordinacion con la
Intendencia Nacional de Sistemas establece los plazos para la obiigatonedad
de ia transmision electrénica de las declaraciones

9 La Intendencia Nacional de Sistemas establece los medios a utiizar para la
transmision electronica de datos y define la estructura de los archivos y los
cddigos de error

12 La Declaracién podra ser legajada cuando ampare mercancias prohibdas
detenoradas que no cumplan con el fin para el que fueron importadas con
destinacion sefialada en documentos aduaneros y que se acojan a régimen u
operacion distintos totalmente siniestradas no habidas al momento del
despacho y transcurndos treinta dias de numerada la declaracidon y otras que
determine la Intendencia

13 Se produce el abandono legal cuando la mercancia al temtorio nacional
no ha sido solctada a destnacién aduanera en el plazo de tremta dias
computados a partr del dia siguiente del término de la descarga as! como
también aqueilas que han sido solicitadas a destinacion aduanera y no se ha
culminado el tramite dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de
numeracion Salvo en el caso de los regimenes de salida en los cuales vencido

el plazo de treinta dias contados desde la numeracion fa declaracion se legaja
de oficio
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14 En el caso de los despachadores oficiales duefios o consignatarios una
vez obtenido el retiro de la mercancia de presentar a las Aduanas operativas los
documentos onginales para su custodia y archivo Segun Adan Castillo

2221 Las regulaciones extremas tienen consecuencias
indeseadas, tambien extremas

El consumidor opta por los productos de menor precio Incluso ilegales
Trece puertos centroamericanos y del Canbe de nueve paises seran cerrados
algunos dias como parte de la operacibn tigre destinada a conocer la
situacidn del contrabando y falsificacibn de mercancias en la regién dijo el
miércoles un funcionano la Organizacidn Mundial de Aduana (Oma)

La operacién tigre consiste en poner a expertos de la Oma en los nueve
paises y vamos a cerrar 13 puertos durante algunos dias segun (Chnstopher
Zimermann )'® de la direcci6n de la Oma para la lucha contra la falsificacién y la
piratena Esta operacién que se desarrollard la proxima semana implica el
cierre temporal de puertos de Costa Rica Mexico Guatemala Jamaica
Honduras El Salvador Nicaragua Republica Dominicana y Panama dijo
Zimmermann en una rueda de prensa en la capital panameiia

Segun Zimmermann el 80% de los productos falsificados que llegan a la
region proviene de China y tiene puntos de entrada especificos pnncipalmente
puertos y zonas francas Vamos a tratar de bloquear esos puntos de entrada
para calificar el fendmeno y cuantificar el nivel de falsificaciéon para luchar contra
este fenomeno en Centroamerica y el Caribe expres6 el funcionario

15 segun (Chnstopher zmmemann 15
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En la operacibn que se coordinara desde Panam& se buscaran ropa y
productos que matan y afectan a la salud y la segundad de los ciudadanos
dyo ZImmermann

Segun el funcionano los productos falsificados que se venden en la region
van desde ropa y productos textiles a medicamentos manzanas agua mineral y
vegetales Todo lo que usted se pueda imaginar Todo lo que se vende y todo
lo que se compra puede ser falso dijo quien catalogé la operacion Tigre
como la mas grande que se haya dado en la regién

El funcionario no especificé qué puertos cerrardn ni cudnto tiempo estaran
paralizados Delegados se reunieron en Panama para preparar la operacion

Lo que impide alcanzar los objetivos de recaudacién perseguidos sin que por
ello se manftfieste una reduccion en el consumo aseguré Oliva Asimismo el
directivo narro lo ocurndo en Panama después de que las autorndades aplicaron
nuevos iImpuestos a los productos elaborados con tabaco los cuales elevaron el
costo de la cajetilla en 100 por ciento Tras la medida el mercado de ese pals
se inundd de cajetllas llegales por lo que el contrabando aicanzo una
proporcion de seis paquetes de cada 10 a la venta

Delegados de aduanas y seguridad de quince paises de Latinoaménca y el
Caribe se reunieron en Panaméa en busca de un acuerdo para actuar en
conjunto contra el contrabando y la defraudacién fiscal informé hoy una fuente
oficial

La Directora de la Autoridad Nacional de Aduanas (ANA) de Panama
Glona Moreno de Lopez dijo que existe la necesidad de que haya un
compromiso entre todos como si se tratase de un solo pals
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Quince paises buscan formar un frente comun para luchar contra la pirateria
la falsificacibn y el paso de mercancia que no cumple con las regulaciones
santanas

Es necesano hacer un frente comun para luchar contra la prrateria fa
falsificacién y el paso de mercancia que no cumpie con las regulaciones
santtanas y que defrauda las normas aduaneras destacé Moreno de Lépez a
fos penodistas tras la inauguracidn de la Il Reunion de las Aduanas y los
Estamentos de Segurndad de Centroamérnica el Canbe y Latihoaménca

Sobre el particular Indicé que ningun pais puede decirle a otro que deje o no
de fabricar algun producto pero sf pueden aumentarse las medidas de control
para incautar todos los productos falsificados y disminur los requisitos
existentes en las legislaciones de cada pals para llevar a cabo estas
incautaciones

¢ Cémo es el diagnéstico del contrabando en la region?

El fenbmeno es trasnacional Nos preocupa el uso que esas redes llegales
estan haciendo de las facilidades logisticas de Panama debido a su posicion
geografica para no solo generar contrabando dentro del pais sino utilizarlo
como Puente hacia Centroamerica Belice México Canbe y también hacia el

sur De aqui sale mucho producto hacia Aruba y Curazao y de aht se desvia
hacia Venezuela y Colombia

LY el del cigarrillo?

Todo producto que tenga una carga imposttiva y légica se convierte en un
producto que es manipulado por estas redes tlegales En nuestro caso nos
preocupa mucho el tema del tabaco que por ejemplo en el caso de Panama
representa 70% del consumo doméstico Siete de cada cien cigamillos que se
consumen en Panama son de contrabando
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Hay muchas pero la mas clasica es una en la cual se importa tipicamente
a la Zona Libre de Colén y a la nueva area econdmica especial Panama
Pacifico que estd empezando a crecer bastante se importa mayontanamente
de Paraguay e India Ese producto ingresa legalmente a esas zonas libres de
Panama transito y de ahi se exportan a otros paises Y en ese proceso de
exportacién se producen diferentes formas de contrabando
¢ El goblemo de panama esta trabajando por el problema?

La directora de la Aduana esta trabajando contra este fendbmeno Pero es
un anmalito que cada vez se hace mas grande y dificil de controlar Tiene que
haber un control desde las zonas libres para saber todo producto que ingresa y
controlar hacia donde va Un sistema de seguimiento que parte desde la fabnca
es la umnica manera de reducir el impacto Hemos hecho planteamientos al
Gobterno de Panamé pero alafecha no vemos una repuesta decisién poittica

El contrabando se comercializa de manera ilegal y es uno de los mayores
problemas que afecta a la industna tabacalera mundiai De acuerdo con el
director Legal y de Asuntos Corporativos de BAT Fedenco Jenkins'® el
volumen en Centroaménca es de alrededor de 700 millones de cigamllos que
representan cerca de 10% del mercado totai Eso vana pais por pais Por
ejemplo en Panamé& de esos 700 son alrededor de 400 millones que
representan 70% Después tenemos un impacto importante en Guatemala que
va entre 15% a 20% y en menor medida en este momento porque eso
cambia mucho en Honduras Nicaragua y Costa Rica En ingresos depende
de cada pais En Panama la cantidad de cigamllos que se consumen de
contrabando representan para el fisco alrededor de US$50 millones

16 Asuntas Corporativos de BAT Federico Jenkins
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Glona Moreno de Lépez Directora de la Autoridad Nacional de Aduanas de
Panama Yo no creo que haya aumentado el contrabando de cigamnllos en
Panama Lo que ha aumentado es el operativo de una aduana que es mas agil
y mas atenta
Dijo que todo indica que la practica se viene dando debido a que el precio

de este producto en el lado tico es mas elevado

Indic6 que la voz de alerta se dio luego que se detectara un
desabastecimiento en el mercado local lo que lleva a suponer que el producto
esta siendo sacado fuera del pais ya que los miveles de producctén no han
bajado

La lucha contra el mundo del contrabando a través del control de
contenedores 11 de mayo de 2011 Mas de dos toneladas de cocaina y
numerosos artefactos culturales han sido incautados en los ulbmos dos meses

como parte del trabajo del pnmer grupo inter agencias de identficacibn de
contenedores portuarios
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Marco Teorico Conceptual

Referidos al sistema de control interno asi como otros tantos refendos al
proceso de control El administrador necesita preocuparse por las situaciones
en donde el desempeno es igual o se aproxima mucho a los resuitados
esperados Ademas la concentracién en las excepciones requiere menos
trabajo ya que por lo general el numero de partidas o elementos que tienen
vanaciones de importancia es pegqueno comparado con el control se faciiita
concentrandose en las excepciones o0 vanaciones notables del resultado
esperado o estandar Otro trabajo de investigacién en este caso fa vinculacién
que tiene ese trabajo con la presente investigacion se refiere a la definicion de
formulacién programacién y ejecucion de control enfocada desde una
perspectiva descriptiva cualitativa el autor hace una referencia al proceso de
consolidacién y ejecucién del control

Definicibn conceptual
¢Qué es control para Fayol?

Para Fayol control era la verificacion y wvigilancia de las operaciones para
que las mismas se desarrolien en funcion de las regias y 6rdenes emitidos
Ademas establece que para que el control sea eficaz debia ser oportuno y
debla tener una secuencia de sanciones o cashgos cuando se generaban
diferencias o desvios entre o que se habla previsto y lo que habla realizado

23 Caracteristica de Control para Fayol

Fayol ya indicaba que el control era una de las fases del proceso de
direccion que debe volcarse especiaimente en los puntos criticos y en las areas
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o actividades clave También tengamos en cuenta que los autores que siguen el
enfoque de la direccién como proceso plantean el control como fase de cierre
de dicho proceso recordemos que las fases eran planificacidbn organizacion
hderazgo

El control como actividad directiva Como puede observarse a través de la
figura el control actua desde la implantacién (que incluye la accion propiamente
dicha) sobre el diseno (generacion de estrategias y elaboracién de objetivos) y
sobre el analisis (anahsis y diagnostico) De tal forma que desde el control se
analza y mide la actividad de la empresa y se coteja con los objetivos
estrategias y/o planes estudidndose las dfferencias a partr de ahi puede

plantearse la toma de medidas correctoras o el cambio de cbjetivos estrategias
y/o planes

23 1 En otras palabras sefialar Alcance del Control

Este prnincipio consiste en Imitar la cantidad de subordinados a cada
superior para que éste no pierda la posibihdad de controlarlos siendo este
pnncipio el unico en el cual encontramos discrepancias en el pensamiento de
los diferentes autores neoclasicos dichas diferencias se refieren a la cantidad o
numero de personas que seria el imite dé control y no a aspectos de fondo o de
concepcidn del principio

Urwick senala que el limite maximo de alcance del control esta entre cinco o
seis subordinados por cada superior

Gulick no define numeros e intenta analizar los factores que influyen en la
decision como por ejemplo aptitudes de mando del supenor su cercania a los
subordinados y el tipo de trabajo que ejecutan



Newman fija hmites enfre tres y siete subordinados para las tareas de mayor
nivel y entre quince y veinte empleados cuando se trate de tareas operativas
den menor nivel Koontz y O Donnell hablan de cuatro a ocho subalternos para
los niveles supenores y de ocho a quince a empleados para los niveles
inferiores Control aduanero Conjunto de medidas tomadas con vistas a

asegurar la observancia de las leyes y reglamentos que la autondad aduanera
esta encargado de aplicar

23 2 Base legal de fa Ley de Aduana

Segun el Articulo 15 Control aduanero El control aduanero es el ejercicio
de las facultades de la entidad regente de aduana de la actvidad aduanera
nacional en la aplicacion supervision fiscalizacion venficacidn y evaluacion del
cumphmiento de las disposiciones de este Decreto Ley de sus reglamentos y
demas normas reguladoras de los Ingresos o las salidas de mercancias medios
de transporte y personas del territorio nacional asi como de las personas fisicas
o jundicas que intervienen en las operaciones de comercio extenor

24 Marco Antropologico

Capacidades de un hder en la organizacién La funcion administrativa
solo obra sobre la persona Que el control es la medicién y la correccion de las
actvidades de los subordinados para asegurar que los hechos se ajusten a los
planes para lo cual se compara el desempeno con las metas y los planes se
muestran las desviaciones emprendiéndose medidas para corregir las
desviaciones negativas que aseguren el cumphmiento de los planes
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Es una funcibn administrativa esencial en todo nivel El entendia como
control eficaz a aquel que era susceptible de castigar cuando se generaban
diferencias entre lo que se habia previsto y lo que se habla obtenido Establece
en pnmera Instancia que debe haber un nivel supervisor que sea el que
verifique el cumplmiento de las reglas o las 6rdenes y en este concepio es
donde hay coincidencia entre el enfoque de Taylor y el de Fayol si bien Taylor
veta lo Organizacién desde el nivel operativo y Fayol desde el nivel gerencial el
punto en comun entre los dos era el nivel intermedio porque la mejor manera
de controlar al nivel operativo para Taylor era a través de supervisores o
capataces que ban agrupando las tareas de los operarios en forma homogénea
y estableciendo un sistema de control

Fayol partiendo desde los niveles de gerenciamiento entendia que ese
nivel intermedio de supervision o de capataces lo que hacia era coordinar

el cumplimiento efectivo de las tareas que habian sido impartidas por el nivel
superior y que debian ser cumplidas por el nivel infenor

Entonces los factores que decia Fayol que debian existir para que exista el
Control son

1° Que exista un nivel intermedio de supervision

2° Que exista un nivel superior que sea el que dicte las normas las
instrucciones que deban ser cumphidas

3° Que exista un conunto de normas o Instrucciones que deban ser
cumpiidas por los subalternos caractenstica de control
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241 Para Taylor las caracteristicas de control necesario

2411 Paralograr que el control de produccion tenga
exito

Factores de produccion hay de tres tipos
Entomo genérico Es todo aquello que rodea a la empresa o coincide con

el entorno de la empresa Por ejlemplo afectan las politicas condiciones
legales la tecnologia

Definicién De Control

El control es la funcidbn administrativa por medio de la cual se evalua el
rendmiento Para Robbins el control puede defimrse como el proceso de
regular actividades que aseguren que se estdn cumplendo como fueron
planificadas y corrnigiendo cualquier desviacidn significativa

Sin embargo Stoner lo define de la sigulente manera El control
administrativo es el proceso que pemmite garantizar que las actividades reales
se ajusten a las actividades proyectadas

24 2 Control en areas de desempeiio del control

El control tiene muchas areas de desempeno todos los departamentos en
los que se divide una organizacién necesitan ser controlados por lo tanto las
areas de desempeno dependen de los departamentos existentes en la empresa

Entre las areas del control dentro de una organizacion se tienen

Dentro del area de produccidon se encuentra el control de calidad Este
consiste en la venficacién de la calidad (peso resistencia consistencia color
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sabor enire otros) para asegurar que cumplen con algunas normas
preestablecidas

Es posible que este sea necesarno en uno o vanos puntos desde el inicio
proceso y todas las etapas hasta el producto final La deteccion temprana de
una parte o proceso defectuoso puede ahorrar el costo de mas trabajo en el
producto

Segun Cabrero Mendoza Enrique Del ibro Administrador al Gerente Publico

2012" Un andlisis de la evolucién y cambio de la administracion publica y del
perfil de dingentes de También existe el control de infformacion También Para
contribuir a la buena toma de decisiones del administrador se debe tener una
informacién precisa oportuna y completa Para obtenerla de esta manera la
organizacion debe poseer sistemas tecnolégicamente actualizados y eficaces ya
que estos pueden contrnibuir a corregir un problema con mayor prontrtud

Por lo que se puede decir que el control de informacién consiste en verificar
que esta informacibn sea veraz y comprobable que pemita a los
administradores ser mas eficientes y efectivos en la toma de decisiones

La alta administracion debe identificar en qué puntos radica el control

Ademas de los controles antes mencionados podemos hablar del control
de correspondencia En toda empresa se redactan documentos legales que en
algunos casos van dingdos a ofras organizacioneés nacionales e
internacionales mayormente redactado por el staff legal de la compania Este
tipo de control consiste en verificar cuidadosamente estos documentos debido

a que estas declaraciones llevan consigo mucho prestigio y autondad de la
organizacion

17 Cabraro Mendoza Ensique Del lbro Administrador al Gerente Publico 2012
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24 2 1 Clasificacion del control fiscal

A pesar de la importancia que para toda disciplina tiene una clasificacion
técnica en esta materia se observa una gran falta de uniformidad Como el
problema de la terminologia anteriormente analizado éste presenta la mas
anarquica variedad efectividad en la importacion de mercancia sobre el
particular harold Koontz y Cinlo Donell 2002 18 mplica la medicion de lo
logrado en relacién con lo estandar y la correccion de las desviaciones para
asegurar la obtencion de los objetivos de acuerdo con el plan

Chiavenato EIl control es una funcién administrativa es la fase del proceso
administrativo que mide y evalua el desempeno y toma la accidén correctiva
cuando se necesita De este modo el control es un proceso esenciaimente
regulador

Defincién de efectividad se define como la capacidad de lograr el efecto
que se desea o se espera y también como realidad valdez En la pnmera
acepcion es por tanto equwvalente a eficacia En cuanto al correspondiente
adietivo efectivo va en su segunda acepcion es sinénimo de eficaz pero tiene
ademas otros significados Real y verdadero en oposicidon a quimérico dudoso
o nominal Dicho de un empleo o de un cargo Que estd en plantila en
contraposicidn al intenno o supernumerario o al hononfico dicho del dinero En
monedas o billetes numerario (moneda acunada) Numero de hombres que
tiene una unidad miltar en contraposicton con la plantilla que le corresponde

Caractenistica de efectividad

1sSegun Harold Koontz y Cinlo Donell 2002
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La eficiencia y la efectividad son dos adjetivos de naturaleza cualtativa
ambos aplicables a los procesos logisticos o cualquier area en general Por otra
parte la efectividad es la cuantificacion del cumplimiento de la meta no importa
si ésta se logra en forma eficiente o en forma efectiva En algunos casos se
acepta la efectividad como el logro de una meta acertadamente seleccionada en
el proceso de planificacién es decr la hipétesis que producia la solucidn
idénea al problema o necesidad existente Sin embargo esto corresponde a la
asertividad palabra ésta que no se encuentra en el diccionario

Es sumamente importante entonces y entendiendo que existe una brecha
entre lo establecido por la Real Academia y la usanza ordinaria a nivel gerencial
y en los postgrados del area adhenr ambas realidades lo cual puede lograse al
tomar como referencia las siguientes acepciones

Eficcencia Capacidad para lograr un fin empleando los mejores medios
posibles Aplicable preferiblemente salvo contadas excepciones a personas y
de alli el término eficiente

De acuerdo a Taylor la eficiencia en las organizaciones se obtiene a través
de la racionalizacién del trabajo del operano y en la sumatonia de la eficiencia
individual Sin embargo en la teoria clésica por el contrano se parte de un todo

organizacional y de su estructura para garantizar eficiencia en todas las partes
involucradas fuesen ellas drgano o personas

25 Definicion Operacional
El término control para la investigadora es el proceso por el cual 1a aduana
cumple su funcidn de recaudadora de los tributos aduaneros y de verificacion
de los controles de la gestion logistica El mundo del contrabando se caractenza
por su complejidad méaxime si tenemos en consideracion que las fdrmulas eran



70

provisionales y que estas se fueron modificando desde una perspectiva
microeconomica la existencia de sistemas logisticos adecuados

Pemite simplificar y abaratar los costos directos e indirectos asociados al
abastecimiento el manejo de inventarios y la distribucién de productos Estos
incluyendo los servicios publicos y privados asoclados a la adquisicidn de
matenales y mercancias en el exterior o a la distribucidn hacia el extranjero de
productos o materias producidas o transformadas en la region

En ese proceso participan un conjunto de actores que requieren ademas
de algunos factores basicos Para el comercio exterior los prnincipales son los
encargados del transporte internacional las instituciones estatales que
controlan las mercancias y matenas que pueden entrar o salr recaudan
aranceles tasas e impuestos las empresas almacenadoras los transportistas
que operan dentro de los paises las empresas que se encargan de la
coordinacion parcial y total de los actores antes citados y otros actores que no
por omitirse aqui dejan de ser importantes

Plantear el problema en los téminos anteriores significa abandonar la visién

sectonal donde el problema se compartimentaria y se ve como transporte
aéreo marittmo o terrestre o aduanas por ejemplo

26 Glosario
Abandono expreso o voluntario
Es el acto mediante el cual aquel que tiene el derecho de disposicién sobre la
mercancia la deja a favor del Estado ya sea en forma total o parcial
expresando esta voluntad por escnto a ta administracion aduanera
Abandono de hecho o tacito
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Es el acto mediante el que la administraci6n aduanera declara abandonada
en favor del Estado las mercancias que permanezcan en almacenamiento bajo
control de la aduana fuera de los plazos establecidos por ley y su reglamento

A bordo

Término refendo al transporte mantimo que indica que las mercancias a
transportar se encuentran en el buque Clausula que se inserta en el
conocmiento de embarque para indicar que la carga ha sido reabida en la
embarcacién y se halla en condiciones de ser transportada

Acreditaciébn

Procedimiento por el cual un organismo con autonidad técnica reconoce
formalmente que un organismo o persona es competente para efectuar
certficaciones de confoomidad con nomas y requisitos previamente
estableados Se pueden acreditar laboratonos de ensayo y calibracion
auditores de calidad de medicambiente etc

Acuerdo

Convenio tratado pacto o cualquier otro acto vinculante por el cual dos o mas
paises se comprometen a acatar condiciones especificas en su Intercambio
comercial lo cual incluye de ordinano concesiones mutuas aunque no siempre
de caracter reciproco pues suelen contemplarse tratamiento diferenciados en
funcibn a las asimetnas existentes entre los participantes

Abarloamiento

Operaciébn de amarrar una nave a ofra que se encuentra atracada a muelle o
fondeada en el area de operaciones acuatica del terminal

Actividad portuaria

Construccion conservacién desarrollo uso aprovechamiento explotacion
operaadén admnistracidn de los puertos terminales e instalaciones portuanas
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en general incluyendo las actividades necesanas para el acceso a los mismos
en las areas maritimas fluviales y lacustres

Administrador portuanc

Persona juridica constituida o domiciliada en el pais que administra un puerto
o terminal portuano El administrador portuano puede ser publico o pnivado

Agente mantimo fluvial o lacustre

Persona juridica que actua en representacidn de la empresa naviera o
armador en las operaciones de las naves en los terminales portuanos

Almacenamiento

Es el servicio que se presta a la carga que permanece en los lugares de
depostto determinados por la empresa Obras de infraestructura que se ubican
en el interior de los puertos que sirven indistintamente a todos los que operan
en los recintos portuanos destinados a proporcionar areas de aguas abngadas
vy a olorgar servicios comunes tales como vias de circulacion caminos de
acceso puertas de entrada servicios higiénicos etc

Big bag

Envase (conteiner contenedor) flexible o ngido reutilizabie para el transporte
y/o almacenamiento de liquidos granos pastas granulos de no menos de 250
kg Ni mas de 3 000 kg de capacidad Se denomina también intermédsate

Biil of Exchange

Expresién inglesa que significa letra de cambio Documento mercantl
utlhizado para efectos de transacciones econémicas

Bill of lading (b/l)

Abreviadamente b/l o biading En castellano conocimiento de embarque

Documento que se emplea en el transporte mantmo emitido por el naviero o el
capitan del bugue
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Almacenes aduaneros
Acondicionamiento de uno o mas bultos en una unidad de carga
Camner Voz inglesa que significa transportador”
Carta de crédito
Es un documento mercantil de uso bancario de frecuente uso para la
compraventa de mercancias Mandato de pago que una empresa da a un
banco condicionando el mismo al cumplmiento de una sene de obligaciones
por parte del exportador beneficiario de Es la manera mas eficaz de asegurar el
cobro de una exportacion
Carta de porte conocimiento de embarque
Es un documento probatorio del envio de mercancias que se extiende por
el transportador o su agente como recibo de aquellas Contiene los términos y
condiciones del contrato de transporte Es un titulo valor sblo su poseedor
puede tomar posesion de las mercancias Si la carta no contiene una clausula
que especifique lo contranio se presume que tanto la mercancia como el
embalaje se encontraban en aparente buen estado al ser recibidas por el
transportador
Casco desnudo
Expresion utiizada en la contratacién de un barco para el transporte de
carga significando el término entregado listo para navegar sin tripulacion ni
combustible quedando el locatario a cargo de todos los gastos
Cash against documents (card)
Expresidon inglesa que significa pago contra entrega de documentos
Témino de compraventa internacional empleado para indicar que la entrega de
los documentos (por ejemplo el Bill of lading) se efectuara contra el pago de las
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mercancias en ellos consignadas operacion realizada generaimente a través de
un banco

Cash on delivery (cod)

Expresion inglesa que significa pago contra entrega de la mercancia que
estipula que el pago debe efectuarse antes de la entrega de las mercancias por
parte del transportador Pago contra entrega

Cedeim

Certificado de devolucidn mpositiva aplicado en favor de las exportaciones
para efectos de neutralidad impositiva

Certificado bromatolégico

Aquel que es extendido por autondad competente para certificar que los
alimentos de consumo cumplen con parametros técnicos defizidos en cuanto a
calidad y propiedades especfficas

Certificado de conformidad

Documento emitido conforme a las reglas de un sistema de certificacién en el
cual se puede confiar razonablemente que un producto proceso o servicio
debidamente Identficado guarda conformidad con una norma especificacidn
técnica u otro documento normativo especifico

Certificado de ongen

Documento que registra el orngen y la procedencia de las mercancias
transadas internacionalmente Su utiidad radica en constatar el cumplimiento de
los requisitos preestablecidos de modo tal que puedan beneficiarse de un
tratamiento arancelario preferencial previsto en algun acuerdo

Certificado sanitano

Documento expedido por los organismos correspondientes en el que se hace
constar que la mercancia analizada esta exenta de elementos patdgenos
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Charteo

Arrendamiento por viaje o por periodo de tempo de un medio de transporte
(usuaimente aéreo o maritimo) para ei transporte de pasajeros y/o carga

Codex alimentanus

Lista de estAndares refendos a productos aiimentcios senalando
principalmente limites maxmos de residuos plaguicidas y medicamentos
veterinarios normas de producciéon

Canal de entrada y salida de naves

Espacio maritimo natural o artificial utiizado como transito de las naves para
permitirles acceder a las instalaciones portuanas o retirarse de ellas

Carga de reembarque

Carga de importacibn manifestada para el puerto de ambo de la nave
nuevamente embarcada con destino a su puerto de origen u otro puerto

Carga de transbordo

Carga manifestada como tal procedente de paises extranjeros para otros
paises o puertos nacionaies transportada por via mantma o fluvial

Carga de transito

Carga manifestada como tal procedente de paises extranjeros con destino al
exterior del pais

Carga fraccionana

Carga s6lida o liquida movikzada en forma envasada embalada o en piezas
sueltas

Carga iiquida a granel

Liquidos embarcados o desembarcados a través de tuberias y/o mangas
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Carga rodante Vehiculos de transporte de personas o carga asi como
equipos rodantes destinados para la agncultura minena u otras actividades
movilizados por sus propios medios

Carga s6lida a granel

Producto sélido movilizado sin envase o empaque

Cédgo iImdg

Es el codigo mantimo internacional de mercancias peligrosas

Comunidad portuana

Conunto de entidades publicas y pnvadas representativas de la zona de
influencia de un puerto que tengan relacién directa respecto al desarrollo de las
actividades y servicios portuarios

Concesion portuana

Acto adminustrativo por el cual el estado otorga a personas juridicas
nacionales o extranjeras el derecho a explotar determinada infraestructura
portuaria o ejecutar obras de Infraestructura portuana para la prestacién de
servicios publicos Supone la transferencia de algun tipo de infraestructura
portuana de titulandad estatal para su explotacion por parte de la entidad
prestadora a fin que la misma sea objeto de mejoras o ampliaciones

Conferencia mantima de fletes

Convenio de colaboracién entre lineas maritimas regulares que tiende a la
racionahzaciéon del servicio y a la consecucion de unas tanfas uniformes y
competitivas

Conocimiento de embarque

Documento que acredita la posesion y/o propiedad de la carga

Contrato de fletamento
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Acuerdo por medio del cual el armador entrega todo el buque o parte de
él al fletador para transportar mercadenas de un puerto a otro o por un perfodo
de tempo a cambio de una suma de dinero que el fletador acepta pagar como
merced conductiva Existen dos modahdades basicas de fletamento por cesion
y por locacidon tanto por tempo como por vigje

Contrato de transporte

Acuerdo por medio del cual un porteador” o transportador” lldmese armador
agente naviero o fletador se compromete con el duefio de la carga directamente
o a través de un embarcador (freight forward) o de un agente de aduana a
transportar una carga desde un puerto de ongen hasta un puerto de destino por
el pago de una suma denominada flete

Cuadnlia

Grupo de estbadores que en un puerto se ocupan en estibar la mercancia a
bordo de las naves asi como también de su desembarque

Comercio de servicios

Transacciones comerciales refendas al suministro de servicios de cualquier
sector Se ha dado en denominar a veces comercio intangible

Comercio exterior

Conjunto de transacciones comerciales y conexas realizadas entre los
residentes de un pais y los residentes del resto del mundo El comercio exteror

centra su atencion en el estudio de las relaciones econdmicas entre dos o mas
paises

Comercio intemacional

Conjunto de movimentos comerciales y financieros que tiene lugar en el
concierto mundial Lleva implicito un caracter de universalidad en oposicion al
caracter restnngido y nacional de la expresién comercio exterior’
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Common carner

Expresion inglesa aplicada a una empresa autonzada para efectuar transporte
de personas carga o correspondencia sin efectuar discrminacion de usuario
cobrando fletes establecidos con las autoridades dos de muestreo y analisis

Servicio pier to house

Expresion inglesa cuya traduccidn hteral es muelle a casa Condicién del
contraio de transporte maritimo intemacional segun la cual el importador se
hace cargo de la gestion y cargos por el transporte desde que la mercancia se
encuentra a bordo del buque en el puerto de destino hasta el punto de destinar

conteiner yarda Expresion que hace referencia al area designada por el
transportista



Capitulo il
Aspectos Metodologicos



27 Aspectos Metodologicos

28 Metodologia

El método de estudio a utlizar en esta investigacién es de naturaleza
descnptiva y para la obtencién del conocimiento los resultados arrojados es
denominado logico ya que se basan en la utiizacién del pensamiento en sus
funciones de deducci6n andlisis y sintesis cuyo propésito es demostrar el valor
de verdad de ciertos enunciados Es descnptiva porque segun Hernandez

Sampien permite describir el fendmeno sin profundizar ni expenmentar en la
situacion

281 Tipo de diseiio

La metodologia seleccionada y que se empleara tiene por propésito
aportar la importancia de la seguridad y proteccién en el comercio nacional la
verificacidn del sistema de gestibn control y segundad que se utiiza para
reducrr el contrabando en la autondad nacional de aduana en el Puerto de
Balboa con informacién relevante en tomo a las capacidades desplegadas por
la Autondad Nacional de Aduana en el Puerto de Balboa

Se basa en un enfoque mixto con la utiizacién de vanables cuanttatvas
discretas y vanables cualtativas que permitiran corroborar en este diseno
descriptivo ho expenmental transaccional sobre los conceptos o variables que
sostienen el estudio porque en este tipo no expernmental no se construye
ninguna situacién sino que segun Hernandez Sampien (2004') conduce a
indagar el nivel de incidencia de los valores en que se manifiestan las vanables

19Heméndez Sampen (200419)
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para categonzar la visibn de las opiniones en las comunidades objeto de
estudio con la intencidén de descnbirlas dentro de un enfoque cualtativo cuyo
procedimiento conlleva la ubicacion del grupo de personas cuyas situaciones
permitan su descripcion para la medicién y analisis de los eventos observados
Este estudio descnptivo comprende determinar el comportamiento del control
ocurrente en el cual se desenvuelven que a través de la opinibn de los
administradores pemita conocer cémo se conduce responsable ante un

usuario beneficiano conforme a los productos o resultados obtenidos en su
comunicacién con estos

2811 Metodos y tecnicas de recoleccion de informacion
En este trabajo se utiizaran como técnica de investigacién las comprendidas
en las fuentes pnmanas y secundarias derivado de las técnicas de observacion

que seran estudiadas previamente resultando ser el cuestionario entrevista a
expertos las mas factibles

29 Instrumentos de Medicion

291 Fuentes primarias y secundarias

Las fuentes de investigacion que se utilizaran en este estudio comprenden
dos tipos

Fuentes pnmanas en el recinto aduanero y con la técnica muestra de
experto que considera la opinidn versada basada en la técnica de entrevista a
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profesionales funcionarios con cargos administrativo en la institucion publica
objeto del estudio para conocer su opinién en la creacién de un programa de
mejores herramientas para reducir el contrabando

2911 Descripcion de la poblacion

La poblacién de este frabajo de investigacion estard constituida por los
administradores de la Autoridad Nacional de Aduana en el recinto de Balboa

Tamano de la muestra

La muestra de este trabajo de investigacion estard constituida por los
administradores en total veinticinco (25) muestras

Fuentes secundarias

Ficha bibliogréafica instrumento utilizado para recopilar datos de las normas

legales administrativas contables de auditoria de libros revistas pernddicos
trabajos de investigacion e Intemet relacionados con el trabajo de investigacion

Guia de entrevista instrumento utiizado para llevar a cabo las entrevistas con
directores y funcionarios

Técnica de recoieccion de datos revisidon documental se ha utilizado para
obtener datos de las normas libros tesis manuales reglamentos directivas
memorias

Comprende el método para enfoque cualtativo que considera la consuita

de fuentes documentales sobre la teméatica en materia de gerencia publica y de
documentos respectivos al tema objeto de estudio como manual de operacidn
técnica manual de organizacién y funciones (2008) orgamigrama institucional
(2008) y boletines e informacidn de la Autoridad de Nacionai Aduana de la
Republica de Panama (2012 & 2013 )
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29111 Areade analisis

Segun el tipo de analisis de datos que se analizaran es una investigacion
descriptiva cuantitativa donde se analizara la informacién recogida a través de
los instrumentos propuestos en el recinto del Puerto de Balboa

29112 Limitaciones

La principal imitacion que durante el proceso de aphicacidn y duracion de
este proyecto se retrasd con motivo de un pequeno ajuste a los cuestionarios
por lo que su Inicio se pospuso a los dos meses posteriores los cuales por
motivos de salud me ha sido imposible continuar pero espero lograrlo



Capitulo IV
Analisis Descriptivo y Estadistico de la
Informacion
Tabulacion de los items de las Repuestas
de los Administradores
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30 Analisis Descriptivo y Estadistico de la Informacion

El problema de investigacién planteado en el capitulo pnmero motivacién
de este estudio el cual consiste en el control de mercancia con eficiencia y
eficacia
Las respuestas que se daran en este capitulo aglutina la recopilacion de datos
como resultado del cuestionario entrevista aplicados a un grupo seleccionado
como parte de esta investigacion

301 Tabulacion de informacion

Este procedimiento registra toda la informacién y datos recopilados en
ambos instrumentos Inicidndose con la consolidacién de datos pertinentes al
cuestionario entrevista de funcionanos de mandos medios e intermedios de la
Autondad Nacional de Aduanas para su analisis respectivo

De los cuestionarios entrevistas aplicados a funcionario
3011 Administrativos

En esta etapa se presenta el conjunto de informacién obtenida de los
cuestionarios entrevistas aplicadas a los administrativos que ha sido subdividida
conforme al diseno del cuestionario que contenla tres fases cuyos resultados se
exponen de la siguilente manera a contnuacion se presentan los datos
estadisticos por fase

En cuanto a defraudacién la tnangulacién el contrabando la evasion de
impuesto en el recinto de Balboa las normas de control para este trabajo el



cuestionano se le dio a ventcinco personas y como muestras contestaron
diecisiete personas

Para definir el tamano de la muestra se aplicé un procedimiento estadistico de
muestras a partir de la caractenzacién cuanttativa de la poblaciéon La férmula
que se aphcd para determinar el tamano de la muestra es la siguiente

Dénde

N = Poblacién (25)

N = Muestra (x)

ME = Margen de error (+/5%

=0 05)

NC = Nivel de confianza (95 5 = 1 96)

P=05

Q=05

Aplicando la formula

N{pg)

El analisis empinco de las hipbtesis
Confrastacion con los datos
1 Seleccibn de la técnica estadistica para el andlisis de datos

considerando que las vanables han sido procesadas a nivel de sus items
representativos como vanables dicotdmicas (solamente con dos valores) en el
nivel de medicion nominal se ha seleccionado para el analisis de datos la
técrica estadistica de correlacion (1) aplicando el Coeficiente de Correlacion de
contingencia cuya formula es la siguiente

Ab
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A+b

Cuadro No1 Mercancias Amparadas en Documentos
Falsos o Adulterados

(X) XY XY
0 10 20 0 441
1 20 60 0 242
2 30 90 0003
3 30 40 0 243
] 10 0 0 361

TOTAL 100 210 129

Fuente Encuesta aplicada a los administradores Ano 2013

La mitad de la mercancia estd amparada con documentos falsos 210 con una
vanacion de 128 y tiene una desviacion de1 136 en este caso es sencillo
sacar el promedio de los documentos falsos




CUADRO NO 2 Los Tributos u otros Gravamenes o
Derechos Antidumping

Segun opinidn de la pregunta sobre las muestra

Clase
Absoluta
s
1 20 22
21 40 21
41 60 26
61 80 19
81 100 12
10
Total 1
0

Fuente Encuesta aplicada a los administradores Ano 2013

Las clases son de 20 este es el ancho del intervalo estan divididas en clase
igual

Es esta son las veces de evasion de tributos y gravamenes
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Cuadro No 3: Opinién de los Administradores de los

Gastos para el Control

%
ARo Fob Aumento Gasto gastos
presentacion ajustado tributos control* /
tributos
14.606.862, | 8.654.023, 6.000.000,
2011 0,69
47 67 00
2012
11.374.738, 5.358.549, 3.000.000,
(cortado a 0:56
. 85 26 00
junio)

Fuente: Encuesta aplicada a los administradores; Afio 2013

* relacionado con el gasto en personal operativo

Como ejemplo de estadisticas beneficios econdmicos del control aduanero

estan representados por los ahorros de costos para los importadores y los

incrementos de recaudaciones para el Estado.

El costo representa los gastos en los que se incurrira para la implementacion

del proyecto de gestion de riesgo incluido las jornadas de capacitacion, talleres

de reduccion de resistencia a los cambios, y la herramienta informatica.

Este analisis es de tipo financiero y considera el dinero como medicion de

resultados, y aunque la institucion publica no existe para generar renta

(referencia en los anexo del control en la institucion publica su funcion de
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controlar y facilitar con un eficiente y efectivo uso de recursos pueden medirse
aproximadamente a través de esta razén

Los incrementos en Ids tnbutos son en promedio de 700 mil por mes y los
ahorros para el importador de acuerdo a la reduccidon de tempo de
desaduanizacién esperada de 2 dias representan aproximadamente 200 mil por
mes

Econémicamente factible y al estar tan alejado de ese valor nos indica
basado en nuestros supuestos que los beneficios econémicos del proyecto son
gigantescos
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Cuadro No 4 Opinion de los Administradores sobre el
Problema del Pago Tributario por Producto Afio 2013

PRODUCTO PAGO
Madera 07
Ropa 33
Zapatilla 57
Relo) 61
Laptop 97
Carteras 69
Cigarrillos 171
Celulares 18 2
Cd 19 2
Alimentos 19 2
P intelectual 20

Fuente Encuesta aplicada a los administradores Afio 2013

Como se observa en el cuadro los alimentos tienen alto indice de evasién
igual la propiedad intelectual los cigarrilios ya que en todos los lugares de los
barnos encontramos venta de cigarnllos y cd
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Cuadro No 5 Opinion de la Pregunta de Variedad de
Contrabando en Zona Primana en Modalidad Techica

Opinion de Vaniedad de Mercancias Zona primaria
Carteras 3 50 07
maderas 1 42
zapatos 55 46

ropa 1010 67
zapatillas 14 74
bebidas 13 17 90

Propiedad intelectual 175 20
alimentos 22 17¢
celulares 322 168

cigarnllos 227 27
dinero 63 267

Fuente Encuesta aplicada a los administradores Afio 2013

Concretamente la vanedad en la modalidad técnica segun la percepcion de
los administradores el fenémeno de los celulares 32% se ubica en primer lugar
Junto con el contrabando de cigarnllo dentro de la clasfficacién de los
problemas que afectan el normal funcionamiento de dinero con un 26% ocupa
un tercer lugar en introduccion de contrabando
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Cuadro No 6: : Opinion de la pregunta ;con queé

Frecuencia se da el Contrabando?:

Trimestre Trimestre Trimestre

Problema
2012 2013 Variacion
Madera 0.2 0.7 20.1
Ropa 2.7 3 22.8
Zapatilla 5.5 5.7 3.1
Reloj 10.4 6.1 41
Laptop 8.6 9.7 2.7
Carteras 13.8 16.9 22.5
Cigarrillos 23.8 18.2 27.9
Celulares 26.7 19.3 29.2 |
Cigarrillos 18.1 29.5 2
Alimentos 20.1 25.5 46.3
| P intelectual 210 251 59

Fuente: Encuesta aplicada a los funcionarios: Afo 2013
a) Durante el tercer trimestre de 2012, indicadores muestran un
indice promedio de percepcién de presencia del contrabando en las
actividades industriales del 20% que frente al indice promedio de igual
periodo del afio anterior, celulares un incremento de 29%.encrecimiento.
b) Las computadoras representan un incremento del 12,7%. El

resultado obedece al indice mas alto del trimestre mostrado en el mes de
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septiembre de 2012 11 6% y también al resultado de agosto de 2012
que equilibré un poco los resultados comparativos

c) Los cigamillos al mostrar en agosto de 2012 7 2% un poco mas
bajo que el Indice de agosto de 2011 (8 0%) Los indices de los meses
de julio y septiembre de 2011 son menores que los de 2012
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Cuadro No 7 Variedad de Mercancia por Trimestre

Semanal 6%
Quincenal 13%
Mensual 17%
Cada 3 meses 24%
Cada 6 meses 22%
Anual 15%
Mayor a un ano 3%
Total 100%

Fuente Encuesta aplicada a los administradores Ano 2013

En este cuadro Se puede apreciar durante cada tres meses que el indicador
del contrabando muestra un importante crecimiento de 24% y en mayo baja un
3% puntos porcentuales y obtene un 3% mayor en el ano
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Cuadro No 8 Opinion de los Administradores Aumento de

Contrabando en 2013
Si 87%
No 9%
No sabe / no
4%
opina
Total 100%

Encuesta aplicada a los administradores Ano 2013
El cuadro numero ocho refleja que los administradores opinan sobre el
aumento de contrabando qué obtiene un 87% o sea que ellos estan consciente

de la situacidn pero los encuestados opwinan que le falta personal y
herramientas para erradicar el problema
Informe de la iInvestigadora

Este informe de coyuntura sobre el contrabando expone los resultados
del segumtento y compilacion realizada para venficar el control y factlitacion a
las encuestas de opinion adelantadas por la investigadora durante el tercer
tnmestre de 2012

A partrr del mes de mayo de 2013 realizé un cambio metodolégico en el
indicador de problemas referente al control de contrabando que aunque no
altera el orden de importancia de los mismos st modifica su magnitud en este
orden de ideas los resultados obtenidos a partir de dicho mes no seran
comparables con los niveles de los indicadores publicados histbncamente por
lo cual se hablan suspendido los analisis comparativos con igual periodo del
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ano antenor Desde el mes de julio de 2012 se retoman al tener los resultados
de la encuesta evaluados con igual metodologia En este contexto los aspectos
mas destacados en ei pernodo julio septiembre de 2012 se mencionan a
continuacion En los periodos que se comparan el contrabando se situa como
un obstaculo importante para la actividad industrial porque sdlo tres indicadores
que se muestra un incremento por encima como son el orden publico (204 1%)

el de mayor crecimiento porcentual capital de trabajo (22 8%) y la baja rotacion
de cartera (3 1%)



























Capitulo V
Propuesta
Implementacion del Tema del Contrabando
por Modalidad en Maternia Aduanera
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31 implementacién del Tema del Contrabando por
Modahdad en Materia Aduanera

311 Objetivo especifico

Proponer la implementacién de la asignatura el tema del contrabando por
modalidad en materia aduanera

312 Objetivo generales

¢Cémo analizar una iniciativa de la realidad en la implementacién de la
asignatura tema del contrabando por modalidad en materia aduanera como por
las politicas que lo ngen?
¢ Por qué?
Evaluar la necesidad de un nuevo enfoque en la idea generadora de esta
modalidad

¢ Cuales son los factores que implican el analisis del tema?

32 Justificacion

Un campo de andlisis en el sentido se constituye a partir de un conjunto de
conocimientos interrelacionados y de practicas de investigaciéon que dan lugar a
informacién relevante teorias asignatura relaciones y prescripciones de politica
publica en torno a un objeto delimitado de indagaci6n Sobré las modalidades
del contrabando en matena aduanera
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Un hombre educado a expensas de mucho trabajo y tiempo para cualquier
empleo que requiera una habilidad y destrezas extraordinanas puede
compararse con una de esas costosas maqguinas Por tanto debe esperarse
que el trabajo que él aprende a realizar compense también en su totalidad el
gasto incurndo en su educacidn y genere al menos una ganancia similar a la de
un capital de igual valor

Efectivamente Smith suele ser invocado como el antepasado remoto pero
directo de la teonia del capital humano Y con razén Su planteamiento central a
este respecto se halla contenido en el siguiente pasaje segun Adam Smith
cuando se emplea cualquiera maquina costosa debe suponerse que el servicio
extraordinario que prestara durante su vida util compensara el capital invertido
en ella y producira al menos una utikdad o gananc:a para su dueno

Y esto debe ocurnr en un tiempo razonable considerando la incertidumbre de
la duracién de la vida humana de la misma manera que se considera la
duracién mas cierta de la maquina

Pero esta definicién es demasiado restnctiva Se reduce en ultima instancia
a una red de co citaciones académicas y a la comunicacién que ocurre al
intenor de un grupo de investgadores que comparte la misma cuestién y un
estilo ntelectual comun para abordarlas

Dada la abultada cantidad de textos revisados sé ha prefendo ubicar las citas
y referencias biblogréficas al pie de pagina y no en el cuerpo del texto de
manera de no obstaculizar la continuidad de la lectura Las citas principales se
acompanan habitualmente de textos complementarios que giran en tomo al
mismo tépico proporcionando ya bien informacion adicional y/o interpretaciones
suplementanas Donde ha sido posible se han elegido textos que se hallan
disponibles en la red de manera de poner a disposicién de los investigadores
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en paralelo con el texto una suerte de biblioteca virtual sobre el campo de
analisis de los mercados universitanos

33 Alcance

La presente investigacion es de tipo descnptiva porque busca por un
lado determinar las percepciones que poseen respecto de st musmo los
profesores de asignatura en materia aduanera de la universidad de Panama

Nuestro concepto no sélo es mas ampho sino al mismo tempo distinto No
se imita a una red de citas académicas sino a una estructura de conceptos y
practicas de indagacion referida a una cueshén comun en este caso el tema
del contrabando por modalidad en materia aduanera en la educacién superior
y particularmente de los mercados universitarios En seguida esta cuestion

que organiza el campo no se halla el contrabando en distinta modalidades y eso
dificulta la investigacion

34 Delimitacion

La escuela de aduana de la Universidad de Panama

Solamente desde el punto de wvista de los Intereses académicos o
discipinanos ni siquiera de preocupaciones interdisciplinanas sino que existe a
la manera de un hecho social en sentido durkheimiano esto es un conjunto de
creencias y modos de conducta instituidos por la colectividad en este caso las
universidades actuando en determinado contexto— y en tomo al cual se
consttuye y desphega un campo de analisis Sin embargo la constitucion
propiamente tal del campo de analisis es pnmero que todo un proceso
intelectual por tanto un asunto de ideas conceptos estrategias de investigacion
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y métodos de indagacién que a lo largo del tempo reconocen un hecho social
como un objeto legihmo de conocimiento
La inveshgacién busca relacionar unos textos y autores con otros de
manera de hacer salr a 1a superficie la estructura conceptual subyacente del
campo de analsis y mostrar el entrelazamiento entre distintas lineas de
investigacion y dentro de ellas Luego uno de sus objetivos es llamar la
atencién hacia las redes de relaciones de la asignatura del contrabando por
modalidad en matena aduanera
Incluso si ellas no son movilizadas directamente por los propios autores a
través de los dispositivos de citacibn Desde este punto de wvista nuestra
investigacibn no se basa en contar ctas biblocientrometria de alguna
especie) aunque se apoya en la interpretacidon e redes de citacion sino en la
idea de identificar modos de abordar los asuntos del campo y de relacionar los
argumentos utihzados para abordarlo
Propodsitos
Las multiples dimensiones que conforman y rodean a la implementacion
del tema de asignatura del contrabando por modalidad en matena aduanera
Los factores que inciden en el contrabando
Para comprender el pensamiento que define 1a matena
Mucha informacién relevante sobre las clases de contrabando por diferentes
tipos
Los factores que inciden en las clases de contrabando por enhebran a su
alrededor como por las percepciones y opiniones que respecto de él comunican
sus agentes aduaneros
En efecto la primera parte busca presentar un mapa interpretativo de las
vanas lineas de investgacién que entretejen el campo de analisis de los



113

mercados universitanos y que como las ramas de un arbol se despliegan en
varias direcciones En particular interesa aqui mostrar como se ha ido
constituyendo dicho campo de anélisis y cudles son sus ramificaciones en el

debate contemporaneo sobre los sistemas y las politicas de la educacién
superior

35 Antecedentes

El intento que aqui se emprende para dar cuenta de la constitucién del
campo de andlisis del mercado universitario en materia aduanera posee
naturaimente antecedentes al menos en dos terrenos

Por una parte se han desarrollado iniciativas de orden mas general que
procuran definir el campo academico de los estudios de la educacién supenor
Por ejemplo en los anos 1980 Burton Clark? edt6 un volumen donde se
presentan ocho aproximaciones disciplinanas y comparativas al estudio de los
sistemas de educacién supenor Modalidades del contrabando en matena
aduanera se muestra ahi la manera como cada una de estas disciplinas aborda
el analisis de estos sistemas y se identifican sus principales contnbuciones a la
comprensién de este objeto Las disciplinas en cuestion son la historiografia
dedicada al estudio de las universidades y la educacién superior sobré
asignatura del tema modalidades del contrabando en materia aduanera la
ciencia politica la economia el enfoque organizacional la sociologia Ila
antropologia de las culturas académicas el estudio de la implementacién de
politicas publicas en este sector y la aproximaciéon provista por quienes

201980 Burton Clark
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estudian los sistemas académicos de produccidn de las ciencias En matena del
tema de modalhdades de contrabando por modahdades
Dado el pnmero supuesto entonces ,qué textos y autores pueden o
deben ser incluidos y considerarse que forman parte del campo de anélisis de
los mercados universitarios en la asignatura del contrabando en materia
aduanera? Alguien podna responder todos aquellos que bajo cualquiera forma
abordan la cuestdn del mercado en la educacién supenor Una respuesta
aparentemente tan Iégica es sin embargo practicamente inabordable (y por lo
tanto tampoco es logica) ademas de carecer de fundamento teérico Un campo
intelectual cualquiera -también un campo de analsis se entende
Cual es introducir una nueva regla de funcionamiento de los sistemas de

educacidn superior segun la cual la competencia entre las instituciones debe
hacerse cargo de la coordinacidn de los sistemas a través de una creciente
dinamica de autorregulacién

¢ Qué nuevos elementos encontramos en la iteratura més reciente?

Desde el punto de vista que aqui interesa ellos provienen de vertientes que
corren en senhdos contranos

Falla de mercado asimetrias de informacion

En primera instancia encontramos las criticas fundadas en la nocién de fallas
de mercado que aplicadas al analisis de los mercados de la educacion supenor
en materia aduanera han sido resumidas de la siguiente manera

Las universidades tenden a valonzar a los académicos por encima de todo lo
que inhibe realizar ganancias de productividad basadas en el uso de
tecnologlas

Lo mas grave de todo las insuficiencias de informaciébn impiden que la mano
invisible del mercado produzca incentivos para el mejoramiento de la calidad del
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conocimiento del estudiante en materia aduanera Estamos atrapados en un
clrculo vicioso que provoca una carrera amamentista en el gasto sin relacién
con el valor educacional agregado

36 El Campo de Analisis

La escuela de Aduana de la Universidad de Panamé En efecto se
sostiene que estas ultmas se hallanan sujetas a un conunto de nuevas
circunstancias con las cuales dificimente pueden hidiar un creciente desbalance
entre recurso disponibles y demandas de mercado mayor presién competitiva
por parte de los nuevos proveedores Nacionales e 'nternacionales el
surgimiento de una cultura de clentes entre los estudiantes dificiimente
compatible con la cultura y los valores de servicio publico de las universidades
tradicionales el énfasis puesto en la flexibiidad y la innovaciéon que choca con
las ngideces del modelo burocratico y el énfasis puesto en la permanencia y la
estabiidad de las viejas estructuras universitanas el comercialismo que invade
a la educaciébn superior y obliga a las universidades de investigacion a
convertirse en empresas de conocimiento el conservatismo de los academicos
de estas universidades que se resiste tanto a proteger el propio nicho
amenazado como a amplhar y dferenciar los servicios ofrecidos

37 Planteamiento del Problema

Aumentar las recaudaciones y la segundad ast como la capacitacion del
estudiante egresado de la universidad de panama y la adquisicién de equipos
tecnoldégicos e informéticos senan parte de los logros mas signifficativos de
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gestibn de para Autondad Nacional de Aduanas que de los indicios de la
Iteratura especializada recogidos a lo largo de la lectura sistematica de nuestra
inveshgacion se desprende que existe no sélo una produccion cada vez mas
cuantiosa en tomo a la modalidades del contrabando en matena aduanera en
la educactdn superior sino que ella configura un nuevo campo de analisis con
contornos relativamente defindos dentro del area (cuasi disciplnana) de
estudios sobre este sector

Este campo se constituye como una red de conocimientos textos y autores
que desde diferentes lineas convergen en torno a dicha cuestién en tanto objeto
de investigacion y como veremos luego también en cuanto objeto de politicas
publicas

No sdlo por la diversidad de linea de investigaciéon que lo constituye sino

ademas por la vanedad de perspectivas de andlisis que ellas aportan cada una
con sus propios lenguajes tedncos y metodoldgicos

Por ofra parte se despliega un segundo curso de accidn a lo largo del cual
vienen realizdndose diversos andalisis que procuran identficar el estadio de
desarrolio de la investigacion sobre la educacién superior tema de asignatura
del contrabando por modaldad en matena aduanera y sus pnncipales
tendencias Nos aproximamos aqu: en cierta medida aunque sin coincidir al
enfoque que emplearemos en este informe la propia complejdad del objeto y de
la tarea justifican a su turno la adopcidén de una estrategia de indicios En
efecto st se desea obtener una wision de conjunto del campo que es el
propésito de esta propuesta

Los estudios de la educacion supenor intentan demarcar a este sistema

como un campo de analisis en derecho aduanero Se trata sin embargo de
una aproximacion guiada estrictamente por la légica discipkinana de las ciencias
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y sus modaldades de institucionalizacion en la umiversidad En efecto lo que
interesa desde esta perspectiva es encontrar un lugar legitima dentro de la
dmsion institucional del trabajo académico para los estudios de la educacion
supenor modalidades del contrabando en matena aduanera al lado de las
demas disciplinas de las ciencias sociales

En un campo intelectual particularmente en el caso de las disciplnas
académicas estructuras posiciones flujos de comunicacion y de reconocimiento
todo esto se halla regido por tradiciones fillaciones y continuidades ncluso las
rupturas se producen en funcion de los paradigmas establecidos Las disciplinas
son por tanto contextos de argumentacidn mas o menos bien delimitados y
altamente regulados en cuanto a los métodos de produccion canales de
comurucacion y reconocimiento de resultados Luego no nos movemos aqui en
un temtono puramente subjetivo o de circularidad arbitraria Los textos y
autores elegidos forman parte de un espacio de indagacion (el area de estudios
sobre |la vanedad de contrabando) que como vimos se halla suficientemente
acotado e ncluso institucionalizado al mismo tiempo que se alimenta por
discipinas también claramente identficadas En breve la seleccion que aqui
hacemos para incluir textos y autores en nuestro campo de analisis se halla ) los
fenémenos de la globalizacién afectan de muy vanadas maneras a la educacion
en general y en particular justificada dentro de un contexio de tradiciones
disciplinanas y tematicas suficientemente robustas que de suyo proporcionan
una estructura de posiciones y relaciones sobre la cual se debe operar



38 Cuadro No 1 Modalidades del Contrabando
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El contrabando documentado

Modalidad del contrabando de mercancia en transito

Modalidades del contrabando sin documentacion

Contrabando de mercancia prohibida

Contrabando técnico tnangulacion
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39 CuadroNo 2 Factores

Economia Nacional

Corrupcién biografica

Mercancias

Tramites y documentos

Impuesto

Gobierno

40 Cuadro N° 3 Enfoques

1 Lainfluencia de la distancia geografica los altos costos de produccién [a
elaboracion y transportacién de las mercancias

Diferencias de los sistemas politicos y legales de la cultura y el idioma que
dividen al mundo en mercados nacionales separados

3 los obstaculos al comercio internacional creados por los gobiernos como los
aranceles y otros instrumentos de la politica comercial las politicas de tasas de
cambio la tnbutana etc
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41 Conclusiones

Una parte significativa de la investigacién sobre la educacién superior tema
de asignatura del contrabando por modalidad en matena aduanera ha sido
motivada desde el lado de las politicas publicas apoyandose en dferentes
disciplinas Ya que la investigadora ha podido determinar que este tema es muy
amplio ademas la demarcacion entre investigadores y otros expertos en este
campo es ambigua lo que da lugar a conirbuciones que no se suyjetan a las
formas convencionales de la academia ni al conocimiento basado en la
investigacion

En el ambito de la teoria la investigacién sobre la educacion superior en
tema de asignatura del contrabando por modalidad en matena aduanera podna
beneficiarse de marcos mas generales como por enfoques factores la cultura
la desigualdad social los gobiernos etc También es posible dentificar énfasis
tematicos dentro de la comunidad de investigadores por ejemplo “fenémenos
de masificaci6n de la educacién superior en el tema de asignatura del
contrabando por modalidad en matena aduanera coordinacion de los sistemas
dé tecnologias en matena aduaneras dinamicas estructurales de los sistemas
desplazamiento académico (académico dnff) sociedades
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42 Recomendaciones

Programa de asignatura de las modalidades del contrabando
Plan de estudios Requisitos conocimientos en el area de toma de decisiones
relacionadas con el planeamiento organizacién direccién y control Capacidad
para promover onentar y estmular cambios en el servicio aduanero Integrarse
a grupos de trabajo organizarlos y coordinarlos Investgacion e Innovacion
Saber manejar fuentes bibliograficas competencias personales competencias
comprensivas Competencias cognitivas y complejas
Observacién el aula es el medioambiente de la accién del docente del
estudiante y todo docente tiene la responsabilidad de aplicar las diferentes
dimensiones dentro del aula para lograr un mejor desarrollo
Dimensién tecnolégica Tendremos unas sesiones de formacién continua
donde se explica y discute la sociedad del tic en la que encontramos los
conocimientos que requerrad de los estudiantes que en los préximos anos
trabajaran en ella
Todos los estudiantes deben buscar texto con CD en |a secretana
Los jueves daremos clases en el aula virtual
Dimensién personal compartiremos Las clases se preparan adecuadamente
y con tiempo Podemos hacer alto y tener foros de los diferentes temas del
contexto soclal Haremos una gira buscaremos los permisos se evaluara la
parhicipacion Se buscara un coordinador para hacer los trabajos
Todos los estudiantes deben tener correo para comunicarnos
Dimension aplicada a la organizacién Tendremos contacto directo veremos
lo que esta presente y seguir con su imaginacién lo muy real que no esta
aprenderemos todos los docentes y alumnos
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Se haran evaluacion tendrén un % porcentaje adicional

Tendremos talleres para una experiencia concreta

Dimensiébn contextual Haremos un analisis seno del contexto social en que
se enmarcan los procesos educativos y formativos y los desarrollos actuales del
estudio de las Modalidades del contrabando el que surgen cambios
fundamentales para la transformacién de las concepciones por los estudiantes
Competencias transversales o genéricas Competencias instrumentales que
son hegemoénicas Tener capacidad de lectura comprensiva Competencias a

adquinr Tener compromiso de trabajo responsabilidad y de investigacion
Se evaluara la puntualidad



MODULO N 1

TITULO contrabando y sus Modalidades

semanas
Total 12

Horas HT

i1

Horas

Objetivo (3) Terminal {es) __ OBIETIVO TERMINAL comprender como ejecutar los principlos aduaneros en el

contrabando y sus modalidades

Objetivos

Especifico que el

estudiante sepa interpretar
las

las diferentes modalidades
de contrabando

Explicar y profundizar en
los procedmientos
aduaneros

Conocer ios principios para
aplicarlo a los capitulos para
hacer su anélisis

Actividades

Tarea en equipo para
fomentar el pensamiento

juicio creativo
Exposicion
Charlas

Parg fomentar el

critico expresado en un
ambiente de ibertad

oral y escritas

Recursos
Tablero

Programas
de dibujo

Preguntas

Orales
documentos
escritos

Proyector

Filminas

Evaluacion

Inicial tailer de
presentacion

Preguntas oral y
escnta
20%

Formativa

Examenes
parciales y rapido
20%

Sumativa

Lecturas trabajos
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de investigacién
Seleccionar las

15%
herramientas que faciliten la
compresion del tema Laboratornios
casos
15%

Examen final 30%
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Cuestionano de pregunta
AntigGedad en el puesto Antiguedad en la empresa
Sexo masculino femenino

A continuacion se presentan vanas preguntas relacionadas con el
conocimiento que usted posee sobre los controles en el recinto de Balboa para
ejercerlo con eficiencia Marque con una x la que usted considere y exprese su
criterio al respecto teniendo en cuenta que de la exactitud y veracidad de las

mismas dependerd la evaluacion de la investigadora para saber el nivel
correcto de la muestra

Preguntas sobre los administradores

1 a Su opimén sobre iImportar mercancias amparadas en documentos falsos o
adulterados

b Su opinién sobre el simular ante la Administracion Aduanera total o
parcialmente una operacion de comercio

¢ Sobrevaluar o subvaluar el precio de las mercancias variar la cantidad de
las mercancias

D) Alterar la descrnipcibn marcas cddigos series rotulado etiquetado
modificar el origen
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D
{II Excelente \ Muy bien __I:ﬂal

2 Su opiniébn porcentaje de mercancia por producto en el Puerto de Balboa

ano 2012 sobre utilizar o disponer de las mercancias en transito o reembarque
incumpliendo la normativa

Si no no sé

3 Los trbutos u otros gravamenes o derechos antidumping o compensatorios
no cancelados o cualquier importe

Si no no se

1 El problema del pago tributano por producto ano 2012
2 Si no no se

¢Cuales son las modalidades del delito de contrabando?

A Extraer consumir utiizar o disponer de las mercancias de la zona pnmara
delimitada

l Excelente | Muybien | Mal
l
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B Consumir almacenar utilizar otro territono

|
Excelente Muy bien ! Mal
N | |

C Internar mercancias hacia el resto del territorio nacional

— P ——— —
f = ==

Requiere
I Excelente Muy bien | Mal
1 mejora |

! S ————

s e [— —— o
— — ——

d Conducir en cualquier medio de transporte hacer circular dentro del territorio
nacional embarcar desembarcar o transbordar mercanclas

Excelente Muy bien Mal

E Intentar introducir o introduzca al territorio nacional mercancias con elusidn
o burla del control aduanero
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Su opinibn de modalidades de contrabando pueden presentarse del siguiente
modo

a) hormiga cuando es camuflado en el equipaje y el cuerpo

B) caleta camuflado en compartimentos de vehiculos
C) culebra convoy de camiones de carga pesada
D) carrusel utilizacion repetida de un documento aduanero que se adultera con
ese fin

6 copinidn sobre é| contrabando fraccionado aduanero?
Si no no sé

7 Opinidn sobre el delito de defraudacion de rentas de Aduana
Si no no sé

8 su opimidn sobre la pregunta del aumento del contrabando en el ano 2012

| Requiere

Excelente Muy bien Mal

! mejora

S —

9 Opinién de los administradores sobré Modalidades del delito de defraudacion
de rentas de Aduana

A) Importar mercancias amparadas en documentos falsos 0 adulterados
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|
|

Requiere
Mal ’ q !
I mejora
| ___

B) Simular ante la administracion aduanera total o parcialmente una

EI
]
®
2
]
=
c
<
o
®
S

operacion de comercio exterior

C) Sobrevaluar o subvaluar el precio de las mercanctas antidumping o
compensatorios

| Requiere
Excelente | Muy bien | mal !
mejora

S . — I

d ) Alterar la descnpcidbn marcas cddigos senes rotulado

e) Consumir almacenar utihzar o disponer de las mercancias en transito o
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reembarque incumpliendo la normativa reguladora de estos regimenes
aduaneros

—

Requiere
Excelente Muy bien
mejora

et ot ettt -t o et -]

9 Suopinidn sobre la receptacibn aduanera
Si no no sé

10 Su opinién ¢ existen circunstancias agravantes?
Sk no no sé

| no no sé

Si no no sé
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Conclusiones
Las conclusiones arrojadas a lo largo de esta investigacién son La ley

aduanera revela que los administradores aduaneros tienen a su cargo un
régimen de obligaciones de caracter formal relacionadas con sus atnbuciones
para promover por cuenta aena el despacho de mercancias tramites y
gestiones aduanales las cuales inciden directamente con fos actos vy
formalidades relativo aduaneros a la entrada y salida de mercancias al temtono
nacional de acuerdo con los diferentes traficos y regimenes aduaneros
establecidos e la propia ley y por tanto guardan una estrecha vinculacion con
las obligaciones sustantivas relativas al pago de los impuestos generales de
importacidn y de exportacién contnbuciones y aprovechamientos pues sor los
medios instrumentos o condiciones para que éstas se matenalicen

En este trabajo para hacer el andlisis tuvimos que revisar [a Autondad
Nacional de Aduanas que es la institucion encargada de

1) Aplcar la legislacion aduanera

2 ) Recaudar ios tributos a la importacién y a 1a exportacion

3 ) Fiscalizar el trafico de mercadenas por las fronteras y aeropuertos del pais

4 ) Ejercer sus atnbuciones en zorna primarna y realizar las tareas de represion
del contrabando en zona secundana

Este precepto normativo nos pemmite elaborar un catidlogo de prnincipios
generales aplicabies en matena trbutana aduanera como los de legaldad
razonabiidad uriformidad iguaidad publicidad

En cuanto a los tnbutos aduaneros nadie estard obligado al pago de

tnbutos m a la prestacibn de servicios personales que no hayan sido
establecidos por la ley No se exigiran fiarizas excesivas ni se mpondran multas
desmedidas
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Revisamos el derecho aduanero Es el conjunto de normas juridicas que
establecen el régimen de las aduanas de cada pals atendiendo a la naturaleza
de su produccién econdmica las necesidades

Fiscaies y su particular ubicacién geografica la potestad aduanera es ei
conjunto de atnbuciones y deberes de la Direccién Nacional de Aduanas y de las
autoridades dependientes de la misma investida de competencia para la
aplicacion de la legislacion aduanera para fiscalizar la entrada y salida de
mercaderias del pais autonzar su despacho ejercer los pnvilegios fiscales
determinar los gravamenes aplicables imponer sanciones y ejercer los controles
previstos en la legislacion aduanera nacional

Revisamos los canales selectivos de control que centraliza los datos para
su anahsis y difusion realizar consultas dindmicas on line y efectuar el pago
electrénico a traves de bancos asentados en el pais A través de este sistema se
tiene ademas una conexién segura con las otras oficinas aduaneras

Control aduanero

La salida de mercaderias del termtorio aduanero cualquiera sea el modo
o medio por el que se realice estard sometida al control aduanero incluyendo
las umdades de carga

En la zona pnmarna el servicio aduanero ejerce la fiscalizaciéon y el control
aduanero en forma permanente y tendra en el ejercicio de sus atnbuciones

A) fiscalizar medios de transporte unidades de carga mercadenas y personas
y en caso de flagrante infraccion o delito aduanero proceder inmediatamente a
solicitar a la autoridad competente la detencién de la persona

B) inspeccionar depésitos oficinas establecimientos comerciales y otros
locales alii situados
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C) en caso de exstir indicios de infraccion aduanera retener y aprehender
mercaderias medios de transporte unmidades de carga y documentos de
caracter comercial y de cualquier naturaleza vinculados al trafico internacional
de mercaderias

Con respecto las medidas de segundad aduaneras es necesario disponer
que se ulilicen precintos sellos o cualquier otro medio de segundad en los
vehiculos de transporte que tiendan a garantizar la segundad del trafico
aduanero

La violacion de estas medidas de segundad puede dar lugar adernas de las
sanciones legales a la cancelacion de la habilitacion de los medios de
transportes concedidas para la realizacidon de las operaciones respectivas

Vimos el contrabando importacibn sobre todo en mercaderias prescindibles
de iujo o simplemente a aquelios productos del extenor que puedan provocar
una competencia ruinosa a la industna nacional desalentando de esta manera la
importacion de articuios que compitan con los nacionales

Pero 1a recurrencia con que se repite y la especializaciéon requenda para leer
documentos fiscales hacen difici! la persecucién del delto Aun asi se han
detectado cargamentos introducidos mediante la alteracion de documentos de
importaciéon

Ellas fueron impresas en China y almacenadas en unas oficinas de ese pais
desde donde se despachaban para efectuar el llamado contrabando técnico

Desde la fima del TLC impuso tasas elevadas a productos de ongen chino
El contrabando y la prratena si bien se centra en productos de baja
denominacién dejan ganancias milionanas Cuarenta toneladas de discos
compactos por ejemplo cuestan unos vemnticinco mil délares si1 son colocadas
desde el Puerto de Balboa
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Los grandes cargamentos de contrabando y productos piratas también
tienen otra ruta iImportante Varios suburbios de Los Angeles California como
Huntington Park sirven de enlace con los centros de operacion que tienen los
asidticos en Long Beach el principal puerto maritmo de la cudad Una
maniobra extra impide ia revisién de los contenedores en caso de que exsta
sospecha de que vienen cargados con mercancia llegal Desde que salen de su
lugar de ongen los contenedores son colocados de frente puerta con puerta lo
gque obliga al empleo de gigantescas gruas para levantarios del ferrocaml y
abnrlos

La corrupcibn ha tratado de frenarse con altos salarios para los
administradores aduanales Desde hace afios un administrador central percibe
un sueldo de 800 dodlares mensuales mas un porcentaje por decomisos
efectuados dentro de su junsdiccion Administradores como los de Puerto de

Balboa que operan aduanas tipo | tienen las mismas prestaciones con un bajo
salano

Sobre el estudio de opinién
La investigacion se aplicé en dos (2) fases cualtativa con las vanables

eficiencia y eficacia

Cuanttativa las vanables control y segundad Se encuesto 25 personas de
administradores del puerto de Balboa hombres mujeres La encuesta se aplico
mediante cuestionano de forma personal del 22 de febrero a 5 de marzo de
2012 El margen de error es de 3 1% Segun los resultados obtenidos en la
encuesta Contrabando en Panaméa los celulares en cada famiia hay un
porcentaje de 3 celulares por familia de dudosa procedencia
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44 La Propiedad Intelectual

Videojuego cada dos meses Llama la atencién es que el precio promedio
para un videojuego PlayStation 2 es de 2 12 dolares lo cual es un claro indicio
de que se trata de copias piratas comprados en clara esta situacion pues entre
quienes compraron estos videojuegos reconoce que entre el 82% y el 100% de
ellos son copias ilegales o piratas

44 1 Cigarnllos

En Panama los cuatro primeros meses del 2010 la falsificacion y el
contrabando de cigarrillos en Panama se incrementaron de 22% a 55% segun
estudios de la British American tabaco
En otras palabras de los 700 millones de cigarnllos que consumen los 218 mil
fumadores al ano en el pais el 55% equivalente a 385 millones de cigamillos
son producto del contrabando situacion que esta fuera de control asegurd
Federico Jenkins director de legal y asuntos corporativos de Bntish Amencan
tabaco Carnbe y Centroaménca
Segun el autor en mencién ha representado una pérdida millonana tanto para
los productores de tabaco a nivel mundial como para el gobierno ya que los
cigamillos falsificados y que ingresan a través de contrabando no pagan
Impuestos por su distribucion y venta
Estimaciones de Jenkins lo llevan a calcular que el gobiemo esta dejando de
percibir en impuestos por ano mas de $25 millones Bntish amenican tabaco es
la representante legal en Panama de las marcas kool Vice Roy y Kent

Cifras de la Autoridad Nacional de Aduanas (ANA) destacan que en lo que
va del 2010 se han decomisado cajas de cigarrillos por un valor de $3 2
millones mientras que el ano pasado los decomisos alcanzé $1 7 millones
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En Panamé la venta de cigarnlios de contrabando se concentra en Calidonia la
4 de Julio mercadito de 1a Chorrera y en las cercanias del Fuerte de San
Migueito entre otros
La cajetilia de cigamlios de 20 unidades se consigue pagando impuestos en
$3 25 a diferencia de la cajetilia de contrabando Ia cual se puede conseguir en
50 centavos y $1un balboa
Licores y cerveza
Al consultarle a los encuestados cual es el lugar donde compran los licores
y cervezas un 42% dijo que en un minisuper o licorera un 37% compra en el
supermercado y un 14% dijo que en el bar restaurante o una disco
Sin embargo el comercio iiicito de bebidas alcohdlicas es un problema seno
que ha venido en aumento en los ultimos anos a pesar de la labor que
desarrolla la policia de control fiscal Se calcula que al ano ingresan de forma
ilegal al pals 100 000 cajas de licor y se estma en $20 miliones de délares la
cantidad que el Estado deja de percibir por impuestos
Se ha detectado dos tipos de contrabando el de cervezas y destilados que
ingresan sin pagar los impuestos respectivos principaimente a través de la
frontera con Panaméa y el de alcohol destiiado que llega a Panaméa para ser
dituido y emboteliado
Este ultimo representa un importante riesgo para las personas que
ingieren estas presentaciones del alcohol dado que no cuentan con los registros
sanitarios ni controles sobre su fabncacién m calidad El nesgo que existe es que
este aicohol podna ser en algunos casos Industrial y como tal contener
metanoles que son peligrosos para la salud causando ceguera y hasta la
muerte Es por ello que instamos a las autorddades a continuar con sus
esfuerzos para detectar y frenar ambas vertientes del contrabando que afectan
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no solo a los productores e importadores de bebidas alcohélicas formales sino
més importante aun los mgresos fiscales del Estado y la salud de los
costarncenses

45 Perfumes

Segun los resultados obtenidos en la encuesta elaborado por la
investigadora La percepcién de los administradores encuestados el 19% de los
articulos que compran podrian ser copias Pnncipaimente en las tendas o
boutiques del pais Con respecto a los perfumes los resultados muestran que el
41% los adquieren en tendas o boutiques del pals seguido por un 26% de
compras por catdlogo En cuanto a la percepcién de precio un 59% de los
encuestados consideran que los articulos son de precio regular un 28% los
califican como baratos y el restante 14% consideran que son caros Las
estimaciones iniciales reflejan que entre 15% y 20% del mercado de cosméticos
y fragancias que se consumen en entran como contrabando
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46 Recomendaciones
46 1 Para el control en area Admimstrativa

Crear mas y mejores el oportunidades de desarrollo para el pais
promoviendo las libertades empresanales e individuales y profundizando los
vinculos comerciales entre Panama y Estados Unidos de Aménca

En cuanto al licor aprueben leyes para subir el costo pero no puede ser muy
alto porque iuego entra mas barato en contrabando y pasara lo mismo que el
cigamllo este ultimo representa un importante nesgo para las personas dado que
no cuentan con los registros sanitarios m controles sobre su fabricacién ni
calidad El nesgo que existe es que este aicohol podria ser en algunos casos
industrial y como tal contener metanoles que son peligrosos para la salud
causando ceguera y hasta la muerte

instamos a las autondades a continuar con sus esfuerzos para detectar y
frenar ambas verhentes del contrabando que afectan no solo a los productores e
importadores de bebidas alcohdlicas formales sino mas Importante aun los
Ingresos fiscales del estado y la salud de los panamenos

Como ejlemplo los desmedidos aumentos de impuestos a los cigamilos
implementados en el ano 2009 en este pais no solo no se alcanzaron los
objetivos de salud publica de reduccién del consumo sino que adicionalmente
se puso en riesgo la recaudacién fiscal al llevar a la industna legal al borde del
colapso

Se provocéd un aumento compulsivo de precios de los cigarrillos con lo que se
estimulo el ncesante aumento de la demanda de cigarmillos ilicitos

Plan de contingencia para la combinacién de medidas regulatonas e
impositivas extremas ya que esto frena el crecimiento del comercio Hlicito a
niveles incontrolables a pesar de los esfuerzos de las autondades aduaneras y
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los altisimos niveles de incautacion de producto ilegal En Panama la
recaudacién no aumenta segun lo estmado y los fumadores acceden facimente
a cigamnllos baratos sin regulacion que sirve como fuente de financiamiento al
cnmen organizado

Un laboratorio en el recinto de balboa aunque parezca sin importancia por
este recinto pasa mucha mercancia de consumo y perecedera peligrosa para la
salud

Se recomienda como medida de segundad y control el uso de herramienta
mas actualizada ya que la Autondad de Aduana es una institucion que provee
al Estado muchos ingresos y estos recursos minimizaran el contrabando o
buster k910b este artefacto escudnna debajo de la superfice de los
contenedores deteccibn en lugares tales como neumaticos puerta de

automéviles tanques de combustibles y muchos otros que se puedan ocultar
en otras mercancia

47 Fibras Opticas Articuladas

Proporciona imagenes claras y nitidas de las areas inaccesibles haciendo
posible una inspeccién a distancia con una imagen nitida Una simple perlla
controla la articulacibn mientras que un ojo de alta resolucion enfoca e
intensifica la imagen y la acomoda para las cAmaras de video de 35mm El
sistema flexible de ejes es resistente ai agua a la gasolina y el diésel

simplificando la inspeccion en recipiente lienos de liquidos que de otra manera
serian dificiles de revisar
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48 Camaras de Cyclops

Alcanza a ver en lugares de dificil acceso sin ningun problema de
desconexién o desensamblaje Esta cdmara puede trabajar a una distancia de
3084 m Del panel de wideo de 127 cm Utihizado en una variedad de cables
para varas y adtamentos de conduccion flexibles también se puede sumergir
en el agua a 45 72 m de profundidad Se conecta a los equipos de deteccién de

fibra 6plica e inspecciona areas tan pequenas como de 4mm Basados en los
sistemas de deteccion y de fibra 6ptica

49 Mediador de Laser (Lrf1)

Se trata de un laser capaz de medir a una distancia de 0 3y 100m Con
una exacttud de mas o menos 3mm Se utiiza para detectar paredes falsas o
mamparas en el intenor de contenedores de embarques o vehiculos cuyas
dimensiones exteniores ya se conocen o pueden ser medidas
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