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RESUMEN DE LA INVESTIGACION



La wvestigacion, “acciones de comunicacion para el desarrollo del plan de
transferencia de tecnologia del Instituto de Investigacion Agropecuana de Panama”, para
optar por el titulo de magister en Comunicacion para el Desarrollo, es una mvestigacion
explicativa que centra su estudio en la comunicacién como instrumento para el desarrollo y
¢l cambio social

El tema central de la investigacion es el andlisis del proceso de transferencia de
tecnologia del Instituto de Investigacidn Agropecuana de Panama, con el proposito de
hacer una propuesta de transferencia de tecnologia que incluya procesos y acciones de
comunicacion para que las mnovaciones tecnoldgicas sean aceptadas por los usuarios y se
logren los objetivos de esta mstitucion.

Para sustentar la propuesta, 1a basamos en la teoria dialéctica de la comunicacion Esta
teoria propone los siguientes supuestos epstemologicos:

1 Las bases de la vida social son los factores que deben tomarse en cuenta para
comprender por qué permanecen y por qué se transforman las sociedades

2 La organizacion social y politica determina ¢l uso de los recursos y la tecnologia

3 Cuando el modelo organizacional esta historicamente retrasado respecto al nivel que
han alcanzado los medios de produccion y de comunicacion, esa organizacion esa
organizacion social es un obsticulo para un empleo racional de tales medios en
beneficio de la comunidad

4 [La clase social dominante en cada sociedad procura imponer al comunto de la
comunidad una exphicacion de la naturaleza social y de la cultura, que sirve a sus

intereses y contribuyen a la perpetuacion del orden establecido.



La wmvestigacion se micia con el diagnostico tnstitucional para visualizar en este nivel
el problema estudiado Ademas, plantea algunas consideraciones del proceso de
transferencia de tecnologia como las funciones de generacion de tecnologias, la extension,

normas de orden lggal, los mecanismos para el flujo de informacion entre el MIDA ¢ IDIAP y
cutre estos y Sus USUAros
Las objetivos de la mvestigacion son los siguiente Contriburr al éxito del plan de Accion de
transferencia de tecnologia planificada por el IDIAP para los extensiomistas del MIDA, motivar la
adopcion de tecnologia o de rubros no tradicionales, en los productores, Incorporar a las acciones de
transferencia del IDIAP, elementos de comunicacién e informacidn, en forma mntegrada a los de
capacitacion, para hacer mas eficientes los proyectos y programas de transferencia agro
tecnoldgicas y sustentar la necesidad de utilizar la comunicacién como instrumento vahoso en el

desarrollo

Planteamos como hipotesis que “St no hay adecuadas acciones de capacitacion,
comunicacidn e mformacion hacia los productores y usuarios de las tecnologias adaptadas,
creadas o validadas por ¢l Instituto de Investigacion Agropecuana de Panamd, no se podra
promover, en forma rapida y eficiente, la adopcion de tecnologfas que los hagan mas
competstivas.” y como hipétesis alternativa (Hi) “ s1 hay acciones de capacitacion,
comunicacton ¢ informacion hacia los productores y usuarios de las tecnologias adoptadas,
creadas o validadas por el [nstituto de Investigacion Agropecuarna, se podrd promover, en
forma rapida y eficiente, 1a adopcidn de tecnologias que los hagan mas competitivos™

Se aprobo la hipotesis alternativa, a través de una wmvestigacion correlacional
explicativa y se¢ plantearon tres acciones para lograr los objetivos del plan de accién de

transferencia de tecnologia del IDIAP



ABSTRACT



Research Communication Endeavors for the Development of a Plan of Technological
Transference of the Institute of Agncultural Investigation of Panama, 15 a requirement to
obtain the degree of Master in Communication for Development This an 1s explanatory
research which focuses its study i1 communication as an mstrument for development and

social change

The main theme of the research is an analysis of the process of transferring technology of
the Institute of Agncultural Investigation of Panama with the purpose of creating a
proposal of transferning technology which will include communication procedures and
actions so that the technological mnovations be accepted by the users and that these

innovations achieve the objectives of this institution.

To support this proposal, we base 1t on the dialectical theory of communication This theory

proposes the following epistemological assumptions:

1 - The foundations of social hfe are the factors which should be considered i order to
understand the reason why soctetics romain the way they are and why they are transformed.
2.- The social and political organization determunes the usc of resources and technology

3.- When the orpamizational model is histonically behind m respect to the level that the
means of productions and communscation have reached, that social organization becomes

an obstacle for the rational usc of such means in benefit of the community.
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4 - The predomsnant social class 1n each society attempts to impose to the existing
community an explanation of the social and cultural statu-quo, which serves its own

mterest and contributes to the continuation of the established order.

This investigation begins with an nstitutional diagnosis in order to see at this particular
level the problem that has been studied. In addition, 1t presents some considerations of the
process of transferrning technology such as the functions of generating technologies,
extension, legal standards, mechanisms for the flow of information between MIDA
(Mmustry of Agnicultural Development) and IDIAP (Institute of Agricultural Development)

and between these and their users.

The objectives of this investigation are the following. to contribute to the success of the
Action Plan of the transference of planned technology by the IDIAP for the MIDA users to
encourage the producers to adopt the technology or non-traditional crops; to include 1n the
endeavors of transference from the IDIAP, elements of communications and information
integrally mnto those elements of traimng to enhance the efficiency of the agricultural-
technological transference projects and programs and, thus, support the need of using

communication as a valuable instrument of development

Hypothetically, we state that “If the endeavors for framning, communication and information
of the producers and users of the adopted technologies, created or certified by the Institute
of Agricultural Investigation of Panama, do not exist, we will not be able to promote,
efficiently and expeditiously, the adoption of technologies tending to make them more

competitive” And as an Alternate Hypothesis (Hi), an state that “If the endeavors for

Xiv



training, communication and information of the producer and users of the adopted
technologies, created or certified by the Institute of Agricultural Investigation of Panama do
exist, we will be able to promote, expeditiously and efficiently, the adoption of

technologies tending to make them more competitive”

The alternate hypothesis was approved thru a co-relational explanatory investigation, and
three actions were presented to achieve the objectives of the Plan of Action for the

Transference of Technology of the IDIAP.

Xv



INTRODUCCION



[a investigacion, accion de comunicacion para el desarrollo del plan de
transferencia de tecnologia del Instituto de investigacién Agropecuana de Panama, centra
su estudio y atenci6n en el sector primario de la economia panamefia, especificamente en la
agncultura, ya que ésta constituye una de las actvidades econdmicas basicas de un
considerable grupo de panameiios, que en su mayoria no han logrado los beneficios del

desarrollo

Nuestro pais, necesita estrategias para un desamrollo eficiente en este mivel
econdémico, sin embargo, en esta época de tantos cambios tecnologicos y avances
clentificos no se perfilan politicas claras de¢ desarrollo disefiadas por el Estado. Por otra
parte, los efectos beneficiosos de este nuevo sistema economico planteados por la
Organizacion Mundial de Comercio, que promueve la globalizacion, no se han reflgjado en
los productores panameidios, tampoco se ha promowvido o desarrollado una nueva cultura de

produccion por parte del Estado

En esta mvestigacidon hemos estudiado el Instituto de Investigacton Agropecuarnia de
Panam4, porque ¢std mstitucion fue creada como una estrategia de desatrollo en los afios
70, cuando se promovia otro sistema cconémico, el de sustitucion de importaciones  Este
Insatuto gencra, adopta y transfiere tecnologias, y se le considera la entidad que debe
lidenizar las transformaciones tecnologicas de la actividad agropecuaria de nuestro pais y
porque ha miciado un proceso de cambio institucional  En la actuahidad se orienta hacia la
competitividad y sostenibilidad del sector agropecuano frente a las nuevas politicas

econdmicas de apcrtura de mercado, con objetivos tecnologicos basados en aspectos de
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mercado para aumentar el beneficio, disminucidn de costos, mejoramiento de la calidad

total del producto y garantizar la actividad agropecuaria

Planteamos ademas. que la comumcacion puede ser un valioso instrumento para
contribuir a modificar costumbres, y en este caso, los sistemas de produccidn campesina,
fortalecer la sostenibilidad del sector agropecuario y la promocion de una soctedad mas

justa y desarrollada

Hemos dividido la investigacién en cuatro capitulos Los tres primeros estén
dedicados a presentar un marco tedrico y el ultimo a la investigacion de campo propiamente
dicha El primero presenta los antecedentes de la creacion del IDIAP dentro del contexto
del sector agropecuario, la ley que lo crea, describe sus funciones, y el proceso de cambio

institucional

El segundo, conceptualiza términos como transferencia de tecnologia en el sector
agropecuario y como estd representa una estrategia nacional de desarrollo. En el capitulo
tercere, se definen conceptos importantes utilizados en el estudio, términos como

informacidn, comumicacion, desarrollo y la comunicacion social en el sector agropecuario

Finalmente, en el capitulo cuarto de cste trabajo, se da a conocer la metodologia de
la investigacion utilizada. Se presentan los antecedentes, objetivos, el planteamiento del
problema, las preguntas y el disefio de la investigacién, los resultados obtenidos de acuerdo

a los objetivos propuestos, y se expresan las conclusiones y recomendaciones.
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Esperamos que este trabajo investigativo para optar por el titulo de Maestria en
Comunicacion para el Desarrollo, sirva de referencia para futuras investigaciones va que
deseamos ofrecer un aporte al sector agropecuario del pais, para contribuir a que éste logre

su desarrollo



CAPITULO I

LA COMUNICACION COMO INSTRUMENTO PARA EL
DESARROLLO EN EL SECTOR AGROPECUARIO.



1. ANTECEDENTES DE LOS ESTUDIOS DE COMUNICACION PARA
EL DESARROLLO EN PANAMA.
La Umiversidad de Panama, a través de la Facultad de Comumicacion Social, en la
década de los noventa, convocé a una maestria en Comunicacién para el Desarrollo con el

propostto de aportar la busqueda eficiente y eficaz para contribuir al cambio social.

Esta maestria planteaba una relacidn estrecha entre comunicacion, desarrollo y
democracia, que se sustentaba en las teorias de la comunicacién muy en boga en los afios
ochenta; sobre el tema de la responsabilidad social, ia teoria desarrollista de la
comunicacion y la teoria dialéctica entre otras, que propoaen la posibilidad de lograr

cambios sigrficativos

Esta propuesta académica surge en 1987, cuando la Facultad de Comumcacidn
Social presenta el primer informe del proyecto para una Maestria en comunicacidn para el
desarrollo, cuyos comusionados eran: Nelly de Camargo, Marcos Calderdn, Armand
Mattelart, George Borden y Luis E Gon2dles. El informe plantea que la idea de una
maestria nace eh 1982, en una reumodn convocada por Federacidn Latinoamernicana de
Facultades de Comunicacion Social (FELAFACS), en Lima, para discutir “el estado actual
de la ensefianza de la Comunicacién en América Latma. Como resultado de los debates,

quedo en evidencia lo que de inmediato se llamo un bache académco en ei sector del istmo

centroamencano y ¢l Caribe” ' (VerFoto 1,2,3)

! Universidad de Panami (1987) Proyecto de Panamé Maestria en Comunicacion pare e} Desarrollo
Informe N° | Impreso en {a Facultad de Comunicacidn Social Pag 2



Luego de sondeos y debates se considero 1a posibilidad de una maestria regional con
sede en Panam4, avalada por UNESCO. El mforme plantea que ésta propuesta tendria
como propdsite ser “una fuerza nueva para ensefiar y practicar la comunicacién positiva,
que capacitara a nuestros pueblos para encontrar un ntmo y una sahda airosa frente a una
realidad desnactonalizante y colonializante™? de no encontrarse otros documentos, éstos

son los propositos iniciales de la maestria.

En cuanto al perfil del egresado, los comisionados lo visualizaron como un
comunicador ético y comprometido para “enrumbar el tremendo poder comunicacional en
todas sus manifestaciones, en provecho del hombre en general y del hombre sub
desarrollado en particular” * por lo cual, esta propuesta considera que la comunicacidn se
debe utilizar como un instrumento para el desarrollo. También propusieron que el
profesional debia tener una “vision clara y valida de io que ouurre on nuestras mentes
cuando nos preparamos para elucubrar un mensaje, al igual cuando lo recibimos y lo
decodificamos™. * el programa rescata como linportante capacitar a los profesores en esta

materia.

Lucgo de multiples consultas, participacion de decanos y directores de escuela del
frea centroamericana s¢ acords desarrollar esta maestria, Sin embargo, pasaron los afios, y
no se¢ obtuvieron los apoyos financieros necesarivs. Por lo cual s¢ aprobo y desarrollé

posteriormente por la Universidad de Panam4, como maestria para los comunicadores

? Universidad de Pansmi (1987). Proyecto Panam Maestria en Comunicacién Socisl Informe N°1 Impreso
en la Faeultad de Comunicacién Social Ob Cit. Pag. 2

* Ibid Idem Pég.

* Ibd Idem Pag.



panamefios, bajo el decanato del profesor Agustin del Rosano, Rafael B Ayala como Vice
decano y Harry Iglesias como coordinador de la maestria Este programa convocd a mas de
25 estudiantes de todo el pais, de los cuales terminaron ocho, sustentd una y existe un grupo

plural por concluir

En el 2001, el doctor Harry Iglesias, como decano, nombrd una comisién para
evaluar la maestria en Comunicacién para el Desarrollo La misma estuvo integrada por los
profesores Mireya Binda, Leopoldo Bermidez y Maritza Mosquera. Esta comusién evalud
la maestria, elaboré un informe El documento presentado por los comisionados, entre otros
aspectos concluyé que dado el advenimiento de 1a globahzacién y el cambio paradigmatico
que 1mpuso este fendmeno socto econdmico, considerd necesano replantear el proyecto La
Facultad de Comunicacion no ha continuado con la Maestria en Comunicacion para el
desarrollo y en la actualidad se wnparte la maestria en Produccidon Audiovisual  Cabe
destacar, que nuestro pais no pudo completar los proyectos de desarrollo planteados en los
afios setenta, y sigue siendo una nacién subdesarrollada, con grandes desigualdades
economicas, educativas y sociales, lo cual requiere un a reflexién por parte de la Facultad

de Comunicacion Social sobre este tema (Ver foto # 4)

2. TEORIA DE LA COMUNICACION PARA EL DESARROLLO.

Entendemos la comunicacion para el desarrolio como un proceso que utilizando un
comyunto de teorias, habihidades y técnicas necesanias para la recuperacion, produccion y
reproduccidn de mensajes destnados a la educacién y a la participacidn popular, con el
propdsito de mejorar las condiciones de vida del hombre, especialmente el hombre y la

mayer tural y el urbano margmal Por lo cual, la comunicacion para el desarrollo considera



el saber como capital intangible ¢ insumo imprescindible, aunque no unico y suficiente,
para el desarrollo nterno y sustentable en términos economicos, sociales, culturales y

ecologicos

Este trabajo de grado “acciones de comunicacién para el desarrolio del plan de
transferencia de tecnologia del Instituto de Investigacion Agropecuario de Panam4”, para
aspirar al titulo de Magister en Comunicacién para el desarrollo, se sustenta en la
utthzaci6n de la comunicacion como un instrumento importante para el desarrollo y el
cambio social. El tema central de la mvestigacion es el analisis del proceso de
comumcacion del plan de transferencia de tecnologia del IDIAP, para hacer una propuesta
que contribuya, de manera mas eficiente a comunicar las tecnologias producidas por el

IDIAP a los productores panamefios

Los expertos en comunicacidn, Manuel Martin Scrrano, José Lws Pifie! Raigada,
Jesis Gracta Sanz y Maria Antoma Arias, en el hbro Epistemologia de la Comumcacion y
Andlisis de Referencia, plantean que las teorias de la comunicacion parten de una reflexion
cientifica, basada cn un objetivo antiguo “la capacidad que poseen los seres vivos de

3 Existen varnados modelos de edmo

cambiar informacién con otros seres vivos”
percibimos la comunicacton y cdmo los mnvestigadores la han abordado En esta
oportunidad no sec aplicardn los modelos funcionaliSta o estructuralista, pero si los de la

teoria dialéctica de la comunicacion, ya que se aphica al “analisis de sistemas finahizados

que cambian a lo largo de la histona. El sistema de comunicacion es uno de tales sistemas®

* Serrano, Manuel Martin y otros 1981 Epistenologia de la Comumicacién y Analisss de Referencia EJ
Roble- Madnd Pag 56



estd finahzado (es decir su funcionamiento depende de los intereses que persiguen los

usuarios, sean personas fisicas e instituciones™ °

Para sustentar la propuesta, fundamentalmente la basamos en la teoria dialéctica de
la comunicacidn, pues consideramos que se aplica a este caso en particular Esta teoria
propone cuatro supuestos episternologicos los cuales iremos planteando y luego con los
argumentos de expertos en comumcacién en América Latina, trataremos de exphcar su

validez en proceso de transferencia o de educacion masiva

El primer supuesto plantea que “las bases de la vida social son los factores que
deben tomarse en cuenta para comprender por qué permanecen y por qué se transforman las
sociedades ” 7 La explicacion de cambio social esta inmerso en los factores que provocan
el cambio Aménca Latina, a partir de los afios ochenta vivié un proceso acelerado de
cambios y transformaciones, impulsado por factores externos como el fin de la guerra fria,
la caida del muro de Berlin y la globalizacién de los mercados capitalistas  Pero también
sufrié cambios producto de factores mas cercanos a sus realidades, como por ejemplo, los
cambios en los estilos de gobernar, la concienciacién de los derechos humanos, la libertad
de prensa y el grave problema de la deuda externa En Panama, en particular, se pasa de

una dictadura militar a un proceso democratico

Pero este primer supuesto no solo plantea los factores que transforman la base

social, 1ndica ademés, que debe tomarse en cuenta los factores que provocan la

® Serrano, Manuel Martin y otros (1981) ob cit Pag 131
7 ibid Idem Pag 13)




permanencia de condiciones especiales en la sociedad Sefialamos como una condicién de

permanencia la pobreza rural y la marginalidad urbana

Sobre este particular, consideramos que la base de la economia de un pais es la
agricultura Por lo cual la necesidad de cambios y avances en la tecnologia que soporta esta
actividad pnmaria de la economia, es importante Sin embargo, al hacer el analisis a la
institucién  responsable de producir las innovaciones tecnoldgicas en este sector,
comprobamos que en sus més de 25 afios ha producido una gran vanedad de tecnologias
validadas, que de ponerse al servicio de la sociedad, la produccién nacional seria
autosuficiente en gran medida También comprobamos, que no existe un departamento de
Relaciones Publicas, con una plamificacién programatica de la comunicacidén que apoye y

sustente las acciones de transferencia de tecnologia

El proceso de transferencia que posee la nstituci6n esta bien estructurado y
desarrolla un proceso informativo enfocado hacia los extensionistas del MIDA y no en
forma directa a los productores. El proceso de transferencia del IDIAP, no incluye a los
usuarios finales de la tecnologia Los campesinos Hemos planteado que la base econdmica
de un estado es su agricultura, pero s1 sus productores o campesinos no tiencn los Insumos
tecnologicos necesarios para transformarse no se produce el cambio Por otra parte, los
factores externos como la globalizacién, que obligan al productor a ser mas competitivo, se

contraponen con factores internos como es ¢l caso de la falta de transferencia de nuevos

conocimientos



El segundo supuesto de la teoria de la teoria dialéctica plantea que “la organizacion
social y politica determina el uso que se hace de los recursos y la tecnologia™ Desde la
perspectiva de la teoria dialéctica de la comunicacion la orgamzacion social y politica juega
un papel importante en los procesos de cambio El IDIAP, creado en los afios setenta,
cuando la organizacién social y politica era determunada por una dictadura militar y por una
linea tercermundista que proponia la autodeterminacion , invirtid mitlones en provocar un
cambio social para justificar y vahdar su existencia En esa época se crearon ministerios e

instituciones para impulsar el proceso denominado revolucionario

El tercer supuesto de la teoria plantea que “cuando el modelo de organizacion esta
historicamente retrasado respecto al mvel que han alcanzado los medios de produccion y de
cormunicacion, ¢sa organizacion social es un obstiaculo para un empleo racional de tales
medios ¢n beneficio de la comumdad™ ei Insuwto de Investigacion Agropecuana de
Panamd, como parte de la estructura del Estado y del sector agropecuario en particular,
comprendio la necesidad de desarrollar un proceso de cambio nstitucional, en los ados
noventa, que describimos en el capitulo siguienie y que ¢n resumen responde a 1a necestdad
de modificar la estructura y las politicas de la institueidn para lograr su eficiencta y eficacia

en la produccién y transferencia de tecnologia.

Este hallazgo durante ¢l proceso de cambio demostrd que 1a organizacion y sus

politicas de investigacién eran un obstaculo para el empleo racronal de los recursos en

¥ Serrano, Manuel Martin y otros (1981) Ob Cit Pag 131
® Ibid Jdem Pag 131



investigacién no respondia a necesidades reales de los productores, sino a la investigacién

producto del conocimiento o entrenamiento de los investigadores en otras latitudes

Este hallazgo durante el proceso de cambio demostré que la organmizacidon y sus
politicas de 1nvestigacidn eran un obstaculo para el empleo racional de los recursos en
beneficio de los usuanos mds umportantes, ya que habian desarrollado un proceso de

transferencia y validacion que debia ser revisado por ser un proceso indirecto

El cuarto supuesto de la teoria dialéctica de la comunicacién indica, que “la clase
dominante en cada sociedad , procura imponer al conjunto de la comumdad una exphicacion
de la naturaleza social y de la cultura, que sirve a sus intereses y contribuyen a la

910

perpetuaci6n del orden establecido

Las instituciones de Gobierno, responden a los gobiernos de turno y no a politicas
de Estado, acordadas y acatadas por todos, con el propésito del desarrollo nacional En el
caso del IDIAP, el proceso de cambio se desarrollé durante unos tres afios (de 1993 al
1998), luego de ser evaluado y puesto en gjecucidn  Pero, por ser un proceso participativo
no se desarrollé con la celendad que debia y la ejecucion coincidid con las elecciones para
escoger nuevos regentes gubernamentales, al ser escogido un gobierno diferente al que
meid el proceso, se descontinio  De hecho, este tipo de politicas gubemamentales impide
el proceso de cambio social

Por otra parte, 1a mayor parte del proceso de transferencia de tecnologia,

desarrollado por el Ministerto de Desarrollo Agropecuano y el Instituto de Investigacion

1% Serrano, Manuel Martin y otros (1981) Ob Cit Pag 132



Agropecuaria de Panamd, esta basado en la informacién hacia los usuaries Todo el
proceso de transferencia descrito, nos sugiere que las instituciones del Estado, tanto el
IDIAP como el MIDA, han desarrollado un proceso de informar y no de comunicar, pero la
comunicacion no sélo informa sino que trata de poner en estrecha relacion a los seres
humanos Desde esta perspectiva la informacion estructurada por el Estado se vuelve
irrelevante para la mayoria de los campesinos y productores Segin A ] Ayer, nosotros
comumcamos no sélo los datos y los hechos, sino otros elementos o fendmenos que no
tienen caracter eminentemente informativo, pero son comunicables como el saber, los
errores, las opiniones, las 1deas, las experiencias, los deseos, las 6rdenes, las emociones, los
sentimientos, los estados de &nimo La comumicacidon significa algo mas que transferir
conocimientos © 1deas, es necesario buscar una relacion mas estrecha entre el proceso de
quen informa y quien percibe el mensaje, es decir, ir mas alla de los limites de la
defimc1én que nos dice que comunicar es el proceso por medio del cual transmitimos 1deas
o senumientos Seguin el analista comunicador, Roberto Savio, “hasta hace algunos afios

hemos vivido solamente en una sociedad de informacion, no de comunicacion™ !!

Agrega
que. la informacién es conceptualmente una estructura vertical, no interactiva, mediante la
cual una pocas personas comumcan (habria mejor que decir informan), datos,
informaciones o 1deas, a una gran cantidad de receptores  El surgimmento de 1a sociedad del
conocimento significd un salto cuahtativo en el desarrollo, manejo y produccion de la
comunicacion

La sociedad del conocimiento debe ser equatativa conformarse en funcidn de las

necesidades de las personas y las comunmidades, y basarse en principios econémicos, de

'' Savio, Roberto, analista comumcacional Citada por Lucia Lemus en entrevista realizada en Tegucigalpa,
Honduras, por la Lic Prudencia Raquel de Delgado 1957
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desarrollo social y democraticos sostenmibles, incluyendo los objetivos de desarrollo del
milenio Solamente cuando el desarrollo acoge los principios de equidad de género, puede
decirse que se ocupa centralmente de las brechas sociales, culturales y econémicas
fundamentales Las soluciones de desarrollo basadas en el mercado suelen fracasar en

abordar desigualdades de raices mas profundas y persistentes

En consecuencia, el desarrollo democratico y sostenible no puede dejarse solamente
librarlo a las fuerzas del mercado y a la propagacion de la tecnologia. Para equilibrar los
objetivos cometrciales con los legitimos intereses sociales, deben reconocerse Ia necesidad
de responsabilidad del sector publico, a la de adecuada reglamentacion y desarrollo de

servicios, y el principio de acceso asequible a los servicios

Debe crearse autonomia en las personas y las comunidades para que desarrollen sus

pobreza y participar en el desarrollo a través de procesos que permitan el acceso de las

comunidades a la toma de decisiones, y su participacién en ella

Plantea que, el problema de la informacion no reside tan solo en su verticalidad,
sino en su falta de interactividad, y por lo tanto de participacidn de los usuarios  Aphcado
al proceso de transferencia del IDIAP, ha sido estructurado, planmificado, y en la mavoria de
las acciones, no se ha incluido la participacion de sus usvarios  Se ha desconocido el
conocimiento ancestral de los campesinos, lo cual hace muy dificil desarrollar una

comunicacion honesta entre ambos  Esperar, de esta forma de comunicacién, cambios gue



puedan darse en forma rapida, o que jueguen un papel util en el proceso de desarrollo en

nuestro pais, es muy dificil

La comunicadora ecuatorniana, Lucia Lemos, plante6 durante su exposicion en el
semmario internacional “El papel de los medios de comumicacion hacia el pequefio
agricultor”, realizado en Zamorano, Honduras en 1997, donde hizo un recuento de los mas
destacados autores Latinoamericanos sobre el tema de comunicacion y desarrollo en
América Latina, donde resalta los aspectos mas relevantes de intervencién y una entrevista
por esta servidora  Explicé que el proceso de comunicacidn, “es absolutamente necesano

anotar un elemento, la mtencion que amma al emisor '

agrega que, la respuesta a esta
inquietud es la clave motivacional de la comunicacion Siempre existe una razon, un
motivo, una miencion, un objetivo a lograr en un proceso de comunicacién. Este elomento
ocupard wn simal preponderante cuando tratemos la comunicacion y ¢l desarrollo, ¢n este

¢aso, para perfilar cuidadosamente cudles son las intenciones de las nstituciones, como ¢l

MIDA y el IDIAP al comunicarsc con sus usuaros

El proceso dc comunicacion para transferir informacion tecnologica agropecuana
debe abarcar el conjunto de modos ¢ instrumentos con los cuales los seres humanos son
capaces de comunicarse, que cada dia son mas modermnos y vartados. No s61o nos referimos
a la comunicactdn masiva o a los medios de comunicacion tradicionales como la prensa,
radio y television, también se considera a la comunicacion horizontal, alternativa o popular

En cualquier acto de comumeacion, se debe interactuar, compartic € influir - Transmatir e

"2 Durante 1a exposicién de Ja Comunicadora Lucia Lemos, en el Seminano “El Papel de los Medios de
Comunicacidn hacia el Pequefio agniculior”, realizada en Zamorano, Hondures, donde cita a autores
Latinoamencanos y una entrevista reabizada por la Lic Prudencia R de Delgado 1997




interactuar son los elementos gue consideramos mds relevantes, en un proceso de

transferencia de tecnologia, de acuerdo a la teoria dialéctica de la comunicacion

Por otra parte, comunicar tiene que ver con la manera de percibir ¢ interpretar la
realidad, de darle sigmficado a la existencia y con ella a los medios y lo que éstos
producen En otras palabras, “comunicar significa pensar ¢n las mediaciones que enlaza la
cultura, entendiendo por mediaciones como Ordenes para percibir el mundo, los sistemas de
normas e instituciones a través de los cuales formamos parte, las representaciones del
tiempo y el espacio que nos vuelven habitantes de una sociedad en la que participamos, al
1gual que las apropiaciones que realizamos de la sociedad y lo que ésta realiza con

nosotros”"?

Segin Amparo Cavali, “las caracteristicas culturales, politicas, econdmicas de una
soctedad, su historia y sus conflictos en un momento dado, son las condiciones
estructurales que definen ¢l tipo de medios y de actividad comunicativa que ésta
desarrolla” '* Lo planteado por esta comunicadora, cobra aplicacion por la necesidad de
buscar medios de comunicacién compatibles con los productores panamefios Los medios
deben cobrar vida en la sociedad y ser parte de la nusma La sociedad debe construir sus
propios medios, esto implicaria una participacion muy estrecha entre las mstituciones y sus
beneficianos y no el proceso contrario, unilateral que hoy predomina

Proponemos en este trabajo de investigacion la uthzacion de los medios desde la

perspectiva de la cultura, de su enunente funcidn social. Estamos conscientes que los

% Ibid idem
1 Ibid 1dem
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medios tienen la funcién de informar, orientar, educar, entretener, etc, pero la
comunicacion al servicio del desarrollo en el sector agropecuario, debe considerar y

desarrollar “los medios como instituciones de mediacion social” '’

Desde el punto de vista de la comunicacién como mediadora social, €s necesario
concederle la posibilidad de ser un proceso racional, que implica la 1gualdad, y la identidad
de los seres socitales Por lo tanto, la comunicacion “es la capacidad racional/ vocacional

que 1dentifica a los seres humanos y los diferencia de los demas” '¢

Al plantear la comunicacié6n como un proceso racional, tenemos que admitir que
solo podra darse desde la perspectiva de que los seres humanos somos iguales Al transferir
tecnoiogia en una forma vertical, estamos considerando al sector de campesinos y
productores como ho 1guales  Elios tienen una nca y valiosa experiencia de tecnologias
heredadas por sus antepasados, que no puede desconocerse por quienes les ofertan otras
La comunicacidon como proceso, en sus formas mas simples, o sofisticadas de las épocas
actuales, como la comunicacion via satélite e Internet, debe estar a la disposicién de todos

los seres hurmanos en forma iguahtana

3. HACIA UNA DEFINICION DE DESARROLLO
En la actuahdad, vivimos un proceso acelerado de cambios, la modermizacion,

transnacionalizacidn y globalizacion de la economia capitalista, son algunos de los que

'3 {bid 1dem
' 1bid Idem
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podemos mencionar, por lo cual hemos planteado la necesidad de implementar cambios
significativos en los procesos de comunicar

Los afios 80, llamada “época perdida” representé para Aménca Latina un cierto
estancamiento de su economia, asi como una pérdida de mercados para los productos,
factor que contrnibuyo a disminuir su importancia en la economia mundial Sin embargo,
también fue una época en que vanos paises latinoamericanos, incluyendo Panami,
restablecieron sus sistemas democraticos, conculcados bajo las diversas dictaduras de esta
década Ahora el desarrollo es una mezcla entre la busqueda del desarrollo econémico y lo

que plantean algunos como la “deuda social”, que implica el desarrollo social y cultural

En la década final del pasado siglo, la mayoria de los paises del area adoptaron
medidas neoliberales y lograron cifras de crecimiento econdmico muy positivas, aunque su
coste es todavia discutible Es muy facil aceptar que estos cambios, privatizaciones de la
luz, teléfonos y otras instituctones que en los afios 70 y 80 eran baluartes del desartollo
planteado por el Estado, ahora algunos plantean que no han redundado en un mejoramiento
de la calidad de vida de nuestros pueblos La llamada deuda social de Panama, se refleja en
ciertos segmentos de la poblacién que han visto diseinwir considerablemente su mivel de
vida Entonces, es hora de preguntarnos, ,Qué es, qué stignmficado tiene el desarrollo en

nuestro pais y qué papel juega la comumcacion en este proceso?

El desarrollo es una meta umversal No es s6lo un reto que atatie exclusivamente a
los paises llamados del Tercer Mundo En realidad, todos los seres humanos estan
llamados a contribuir a este propésito  Para explicar mejor los conceptos y argumentos de

comunicacion y desarrollo es necesano anahizar lo que plantea la bibliografia consultada
15



sobre desarrollo, para ubicar su papel en la sociedad La palabra desarrollo, en
innumerables ocasiones, no siempre significé lo nusmo para todos lo que la usan 'Para
unas escuelas, por ejemplo, las puramente econémicas, desarrollo es cast un sinénimo de
crecimiento economico Un pais, segin dicha escuela, se desarrolla cuando mejoran sus
indicadores economicos Para otros, el desarrollo se considera como algo que va mucho
mas lejos de lo que es simplemente econémico, y abarca conceptos sociales, educativos y

laborales

Lucia Lemos indica, que la idea de desarrollo surgié como parte del “Plan Truman”
de 1949, que fue disefiado como respuesta a guerra fria que comenzaba en ese entonces
entre las dos ideologias rivales Se pensé que se podria contrarrestar la amenaza de la
revolucion bolchevique, que inspiraba revoluciones sociales en el Tercer Mundo, con una
promesa de “desarrollo” y de “asistencia para el desarrollo”, para ayudar a las sociedades
“sub desarrolladas” a que se nivelaran con las “desarrolladas”, ejemplo de esto, en nuestro
pais se desarrollé programas de asistencia promovidos por la Alianza para el Progreso, los
clubes Cuatro “S” y otros El desarrollo fue exclusivamente defimdo como “desarrollo
economico”, lo que obligaba a medir el grado de progreso y madurez de una sociedad por
su nivel de produccidon Se considerd posible el desarrollo sélo si este imitaba las formas de
vida de los paises “desarrollados”, sus aspiraciones, valores, cultura y tecnologia, y se
ofreci6 asistencia financiera y técnica con una actitud paternalista y de superionidad para

marchar hacia la “civihizacion”

El financiamiento externo para resolver los problemas nacionales se puso en boga,

la deuda externa aumento, la pobreza también y un pequefio grupo cercano a la direccion
16



del Estado pudo enriquecerse y hacerse poderoso, a través de los diferentes planes de
desarrollo “que se hacian a mivel nacional uno detrds de otros y, subsecuentemente, las
décadas de desarrollo a mivel mundial, se ofrecian como una perpetua esperanza de

prosperidad, que nunca se cnistahiz6”!

El desarrollo permite la satisfaccion de las aspiraciones humanas pero no puede
quedar circunscrito dentro de los limites del simple incremento de bienes mateniales o de la
capacidad de producirlos El tema del desarrollo traspasa lo economico y los criterios de

orden cuantitativo

Al anahzar vanas definiciones, tanto de especialistas y de reconocidos
comunicadores latinoamericanos, especialmente los vinculados a CIESPAL, indican que
este concepto tiene elementos comunes El especialista africano Kamitatu-Massamba lo
define como “el proceso dinamico y acumulativo de liberacion y de transformacion de las
estructuras mentales, politicas, econdomicas, culturales y sociales de todo grupo humano,

segun valores y un ntmo que le son propios” '8

Lws Ramiro Beltran, comunicador boliviano plantea que el desarrollo “es un
proceso dingido y amphamente participativo de cambios politicos profundos y acelerados,
orientados a procurar transformaciones sustanciales en la economia, la tecnologia y la

cultura global de un pais, de modo que el adelanto matenal de la mayoria de la poblacion

"7 Ibid ldem
¥ 1bid Idemn
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pueda ser consegudo dentro de condiciones de igualdad, digmdad, justicia y libertad

generalizada” °

Juan Diaz Bordenave, investigador paraguayo considera que desarrollo es “ Un
complejo proceso social, deliberadamente orientado, de transformacion del modo de
produccion y de distnbucion de bienes, asi como las mstituciones del mismo resultante,
transformacion realizada mediante la participacion consciente de toda la poblacion en el
esfuerzo de construir una estructura social justa, solidana ¢ independiente, en la cual
existen condiciones para que todos sus miembros se realicen plenamente como personas

20
humanas”

Rosa Maria Alfaro, comumcadora peruana, manufiesta que la comunicacion esta
ligada al desarrollo, no como un conjunto de tecnologias que producen determinados
efectos, sino como objeto mismo de transfonmacion de la sociedad y de los sujetos que la
componen Considera que e¢s importante resaltar el surgimiento y fortalecimiento de la
comunicacion alternativa, comprometida con los sectores populares y que lleva adelante

actividades vinculadas al desarrollo

Es importante indicar que nos adherimos a la nocion de desarrollo que ne enfatiza
solamente el aspecto econdmico, sino que involucra al desarrollo humano, la participacion
de los sujetos sociales, decidiendo y conduciendo el proceso hacia la sociedad que desean
producir, respetando el ecosistema y temendo como e una perspectiva de equidad entre

los miembros de la sociedad

% 1bid Idem
2 bid Idem



Argumentando sobre el particular, citamos a Carmen Victoria Restrepo Posada,
comunicadora social de la Umversidad Pontificia Boliviana de Espafia, quien considera que
el desarrolio no debe ser limitado a la satisfaccion de las necesidades basicas Hay otras
necesidades, otras metas, otros valores El desarrollo incluye libertad de expresion y de

imprenta, el derecho a dar y recibir ideas y estimulos™ '

Agrega que hay una profunda necesidad de participar en la configuracién de la base
de la propia existencia y de contrnibuir de alguna manera a moldear el mundo futuro  Sobre
todo,” el desarrollo incluye el derecho a trabajar, con lo que queremos significar no solo
tener un trabajo, sino hallar en él la autorrealizacién y el derecho a no ser alienado
mediante el proceso de produccién que usa a los seres humanos simplemente como

instrumentos” 2

La comunicadora Carmen Victoria Restrepo, agrega que se ha vendido la 1dea que
“se es humano en la medida en que se tiene mas, lo que habria conducido a que los paises
que se han considerado como desarrollados hayan onientado su meta hacia un tener siempre
mis, a la vez que la de los paises en vias de desarrollo se haya fijado en tener tanto como
los paises desarrollados  En este sentido ¢l desarrollo se reduce al aspecto de la adquisicion

de nqueza, de crecimiento o de expansion™

T 1hd Idem
2 1bid Idem
2 \bid Idem
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Para otros autores, el desarrollo es el acto de desenvolvimiento social contindo
Paschal B Dere, indica que “el desarrollo es el paso de una determinada situacion de la
humamdad en lo que se refiere a los factores fisicos, biologicos, econdmicos, sociales,
culturales. mentales, espirituales y técnico ambientales en interpelacidn hacia una situacion
me)or, en que se garantiza la continmdad de ese proceso” 2 Desde esta vision el desarrollo,
en un determimnado momento, puede ser medido como la sumatoria de experiencias
positivas y negativas de la sociedad El analisis de este autor plantea que “muchos paises
que hoy se consideran como desarrollados, se encontrarian a un nivel mas bajo o en la

misma categoria que los llamados paises subdesarrollados™ %

Para Rosa Maria Alfaro, el desarrollo se asocia a la busqueda de justicia, a la vez
tiene que posibilitar una mayor articulacion social, una capacidad de decision y gestion
democratica de sus ntegrantes. El desarrollo va més alld de lograr objetivos
50c10ecONOMICOS, €8 uha propuesta cultural de cambio, centrado en la capacidad de ser, de
real1zacion y no en las cosas materiales que se pueda tener. Para ella el desarrollo no es
una serie de intervenciones con miras a lograr cambios, por encima de los sujetos Dichas
Intervenciones ho son comunicativas, no s¢ basan en el dialogo v en la capacidad de
escychar  El desarrollo debe unir orgamzacidn con participacion a la par que se busca la
calidad de vida, acceso digno a bienes y empleo, bisqueda de justicia inmediata, debe
proponer la capacidad de decision y gestion democrdtica de sus integrantes y un

reordenamiento de la sociedad, incluyendo el estado

*md 1dem
 1bid 1dem
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Propone que el desarrollo tiene que buscar dialogar, articular, negociar y progresar
entre diversos actores Bajo ésta concepcion de comunicacidn, “no existen swetos pasivos,
tiene sentido la palabra, el cuerpo y las imagenes, donde todos hablan y escuchan

mutuamente, incluso a traveés del silencio” %

Desde nuestra perspectiva, y siguiendo la linea de pensamiento de estos
comunicadores, el desarrollo surge desde dentro, desde la profundidad de la sociedad, y
corresponde a un conjunto de reahdades e identificaciones Desde ningin punto de vista
puede ser producto de la decisidn de personas o instituciones alejadas de la intimidad del
grupo beneficiano, por mas solventes o importantes que éstos sean En [a bisqueda de
cambio y eficiencia en la transferencia de tecnologia, la propuesta del IDIAP, en su proceso
de reorgamzacion y modernizacion, plantea centrarse en la demanda de informacion
tecnoldgica, entendiéndose como demanda de informacidn las necesidades reales y
sentidas de los campesinos y los productores, ademas de la tecnologfa, exigida por tazén
del nuevo modelo de desarrollo, que impone la competitividad en funci6n de nuevas formas

de cultivar o producir la tierra y no la tradicional oferta de tecnologia gubernamental

Con esta base, podemos afirmar que el desarrollo mas que definirlo puede ser
descrito como un proceso de cambio, oniginado y sostenido por la accidn de la sociedad,
gue tiene por objetivo conseguir el mejoramiento del nivel de vida de todos los miembros

de una comumdad o de una sociedad

% Ibid idem
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Podemos decir, entonces que en todo el mundo actual, no sdlo en los paises del
Tercer Mundo, se tienen la necesidad de enfrentar un amplio proceso de desarrollo
sostenido y sustentable, integral en su concepcidn del ser humano y la sociedad, agil ante la
crisis que ya enfrenta la humanidad al contar con grandes sectores deprinudos ¢ incluso con
la presencia de seres humanos excluidos hasta de las estadisticas y presupuestos. El
desarrollo, mas alla de los adjetivos con que se lo identifique es un reto a enfrentar por la

sociedad moderna.

4. COMUNICACION PARA EL DESARROLLO EN LA TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA EN PANAMA.

En Panama4, los planes de desarrollo gubernamentales muy poco toman en cuenta el
componente comunicacional. En los afios setenta, por gjemplo, cuando se intentd llevar a la
practica una serie de Proyectos de desarrollo integral en la peninsula de Azuero,
especificamente ¢n Tonosi, cstc proyecto fue rechazado por la comunidad, con
enfrentanmuentos lamentables ya que sus moradores nunca llegaron a entender lo que el

gobiermno intentaba hacer para realzar y desarrollar esa region.

Ante esta situacién, el gobierno revolucionario, liderizado por Omar Torrijos, anie
Ia negativa de los tonosiefios, traslada ¢l proyecto al Sur de Veraguas, donde dreas como cl

Tigre de San Lorenzo, Guarumal, en Sond, scrian las beneficiarias.”

sin embargo, cstc
lugar y ofros estaban bajo la fuerte influencia de lideres, como Julio Bermidez y otros,

considerados comunistas. Por 1o cual en esta ocasion se utilizd un componcnte espeeial de

2 Entrevista realizada por la Licenciada Raquel do Delgado a la Ing Damans Chea, Primera Duector del
IDIAP 1998
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mformacion, participacton y comunicacton, con bastante éxito, ya que el proyecto fue

aceptado por los beneficiarios y con los afios se ha notado el cambio en la regtén

La comunicacién como componente especifico de un proyecto de desasrollo ha sido
escasa, el proyecto de desarrollo ntegrado Guaymi, DRI-GUAYMI, conté con un
compoaente symilar, pero sin recursos asignados En otras ocastones, esto es mas grave, no
se menciona a la comunicacidn ni siquiera como un referente o un nsumo de informacidn
ocasional El desconocimiento de la poblacidn que debia ser beneficiada y la falta de
comumcacion ha sido algunos de los motivos, por los que han fracasado muchos planes y

programas de desarrollo, elaborados por el gobierno

La comunicacion, tiene la posibilidad y la capacidad para ser un agente positivo que
influya defimtivamente en los procesos de desarrollo  Si la comunicacion estd inmersa en
la sociedad, st es un elemento relacionado entre factores y sujetos, de su utilizacion
dependera el que sea, ¢ no, un elemento estmulante para facilitar el desarrolio. La
comunicacion €s, entonces, tanto un instrumento como un factor natural que puede permitir
{ograr ese cambio de comportamiento que se busca, y por lo tanto que posibilitard el

desarrollo

En consecuencia, los medios y procesos de comunicacidn no son, en $i mismos, ni
buenos, m malos, son un mstrumento y dependeran sus efectos del uso que cada sociedad, o
cada grupo humano, den a este instrumento y para ello resulta basico conocer el nuevo

papel que los medios pueden ejercer
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En ia actualidad, la comunicacién adquiere cada dia mds nuevas especializaciones
que superan a la tradicional acci6n del periodismo  Hoy esta en vigencia la posibihidad de
especializarse en areas como investigacion, documentacién, mercadeo social, movilizacion

social, y, un nuevo aporte a la Comunicacién para el Desarrollo

Luego del andhsis que hemos presentado a los términos de comunicacion y
desarrollo, podemos definir comunicacion para el desarrollo como la utilizacion de todos
los procesos de comunicacion, todos sus elementos, factores y efectos ya previamente
investigados, para lograr el desarrollo armoénico y sustentado de las sociedades Por lo cual,
los Estados, sus instituciones, los organismos internacionales, las ONG's, los sectores
populares y campesinos, deben desarrollar politicas, lineas de accion, para adhenr la
comumicacion en forma responsable a los procesos de desarrollo Proponemos itroducir
en la transferencia de tecnologia del IDIAP, la comumcacion para el desarrollo,
concentrandola, especialmente en tres lineas de acci6n

Primera accién: Incluir la comunicacién entre los criterios utihizados para todos
los proyectos de investigacion La cual determinard, tal como el segundo supuesto
planteado por la teoria dialéctica que ¢l uso adecuado de los instrumentos de
comunicacion, proplos del sector agropecuario, promoveran una organizacién social mas
integrada y sostenible

La transferencia de tecnologia debe ser mas que pasar la informacion como
producto de investigacion de rubros a los extensionistas, del Mimisteno de Desarrollo
Agropecuanio, y otras mstituciones del sector Esto sigmfica incluir la comumcacion,

examinar cada proyecto desde un punto de vista global, e incluir los beneficiarios en el

proceso
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Resulta modernamente inconcebible la existencia de proyectos de desarrollo que no
consideren priontaniamente la participacion, de todos sus sectores desde planificadores
hasta los beneficiarios, como elemento fundamental y decisivo del proceso La
participacion demanda la presencia de la comunicacion, no sélo como nstrumento capaz de
proporcionar informacion, datos, estadisticas o ejemplos (que es solo la primera parte,
informar), sino que debe ser la ocasién del didlogo, de compartir vivencias, costumbres de
nuestros productores, de resumir objetivos en forma conjunta, de decidir y poner en comun
las prioridades de la ejecucion del proyecto, y de interpretar la reahidad en la cual se va a
aplicar cl proyecto

No olvidemos que muchos de los proyectos difusores de innovaciones, o muchas de
las campaifias promotoras de temas de interés de la poblacidn, han fracasado rndosamente,
porque $6lo han contado con la informaci6n transmitida, como hemos citado en el proyecto
de Tonosi y otros que han carecido de la suficiente informacidn y participacion de los

miembros de la comunidad en la que se aphicaron

Segunda accién: Aplicacién de la comumcacidn honizontal en todos los proyectos
de mvestigacién

Un proceso de comunicacion hopizontal fluida y permanente obliga la participacion
de todos los actores del proceso, como los investigadores, productores, organismos
financieros, las agencias de extension, las universidades, etc Es necesano crear nuevas
redes tanto locales, nacionales e internacionales, incluyendo los nuevos actores sociales del
desarrollo, la mujer campesina y obrera, la 1glesia, la juventud, para un mayor intercambio

de conocimiento popular, campesino ¢ indigena, con las innovaciones tecnolégicas
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Tercera accién: Asignar recursos econémicos y de talentos humanos en un sistema

iformativo institucional

La oficina de relaciones publicas debe crearse como una direccion y ser parte del
orgamigrama, con personal altamente capacitado, dotado de todo el equipo y presupuesto
requerido para cubrir todos los proyectos de investigactéon y no sélo para desarrollar la

imagen nstituctonal o de sus directivos

El Estado cuenta con instituciones o medios de divulgaciéon como la Emisora Radio
Nacional, el Canal 11 de televisién educativa, la Radio Estéreo Universidad, imprentas y
otras estructuras para la divulgacién y con una planilla de funcionarios de las oficinas de
divulgacion, que puestos en ejecucion coordinada pueden acelerar el cambio en el sector

agropecuario

5. LA COMUNICACION COMO INSTRUMENTO DE DESARROLLO

(Cual es el papel de los comunicadores en este nuevo siglo, en un mundo de cambio
y transformaciones? Ante un mundo en proceso de cambio, la comunicacion es la
respuesta estratégica como herramienta a las incesantes transformaciones, a las cambiantes
exigencias del mundo laboral, v como hemos indicado, a la lucha contra la obsolescencia

del conocimiento

La tendencia actual de la comumcacién social estd encamunada a disefiar nuevos
modelos de informacion y divulgacién en el drea de la actividad agropecuana, la cual
considera la promocion de las ventajas competitivas del tropico, la diversidad, y la apertura

de nuevos productos agroindustriales hacia los bloques de Europa y Asia
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Los requisitos en los métodos de comunicacién y la identficacion del apoyo
extraordinano que requieren los agricultores, en términos de entrenamiento especifico
dinero, insumos y otros para la aplicacion técnica de nuevas tecnologias, deben estar
rigurosamente plamficadas para estimar los resultados y bajar los costos de operacién, a
corto y mediano plazo; por ende, la comunicacidn social ante los retos del sector
agropecuario debe encaminarse hacia la modermzacién y amphacion del servicio
informativo de mercado y precios agropecuarios en apoyo de la nueva estrategia de

insercion en el mercado internacional

Podemos concluir, que el esfuerzo de un proceso plamficado de comumcacion
formal a través de medios masivos y de comunicacion alternativa, la valoracion del saber
popular y campesine traducidos en promocién, conversaciones, visitas, participacion en
fenas, capacitacion de los extensiomstas ha contnbuido, en buena medida a mejorar la
aceptacion y trasferencia de la tecnologia producida por el Instituto de Investigacidon

Agropecuaria de Panama

La experiencia en el proceso de transferencia de tecnologia del IDIAP, estd basada
en el soporte del texto escrito, por ejeiplo Resumenes de Conferencias, a las cuales se le
han incorporado otros elementos y tecnologias educativas mas adecuadas Sin embargo,
faltan elementos de audio y video, como pueden ser el uso de programas de radio y
television, como un sistema masivo de entregas de materiales  En este sentido, se considera
que las tecnologias gencradas por el IDIAP, deben ser parte de un acervo audiovisual del

Centro de Informacion y Documentacion Agropecuaria de esta institucion, al igual que
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explicaciones grabadas en cintas Estos materiales, conformados en fonotecas y videotecas,
pueden estar al servicio de las agrupaciones de productores en forma colectiva y de los

diversos agentes de extension agropecuaria

Sobre el particular mamfiesta Hernardo Bernal Alarcon, en el documento Vinculos
de Comunicacidon entre Programas Nacionales y Centros Internacionales de investigacion
Agricola, que en algunos paises de Amérnca Latina “existen entidades adscritas al sector
educativo, pero que en realidad reahizan una actividad de enlace y promocion con otros

sectores, tales como los Ministerios de Desarrollo, Salud y Trabajo” 28

Agrega que “el auge de las acuvidades en apoyo al desarrollo de las ciencia y la
tecnologia obedece a la decision de los paises por superar la situaciéon de dependencia
creada por el inmenso avance de la investigacion en los paises desarrollados del mundo” 2
Considera este autor que en Colombia, existe un programa de television transmitido en las
horas convergentes, donde en un periodo de cinco minutos condensa dianamente, los
procesos y resultados de las principales actividades de investigacion que se realizan en las

diferentes universidades y centros de investigacion de ese pais, 1o cual, seria un proceso de

difusi6n de las innovaciones en forma expedita

A —— e . —— e

% Bernal Alarcon, Hernardo, Documento Vinculos de Comumicacién entre Programas y Centros
Internactonales de Investigacion Agricola CIESPAL. Ecuador Pag
Z®ibud Idem Pag



CAPITULO I

EL INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIO DE
PANAMA COMO INSTITUCION PARA EL DESARROLLO



L CREACION Y EVOLUCION DEL IDIAP EN EL CONTEXTO

DEL SECTOR AGROPECUARIO EN PANAMA.

Hemos centrado este capitulo en el analisis del Instituto de Investigacion
Agropecuaria de Panamd, IDIAP, para determuinar, si el proceso y objetivos planteados por
¢l Estado para esta institucion han sido logrados, a través de los afios, y si han intervemdo
de manera positiva en el desarrollo agropecuario del pais Ademds, si sus estructuras y
procesos de comumcacion utilizados han sido impedimento o no para el logro de sus
objetivos  Este trabajo de investigacion denominado “acciones de comunicagion para el
desarrollo del plan de transferencia de Tecnologia del Instituto de Investigaciones
Agropecuarias de Panamé™, plantea acciones de comunicacidn, asi como instrur;entos que

contribuyan a que é&sta institucion pueda alcanzar sus objetivos.

Consideramos conveniente hacer un andlisis de esta mstitucidn, que sugge en 1975,
como una gestion del General Omar Torrijos Herrera, quien ¢l 11 de octubre de 1968, tras
promover un golpe mulitar para obtemer el poder politico, mi¢id una sene de

transformaciones trascendentales en 1a vida politica, econdmica y social del pais

El General Omar Torryjos Herrera, jefe de estado mayor, con la finahdad de
encontrar apoyo inmediato entre las clas s populares, dictd leyes de sentido popular, cred
una nuéeva Constitucidn Politica y organ..6 imstituciones, que tuvieran como fin el logro de
algunas aspiraciones soctales Para ello fue necesano reestructurar la constitucidn vigente

hasta entonces, pero antes que se creara la Constitucton de 1972, ngbd el llamado Estatuto
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Fundamental aprobado por la Junta Provisional de Gobierno, el cual coexistidé con la
vigencia parcial de la Constitucion Nacional de 1946, donde se propicidé una labor
legislativa al nivel de Consejo de Gabnete, que a través de Decretos de Gabinete, pudo

crear nuevas instituciones, modificar otras y adoptar medidas de caracter social

Es asi, que desde el inicio del gobierno liderado por los melitares se manifiesta una
accion politica, especialmente por la adopcidn de algunas medidas de cardcter social, de
sentido populista y de justicia social El General Omar Torrijos Herrera promowid el
cambio del aparato gubernamental panamefio, proceso que fue adquiriendo gradualmente
perfiles mas coherentes y permanentes, de alli, que resulta de importancia destacar los
pasos que s¢ cumplieron antes de la creacion del Instituto de Investigacion Agropecuana de
Panam4, pues la creacion del IDIAP, fue producto de la estrategia de los militares para
dotar al pais de instituciones que apoyaran su gestion, pues el sector agropecuario era uno

de los de mayor problematica

En primer lugar, por el Decreto de Gabinete No 80 del 26 de marzo de 1969, se
reorganizé el Mimsterio de Agnicultura, Comercio e Industrias y con el Decreto de
Gabinete No 145, de 3 de jumo de 1969, se divide en dos este minusterio, creando los
Ministerio de Agricultura y Ganaderia y el de Comercio ¢ Industrias El Decreto de
Gabinete No 225, de 16 de julio de 1969 doté a este dltimo de estructura organizativa,
mientras que con postenoridad a la Constitucién de 1972, el de Agricultura y Ganaderia
pasé a formar el Mimsterio de Desarrollo Agropecuario. Esta separacion de funciones
evidencia uno de los lineamientos esenciales que, desde el pnimer momento, 1:primid el

General Omar Torrijos Herrera a su labor gubernamental, caracterizada por la marcada
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atencion a los problemas del campo para los cuales propicid la creacion de instituciones

especializadas y la estructura de politicas defimdas

Otro aspecto que promueve la creacidn de wnstituciones que apoyaran la solucion de
senios problemas del sector agropecuario es el indicado en la memoria de 1972 de ese
mnisteno, en la que plantea los graves problemas econdmicos que enfrenta la poblacidn
cuando sefiala‘ “cabe resaltar que el Ministerio de Agnicultura y Ganaderia, tiene una de las
més grandes responsabilidades en este gobierno, ya que se enfrenta al problema que aqueja
a cas! la mitad de nuestra poblacion, o sea 115,000 familias, de las cuales el 70% por ciento
de ellas sufren problemas de marginalidad, debido a sus bajos niveles culturales, su baja
técnica para trabajar la tierra, su dispersion, su baja capitalizacida y la falta de insumos para

1a produccion” *°

L4 situacidn econdmica wmterna del pais reflejaba un atraso y deterioro en las
condiciones sociales del panamefio, os cuales esboza el Ex Ministro Espino cuando indica
que “a pesar que nuestro producto interno bruto llegd a 1,096 millones de balboas en 1971
y que el mngreso per-capita del pais es de 768 balboas, encontramos que este auge
econdmico no s¢ refleja en la pequelia comunidad campesina que gana menos de 200

balboas al afio, y que afecta a mas del 50% por ciento de la poblacion rural !

La creacion del IDIAP, desde el punto de vista econdmico, s¢ sustentd en la

necesidad de apoyar un nuevo modelo econdmico, como era el de la sustitucidn de

P IDIAP, Minsteno de Desarrollo Agropecuano (MIDA), Memora 1971 Pig
3 1bid Idem Pig
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importaciones, pues se consideraba que la baja produccion hace que las importaciones sean
mucho mayores a las exportaciones, dando un saldo negativo en la balanza de pago de 237

millones de balboas para el afio 1971 **

Para ese entonces, el modelo econdmico planteaba que era necesano reducir las
importaciones mediante el fortalecimiento de la produccién nacional; se establecieron
barreras arancelarias proteccionistas tendientes a impedir el ingreso de productos del
exterior ya que esto provocaba una competencia desleal al incipiente desarrollo de la

industria y 1a agricultura

Las politicas de desarrollo agropecuario planteadas en el documento preliminar
“politicas de desarrollo agropecuario” de 1671, preparado por la comision de politica
agropecuaria nacional, plantea que, para lograr ios otjenvos de desarrollo del sector, era
necesario poner en ejecucion los siguientes principios:

- Asignaciéon de los recursos del estado en forma prioritania para et desarrollo

integral del sector agropecuario.

- Ejecucion de programas y proyectos dirigidos a los campos de produccion,

mercadeo, reforma agraria, asistencia técnica y crédito.

- Promocién de programas de auto gestién del campesino de bajo recursos, a

través de la participacion de los gobiernos locales,

- Reconocimiento del papel del Sector Privado, considerado tal efecto, a través de

la dar de incentivos (legales y arancelarios), dingidos al sector.

32 Ibid fdem Pag.
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- Creacion de empresas agroindustriales como generadoras de muchas fuentes de
trabajo para fortalecer la economia rural
Los planteamientos anteriores permitirian al Estado, promocionar el uso de todos
aquellos insumos necesarios por la tecnologia moderna para inducirlos positivamente en la

produccion agricola, a través de regulaciones especificas y normas de calidad

Las politicas de investigacién de aquella época planteaban entre sus principios
buscar soluciones practicas a los problemas nacionales de produccion agropecuana, las
cuales deberian ser adecuadas a la realidad panameifia para unificar la investigacion dirigida
hacia los productos de la canasta basica familiar. Es entonces, que el gobierno central
asume medidas sobre las politicas de investigacion; las mas significativas fueron' Crear el
Consejo nactonal de Investigacion Agropecuana con el proposito de fijar prioridades,
coordinar y evaluar las investigaciones agropecuarias en el pais, determinar la
responsabilidad que asumird la Facultad de Agronomia en la investigacién aplicada,
coordinada conjuntamente con el MIDA; mejorar la recaudacion de informacion confiable,
realizando investigaciones tendientes a determinar los costos reales de los insumos

necesarios en el sector agropecuario.

Los estudios hechos por la Administracion de ese entonces, destacaban que gran
parte de las inversiones del Estado, debido principalmente a las estructuras administrativas,
y métodos de trabajo heredados de otros gobiernos, hacian que la accion del gobierno no
llegara al hombre del campo en una forma efectiva, ya que un alto porcentaje del

presupuesto nacional se dedicaba al pago de salarios y servicios, mas que en solucionar los
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problemas de los campesinos Esta situacidon continiia en otras areas del sector estatal de

hoy en dia

En otro orden, los principales problemas del sector, era la falta de alimentacién en la
poblacidn campesina de bajos ingresos, la mala distribucion del ingreso y la nqueza, el
déficit en la produccidn, y los bajos niveles culturales, los cuales obligaron al Ministeno de
Agricultura y Ganaderia a organizar, en cuatro meses, una propuesta que le sirviera al
Gobierno Revolucionario para orientar una nueva politica de desarrollo en el sector
agropecuario, con metas a corto y mediano plazo. Este plan contemplaba al hombre
campesino como centro del proceso, y hacia que la accién de todas las agencias del sector,
se onentaran hacia la solucién del problema campesino para incorporario al proceso
productivo y eliminar asi, el déficit en la produccion de alimentos Dicho plan, el cual
habia sido discutido en todos los niveles, tanto con los funcionarios del gobierno como con
los sectores campesinos. buscaba un reflejo de la realidad, analizando el sector

agropecuarido e¢n forma integral para encontrar soluciones reales

El plan presentaba, por primera vez, la tesis que no puede haber desarrollo social s1
antes no hay un desarrollo econémico a través de un programa acelerado de produccién.
Planteaba también, la necesidad urgente de cambiar los esquemas, métodos y formas de
trabajo, ya que el aparato estatal que existia era muy costoso y poco efectivo para una

reaccion revolucionaria en el sector rural,

Antes de la creacién del IDIAP, la funcion de investigacién estaba a cargo de la

Direccién General de Investigacion, Extension y Educacion Agropecuaria y entre sus
35
UNIveER

B’BUOTECA



funciones de mvestigacidon estaban las siguientes Estudiar los diferentes problemas que
confrontaba el agro con el objeto de lograr resultados y métodos practicos, elaborar el
programa nacional de investigaci6n agropecuana, desarrollar investigaciones en cienctas
agrondmicas, crencias animales, ciencias sociales y econdmicas, mantener comunicacton
con nstituciones internacionales, casas productoras de semillas mejoradas y técnicas de
otros paises, a fin de obtener informaciones y matenales que puedan ser adaptados a
nuestras condiciones; mantener estrecha relacion con el Departamento de Extension a fin
que apliquen los resultados de las investigaciones; adiestrar al personal técmico que
laboraba en sus programas, participar en los congresos nacionales e nternacionales, asi

como confeccionar el material de publicaciones técnicas.

Ademas, dentro de la citada direccidon existia un departamento de Ciencias
Agronémicas cuyas funciones eran' realizar investigaciones en los aspectos de
mejoramiento, practicas culturales, pruebas en los cultivos v pastos de mayor importancia

econdmica y evaluar el programa nacional de investigacion en Ciencias Agropecuatias

La Direccidon General de Investigacion, Extensién y Educacién Agropecuana la
cual, era considerada de vital importancia en el desarrollo agropecuario del pais, que por
sus proyecciones y caracteristicas peculiares motivaron la creacion del IDIAP, como
nstitucion de investigacion especializada, vino a llenar una necesidad muy importante en el
campo de la investigacion agropecuaria, ya que nuestro pais carecia de una institucion que

se especializara en este sector.
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1.1 - Concepcién Juridica

Es asi, que por Decreto Ley No 51 del 28 de agosio de 1975, se crea el IDIAP, con
sede en la provincia de Veraguas, y el General Omar Torryjos a la Ingemera Damarns Chea,
su pnmera directora, siendo Gerardo Gonzilez, ¢l Mimstro del MIDA  De acuerdo al
Decreto Ley,(ver Anexo No 1) es una institucion estatal que tiene que ver con todas las
actividades de nvestigacion agropecuana del sector piblico, cuyo objetivo principal es
aumentar la produccién y productividad Ademds del mejorar el mivel de ingreso de los

productores agropecuarios con énfasis en los mas pequefios.

El IDIAP, de acuerdo a la Ley 51, es un érgano de consulta del Estado en cuanto a
la formulacién y aplicacién de politicas cientificas y tecnologicas agropecuarias y suve
como organismo de enseflanza y capacitacién técnica a todos los niveles del sector
agropecuarto  Esta institucion se cred con personetia juridica, patrimonio y autonotnia
admumistrativa, economia y técnica, y su financiamiento estd sujeto a la onentacion del
organo gjecutivo y a las politicas de mvestipacn que éste fije por termediano del
Mimsteno de Desarrollo Agropecuanio y bayo la fiscalizacién de la Contraloria General de

Ia Repuiblica

1 2 Objetivos

En el articulo No 3 del Decreto Ley se establece textualmente que el Instituto tendra
los sygwientes objetivos Disefiar, promover, estimular, coordinar y efectuar actividades de
mvestigacidn para produc conocimientos y tecnologias para el desarrollo agropecuano,
aumentar la produccidn y productividad por rubros o productos agricolas y ganaderos

prnontarios para mejorar ¢l abastecimiento interno y las postbilidades de exportacion,
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aumentar el mivel de ingreso de los productores agropecuarios con especial atencion a los
pequefios productores y campesinos margmados, ayudando a su incorporacién a la
actividad econémica social del agro; contribuir a la ampliacion de la frontera agricola y
desarrollo de regiones geograficas prioritanas, conservar y usar racionalmente los recursos

agropecuarios

1 2 Aspectos Functonales

Entre las funciones que tiene esta entidad gubernamental se mencionan las
siguientes. onentar al Organo Ejecutivo sobre politica de investigacion agropecuaria que
file por medio del Ministerio de Desarrollo Agropecuario vy la fiscalizacién de la
Contraloria General de la Republica, servir de érgano principal de consulta del Estado en
matenia de formulacion y aplicacion de politicas cientificas y tecnologicas agropecuarias,
servir como érgano de apoyo a la ensefianza formal en todos los niveles y la capacttacion
técnica de todos los niveles del sector agropecuario.

2. Estructura Organizativa. Conformacton Operacional y Funcional

El Instituto de investigacién Agropecuaria de Panama, presenta la siguiente
estructura administrativo operacional, en base al titulo de la Ley 51, que determina la

organizacion de este instituto.

2 1 Junta Directiva
Es el organismo maximo y esta constiturdo por tres miembros, a saber: El Ministenio
de Desarrollo Agropecuano o designado, quien lo presidira; el Decano de la Facultad de

Agronomia de la Universidad de Panami y el Gerente General del Banco de Desarrollo
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Agropecuario 0 su designado Deniro de esta Junta Directiva, el Director del Instituto

asistira a las reunmones con derecho a voz y fungird como secretario de la misma

2.2 Consejo Consultivo

Este consejo estd compuesto por cinco (5) miembros seleccionados y designados
por la Junta Directiva, entre las siguientes empresas y organizaciones Un representante de
la empresa privada pecuaria, uno de la empresa privada agricola, de las empresas estatales
agropecuanas, de las orgamzaciones profesionales agropecuanias, y de las orgamzaciones

campesinas

2.3 Direccion General

La Direccion General del Instituto esta integrado por un Director General necmbrado
por &l 6rgano Ejecutive de acuerdo con los siguientes requisitos Ser ciudadano panameiio,
poseer titulo universitano de ingeniero agronomo o especiahista de alto nivel en laguna de
las 4reas de las ciencias agropecuanas, gozar de reconocida honorabilidad, no tener
antecedentes penales v poseer reconocida competencia téenica y admumistrativa relacionada

con la investhigacion agropecuana.

2.4 Consejo Técnico

El Consejo Técmcoe estd integrado por los representantes de los micleos de trabajo y
los jefes de los Centros de Expenimentacion Agropecuaria, escogidos por la Junta Directiva
pot un periodo de tres (3) afios, en la forma y nimero que establezea el Reglamento

Intemo  Entre sus funciones prnncipales estan la de seleccionar el personal técnico,
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elaborar el plan nacional de investigacion Agropecuana, el Reglamento Interno y

Escalafon

2.5 Centros de Experimentacién Agropecuaria.

Consisten en unidades ejecutoras de los proyectos de investigacion agropecuana que
le han sido asignadas Estos centros esta constituidos por los profesionales, cientificos y
técnicos que demanda la ejecucion de los proyectos y tendra una estructura técnica,

admimistrativa y de apoyo necesaria para ellos, segin el Reglamento Interno

Postertor a la creacion de la estructura que hemos descrito, institiidas dentro de la
Ley 51, del 28 de agosto de 1975, con el correr de los afios se han creado nuevas estructuras
como son las direcciones, que sirven de apoyo nstitucional a la Junta Directiva y Direccion
General, estas direcciones son Plamficacién y Socioeconomia, Admunistracion y Finanzas,

Prueba y Transferencia de Tecnologia.

3. Descripcion de la gestion realizada por el IDIAP en sus primeros 20 afios
[La mision del Instituto de Investigacidon Agropecuana de Panama (IDIAP), se
comprenderda mejor s1 anahizamos su gestion desde su creaciéon hasta la actualidad

Analizaremos, en forma cronoldgica, la gestion del IDIAP,

3.1 Periodo 1975-1980
En este periodo la actividad pnncipal se encaminé a disefiar, promover, estimular,
coordinar y ejecutar actividades de investigacion para producir conocimiento y tecnologias

para el sector agropecuario También aumentar la produccion y productividad por rubros o
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productos agricolas, aumentar el ingreso de los productores agropecuarios, con la atencién

a los pequefios productores y empresarios marginados

Ademas, el IDIAP desarrollé un agresivo programa de seminarios y charlas
auspiciadas por la Naciones Unidas, actividad en la que dieron mayor énfasis a la asistencia
técnica y, conjuntamente, con el Banco de Desarrollo Agropecuario, a través de empréstitos
otorgados con fondos de Organismos Internacionales y el Fondo Monetario Internacional
(F M 1), “promovi6 programas de asistencia técnica, siendo los rubros mas beneficiados el

arroz, frijoles y maiz, es decir los granos basicos™

3.2 Periodo 1981

Finalizado 1980, la Ingeniera Chea, quien habia sido su primera directora, se retira
del IDIAP y es asignado el Ingemero Rodngo Tarte; para inicio del afio ochenta y uno, los
objetivos sufrieron modificaciones, lo que hace suponer que la organizacion no se
encontraba conforme con el papel que jugaba en la década del 70, se re orienté hacia los
sigutentes aspectos Producir tecnologia agropecuarias adecuadas a la realidad panamefia,
incrementar los mveles de produccion y productividad, mejoramiento del ingreso per-capita
del personal cuya actividad sea del sector agropecuario Ademas se dedico a la
conservacion y uso racional de los recursos naturales y diversificacion de rubros
exportables para impulsar la sustitucidon de importaciones, mediante el desarrollo de

tecnologias apropiadas

%3 Entrevista realizada por Raquel de Delgado a la Ingeniera Damanis Chea, Primera Directora del IDIAP
1996
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3.3 Periodo 1982-1987

El estudio de la memoria de la institucién entre los afios ochenta y dos, y ochenta y
cinco, mndican que los programas de investigacidn agricola mas relevantes en ese perdodo
fueron

¢ Investigacidn en Cultivos Mejoramiento Genético a través de njertos y
fertulizantes biodegradables.

¢ Andhsis y estudio de suelos organicos: Clasificacidn de Suelo y estudios de
Mejoramiento y efacto de insecticidas

o Proteccién vegetal Evaluacién de dafios econdémicos {por efectos humanos o
naturaies), y método de control y momitoreo

¢ Manejo de cultivos Estudios relacionados con pricticas agrondmcas,
épocas. densidad de siembra, labranzas del suelo y riego, condiciones de
temperatura,, etc

¢ Anslisis y multiplicacion de semilla mejorada

Estos programas de mvestngacion fueron encaminados a rubros como granos
bésicos, raices y tubérculos, frutales y hortalizas obtemdas de resultados en evaluacion de

proteccidn vegetal, pricticas agrondmicas acordes al cultivo y condiciones naturales

fisiologicas y nutricionales

Aunque la documentacién analizada no plantea indicadores econdmicos sobre ios
beneficios de la tecnologia generada por el IDIAP, podemos sefialar que vanos de los

rubros incrementaron substancialmente sus rendimientos, por ko que consideramos que la
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tecnologia proporcionada jugé un papel muy importante en el desarrollo econémico del
pais El ex director de investigacién agricola del IDIAP, Ingeniero José Alberto Yau,
considera que el mayor aporte del IDIAP al desarrollo del sector agropecuario es “la gran
variedad de tecnologias liberadas, como el arroz, donde se han logrado hibndos como

Anayansi, Anabel, S-863, Llano 5, Anayansi N2 y el T4-70” &

Ademas la documentacién analizada, ofrece ejemplos que demuestran la efectividad
del IDIAP en sus programas dé investigacton como el cultivo de melén, que es un rubro de
exportacion, que en los inicros de los afios ochenta, su produccion aumentd en un 14%
debido a la apertura de mercados, especialmente el norteamericano, por otra parte, los
registros indican que este rubro, en 1983, era cultivada por 102 productores, sobre una
supetficie de 220 hectéreas, pero en 1986-87, su siembra se incrementé en 1,100 hectéréas,
lo que demostr6 la adopcidn de tecnologias por parte de los productores, con el ammo de
aprovechar los mercados abiertos en la década del ochenta (Ver anexo #3 Encuesta a
Productores)

3.4 Periodo 1990-1995

Los programas de la década del 90, estdn encaminados a otros rubros como el
tomate, cuyo rendimiento promedio aumentd de 20 ton/ha en la década del 80 a 29 ton/ha
La Tecnologia del IDIAP ha permitido continuar la industria tomatera en el pais la cual ha

generado millones de balboas y mas de 157,680 trabajos directos

Otro programa que para esta ultima década ha dado resultados alentadores, ha sido

él zapallo el cual, para 1993 habia exportado aproximadamente una produccion de 148,865

** Entrevista a Lic Alberto Yau, Ex director del Departamento de Investigacién Agricola- IDIAP 1998
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Otro programa que para esta iltima década ha dado resultados alentadores, ha sido
€1 zapallo el cual, para 1993 habia exportado aproximadamente una produccidn de 148 865
quintales, con un estimado de rendimiento promedio de 300 g/ha. Cabe destacar que este
rendimiento se ncrementd, para 1995, a 650 quintales por hectarea, mimimizando los
costos  El cultvo de naranja para el sisterna comercial mostré un crecimiento que llegd a
ser en 1993 de 1,200 ton Con un aumento del consumo per-cépita aproximadamente de 5
kg en 1992 a 10 kg en 1995 de fruta fresca Cabe mencionar que de este consumo, €l 65%

va dingido a promover la industria de elaboracién de jugos naturajes

El IDIAP, en sus pnmeros veinte aflos ha generado un sinnimero de
agrotecnologias, las cuales han mcidido en el desarrollo agricola y pecuario de este pais
Sin embargo, el desarrollo agropecuario del pais no ha ilenado las expectativas, por 10 que
propone cambios mstitucionales que respondan a sus objetivos de progreso y desarrollo

nactonal

3 5 Periodo actual 1995- hasta la fecha

En este periodo ¢l IDIAP se orientd hacia la competitividad y sostentbilidad del
sector agropecuano frente a las nuevas politicas econdémicas de apertura de mercado, con
objetivos tecnoldgicos basados en aspectos de mercado para aumentar el beneficio,
disminucién de costos, mejoramiento de la calidad total del producto y garan izar la

actividad agropecuana



y menos traumaticos no sean halagueflas frente a los cambios que se avecinan, en las

postnmerias del siglo XX1

Los cambios globales repercuten en las cadenas productivas de las naciones, las
cuales estan bajo la inceridumbre, las cnsis, turbulencias del entorno y una falta de
credibihdad en las instituciones  Ante la politica econémica de globalizacion de economia
de mercado, el Estado se apresta a un proceso de modernizacion el cual, estd basado a
través de la disminucion del Estado y traspaso de funciones y actividades al sector privado,

haciendo cambios significativos en las estructuras gubernamentales

La politica de generacion y transferencia de tecnologia, por parte del IDIAP, estara
de acuerdo a las prniondades y estrategias de desarrollo sectonal, incorporando aquellos
grupos parttculares mnteresados y propuestos al cambio  Corresponde entonces al IDIAP
dentro del orgamgrama de! sector pibhico, asumir el rol que le dio razon a su creacion, que
es poner en funcidn los obyetivos de disefiar, promover, estimular, coordinar y ejecutar las
actividades de investigacion para producit conocimientos y tecnologias para el desarrollo
agropecuario, con programa de comunicacion masiva

En esta etapa de transicion hacia un nuevo modelo de desarrollo econdmico, el
neoliberalismo, que aun no esta desarrollado en todos los aspectos, pues s¢ encuentra en el
proceso de emerger plenamente como tal, las instituciones necesitan de mucha credibihdad
para garanhizar ¢l cambio esperado y su sostenibilidad en ¢l futuro  Esto requeria por lo
menos, una politica de comunicacion y de un proyecto institucional, que definiera la nueva
mision, sus objetivos, las politicas y estrategias institucionales  El IDIAP orgamiza asi, un

proceso de cambio que le permitiria demostrar su competencia institucional, su
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transparencia administrativa, y un proyecto institucional que le ayudarfa a aportar

tecnologias agricolas y pecuarias, en funcién de la demanda real de pais

La situacién econémica, que actualmente presenta Panama, se 1dentifica con lo que
comunmente se denomina el fendmeno de la desaceleracién Esto se fundamenta en el
hecho de que la economia mantiene un ritmo positivo de crecimiento moderado Sin
embargo, la tasa de crecimiento econémico va disminuyendo progresivamente, por lo que
es logico suponer, que este desaceleramiento es el resultado de fallas y distorsiones
econdmicos que han venido creando un cimulo de hmitaciones y obsticulos que impiden el

avance y modermzacion de nuestro sistema economico

Frente a la necesidad del cambio institucional, el IDIAP y las instituciones
similares en Aménca Latina imcian el proceso de cambio con el apoyo del ISNAR,
(Servicio Internacional para la Investigacién Agricola) institucion especializada de las
Naciones Unidas con una politica de comunicacidén més efectiva, para lograr los objetivos
propuestos En Panam4, el proceso de cambio se vio fortalecido por el apoyo y las
experiencias de otras naciones, que al igual que Panamd requirieron de capital humano

entrenado para llevar adelante el proceso

El lider del proceso de cambio de la empresa de investigacion Agropecuaria de
Brasil (EMPRABA), José de Sousa Silva, a quien pudimos entrevistar en varias ocasiones,
por ser apoyo permanente del proceso de cambio del IDIAP, considera que el cambio
Institucional “ es un proceso a través del cual las orgamzaciones promueven pequefias o

grandes transformaciones en uno o muchos aspectos de su estructura, y/o en uno o muchos
46



de los procesos de su dindamica interna, generalmente en busqueda de mayor eficiencia,
menor costo 0 mayor eficiencia ntema, independientemente de los cambios en el

entorno ** (Ver foto # 5)

Otro aspecto que seiala como caracteristica de cambio institucional es cuando las
instituciones “toman la iniciativa de transformarse, o se anticipan la ruptura o el reemplazo
del paradigma mstitucional Agrega que cuando mayor sea grado de complepidad y
profundidad que se incorpora en el proceso de cambio institucional, el proceso
multidimensional se acentia, lo que requiere conceptualizarlo y practicarlo en sus
dimensiones ético- filosofica, sicologica- socio-cultural, econémico-financiera, politico-

ideolégica, tecnologica, institucional y espacio- temporal™®

Los cambios de tipo incremental o gradual, son aquellos que ocurren de forma
localizada en uno o pocos aspectos y en determinadas instancias de la organizacion, sea
como resultado de una presion del entorno en tiempos de cambio, 0 como una inciaiva
innovadora interna en tiempos de estabilidad Estos cambios no implican necesariamente
cambios paracigmaticos, sino que las alteraciones son desarrolladas, gencralmente, en

armonfa para perfeccionar ¢l paradigma vigente.

Los cambios de tipos transformacionales o discontinuos son aquellos que ocurren

como respuesta a una anhcipacion a eventos desestabilizadores actuales o potenciales  Estos

% José de Sousa, Lider del Proceso de cambio de la Empresa de lnvestigacién Agropecuana de Brazil,
Entrevista realizada por Licda. Raquel de Delgado 1998
% Ibid fdem
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cambios 1mphcar k£ —=5ura y reemplazo de valores, principios, premisas, promesas,

conceptos. enfogoss. mocelos v paradigmas

3 6- El enfoque estratégico como base del proceso de cambio

El proceso de cambio del IDIAP, el cual tuvimos la oportunidad de conocer como
participantes del mismo, dado que pertenecimos al Grupo Estratégico para el Cambio
Instituctonal (GECT), donde se planted que las probabilidades de éxito de un proceso de
cambio nsutucional dependen del modelo para su gestion, el cual corresponde a la
combinacion de una imagen de la organizacion como agente de cambio y desarrollo  Para
ello, es necesano que se den crertos factores como visién de futuro para la institucion, la
conviceion de que esta viston debe tomarse reahidad, la voluntad politica para reahizar esta
vision, la decision politica para movilizar los recursos minimos para iniciar y mantener el
proceso de cambio para la reahizacion de la vision; y el coraje politico para asumir los

nesgos v desgastes que implica una iniciattva de cambio institucional (Ver foto §, 6)

3 7 Procedimientos del Plan Estratégico

El cambio mstitucional desarrollado en el IDIAP, liderizado por sus directivos,
Doctor Jorge Jonas, Director General (1994-95), quien 1nic16 el proceso, y continuando por
el Ingeniero Omar Chavarria, y el Licenciado Didio Camzo, Director General y Sub
dwector general, respectivamente (1995-97), también incluyé un equpo humano, conformado
por el Ingeniero Omar Alfaro, Doctor Jorge Aued, el Doctor Jorge Gémez, la profesora
Raquel de Delgado, el Licenciado Antonio Yau, Ingeniero José Almillategui, €l Ingemero

Felipe Gonzalez, el Licenciado Marcos Medna y el Ingeniero Miguel Sarmiento; este equipo,



Jjunto a los grupos de trabajo de los Cenros de Invesagacwon. coordmados por el Ingemerc

Julio Santamaria, levaron adelante el proceso de cambwe insrmucional (Ver foto = 6)

Este proceso se orientd a las directnces de los consultores de ISNAR, que es el
Servicio Internacional para la Investigacidon Agricola Nacional de Naciones Umidas. grupo
consultivo que trato los temas de investigacion agricola a mvel mundial, y que basicamente
estuvo representada por José De Sousa Silva, lider del cambio mstitucional de EMBRAPA.
organizacion homologa del IDIAP en Brasil, y de otros expertos como Ana Maria Ruiz y

Alicia Granger, de Argentina y José de Castro, de Brasil (Ver foto 7)

El IDIAP mcio el proceso de cambio mstitucional, con una serie de acciones que
sefialamos a continuacion Seminario taller “Usn enfoque para la modernizacion del sector
agropecuanio”’, Santiago de Veraguas, noviembre de 1994 (Ver foto £8), participacion de
funcionanos del IDIAP en taller de evaluacion del CATIE, partcipacién del ISNAR en
propuesta del Proyecto de Modernizacion del Sector Agropecuano (Ver foto #9). visita a
nuestro pais del Director General del ISNAR, Doctor Douglas Horton, consultoria de}
Doctor Roberto Posada, ciclo de conferencias “un enfoque para la modermizacion del sector
agropecuar1io” Panamd, enero 1995, mnclusion del componente de planificacion estratégica,
Panama, agosto, 1995, conversaciones formales taller plan estratégico del IDIAP, Santago,
octubre, 1995, conversaciones formales con el ISNAR e inclusion del IDIAP como parte
del proyecto ISNAR para Aménca Latina vy el Canbe, en el cual Panama fue escogido
como Caso piloto del proyecto ISNAR para América Latina y el Canbe, en el cual Panama

fue escogido como caso piloto del Proyecto PsyE noviembre 1995,



negociacror 32’ Convemo de Cooperacion IDIAP, y la conformacion del Grupo Estratégico

parz ¢! czmo: - Tesutucional (GECT) (Ver fotos # 10)

Despues de la conformacion del GECI, el grupo interdisciphinario, integrado por
mgenieros agronomos, planificadores, economistas, admustradores y una periodista, se
recne en muluples ocasiones para ponerse de acuerdo en diversos procedimientos y
desarrollan un reglamento de trabajo produciendo, ademas, un documento micial
denominado “‘plan de acc16n para la formulacion del plan estratégico del IDIAP”, en el que
hacen un planteamiento de la justificacion del proceso de cambio como una necesidad de

lograr la sostembilidad mstituctonal >’ (Ver foto #11)

El plan de accion para la formulacion del plan esiratégico es considerado™ ¢l plan
del plan™, donde explica como se wmicia la gran tarea de modificar esta mstitucion  En
primer lugar, indica que se tomarian como basce los elementos fundamentales del enfoque
estrategico como son el analisis del entorno para detectar oportunidades y amenazas y el
andhsis isntucional para determinar las fortalezas y debilidades Indica cste documento
que se determinaria una pre-vision de la situacidon mstitucional deseada, lo cual permatird
wdentificar y prionzar las brechas, {consideradas como el espacto entre la situacion presente
v la deseada), para lucgo plantear la nusion, estrategias, objetivos y politicas
msutucionales ** Otro aspecto relevante del pnmer documento es que sefiala como deberia,

el proceso, contar con la participacidén activa de los diferentes actores del proceso, de

 IDIAP “ Plan de Acei6n para la Formacion del Plan estratégico del IDIAP 1998
* IDIAP “ Plan de Accion para la Formacién del Plan estratégico del IDIAP 1998



manera de concretar la constitucionalidad y la corresponsabilidad en el logro de los

objetivos institucionales (Ver anexo #10)

Asimismo, 1ndica que la generacion y transferencia de tecnologia agrotecnologia
seria “proyectos de investigacién y de manejo integral, donde se sientan las bases para

pensar el proceso de generacién en un enfoque estratégico, sistematico y participativo™®

El “plan del plan”, seflala que: el objetivo de este proceso es formular el plan
estratégico del Insututo de Investigacion Agropecuania de Panama para el periodo 1997-
2015 Y entre sus objetivos especificos est4n los procedimientos para desarrollar una
estructura metodolégica que permuta recopilar, sistematizar y analizar la informacidn
factores, procesos y actores que influyen o definen al sistema nacional de generacion de

agrotecnologias a través del tiempo.

La estrategia que planteaba este plan basico, era buscar institucionalizar una cultura
estratégica de manera que todos los funcionarios pudieran intervenir en el proceso y para

ello desarrollar acciones que pusieran en practica los siguientes principios

3.7.1. Participacién

Este principio permitic promover la participacion de todo el personal del instituto,
en todas las actividades que componen el plan de accién, con el objetivo de potenciar y
desarrollar la capacrdad conceptual y metodologica del personal de la mstitucién, y

consensuar a 1o mterno los pnncipales elementos del cambio institucional (misién, vision,

®ibid Idem
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estrategias, objetivos v polmmcas) Se coasederc adezmzs. que todo el procese semz Sexc el
enfoque sistematico- integral pues se estcmuizmiz 2 cambio de enfoque reXacowonusta
disciphnario para abordar los problemas de generacron \ wansferencia de tecnologa por un
enfoque wterdisciplimano v mulndimensional + multidimensional que enfatice con el

entorno

Considera ademas, que los procesos participativos no seran solo pammonto de
wntegrantes del IDIAP smo, que a lo externo se establecerian mecanismos permanentes de
consulta con el sector pibhico y privado para la concentracion de las propuestas y la

definicion de la demanda tecnologica de las principales cadenas agroahimentanas

3 7 2 Descentralizacion

Otro principio que se propone es la descentralizacidon La propuesta de cambio
estimaba que era posible conformar un grupo de expertos vy formular un plan a nivel
nacional, pero que era necesano que se “Imcorporaran activamente las instancias regionales
y locales al proceso de formahzar el plan estrategico, para io cual se crearian los grupos de

apoyo en las rt:,cg,:lone:s”‘0

3 7 3 Desconcentracion
Este concepto fue definido como. utilizar de manera Opaama los recursos y talentos
humanos, en base a pnondades nstitucionales, para atender la demanda agro tecnolégica

con el fin de alcanzar los objetivos institucionales

“ IDIAP “ Plan de Accién para la Formacion del Plan estratégico del IDIAP 1998



3 74 Complementariedad

El documento sefiala que otro principio que se tomaria en cuenta era €l de la
complementanedad con el propdsito de fortalecerlo, pues “se promovera ¢l mtercambio de
expenencia, conocimuentos y habilidad mediante la transferencia de capacidad conceptual v
metodolégica con centro nacionales e internacionales, a través de la contratacién de

consultorias ™!

375 Negociaci6n

Proceso de construccion del consenso y fortalezas internas con otras mstituciones y
organizaciones nacionales e internacionales para alcanzar los objetivos deseados Esto

implica ceder y propiciar soluciones compartidas para cumplir los objetivos

376 Valorizacidn del talento humano
Reconocer, incentivar, promover, motvar, potenciar, y destacar las capacidades,

habihidades y destrezas de los funcionarios del IDIAP

3 77 Comunicacion

Al formar parte del GECI, pudimos impulsar la comunicacién para mantener
informados a todos los niveles de la nstitucidn y promover una transparente, fluda v
honesta comunicacién organizacional El plan de accidn, también proponia achvidades para
el avance del proceso de cambio, entre 1as que podemos sefialar (Ver foto# 12y 13)

3771 Seminanos regionales de plamficacion estratégica

37 7.2 Formacién de grupos de teabajos

“ tdem Ibad
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5771 Semunarios regionales de plamficacion estratégica

377 2 Formacion de grupos de trabajos

37 73 Participacion del taller regional del ISNAR

37 7 4 Participacion en el taller sub-regional del ISNAR

37 7 5 Semmnano taller regional en planificacion, segutmiento y evaluacion

3 77 6 Recoleccion de 1a informacion de los analisis intemos y externos de la
Institucidn donde se desarrollarian las siguientes acciones metodologia para la
recoleccion de datos; recoleccion y procesamiento de la informacion, validacion y
ajuste de la metodologia de la recoleccion de la informacion, realizacion de estudios
especiales

3777 Anahlsis de la situacién actual donde se lograria. desarrollar la metodologia
para el anahisis de 1a situacion actual, revision del marco legal, revisiones regionales
y nacionales, presentacion del enfoque final sobre la sttuacion actual

37 7.8 Analisis dela situacion deseada para definr los siguente metodologia para
¢l anilisis de la situacion deseada; intercambio de informacidn y experiencias,
definicidon de escenanos futuro, presentacion y discusion de los escenanos futuros,
presentacion de la propuesta oficial de la situacion institucional deseada

3779 Analisis de brechas la comparacion entre el andlisis prospectivo y el
analisis orgamzacional; seminanos talleres regionales y nacionales; identificacion y
priorizacion de las brechas existentes y presentacidon de la propuesta final de la
idenhificacidn y priorizacion de brechas.

37 7.10 Fijacidn de musion, objetivos, estrategias y politicas institucionales Para

ellos seria necesario realizar: formacién de equipos multidisciplinarios; seminarios,



paneles v reumiones de consutz redaccion del plan estraregies. rsaaccion de la

propuesta del Sisterna Nacona: 3 Plaficacion, Seguimients s cvaluacidn

Estas son las diez actividades marco dei plan de accion para la formulacién del plan
estratégico, lo cual ha provocado en el IDIAP. la mavor mowilizacion insheucional,
concretada en una sene de acciones con el propdsito de pensar colectivamente el futuro del

IDIAP

Los que participamos en esta gran empresa, como testigos de una histona vivida en
una wmstitucion del Estado, podemos indicar que ha sido un acto de buena fe, por parte de
cada uno de los funcionanos participantes  Correspondera al Estado, en defimitiva,
desarrollar las acciongs pertinentes para que no sea un proceso de cambio més y pueda
convertirse, ¢sta expenencia, ¢n un modelo para el resto de las mstmuciones del sector

agropecuano

El proceso de cambio del IDIAP, no sdlo ha temdo un producto basico, su plan
estratégico, sio que ha podido lograr productos como el cambio de modelo mvestigativo,
pues al tomarse en cuenta ¢l entormo no se mveshpga para un modelo de oferta sino de

demanda

3 8- Logros del proceso de planificacidn estratégica en ¢l [IDIAP
Después de veinte meses de discusion, se logré redefinir la mision mstitucional, que

quedd redactada en los siguientes términos: “fortalecer la base agroteconologica nacional



para contribuir a la seguridad ahmentana, a la competiividad y sostembilidad del agro-

negocio, en beneficio de la sociedad panameiia” *2

También se acordaron los objetivos institucionales, las politicas, el modelo de
mnvestigacion, la estructura programatica y la creacion de un fundacién de apoyo a la
investigacton  El proceso determind que los objetivos del IDIAP estarian eamarcados en
generar, adaptar y transferir agrotecnologias que respondan a las demandas de los clentes,
usuanos y beneficiarios de la ipstitucién, contribuir al incremento de la eficiencia,

competitividad, sostemibilidad y equidad de la actividad agropecuaria

El otro logro significativo del IDIAP ha sido el de definir las nuevas politicas
sttucionales, entre elias privilegiar la capacitacidn del talento humano hacia éreas
priontafias y estratégicas para la investigacion agropecuaria, onentar los procesos de PSyE
la astgnacidn de los recursos para la wnvestigacidon en funcion de los objetivos
mstitucionales, favorecer la implementacion y mejorannento continuo de un SIPSyE con un
enfoque estratégico, estmular la creatividad, la excelencia y mejorar la cahdad de los
procesos en todas las actividades institucionales, incentivar las abianzas con alianzas con
orgamizaciones nacionales e internacionales de cacacter piblice y pavado, favorecer los

procesos de transferencia y promocion tecnoldégica

En ofro aspecto, luego de un andlisis consensuado, se logro establecer un modelo de

investigacidn cuyas caracteristicas se¢ puntualizan asi. priorizacién y astgnacién de

< Memona IDIAP 1997 Pag 35



recursos, investigacion, validacion de los sistemas de produccion y transferencia, difusién y
adopcion

El proceso determiné ademas, la estructura que regiria la institucién de la siguiente
manera

- Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia

- Plan Estratégico Institucional

- Plan Nacional de Investigacion y Transferencia

- Programas de Investigaci6n

- Pilan Estratégico de Centro

- Proyectos de Investigacion

Plan Operativo Anual de Actividades.

Y por ultimo, se consideré la necesidad de desarrollar una fundacion con las
siguientes caracteristicas Caracter privado sin fines de lucro, ingreso competitivo
(permanencia en la fundacion en funcion de los aportes), compromiso con el enfoque
estratégico, la competitividad, la equidad, y la segundad alimentaria La creacidon de una
Fundacién de apoyo a la investigacién permitird  Fortalecer la investigacion agropecuana,
captar recursos a los cuales la wnstitucidn del IDIAP no tenga acceso, ofrecer soporte
complementario a los esfuerzos de generacidn y transferencia de tecnologia en el IDIAP ¢
incentivar la incorporacidn de nuevos socios al sistema de generacion y transferencia

tecnoldgica (ver fotos # 10)

3.9 Funciones de las Relaciones Piiblicas
Al analizar el aspecto Orgamico Estructural de la institucidn, no hemos observado la

existencia de una Direcciéon o Departamento de Relaciones Publicas, como parte
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fundamental dentro de una estrategia de Promocién y Fortalecimiento Institucional
Actualmente las funciones de Relaciones Piblicas son realizadas por funcionanos de ls
Direccion de Prueba y Transferencia de Tecnologia Por lo que serd necesario definir las
politicas institucionales de comumnicacién y dotar el recurso necesario a la oficina o

direccidon de Relaciones Publicas, que debe ejecutar tareas especificas de comumcacién

El programa de Modermizacion del sector Agropecuario, reahizado por una
consultoria internacional (Moncada 95), destaca dentro de su andlisss, el reforzamiento de
un programa de difusi6n el cual debe basarse mas en la demanda que en la oferta, lo cual
demuestra que la institucidn tiene la responsabilidad de comunicar el producto del esfuerzo
investigativo a los extensionistas del Ministerio de Desarrollo Agropecuario y a los
productores Como parte de la transformacion institucional sera necesano una modificactén
de la Ley 51 de 1975, que regula la funcién del Instituto, de manera tal que el mismo pueda
tealizar una funcion de difusidn y de extension de los resultados obtetidos de forma directa
a los campesinos y productores Estos cambios estructurales permitirA que se genere un
plan de comumcacidn intennstitucional que contenga politicas de comunicacion para el
desarrollo a través de procesos alternativos y mediaticos  Asi como la creacion de oficinas
bien estructuradas de Relaciones Pliblicas en cada una de las instituciones del sector, con
personal altamente calificado, con recursos financieros y de talento humano necesanos para

apoyar las acciones de transferencia y por ende el desarrollo del pais



CAPITULO 111
ANALISIS DE LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA DEL IDIAP



1. NUEVO PARADIGMA EN LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

PARA EL SECTOR AGROPECUARIO

E! estudio de la transferencia de tecnologfa cobra importancia ya que el sector
agropecuario, por generaciones ha sido relegado por la creencia de su poca participacion en
el desarrollo econdémico, ya que se considera su aporte de sblo el 9 al 12% de el producto
interno bruto del pais (PIB), sin embargo, esta consideracidn es rebatida por los expertos
en economia y desarrollo, como por ejemplo El Servicio Internacional para el Desarrollo
Agricola Nacional, Organismo de Naciones Unidas (ISNARY), a través de el doctor José de
Castro considera que “el aporte del sector agropecuario es superior, ya que se encuentra
entre 22 y 30%” de la economia de un pais 3 Porello la importancia dentro del desarrollo

del sector primario de la economia

El paradigma establecido sobre la base que la agricultura es un proceso milenario de
subsistencia de un sector pobre de la poblacion, se supera al convertirse en un agro
negocio, que puede ser rentable y sustentable Para iniciar la explicacion del proceso de
rransferencia de tecnologia como estrategia nacional de desarrollo, anahzaremos términos

como transferencia, tecnologia y transferencia de tecnologia

s - —— i T e ——

** Enfrevista realizada por la Lic Raguel de Delgado al Doctor Jose de Castro Consultor Internacional del
IDIAP 1908
60



2. La Transferencia como Estrategia Nacional de Desarrollo
2.1 Transferencia

Los diccionarios la definen como accidn y efecto de transferwr, y transfenr como
pasar o llevar algo de un lugar a otro La Directora Nacional de la Direccion de Prueba y
Transferencia del Instituto de Investigacién Agropecuaria de Panama, la hcenciada Carmen
Donoso, la define como “sindmmo de extensidn-capacitacidn” Agrega “manejamos el
término desde el punto de wvista como transmitir el conocimiento generado de las
investigaciones a una chentela, en este caso, la clientela de la institucién por ley es el
extensionista del Ministerio de Desarrollo Agropecuario, sin embargo, nosotros estamos

amphado este margen hacia los productores 44

La licenciada Donoso sefiala que se hace necesario modificar las técnicas de
transferencia, dependiendo de la chientela “Nosotros cada vez que utilizamos una técnica
tenemos que cambiar la tecnologia de transferencia, ya que no se puede utihzar Ja misma
tecnologia cuando se hace en una jornada cientifica, charlas o seminarios, que transferir en

un Dia de Campo en donde se tiene un auditorio heterogéneo” **

2.2 Tecnologia

Otro término que nos parece relevante defimir para los efectos de la investigacion, es
tecnologia La humamdad busca crear, cada dia nuevas formas, patrones o modelos para
solucionar sus necesidades, especialmente, ¢n el campo de la produccion, por lo cual se

desarrolla nuevas técnicas  Estos patrones de solucion estan intimamente relacionados con

o — P ———— —— e

* Entrevista realizada a la Lic Carmen Donoso, Ex -Directora Nacional de ia Direccion de Prueba y
Transferencia de Tecnologia del IDIAP, por la Lic Prudencia Raquel de Delgado 1998

S imd Idem
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la tecnologia, es por ello, que la tecnologia es el conocimiento que se ha organizado para

una produccton mas exitosa

Técnica, en su aceptacion etimolégica tiene que ver con el manejo o la habilidad
para manejar o mampular procesos o modificar elementos del mundo material Es algo que
tiene que ver con la mano, como la herramienta inmediata de que dispone el hombre para
transformar su mundo Al vocablo técnica se le afiade el sufijo “logos” o “logias” y la
connotacion que sufre el vocablo es importante porque pasa de ser una simple accion
manual a una acepcidon de procesos que ocurren como resultado de aplicacion de leyes

cientificas, con un gran nivel de abstraccion y generalizacion

La tecnologia tiene por vision la transformacion mediante el conocimiento logrado
por la ciencia, de las materias primas o recursos naturales en objetos capaces de satisfacer
necesidades humanas Para que esa adecuacion del recurso natural sea objeto Gtil, necesita
un trabajo, un valor, la eficiencia del método, el que a su vez, implica productividad,

economia

Por otra parte, la modificacion de la matena prima obedece a una necestdad humana
que es preciso satisfacer, y la cuantia de esa necesidad dara la medida de la utilidad del

objeto y del valor y oportunidad de los recursos que han de emplearse, es decir, del método

utilizado para hacerlo

La explotacién tecnolégica en América Latina es heterogénea En determinados

sectores, se ha llegado a la utihzacion de tecnologia moderna y compleja, pero el promedio
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general indica niveles bajos Segiin un estudio de la Orgamzaci6n de Estados Americanos
(O E A), el desarrolio tecnologico ha sido siempre considerado una respuesta a las
necesidades fundamentales Pero para que esa respuesta se produzca es preciso que los
paises tengan conciencia de sus necesidades bdsicas y se propagan de manera deliberada

satisfacerlas

En el mundo moderno, competitivo y de mercados abiertos, la tecnologia juega un
rol muy importante en la actividad econémica, al igual que otros aspectos como los
recursos maternales, el talento humano, la maquina y los insumos La inversion en capital
humano, dirigida hacia el conocimiento técnico es un elemento de suma importancia, por lo
que se puede considerar como un producto comprable, vendible y transferible como parte

de los procesos del mercado internacional

Este concepto, planteado por Amilcar Herrera, en su obra “Ciencia y Tecnologia en
el Desarrollo de la Sociedad”™, lo define como “el conjunto de instrumentos, herramientas,
elementos, conocimientos técnicos y habihdades que se utilizan para satisfacer las

necesidades de la comunidad y para aumentar su dominio sobre el medio ambiente”™®

Desde la perspectiva de este autor, tecnologia es un conocimiento al servicio de una
socicdad Estas habihidades le permiten a los entes productivos y comercializadores
emplearlas como parte de sus activos, por lo que existc un a estrecha relacion entre

tecnologia y desarrollo Ademas, plantea que los paises que estan en busqueda del

“* Herrera, Amiicar (Ed ) (1970), América Latina Ciencia y Tecnologia en el Desarrolio de la Sociedad, Col
Tiempo Latinoamenicano, Editonal Umiversitana S A | Santiago de Chile, Pag 115
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desarrollo integral en todas las fases de sus economias, se encuentran en desventaja con
respecto a aquellos que las tienen altamente desarrolladas, porque la comerciahizacion de
bienes y servicios estan determnados por lo apropiada de la tecnologia escogida para la
produccidn de los mismos  El sector agropecuario panamefio, debera escoger y poner en
practica la tecnologia dispomble, frente a los recursos econdmicos, talentos humanos
existentes, condiciones chmaticas y de suelo, entre otros factores que son determinantes

para la actividad agropecuara

La tecnologia, como nstrumento de desarrollo, sélo se logra s1 la sociedad puede
tener una seleccion optima de la misma, basada en la informacién, en una manera mas
accesible Sin embargo, la sociedad agraria panamefia, integrada por una segmentacion
muy variada, hace que la informacién sea heterogénea, dificultando la posibilidad de la

apropiacion de las habilidades tecnologicas

En Panamé, la apropiacion tecnologica no necesariamente parte de los campesinos,
sino de los esfuerzos gubernamentales para dotar al sector de mejores condiciones de vida,

salud, agua potable, vivienda, escuela, vias de comunicacion

La sitvacién de pobreza y atraso que poscen nuestros campesinos, no s¢ podra
solucionar con los mismos procesos que hasta el momento se han ensayado, es pecesano
cambuar el paradigma de la oferta tecnologica del Estado y el modo de transfenr las musmas
y aunque pareciera que el proceso de transferencia tecnoldégica se centra en los aspectos
como las mAquinas, las estructuras, los recursos econdmicos y algunas téenicas de

produccion, la tecnologia es mas que eso, tiene que ver con el acceso al conocimiento para
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producir bienes y servicios St bien es cierto lo material es importante, como hemos
sefialado, el aspecto humano lo es mas Este aitimo factor no parece ponderarse en los
planes y programas de transferencia de tecnologia por parte del Estado y por los mismos

beneficiarios

2.3 Transferencia de Tecnologia

La transferencia de tecnologia se ha defimdo como el proceso mediante el cual los
resultados de la investigacion que hayan sido aplicados con buen efecto en determinado
lugar, para aumentar la eficiencia en la produccidn de bienes y servicios, se introducen y se
usan en otros lugares y circunstancias Este proceso es complejo y, como ocurre con todo
lo relativo a la difusi6n del conocimiento, los métodos de transferencia son numerosos Una
cantidad considerable de informacidn tecnologica estd incorporada en las maquinas e
instrumentos de toda clase  Su compra implica la decision de adoptar una tecnologia dada
y su traslado a un ambito determinado

Otra forma de transferencia es el uso de procedimientos y disefios existentes Se
logra con la adquisicion de patentes, licencias, planos, disefios y obligaciones vanas que
incluyen la oferta de innovacion La adquisicidn de estos derechos constituye uno de los
problemas caracteristicos de los paises en desarrollo El que en mayor grado afecta a las
economias latinoamencanas es cl pago de estas contnbuciones por métodos y téenicas de
uso corriente, de facil adquisicion, pero que deben comprarse a altos precios porque

protegen marcas, empagues, secretos que tiene aceptacion en los mercados

La transferencia de tecnologia se hace también mediante el conocimiento de

investigaciones foraneas, insertadas en publicaciones técnicas y cientificas  Se realiza
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también transferencia de tecnologia, por intercambio de especialistas y profesores, por
concurrir a congresos técnicos, por la preparacién de proyectos conjuntos entre dos o mas
paises, por inversiones de empresas extranjeras que aportan nuevos métodos, por asistencia

técnica proporcionada por organismos sin fines de lucro

Una transferencia de tecnologia es la venta de servicios y asesoria técnica, sin
compromiso de dotacion de equipos o marcas Se trata de firmas que proveen el

conocimiento técnico y mantienen al dia la informacion y asesoria

La expresion, transferencia de tecnologia, de un modo general y simplista parece el
paso o adopci6n de habilidades, conocimiento, métodos de trabajo, técnicas existentes, para
producir bienes y servicios, término que en el campo agropecuario, se aplican a las
practicas que pueden ser entendidas como técnicas y cuando son novedosas, como

innovaciones

Sin embargo, la transferencia de tecnologia, es un concepto complejo que mmplica
aspectos juridicos, econémicos y socio culturales, que lo convierten en factor social
dinamico, generalmente entre las sociedades mas desarrolladas y las menos, o en vias de

desarrollo

Desde esta perspectiva, la transferencia de tecnologia, no siempre sera idéntica En
los paises que poseen el conocimiento, o sea, los tecnolégicamente mas desarrollados, pasa
de los Centros de Investigacion a los Centros de Produccion. En Panama, por ejemplo en el

sector agropecuario, pasa del Instituto de Investigaciéon Agropecuaria de Panama (IDIAP),
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al Mimisterio de Desarrollo Agropecuario (MIDA), para ser extendido a los productores
Pasa de un ente gubernamental a otro, y luego al sistema productivo O puede darse, como
la adquisici6n de conocimientos del IDIAP y de las empresas productivas nacionales, de
empresas 0 Centros de Investigacion de los paises mas desarrollados, lo cual puede crear

dependencia y riesgo

La tecnologia, desde esta perspectiva e¢s un bien que se vende y compra, mediante
acuerdos econémicos, contractuales, es por ello, que quienes posean los recursos la podran
adquinir, siempre y cuando sea convemente para los centros desarroliados de produccion,
en este sentido, se entiende como el proceso de adquirir capacndad tecnologica desde el
exterior, siendo las fases del proceso de transferencia de tecnologia, la asimilacion, por
parte del grupo que lo recibe y la posibilidad de estos de desarrollar nuevas tecnologias

autéctonas

Esto indica que la transferencia de tecnologia no es s6lo la adquisicion de nuevos
conocimientos y habihdades técnicas, sino también la capacidad de modificar  los
conocimientos, innovar para €l beneficio de la sociedad que la posee, en consecuencia el
proceso de transferencia, en un pais como el nuestro tiene que basarse en el talento
humano, por lo cual aspectos soctales de desarrollo como, el conocimiento campesino, la
capacitaci6n de los productores y la meyora en los sisiemas de educacidn permanente, son
fundamentales El IDIAP, como generador de tecnologias debe procurar que su producto

llegue a la mayorfa de los beneficianios para que la transferencia de la misma sea eficaz
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En nuestro pais, la inversion destinada a este proceso fundamental para el desarrollo
del sector agropecuario nacional es muy limitada, tal como lo sefiala la Lxcd\a Carmen
Donoso “ a pesar que la transferencia de tecnologia es una parte medular de la labor del
IDIAP, el presupuesto que se le asigna con relacion a la cifra que se invierte en
vestigaciones, es bastante bajo, siempre hemos hecho hincapié en que la institucion que

transfiere sin un finaciamiento adecuado se vuelve improductiva ™’

En ese sentido le solicitamos nos informara los elementos que incluira para mejorar
el proceso de transferencia, a lo cual respondio “pnincipalmente, considero necesaro
reasignar funciones al personal ya existente. porque sucede que en cada regidon existe un
solo transferencista o capacitador y si analizamos ese problema, dicha persona no podra
realizar todas las actividades relacionadas con la transferencia y también realizar
investigaciones al mismo tiempo™ Ademas dijo, “se hace necesario incluir personal dentro
de la Direccion, como capacitadores, para que realicen estudios de impactos y se evalien

las tecnologfas, tanto como considera que los programas deben incluir la capacitacion™ *

2.4 Direccién Nacional de Prucha v Transferencia

En 1995, el IDIAP creé la Direccion Nacional de Prueba y Transferencia de
Tecnologia, incorporéndose a la estructura orgamzativa. como la direccion responsable de
poner a disposicidon de los t€cnicos, especialistas y los extensionisias, las opciones
agroteenelogias probadas y validadas, fo mismo que al personal del Mimsterio de

Desarrollo Agropecuario, y al resto del sector agropecuano  Esta nueva direccidn, de

i v A ————— e em— -

¥’ Enirevista reahizada a la Lic Carmen Donoso, Ex -Directora Nacional de la Direccion de Prueba y
Transferencia de Tecnologia del IDIAP, por fa Lic Prudencia Raquel de Delgado 1998
* Ibid Idem
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acuerdo a la clasificacion programatica, desarrolla el Programa de Prueba y Transferencia,
que incluye los subprogramas de Capacitacion Técnica, Publicaciones, Documentacion e

Informaci6n y Comunicacién Organizacional

Ademas, la nueva direccton sirve como unidad de enlace y coordinacién con el
Ministenno de Desarrollo Agropecuario, ya que ¢l IDIAP debe generar tecnologias
modernas, que resuelvan las necesidades de los productores, por ello desarrolla un sub-
programa anual de capacitacidn, involucran en el proceso de transferencia agropecuaria al
investigador responsable del manejo de la agrotecnologia, al extensionista y a productores
colaboradores, quienes permilen usar sus tierras para desarrollar experimentos en sus
propiedades

Es necesario seiialar, que el IDIAP no tiene responsabilidad legal en hacer de
conocimiento publico sus agrotecnologias en forma directa, o sea, desarrollat por si sélo un
proceso de extensidn ya que el Mimsterio de Desarrolle Agropecuario es el organismo
gubernamental responsable de la difusion de la tecnologia, lo que realiza a través de sus
distintas direcciones, sin embargo, esta direccién, tiene como funcion pnmordial transfenir

las agrotecnologias nacionales de investigacion agricola y pecuana

llos objetrvos de esta direccidon se orientan a servir de puente institucional-
administrative entre los mvestigadores y técmeos del IDIAP y los diversos agentes de
cambios del sector, los que deben encaninar los logros y avances de las investigaciones a
los productores mediante persuasion, conviccwdn basadas en sus demandas mas

apremantes  Para este objetivo, se debe contar con un equipo altamente calificado
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multidisciplinano, que puede llegar a los extensionistas y que a su vez llegue al productor

de manera masiva ¢ impactante

Tanto el Instituto de Investigacion Agropecuaria de Panama (IDIAP), como la
Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de Panama, son los organismos del
sector publico, responsables de la nvestigacion en el campo de la ganaderia, granos
basicos, frutas, hortalizas, raices y tubérculos Sin embargo, el IDIAP, como instituto
especializado, reahiza la mayor parte de estas investigaciones, en forma sistematica en sus

30 afios de existencia

En ambas instituciones se encuentran reunidos los profesionales mas calificados,
sobre la base de su preparacion académica y ejercicio constante de la investigacidn,
docencia y extension en el pais En el IDIAP hay aproximadamente 120 investigadores de
los cuales 44% tienen postgrados (Msc 62 2% y PhD 152%), en la Facultad de Ciencias
Agropecuarias se tiene en la planilla aproximadamente un total de 353 profesores-

investigadores de los cuales 77 4% tienen postgrados (Msc 62 2% y PhD 15 2%)

Estas dos mstituciones estatales cuentan con la mayor proporcidon de recursos
publicos asignados a la investigacién agropecuaria en Panama, no obstante, los fondos

publicos, cada vez més escasos, han 1do decreciendo en los Gltimos afios

La investigacion y transferencia de tecnologia en Panamd, también es realizada, de
manera pnvada, por empresas agroindustriales como la Nestlé, en produccion de tomate

industnial, la Chiriqui Land Company, en banano, y otras empresas agromdustriales y
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agroexportadoras, que comercializan en leche, aves, porcinos, hortalizas, melén, maiz y
sorgo, los cuales realizan en forma parcial o contratan proyectos de validacion y
transferencia de tecnologias con la Facultad o en el Instituto La transferencia de
tecnologia en este sector es sobre la base de sus prioridades e intereses, entre las cuales
estan las empresas de agrogquimicos y equipos, compaiiias agroindustriales, cooperativas,

asociaciones de productores,, y otras organizaciones no gubernamentales

Otro aspecto sobre la transferencia de tecnologia es lo relacionado al sector
bancano, que otorgan financiamiento como el Banco de Desarrolio Agropecuario, Banco
Nacional de Panamd y otros que para asegurar el éxito de la produccién y ehmnar los

factores de riesgo de sus préstamos

En la Memoria Anual, de este mstututo de 1996 sefiala que “ la efectuiva
transferencia de las agro-tecnologias generadas y/o adaptadas por el IDIAP a los
extensionistas han establecido vinculos estrechos con todas las instituciones del sector
agropecuario, logrando una concertacion sectorial que proporciona a técnicos extensionistas
las condiciones para una adecuada capacitacion, que les permita a su vez impartir sus

conocimientos a los productores del pais™®

Los estudios previos realizados por los autores Villamizar y Moncada de la Fuente,
plantean que tanto en el IDIAP como en el MIDA, no existen mecamsmos bien
establecidos para que los gremios y los productores influyeran sobre los temas que hay que

investigar  Agrega, que “hay una detmhdad metodologica de los esfuerzos de transferencia

P

* Memoria IDIAP 1996 Pag 36
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en todas las etapas del proceso, incluyendo la privatizacion de actividades, programacion,
¢jecucion, seguimiento y evaluacidon, hay pocos medios efectivos de comunicacion entre

e X
productores, investigacion y extensién”

Los analisis y diagnésticos sobre la transferencia de tecnologia, plantean que para
lograr eficiencia en la agncultura y ganaderia es necesario resolver serios problemas, como
la existencia en el ambito nacional, de un sistema de generacién y transferencia de

tecnologia como tal

El documento plantea que la interaccion entre las nstituciones involucradas en
generacion y transferencia de tecnologia es incipiente, 0 no existe y que hay cierta
duplicidad de investigacion entre el IDIAP, y la Facultad de Ciencias Agropecuanas, en

generaci6n de ganaderia, arroz y maiz

Considera que no existen 0 son minimos Jos proyectos interinstitucionales entre los
organismos del sector publico, o los del sector con los organmismos privados, por lo cual se
detecta aislamento nstitucional y dispersion de recursos  En cuenta a los recursos se
plantea una tendencia decreciente de asignacién de recursos piblicos, tanto a la generacion
y transferencia de tecnologia bajo la responsabilidad del MIDA como el IDIAP y la

Umversidad de Panama

% plan de Modernizacion para el Sector Agropecuario Moncada de la Puente 1996 Pag 25




Es necesano sefialar, que la transferencia de tecnologia es importante para el pais
como consecuencia de politicas macro econdmicas y de la participacion de Panama en la
Orgamzacion Mundial del Comercio, por lo cual su agnicultura enfrentara una mayor
competencia debido a la disminucion gradual de la protecciéon arancelana, el acceso de
otros paises competidores a nuevas tecnologias de produccion, transformacién de mercados
y mercadeo, y una creciente normatividad de los aspectos ecologicos

1Y

Como respuesta, las autoridades han planteado realizar “el programa de
modermizacion del sector agropecuario, que incluye un subprograma denominado
generacién y transferencia de tecnologia Dicho programa de modemizacion, tiene el
propoésito de ayudar a crear las condiciones que permitan al sector agropecuarnio, fortalecer
su capacidad de aportar al crecimiento general de la economia, aumentando la produccion y

productividad de los rubros y sistemas de produccion de los productores y contnbuir a la

preservacion de los recursos renovables del sector rural” Bl

Como meta busca la implantacion de un marco institucional moderno, normativo y
adecuado, que permita atender en forma efectiva y oportuna las necesidades del sector
Otra meta del programa de modernizacién es fomentar una creciente participacion del

sector publico, a fin de que sea corresponsable en la pnorizacion y ejecucion de los

programas y proyectos

! Entrevista realizada por la Lic Raguel de Delgado al Ing Julio Santamaria, Ex -Director nacional de
Planificacién y Socioeconomia 1998



En este sistema de generacion y transferencia de tecnologia agropecuana de
Panama4, se proponen las estrategias y acciones de fortalecimiento mstitucional. En el caso
del IDIAP, se ha desarrollado el proceso de cambio mstitucional, descnto en este
documento, que incluye el desarrollo de la capacidad para responder a la demanda de
mnovaciones tecnoldgicas para que los productores aumenten la productividad,
competttividad y sostembiidad de los rubros y sistemas de produccidon de interés
estratégico para el pais. Sin embargo, debemos sefialar que en ningiin documento analizado

se plantean acciones de comunicacion como una estrategia de desarrollo

Han considerado como estrategia el fortalecimiento nstitucionai del IDIAP, pero la
planificacidn no plantea la comunicacién como un aspecto digno de mencion especial En
este punto debemos sefialar que la oficina de Relaciones Piblicas que existia adscrita a la
Direccion General, ha sido integrada al programa de la direccion de prueba y transferencia
de tecnologia y que, como hemos analizado en acépites antenores, se dedica a otras

funciones

Tuvimos la oportumdad de dialogar con el ingemero José Alberto Yau, Subdirector
General del Instituto de Investigacion Agropecuana de Panamd (IDIAP), en 1998, y le
cuestionamos sobre s1 la comumicacion masiva tiene un valor para difuadir ideas y
conceptos, Por qué el IDIAP no tiene, dentro de su proceso de transferencia de
tecnologias, acciones de comumcacion planificadas y estructuradas? A lo cual nos sefiald
“que a pesar de que la mstituci6n cuenta con una fransferencia de tecnologia plamficada, no

tiene acciones de comunicacidn bien defimidas, esto indica que los trabajos



de investigaciéon deberia complementarse con las actividades de comunicacion, lo que

produciria un mayor efectividad en el proceso de transferencia .

2.5 Mecanismos y Elementos utilizades por el IDIAP para la Transferencia de

Tecnologia

Las acciones de esta direccién han estado orientadas al disefio y preparacion de
diferentes metodologia de capacitacion para investigadores y técnicos extensionistas, tales
como reuniones, seminarios, giras, dias de campo y jornadas. Pero como son actividades
de caracter informativo, “no existe un registro sistematizado de la evaluacion en cuanto a

cahdad y grado de utilidad de la informaci6n recibida por los participantes™ **

Considera ¢l Dr Moncada, que para garantizar que el proceso de generacion y
transferencia sea eficiente entre investigadores, extensionistas y productores es necesario
que la direccion, no sélo se limite a ser mera coordinadora de actividades, debe visualizar
una integracion real de los distintos actores del proceso Propone, ademas, este e>'<perto
internacional, que en la actualidad se conceptuahza la investigacion pasando por la
adopcion, vahdacion, prueba y ajuste, a fin de tener un producto adecuado a las
circunstancias de los distintos tipos de productores Por lo cual considera el experto, que
ésta responsabilidad debe ser del investigador, quien debe participar en estas etapas de
“prueba y ajustes de tecnologias” que se han entregado a esta direccion como
responsabilidad inherente, propone entonces que sean los proptos investigadores, los que la

desarrollen

*2 Entrevista realizada por la Lic Raquel de Delgado al ing José A Yau, Ex -subdirector general del IDIAP
1998
5 Plan de Modernizaci6n para el Sector Agropecuario Moncada de la Fuente 1995 Pag
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Recomienda que la Direccion de Prueba y Transferencia de Tecnologia, sea
responsable de coordinar el enlace institucional con el sector usuario, a través de un
proceso de retroalimentacton de la demanda y oferta de innovaciones tecnologicas
Adicionalmente, se debe reforzar su capacidad para implementar un programa de difusi6n a
través de publicaciones cientificas e nnovaciones tecnologicas y de un programa de
capacitacion para profesionales y técnicos del sector agropecuario, basando dichos
programas en un modelo de demanda mas que de una oferta Agrega que, la Direccion de
Transferencia de Tecnologia, debe ser responsable de mantener una base de datos que

contenga la tecnologia ya aprobada, disponible para ser transferida

El Subprograma de Capacitacion, constituye el soporte fundamental en el proceso
de ensefianza aprendizaje, a fin de garantizar que las tecnologias generadas se difundan y
sean utilizadas por los distintos beneficiarios Para que este proceso se realice en el IDIAP,
se debe desarrollar una capacitacion a través de seminarios, giras técnicas, visitas, de
manera que logren adquirir 1os conocimientos y técnicas de manejos de los rubros por
metodologia que imphica el método de aprender haciendo Para ello se procura reahizar
giras técnicas y demostractones en las parcelas demostrativas de manejo integral del rubro

y dias de campos, cuando se necesite o ameriten demostraciones de resultados

La Memona Anual de 1995, indica que los eventos de capacitacién, que tuvieron
mayor proyeccion fueron los seminarios de actualizacion dingidos a extensiomistas  Indica
que se dictaron 106 charlas, en 21 sestones, donde el IDIAP, ofrectd sus recomendaciones

agrotecnologicas en diferentes rubros a los extensionistas del MIDA  Agrega que las
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Entre los afios 95-96 se desarrolla una umidad denominada Subprograma de
Comunicacion Orgamzacional, con el objeto de proyectar la imagen corporativa de la
institucién la cual, constaba de las secciones de Impresos y Radial, Relaciones Publicas,
Procesos Audiovisuales, Publicidad y Protocolo  Sin embargo, aunque esta umdad
implement6 su programa de comunicacion, posteriormente fue eliminada y sus acciones se
desarrollaron bajo la nueva administracion del IDIAP, como una oficina adscrita a la
Direccidn General En 1999, bajo otra direccion, los funcionarios se integran nuevamente a

la Direccion de Prueba y Transferencia

Lo antes expuesto, demuestra que los procesos de comunicacidn organizacional no
estan establectdos y que dependen de la voluntad de los directivos de turno Lo que si
parece estar muy bien establecido es el concepto de la necesidad de transferir informacion,
utihizando las técnicas tradicionales del IDIAP, y en los informes anuales dedican un
espacio a los eventos de transferencia de tecnologia La Memona de 1997, destaca otros
eventos de transferencia como 1os Encuentros Cientificos, la Reunion Anual del Programa
Cooperativo Centroamericano, versiébn XLI1 , para el mejoramiento de Cultivos y Amimales
(PCCMCA), (ver grafica ) que reuni6 en la ciudad de Panamad, a ¢ientos de profesionales de
las ciencias agropecuarias nactonales y extranjetas, y el Pnmer Encuentro cientifico del
IDIAP, realizado en Santiago de Veraguas, donde se concentraron 1os técmicos del instituto
En agosto, de ese mismo afio, el IDIAP celebrd la Pnmera Feria Cientifica Agropecuarnia
del pats, en donde los proyectos de investigacion presentaron las agrotecnologias generadas
en proceso conjuntamente con otras nstituciones del sector agropecuario, instituciones

educativas y de la empresa privada
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Por otra parte, UNESCO plantea que la educacion, la ciencia y la tecnologia, le
cultura, la comunicacién y la informacion seran, sin lugar a dudas las llaves de nuestro
desarrollo en el nuevo siglo, es probable, que no todos los pueblos en el mundo, ni1 en todas
las regiones de nuestro pais, éstas propuestas se alcancen en el siglo XXI, de una manerz

unarmime y untforme

Segun Ernesto Sabato, es importante recordar que América Latina es un ejemplo
claro de estas grandes diferencias y en nuestro pais vemos a una poblacion sumida en la
pobreza, atraso, padeciendo hambre y a la vez, rodeados de riquezas, situacién observable,
no sélo en la ciudad de Panamé sino también en cualquier rincon de nuestra geografia,
pareciera que las desigualdades presentes seran uno de los legados de este siglo pasado al

proximo

Los planteamientos antes sefialados sobre la importancia de la comunicacion en
proceso de desarrollo de nuestra poblacion rural, nos amma en esta investigacion que
elaboramos como tesis para optar por el Titulo de Magister en Comunicacion para el
Desarrollo, nos anima también ofrecer nuestro aporte en la construccion de ese futuro que
deseamos alcanzar y el que aspiramos sea con equidad para todos y demostrar que la
comunicacién es un factor significativo para la apropiacion de las nuevas tecnologias Sin
embargo y solo como una reflexién, consideramos que es importante que la academia
considere seguir formando profesionales, altamente capacitados en los temas de
comunicacion alternativa, comunicacion para el desarrollo y no sélo en el enfoque

tradicional de la informacién a través de los medios masivos La tecnologia mediatica ha
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crecido de manera vertiginosa, pero los problemas de comumcacién planteados en la
década de los ochenta, aiin no se han solucionado La pobreza, el sub desarrollo y la

marginacion de las mayorias se mantienen

2.7 Desarrollo Tecnolégico

En cuanto a el desarrollo tecnologico y el creciente poder del hombre sobre la
inmensas posibilidades de la naturaleza creada, son acompafiados por una evidente
amphiacion de las grandes perspectivas para el futuro la técnica, como la disposicion
cientifico-racional de los procesos, mas que matenalizados, aplicables a las necesidades
practicas, se ha impuesto a casi todas las achividades humanas Este proceso, al aumentar
las posibilidades de las realizaciones practicas, ha fomentado la amphtud de la libertad
Muchos de los adelantos de la sociedad, de la civilizacion, de la propagacion cultural y de

la rapidez y la extensién de la informacion pueden atribuirse al desarrollo tecnolégico

Las posibilidades en las que se encuentra la persona humana de escoger entre una
variedad de actos, 1deas y medios son cada vez mayores, sobre todo tratandose de las
sociedades a gran escala, industrializadas y complejas  Junto con ello debe crecer, el
sentido democratico moderno, se abren nuevas perspectivas, y lo que en los tiempos
pasados habia sido la propiedad cultural, cientifica o tecnoldgica de unos cuantos hombres

o grupos de paises, hoy en dia se aspira que ésta alcance de una amplia cantidad de

personas

El ciclo de la labor informativa, termina en un sentido estricto con la difusion

realizada gracias a una determunada técnica usada con este fin el de mmformar En los
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paises desarrollados relativamente, la prensa, la radio y la televisidon, no uenen preferencia
¢l uno u otro medio porque todos estin a la vanguardia, y todos proporcionan el mismo

contenido informativo, aunque no de la misma manera

Una importante funcién del periodismo es ayudar al hombre a conocer la teahidad
que por si s6lo no puede expenmentar empiricamente Pero para cumplir con esta funcién,
el comunicador tiene que saber por lo menos que los principios de la técnica destinada a

realizar dicha funcidn

Por otro lado, el tema de la tecnologia de la que sirve la informacion en sus diversas
formas periodisticas, es un tema muy amplio No se trata tan solo de la informacion
unpresa, sino de un vasto campo de formas, modos ¢ instrumentos que el comunicador

utiliza en su labor informativa

Considerando la Tecnologia como suma de todas las técnicas mediante las cuales el
hombre modifica su ambiente y su manera de proceder, no existe una Tecnologia especial
de la informacion  Sin embargo, un grupo de las ramas tecnoldgicas estd estrechamente
higado con la labor informativa Lo mismo que las ciencias son mseparables de la
tecnologia Las ciencias causan ¢l progreso tecnologico y la tecnologia hace posibles los

avances cientificos

En cuanto a la comunhicacion social debe luchar para lograr que la informacién sea
mAas completa, mas abundante. mds entendida, mas rapida y, a veces, mas expresiva en

cuanto mas perfecta es la teenelogia que se utihza. Los medios, instrumentos y procesos
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tecnologicos al servicio de la informacidn estdn concretados en la utihizacién de la
tecnologia como el estudio de los procedimientos técnicos de la divulgacion periodistica o
informativa, y la informacién como el estudio de un fendmeno intelectual y social que se
sirve de estos procedimientos técnicos para hacer publicos los conocimientos, las opiniones
y los hechos Un perniodista debe conocer, segin su especialidad, las diversas areas
cientificas y tecnolégicas para poder informar adecuadamente  En este nuevo siglo, donde
la tecnologias es parte de nuestra cultura, no podemos rechazar la tecnologia sino todo lo

contrar1o, apropiarnos de ella para intensificar todos los procesos de comunicacion
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CAPITULO 1V
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



1. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Luego de descnibir, analizar y conceptualizar temas como la comunicacién como
instrumento de desarrollo, la institucion escogida como sweto de estudio, en este caso el
Instituto de Investigacion Agropecuario y sus procesos de trasferencia de tecnologia
Hemos podido encontrar suficiente sustentos para emprender otro aspecto significativo de
nuestra investigacidn, como es, el de demostrar que la comunicaciéon es un instrumento
importante en los procesos de cambio, y luego proponer algunas soluciones, con el Anmmo
de contribwir al desarrollo agropecuanio de nuestro pafs, por ser su base econémica y
cultural
La investigacién, Acciones de Comumcacion para el Desarrollo del Plan de
Transferencia de Tecnologia del Instituto de Investigacion Agropecuana de Panama, es una
investigacién correlacional, exphicativa, por lo cual sus hipotesis fueron probadas para
determinar el tipo y clases de acciones que deberian aplicarse para contribunt a mejorar la
falta de adopcion de las tecnologias por parte de los productores
Se realizo un diagnostico a mivel institucional para visualizar, a este nivel el
problema estuchado, por lo que, aplicamos la técnica del analisis de cuatro vanables
basicas, sugeridas por el Dr Marcos Calderon Merchan, experto comumcador
latinoamencano, quién dictd el curso, Cambios de Paradigmas en Ja Maestria de
Comunicacion para el desarrollo de la Universidad de Panama (ver grafica 2)

Vanable Entorno

Variable Estructura

Vanable Tecnologia

Vanable Cultura
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Este esquema nos permutid analizar, en forma rapida la estructura de Ia
organizacioén, la cultura, la tecnologia que posee y el entorno y sus desafios, para ello se
aplicaron vanas encuestas 0 cuestionaros, al pablico mas sensibles de la orgamzacion
interno, externo, extensionistas, directivos, expertos en comunicacion, transferencistas y

productores

En 1995, luego de haber puesto en marcha el plan de relaciones publicas se
aplicaron nuevos instrumentos de medicion, para probar la hipotesis planteadas (ver anexos
2ad)

1.1 Antecedentes de la Investigacién

En 1995, el IDIAP contaba con cuatro personas dedicadas a las funciones de
Relaciones Publicas, sin embargo, no tenian un plan a seguir y su trabajo se realizaba en
forma improvisada, de acuerdo a circunstancias, o las necesidades de jefes o directivos
Por eso, exhortamos a estos funcionanos y a la Direccion General a crear un c¢heulo de
cahidad a fin de enfrentar este problema La Direccion General aceptd dar, a este circulo,
tnempo de dedicacidon exclusiva a este esfuerzo y en 1996 se presentod ante el Doctor Jorge
Jhonas, Director General en ese entonces, a un grupo representativo de directivos
transferencistas y el Doctor Harry Iglesias, profesor de Maestria de Comumcacion para el
Desarrollo, onentador de esta investigacidon, un documento borrador que contenia el
Diagnostico para la planificacion estratégica de la comunicacion, el cual ha servido de base

para algunas acciones de comunicacion a lo interno del IDIAP (Ver fotos 14)
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La primera de ellas fue anexar, en forma temporal, a los funcionarnos que tenian
funciones de Relaciones Publicas a la Direcci6n de Prueba y Transferencia Sin embargo, al
ser reemplazado el Dr Jhonas como Director General, por el ingeniero Omar Cavaria, en la
nueva administracion se decidio adscribir la oficina a la Direccidn General paia asi
desarrollar el programa de Relaciones Publicas a lo interno y externo de la institucion,
especialmente para promover y mejorar su imagen Esto se llevé a cabo desde 1996-1998,
ya que en estos afios la recién c¢reada oficina se doté de espacio fisico, personal y se incluy¢

en el presupuesto, un pequefio aumento en el renglén de publicaciones impresas

Esta oficina logrd el desarrollo de un boletin informativo, un programa de Radio,
confecciond6 un documental audiovisual para promocionar el Proceso de Cambio
Institucional, que en ese momento estaba en un punto de gran expectativa Sin embargo, la
transferencia de tecnologia se mantuvo mas o menos igual, o sea, de acuerdo al plan

establecido para 1996-2000 (Ver anexo del documental)

Estas experiencias y el hecho que no hemos podido encontrar documentos que
ndiguen que existen investigaciones previas sobre el impacto de la tecnologia generada y
el uso de los medios de comunicacion social para su logro, se convirtieron en los
antecedentes que nos motivaron a llevar adelante esta investigacion  Cabe seialar, que el
Instituto tenia una propuesta de investigacion del impacto de las tecnologias, por parte del
componente de sociologia de la Direcciébn Nacional de Plamificacion y Socio Economia,

pero por razones econdmicas no se ha reahzé
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1.2 Planteamiento del Problema

El problema de esta investigacion lo centramos en las siguientes consideraciones
Las funciones de generacion de tecnologias y la extension estdn separadas y delimitadas
por normas de orden legal, que le asignan la competencia de generar tecnologias al IDIAP y
la extension, o sea darlas a conocer por et MIDA Pero no existen mecanismos que
permitan agilizar el flujo de informacion entre el MIDA y el IDIAP y entre éstos y sus

usuarios

Por otra parte, la extension del MIDA presenta problemas conceptuales y
metodologicos que reducen la eficiencia de los canales de informacion, pues se detectd una
débil relacion del ministerio con otras instituciones del sector, ya que no cuenta con un
sistema organmizado que les permita plamficar en conjunto acciones, ejecuciones y
evaluacion de actividades de extension, de manera sistematica Ademas, Ja falta de relacion
entre mvestigadores, extensionistas y productores, lo cual ha promovido la oferta de

tecnologia sin tomar consideraciones las reales necesidades del productor

1.2.1.0bjetivos Terminales

-Sustentar la necesidad de utilizar la comunicacion ¢como un instrumente valioso en
el desarrollo

-Organizar las funciones de comunicacion y relaciones publicas del IDIAP en un
Departamento o Direccién de Relaciones Pabhicas en la estructura organizacional del
IDIAP, a fin de canalizar, en forma integral y sistemdatica la divulgacion de investigaciones,

transferencia y extension, servicios, actividades y demads acciones que gjecute la istitucion
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1.2.2.0bjetivos de la Investigacion

Los objetivos de la Investigacion estan encaminadas hacia
1221 Contnbuir al éxito del plan de Accion de transferencia de tecnologie
planificada por el IDIAP para los extensionistas del MIDA
1 2 2 2 Motivar la adopcion de tecnologia o de rubros no tradicionales, en los
productores
1 22 3 Incorporar a las acciones de transferencia del IDIAP, elementos de
comunicacion ¢ informacion, en forma integrada a los de capacitacion, para
hacer mdas eficientes los proyectos y programas de transferencia
agrotecnoldgicas

1.2.3.Preguntas de la Investigacion

Las preguntas de la Investigacion que fueron consideradas, son las siguientes
1231 ,Por qué en el proceso de transferencia y extensién no existen los
componentes de la comunicacion en forma sistematizada®
1232(Por qué no existe una poliica de comunicaciones en el sector
agropecuario?
1233, Esta el productor debidamente informado de los cambios de orden
tecnoldgicos que se dan continuamente en el sector agropecuario?
1234 ,En las acclones de transferencia del IDIAP, porqué no se ha abrerto
adecuados y permanentes canales de comuntcacion entre las actividades mas
rentables del sector agropecuario?
1235 ,Qué medios se utilizan para la comunicacion ¢ mformacion entre los

extensionistas y productores?
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1.3.- Justificacién de la Investigacién.
Después de presentar los objetivos y las preguntas de investigacién es importante
sefialar la justificacion de este estudio explicando sus razones En este sentido explicaremos

por qué es conveniente realizar el estudio y cuales son los beneficios que resultar‘an de ella

Existen cinco (5) cnterios para evaluar el valor potencial de una investigacion que

son conveniencia, relevancia social, unplicaciones prictucas, valor teérico y utilidad

metodologica.

La nvestigacion en cuestién resulta conveniente dada la importancia del sector
agropecuano en un pais, en donde la industna es incipiente y el sector servicio se ha

desarrollado en dos areas especificas el Canal y el centro financiero.

Tal como seiialamos anteniormente, Panamé muestra estrategias para un desarrollo
eficiente y maxime en el sector agricola que ¢€s la base para lograr su desarrollo sostemble y

sustentable tal como sefialan las politcas actuales de nuestra region.

En ¢l caso de la comumucacién y su rol en el plan para [a transferencia del Insatuto
de Inveshgaciones Agropecuarias, Ja misma es un instrumento para contribuir a modificar
costumbres, sistemas de produccion y consolidar el desarroilo sostenible y la promocion de

mnovaciones para construir una sociedad mds justa y desarrollada.
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De 1! forma es relevante porque imphez & des=zrollo de un sector que involucra
a 115 00 famihes muches de ellas margnales v qus s xweficianan al recibir nformacién,

CONOCIMIENLO » CAPAcTacion ¥ Cuvo unIco sustentd 25 el rabajo agricola

Por otra parte. nuestra investgacion pose¢e un valor teérico puesto que puede
sugeruy 1deas, recomendaciones o hipotesis a fururos estudios asi como se llenarg un hueco
de conocimento en relacidn a las acciones de comunicacion mas propicias para lograr una

transferencia eficaz en matena de tecnologiaa ravés del IDI AP

Tomando en cuenta los planteamientos anteriores podemos concluir que existen varios
cntertos que justifican ia realizacion de esta mvestigacion y que resolverin interrogantes

posttivas respecto al tema de estudio

1.4 Tipo y disefio de la Investigacién

El upo de mnvestigacion que planteamos estd basado en un estudio correlacional, que
ticne ¢l objenvo pnmordial de medir el grado de relacidn entre las vanables de ia
mveshgacion comumcacion, informacidn, parhcipacion y capacitacion en los programas

de wvestigaciones del IDIAP

Hernindez Sampieni y otros, en su obra Metodologia de la Investigacion, plantean
que los estudios descriptivos “miden de manera mas o menos independiente los conceptos o

variables a los que se refieren™ | porque el afén primordial del que nvestiga esté centrado

% Hemindez Sampieri, Robero y otros 1998 Metodologia de la Inveshigacién Editorial McGraw Hill,
Méxco 501 pig 17



en descnibir situaciones 0 eventos especiales  Es por ello, que en esta investigacidn hemos

descrito la estructura del IDIAP, su proceso de transferencia, proceso de cambio y las

acciones de comunicacion

El modo de observacién de este hecho lo hemos enfocado al estudio de los
documentos existentes, en el Instituto de Investigacion Agropecuania, Ministerio de
Desatrollo Agropecuario, documentacidn bibhiogréfica, entrevistas a los responsables de los
progiamas y , entrevistas y conversatorios con los productores, con el propésito de explicar
porqué los programas de transferencia y tecnologia no han sido efectivos entre los
pequefios productores dc este pais, y porqué los extensionistas no han temdo mayor éxito

en desarrollar el sector agropecuano

El disefio de expertmentos en el IDIAP es alge relativamente rutinario, pues la
mayoria de sus investigaciones son en el campo, requieren un disefio experimental para
obtener resultados, sin embargo, en el &mbito de las ciencias sociales es una actividad més
compleja  En estd investigacion se disefié un modoe de observacion similar al utihizado por
los investigadores, para poder probar o rechazar las hipotesis  Es necesano sefialar que fue
una tarea dificil, pues concertar acciones de mformar, comunicar y promover un rubro es

una tarea compleja

Para probar nuestra hipotesis, en 1997, se desarrolld una serie de actividades de
comunicacion para sensibihizar a los productores de la regidn, como por gjemplo en el
programa radial “Que el Pueblo Opine™, de la emisora Radio Provincias, se orgamzaron

una sere de participaciones de productores y técnucos del IDIAP, y especiahistas en ¢l
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rubro, como el Ingeniero Agsinar Cajar, quien tambien desarrollaba diariamente un
programa radial, “Sendero Agropecuano”, en la emisora Radio Poderosa de Aguaduice, de

la Provincia de Coclé, para promover la nueva variedad de tomate industrial

Por otra parte, el IDIAP, como accion de transferencia, desarrollé las jornadas
Cientificas, que fue un programa acelerado de Transferencias de Tecnologia y para
promover el rubro se liberé una nueva variedad de tomate, denominada IDIAP T4, que
tenia entre sus bondades la caracteristica de producir 1,500 libras por hectirea En todo el
pais, se desarrollo- ¢l tema del tomate industnal, en varios programas, entre los que
podemos citar, “Ventana Agropecuaria”, conducido por Maria Victoria Roquebert en
Radio Exitosa, “ El Amanecer Agropecuario”, producido por el Lic Adan Castillo
Galastica, relacionista publico del MIDA y , en el programa “El Pulso” de Radio Veraguas
Es decir, se incrementd a través de la radio, una mayor difusion de transferencia y otros

temas de interés para la institucion

Ademas, se proporcioné informacién a los medios de prensa escrita y se desarrolld
un Boletin Informativo En el medio Televisivo, se pautdé espacio en el segmento,
“Hablando en Buen Panamefio”, del programa de variedades folkléricas, “Hecho en
Panama” (ver anexo 8) Estas y otras acciones se convirtieron en las acciones de

capacitacidon, promocion hacia los productores a través de los medios de comunicacidn

(Ver foto # 15)
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1.5 Universo
En 1994, el Minusterio de Desatrollo Agropecuano, realizd un analisis dei sstema
operativo de extension y en el cual determind que existian 213, 895 explotaciones
agropecuarias y de ellas solamente 6,321 recibieron asistencia técmica, por parte de
mstituciones pablicas, pnivadas, o financieras del pais  Esto representa sdlo un 3% de la

poblacion que requeria asistencias técnicas

En el mencionado estudio, el Munisterio categonzé tres rasgos de atencién de los
productores para desarrollar una estrategia de atencion permanente y sustetuir el esquema
de ateacion ocasional ¢l cual era improductivo v no medible Este estudio nos permitio
reducir nuestro umiverso al rango 2, que es el rango con mayor potencial para adoptar

tecnologia, diversificar y onientarse al mercado (cuadro 1)

Clasificacién de las Explotaciones Agropecuarias (cuadro 1)

RANGO NQO. DE EXPLOTACIONES)'L PROGRAMA b
= = = et ~e il IR |
Menos de 2 has 124,250 { Programa de Desarmollo Rural i
' Ststema de Extensibn y Asistenca
De 2 & 199 has 87,851 Téoruca del MIDA Prov MIDASBID |
924 |
: |
Més de 200 has 1,794 |Proyecto  MIDABID-924, Recursos
i Propios
! p—

Fuente: Ministerio de Desarrollo Agropecuario, Secretaria Técnica.



Se considerd el Universo de productores estudiados, del rango 2, segun los datos
extraidos del IDIAP (Region N°6, Azuero), que indicd que existian 401 productores de

tomates en la peninsula de Azuero

Este Universo tiene las siguientes caracteristicas Area geografica productores que
bordean las riveras del Rio La Villa y el Distrito de Tonosi, tienen extenswones de
produccion menores a una diez hectareas; usan técnicas de cultivo combinadas (tradicional
y moderna) Cabe destacar que la gran mayoria de estos productores desarrollan técnicas
de cultivo que ha divulgado y auspiciadas por la Cia Nestlé Panama, quien compra la

mayoria de su produccion

1.6 Muestra

Al momento de la investigacion existian 87, 851 productores considerados dentro
del rango 2 del sistema operativo de extensidn y asistencia técnica del MIDA Sin embargo
era un umverso tan ampho por lo cual, decidimos cerrar este umverso a productores de un

rubro especifico Se escogi6 al azar, los tomateros de la peninsula de Azuero

El grupo de productores de tomate se redujo a un umverso de 401 productores de
tomates industrial, quienes tenian como particularidad haber utiizado tecnologia
proporctonada por el IDIAP y por la Compafiia procesadora NESTLE Panamd, SA La

muestra se redujo a 15, de acuerdo a calculos realizados por el método estadistico

matematico
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Para calcular del Universo el tamafio de la muestra sobre la cual se realizd la

investigacion, se utihzo la siguiente formula
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Ho = Hipétesis Nula

N= universo (valor 401 productores de tomate)

;i

n= Tamafio de la Muestra (valor que presentara la cantidad de productores
encuestados)

p= Probabilidad de éxito (valor 50%)

G= Probabilidad de fracaso

s= Error de esumacion estindar (equivale al error muestral de 4 0 al 5 0)

Reemplazando los valores tenemos-
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Tamaiio de la muestra = 15 productores de tomate

J
S - / ) (Pxq) (N —n)

|
| N (n-1)

Para nuestra confirmacion de datos, probamos el resultado de la férmula estadistica

aphcada, pasamos a venficar el margen de error utihzado

Reemplazando
S V (1.96) (05x035)~(401-15)
15 (15-1)
{
§ = ' 17 6448
S=  4200=

Error estandar de la proporcidon o margen de error
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Estos métodos estadisticos matematicos, nos permitieron reducir, lo mas posible, el
error muestral y acercarnos a los valores reales o0 mas representativos de Unmiverso escogido
en nuestra investigacion y sobre todo, mnimizar todo sesgo producido Los elementos de
la muestra se eligieron de forma aleatoria, es decir, encuestamos a los 15 primeros
productores que se encontraban en las nveras del Rio La Villa, Provincia de Los Santos
(Peninsula de Azuero)

1.7 Cuestionario

Se establecieron como instrumentos de Investigacidén, cuatro cuestionarios que
recopilaron la informacidén con el propésito de conocer, entre otras cosas, los siguientes
aspectos

171 La cultura orgamzacional del IDIAP

172 Tpo de comunicacidn entre el Productor y el Extensionista

173 Aplicacién de nuevas tecnologias encaminadas a su produccion

174 Aspectos sobre la apreciacidon de los productores con respecto a los
medios de comunicacién

175 Frecuencia del uso de asistencia técmca con funcionanos del IDIAP y

MIDA

El cuestionano dirigido al piblico interno se aplicé, a todos los funcionarios, a mvel
nacional, gracias a la colaboracidn del Inshituto, ya que estd gestion permitiria conocer
algunos aspectos de la cultura orgamizacional Se contd con una estructura desarrollada, el
circulo de calidad, integrado por funcionarios que desarrollaban las funciones de relaciones

publicas y ésta investigadora
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Otro cuestionatio de ocho preguntas, se aplicé a los productores En primera
instancia, en todas las regiones, a través de una muestra de los productores que en forma
directa o indirecta utilizaban la tecnologia del IDIAP, como anteriormente se ha explicado

(ver anexos)

Se aphcd, un sondeo al publico externo, con el proposito de establecer el grado de
conocimiento que tenian sobre esta institucton  Es necesario sefialar que se particip6 en
diversas conversaciones y reuntones con los productores de tomate de la regién de Azuero,
para lograr un grado de confianza, para establecer un vinculo que nos permitiera que
contestaran con franqueza el cuestionario, se les dej6 mucho matenal informativo, y se
participé en diversos programas de radio, donde los técnicos explicaban la tecnologia
IDIAP T4, varniedad de tomate industrial liberada por el IDIAP con excelentes resultados,

peto no utilizada por los encuestados, ya que sembraban otras vanedades

1.8 Hipétesis

La formulacidn de hipbtesis nos lleva a aceptar o eliminar las conclusiones que
demostraron s1 nuestra afirmacion es viable o no  En este caso, planteamos una hipotesis
Nula (Ho) y la Hipétesis alternativa (H1) A continuacién enunciamos nuestra Hipotesis

Nula {Ho)

Ho “Si1 no hay adecuadas acciones de capacitacién, comunicacion ¢ imformacidn
hacia los productores y usuarnios de las tecnologias adaptadas, creadas o vahidadas por el
Instituto de Investhigacion Agropecuaria de Panama, no se podra promover, en forma rapida

y eficiente, la adopcidn de tecnologias que los hagan mas competitivas
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Como Hipétesis Alternativa (Hr) -------cc-—- Causal

Hi * Las acciones de capacitacién, comunicacton e informacién hacia los
productores y usuarios de las tecnologias adoptadas, creadas o validadas por el Instituto de
Investigacion Agropecuaria, promoverda, en forma rdpida y eficiente, la adopcidn de

tecnologias que los hagan mas competitivos”

La hipotesis Nula, se rechazard si el indice de satisfaccidn en {os valores obtenidos
de las encuestas, es menor al 50% de los valores absolutos obtemdos por la investigacion,
lo que establecera que los productores consideran que hay poca 0 mucha participacion de
los medios de comunicacion, para hacer efectiva la adopcién y aplicacién de tecnologias

creadas y promovidas por el IDIAP

1.9 Trabajo en Grupo

El trabajo de grupo, o sea la aplicaciéon de la segunda encuesta se llevd a cabo
durante la semana comprendida entre el 15 al 30 de agosto de 1998, en horario de tiempo
completo, aprovechando el mes de aniversario del IDIAP, pues se desarrollaban muchas
actividades y se podia estar en comumcacidn directa con los productores Se aplicd la

encuesta a 15 productores de tomate del drea, en la Provincia de Los Santos

Esta muestra, se escogid, deterninado la ubicacidn més cercana a las vias de acceso,
a pie y por carretera y, no se establecié ningun tipo de clasificacidn posterior a la

cstablecida en el punto de partida de dicha muestra
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1.10 Procesamiento de Datos y Analisis de Resultados aplicados a productores.

De acuerdo con la encuesta a los productores, se observaron [os siguientes hechos

1 10 1 La mayoria de los productores encuestados eran hombres entre los 30 y 40
aios de edad, de los cuales un 40% poseia educacion secundana y un 60% educacion
primaria En el area de Azuero, el trabajo del campo es muy diversificado, pues los
agnicultores no sélo se dedican al cultivo de un rubro especifico, sino que de acuerdo a las
estaciones chimaticas Como el cultivo de tomate se desarrolla en la época de verano la
familia se mvolucra toda en el cuidado, niego y cosecha del mismo Los mifios y
adolescentes participan activamente, en este proceso que para ellos, no sélo es trabajo sin

un tanto diversion, ya que los cultivos cercanos a el rio les permite ambos aspectos

Hombres entre 30 y 40 afios

Educacién
Secundaria

BEducacién
Primaria

Cuadro confeccionado por. Lic. Prudencia R de Delgado

1 10 2 Se escogid a productores de tomate en un rango de 1 a 10 hectareas y el 80%
eran propietarios de las tierras que cultivaban, el 5% no lo era y el 15% en propiedad de un

socto o familiar
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Productores de Tomate en un range de [ a 1O hectéareas

E1Prop De las tierras qua
cuttivan

Eno son prop las trerras gue
cultivan

Dilas tierras son prop de un
socro ¢ famuliar

Cuadra caonfeccionado por- Lic Prudencia R de Delgade

1 103 Es necesario sefialar que el arca adecuada para cl cultivo en términos
generales no es muy extensa y que los pequefios productores alternan sus cultivos con otros
sistemas como la ganaderia, cultivo de la cafia y el tomate, melén y sandia, las extensiones
de produccién de esta hortaliza eran relativamente pequefias Se encontr6 ademas que
utilizaban diversos sistemas de produccion, estos son tradicional un 27%, mecanizado 33%

y sistemas combinados 40%

Sistemas de Producciéon

Bl Tradicional

@EMecamzado

OSistemas
Combinados

Cuadro confeccionado port Lic, Prudencia R. de Delgado



1 10 4 De los 15 productores encuestados, el 75% estd de acuerdo con el proceso de
comunicacién y el resto que hubiese mayor participacion del IDIAP en programas de

informacién en los medios masivos, es decir, mas programas en la Radio y la Television

1 105 Los encuestados han asistido a seminanos del IDIAP, pero consideran que
las aplicaciones de nuevas tecnologias para su produccidén son muy costosas, por lo que se
mantiene con los mismos sistemas de cultivo  Sobre la participacion directa del IDIAP, en
la difusion de sus investigaciones consideran que es buena Pero insisten en que los costos

son elevados para reemplazar sus sistemas de produccidon

1106 Un 80% de los productores, estdn dispuestos a recibir informacién
agropecuaria, a través de programas de television y ese mismo porcentaje estaria dispuesto

a participar y colaborar en programa de televisién y radio

1 10 7 Un 35 5% considera que la extension agropecuaria que le ofrece el MIDA es
la mas adecuada para resolver problemas de produccidon A pesar que ¢l Minsteno de
Desatrollo Agropecuano no cuenta con todo los recursos para sus procesos de extension,
como son vehiculos combustible y otros 1nsumos, e¢s necesano recordar que el area
geografica del esmdio es accesible, tanto para los extenstonistas del MIDA como para los

productores

1108 El 80% no sabia que parte de la tecnologia que le informa el MIDA, ia
produce el IDIAP El proceso de transferencia de tecnologia del IDIAP Descrito en el

capitulo anterior, se hace de manera indirecta, explica claramente este desconocimiento Es
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necesario sefialar que el IDIAP, desarrolld en 1995, con motivo de su antversario numerc

veinte, acciones de divulgacion para dar a conocer sus tecnologias liberadas

Sin embargo, al comparar las encuestas realizadas en el afio 1995 con las del 1998,
luego de este proceso informativo encontramos, que la mayoria conoce las innovaciones del
IDIAP (ver anexos #3)

ANALISIS COMPARATIVO DE ENCUESTAS 1995/1998 (Cuadro 2)

ANO PREGUNTAS DEL RESPUESTA
CUESTIONARIO
1995 Conoce usted los productos SI NO
que ha hiberado el IDIAP 28% 72%
11998 Conoce usted la variedad de 100% 0%
tomate IDIAPT4

El andlimis de estas dos encuestas demuestran que hay un mayor grado de
conocimientos por parte de los productores de las nuevas tecnologias que el IDIAP ha
validado en los ultimos afios Este andlisis apunta a demostrar que hay un mayor grado de
informacion y comunicacion entre la mstitucion y 10s productores  La mvestigacion reveld
que el 67% de los productores se cntcran de las innovaciones por medio del IDIAP y el
MIDA, y sélo un 13 % seguia la tecnologia de la Compafiia Nestl¢ y, un 20% se informan
por otros medios de comunicacion

En cuanto a los medios masivos, la radio ¢s el medio de mayor preferencia de los

productores, aunque tienen acceso a todos los medios de comunicacidn social  En la radio,
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1 11 4 Los encuestados concuerdan que las reuniones conjuntas, entre miembros del

IDIAP, MIDA vy productores invitados, es el evento mas utilizado para desarrollar el

proceso de transferencia

1115 El principal obstdculo que enfrentan los extensiomstas del MIDA para
desarrollar el proceso de extensidn, resultd ser el econémico Y uno establecid que la

politica agropecuaria estaba siendo mal dingida

1 11 6 Todos los encuestados estaban dispuestos a participar en programas masivos
de Comumicacion para difundir las innovaciones del MIDA  Por dltimo, coincidieron que

deben recibir mayor entrenamiento en métodos de ensefianza

Los datos obtemidos en la investigacién, han permitido demostrar, que hay un mayor
grado de adopcion de tecnologia en el rubro tomate, generadas y vélidas por el IDIAP La
hipotesis “Si hay adecuadas acciones de capacitacidn, comunicacion e informacion hacia
los productores y usuarios de las tecnologias adaptadas, creadas o validadas por el Instituto
de investigacion Agropecuaria de Panamd. s¢ podran promover, en forma ripida y
eficiente. la adopcidn de tecnologias que los hagan més competitivas™, que propusimos en

este trabajo ha sido confirmada

Podemos concluir, que el esfuerzo en promocién, conversaciones, visitas,
participacion en ferias, capacitacion de los extensiomstas y, la difusidn de informaciones

por radio, television y prensa cscrita, ha contnbuido en buena medida a mejorar la

106



aceptacion de la tecnologia del Insuituto de Investigacion Agropecuaria de Panama, por lo
cual la hip6tesis se comprueba

Concluida la investigacion y probada la hipotesis, es necesario sefialar que mas que
comprobarla para lograr un objetivo hemos reforzado la necesidad de plantear la
comunicacion como un instrumento efictente para el logro de objetivos nacionales, ya que
los hallazgos son aphcados a otras actividades del desarrollo nacional Por otro lado, el
haber participado en el proceso comprueba la necesidad y el compromisc que los
comunicadores sociales deben encarar para atender las comunidades mas postergadas del

desarrollo econdémico y cultural de nuestro pais
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UNIVERSIDAD DE PANAMA
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL

Cuestionario para Directivos de transfereacia de IDIAP

ANEXO 1

Entrevistas a directivos del IDIAP1

1 ,Qué es transferencia de tecnologia para el IDIAP?

2 , Cuanto ha mvertdo el IDIAP en transferencia en los ultmos 20 aftos?

3 ,Cuadl es la diferencia entre transferencia y extensién de tecnologia agropecuana?

4 ,Cuales elementos incluiria para mejorar el proceso de transferencia?

5 (Cudntos estudios, sobre el impacto de la transferencia, ha reahzado el IDIAP y como

sabe el grado de aceptacion de estos programas ?



UNIVERSIDAD DE PANAMA
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL
Encuesta para funcionarios de Transferencia de IDIAP
ANEXO 2

1 (Cdémo sabe el IDIAP que la transferencia de Tecnologia que desarrolla es eficiente?
& por evaluacrones a los extensionistas
b analisis de resultados de la adopeion

¢ ofro

d especifique

2, Con qué mtervalo se anahzan los resultados del proceso de transferencia®(IDIAP v
MIDA)

a Anual

b Tnmestral

¢ Semestral

d Otros
3 (Cusles han sido los resultados mas relevantes de la trasferencia de fecnologia  cntre
MIDA el IDIAP?(Enumere 5)

En el campo Agricola

1

" - i, SN =




En el campo Pecuanc

4 (Cuales son los eventos mas utthzados para desarrollar ¢l proceso de

sy

2

3

-

S

el IDIAP?

Eventos
a) Reumones
b) Semunanos

¢) Cursos

d) Giras técnicas

¢) Dias de campo

f) Pubhcactones C 1enlt£ﬁcas
g} Programas de Radwo

h) Programas de TV

I Otvos

cantidad

transferencia en

5.Cuales son los pnincipales obstaculos que enfrenta el procesa de  transferencia?

a) Fconomicos

deficiente

d) Otros

6

a Coro plazo

b) Politica agropecuana

b Mediano plazo

¢)

Coamumicacion

¢ Largo plazo

Inter-institucional

¢ El proceso de transferencia del IDIAP contempla planes de accton, para ¢jecutar a



7 ¢ Qué upos de comunicacion masiva utiliza el IDIAP para difundir el proceso de
transferencia?
8 (Qué tipo y cudntos entrenamentos al afio reciben los investigadores del IDIAP para

desarrollar la

trasferencia?

Tipo cantidad
Matenal didactico e
Metodologia =000 eeeeeeee
Evaluacion e
Andragogia @ =000 eeemees -
Manejo de multh media EPT—

Medios masivos de comunicacidn  -—ee--m--



UNIVERSIDAD DE PANAMA
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL
Encuesta a productores beneficiarios de la extensién agropecuaria del Ministerio de
Desarrollo Agropecuario de Panamai
ANEXO 3

Productor de tomate
Sexo M

Edad 30-40/ 40% _ 40-60/ 60%

Eduncactdn
60%__prnimana
36% secundana

1% umversitana

3% _otra (vogacional y no concluida la pnmania)

(1) (Es propietano de la finca que trabaja? si (80%) no(5%) Otros 15% (alqulados o

propiedad de un fanuhar)
(2) Laextension de su Fmca es de
a) 1 a5 hectareas ( 100%)
b) Sal0 "
¢)10a20 "
d) 5 omas
(3) Qué tipo de sistema de produccion desarrolla
a) Tradicional 27%
b) Mecamzada 33%

¢} Sistoma ¢ombmado 40%



(4) Cémo se entera de las nuevas tecnologias del IDIAP
a) A través de vendedores de msumos 10%

b) A través de funcionanos del MIDA 17%

¢) A través de Funcionanos del IDIAP 53%

d) Por medios de Comunicacién 20% (penodicos, revistas, radio o TV)

Otros 0%

—————

§ Conoce usted la varedad de tomate [DIAP T4

90%_S1 10% No

(6) Cual es el medio de comumcacion de su preferencia

__60% Radio
___38% Television
2% _Penddicos

__Revistas

—

Otros

(6) Cuanto tiempo dedica 2 los medios masivos de comunicacion

a) Escuchar radio  80%

b) Ver telension  13%

¢) Leer penddicos 0 07%
{7) Encuentra &n los medios de comunicacién escnitos, temas  agropccuanos que le scan

tutiles para su actvidad
%_ Si
73% No

(8) Qué programas de radwo, de temas agropecuanos, escucha y con qué frecuencia?

Programa Frecuencia



Ventana agropecuarra y Sendero Agropecuano (de vez en cuando)
(%) Estaria dispuesto ha recibir informacion agropecuana a través de
Programas de radio 67%
Programas de television  30%
Penddicos especiahizados 3%
(10) Estaria dispuesto a participar y colaborar con programas y penédicos agropecuanos
Radio 87%
Television 7%
Pertodicos especializados 6%
(11),Cree usted que s la extension agropecuwana incluyera medios masivos utihzaria las

nuevas tecnologias que alli se explican?

Si 60%
No  40%
Por qué

12} Considera usted que la extensiOn agropecuana que le ofrece el MIDA es la mas

adecuada para resolver sus problemas de produccion

Siempre 3%
Algunas veces 60%
Casi nunca 27%
Nunca 10%

13) Considera usted que la wnformacidn que recibe del TDIAP es la mas adecuada para
resolver sus problemas de produccién
Siempre 50%

Algunas veces 47%



Casi nunca 3%
(14) Sabe usted que gran parte de la tecnologia que le mforma el MIDA la produce el
IDIAP

Siempre 70%

Algunas veces 30%



UNIVERSIDAD DE PANAMA
FACULTAD DE COMUNICACION SOCIAL
Cuestionario para extensionistas del Ministerio de Desarrollo Agropecuario de
Panam4

Anexo 4

Sexo
M 100%
F 0%
Educacion
Secundaria 5%

Universitana  95%

Post Grado 0%

1 Cusles rubros actualmente promueve?

Melén, sandia, tomate y zapalio
2 En su proceso de extension, le nforma a los productores que existen otros rubros mas
rentables que €] actual

Si 90%

No  10%
3 Confia plenamente en la tecnologia producida por el IDIAP para aconsejar a los
productores a que se reconviertan ?

Si 80%

No  20%



4 . A cuantos eventos de transferencia asiste usted cada afio?

Detas 100%
Desald 0%
}0 o mas 0%

5 (Cudles son los eventos mas utthzados para desarrollar el proceso de  transfercncia en

el IDIAP?
Eventos cantidad de
a) Reumones 60%
b) Semunarios 5%
¢) Cursos 5%
d) Giras técnicas 10%
e) Dias de Campo 20%
) Pubbicaciones Cientificas 0 0%
g) Programas de Radio 0 0%
h) Programas de TV 00%
1) Otros 0 0%
6 JLuales son los principales obstaculos que, a su jwcio, enfrenta ¢l proceso de
transfercncia?
Econémicos 56%
Politica agropecuana 1%
Comunicacion Intennstitucional deficiente 40%

QOtros 3%



7 [Estaria dispuesto a uhbizar medios de comumcacién mastva para difundir las
mnovaciones que el MIDA promueve
Si 100%
No 0%

8 (Qué tipo y cudntos entrenamientos al afio recibe como extensionista del MIDA en las

sigwentes areas
Tipo canhdad
____Matenial didactico 20%
____Metodologia 35%
___ Evaluacion 10%
__Andragogia 00%
____ Manejo de mult media 15%
_____Medios masivos de comumcacién 20%

Negociacion 00%



INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA

IDIAP
TALLER DE ANALISIS DE COMUNICACION
1995
ENCUESTA AL PRODUCTOR
Qué upo de productor es usted  Subsistencia
1-5ha _ ~ 5-10ha 10 o mas

Qué rubro siembra

Conoce algunos de los hibndos ¢ variedades que han hiberado el IDIAP

Si NO

S1 contesta s1, diga cudl ha uhhzado =

Qué apo de vanedades o hibndos conoce

Menctone Tres — 3 = S

Recibe usted tecnologia del IDIAP
T | S \ |0,

De que forma le Tlego a usted esa tecnologia

_____ Através de los medios .. Poractinndad del IDIAP
¢l extensionssta

Recibe el extensionista

Si e No

Por



10

11

12

4

15

16

La ayuda del extensiomsta es constante

S No

i ——— i p—

En qué consiste esa ayuda?

Recibe capacitacion para el manejo y control de plagas y enfermedades

Si No

Cémo realiza este control en.la finca

Ha escuchado hablar de sostemityhidad

Si No

Cree usted que es benefictoso para conservar el medio ambiente

Si No

A participado en algan tipo de cursos o servicios onentados a mejorar su condicion

Si ~ No

Mencione el mas reciente

Cree usted que ¢! IDIAP cumple con su cometido

Si No

Como considera usted que debe trabajar el IDIAP



Plan Estratagies)
poraty
( Comunicacidn
\Omu\luchml
U8 IDIAE.

INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA
RESULTADO DE LAS ENCUESTAS

IV PRODUCTORES:

Que tpo de Productor es usted?
36.0% | a5 Hectareas
21.3% 5 a 10 Hectareas
37.3% 10 Hectdreas en adelante

Qué Rubro siembra usted?

2.22 % Pastos Mejorados
8.89 % Arroz
9:33 % Mauz
3.56 % Cebolla
1.33 % Zanahoria
2.6I7 % Café
1.33 % Hortalizas
2.67 % Papa
1.78 % Repollo
J.11 % Poroto
3.11 % rlitano

1 33 % Lechuga

5 33 % Tomate

INVESTIGACION PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL FUTURC®
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.78 %
0.44 %
0.89 %
2.67 %
.78 %
1.78 %
1.33 %
0.44 %
1.33 %
0.89 %
1.33 %
| %6

1.78 %

W LG VA WL MR

Pimenton

Cacao
Coco
Sorgo
Frijoles
Sandia
Pecuano
Zapallo
Meldn
Pepino
Name
Otoe

Yuca

33.33 % No Contestd

Conoce algunos de los Hibridos o variedades gue ha tiberade ¢l [DIAP.

64.1 %

35.¢ %

Conoce algunos hibridos o variedades que ha liberado el IDIAP?

0.89 %
0 44 %
0.44 %
6.22 %

Sl

NO

Pasto Taiwan
Humidicola
Swazilandensis

Maiz

BRVESTRSACION PARA EL PRESENIE CON MIRAS AL FUTURO®

Plsn Estratigico
pare ke
Comunicacién
Orgenlzechonet

del 10IAR2



PO L INVESTHGACTON NGIZUPL CUARIA DE PANAMA

0.44 % Granex 429

0.44 %
0.89 %
0.44 %
0.44 %
0.89 %
0.82 %
2.22 %
0.44 %
0.44 %
0.44 %
0.44 %
0.44 %
0.89 %
3.11 %
0.89 %
0.89 %
0.44 %
3.1 %
0.44 %
0.44 %

267 %

Granex 33
Rio Bravo
Muister Mack
Pegasus
IDIAP 92
Idiafrit
Barriles
Primavera
R-2

C-1
Ranger
Tallip
Guararé
1048
3621
SRT2
Soya
Sorgo
Sunny
Catimore

Oryzica

Plan Eatratigko
parals
Comunicackdn
Organizaclonel

LN

MVESTIGACION PARA EL PRESENIE CON MIRAS AL FUTURO®



0.44 %
0.44 %
4.44 %
0.44 %
I 33 %
0.44 %
2.67 %
1.78 %
0.44 %
0.44 %
0.44 %
0.44 %
0.44 %
0.44 %
0.44 %

Tabilo
Nawayana o Kayena lisa
Pionner
Taxsa
Pimenton
Cebolla
Pepino
Meldn
Tomate
Paymer
Yuca
Anayansi
Surindm' 70
De oro

Zapallo

Recibe usted Tecnologia del IDIAP?

57.30 % SI

37.30 % NO

De qué forma le llego a usted esa tecnologia?

17.03 % a través de fos Medios

48.00 % por actividad del Idiap

9 30 Y% por extensionistas

(&

Causstegio
pars ls
Comunlcecién
Organtzacionst
7

NI

INVESHGACION PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL FUTURC™
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Recibe capacitacion ?

44.00 % SI
140.00 % NO
La ayuda del extensionista es constante ?
36.0% SI
37.3% NO
En qué consiste esa ayuda ?
24.0 % Asistencia Técnica
14.7 % Asesoramiento
1.3 % Siembra de Pasto
1.3 % Andlisis de Suelo
5.3 % Tecnologia
2.7 % Parcelas Demostrativas

50.7 % No reciben ayuda

Recibe capacitacién para el manejo y control de plagas y enfermedades?

48.0 % Sl
41.3 % NO

Como realiza este control en 13 Finca ?

32.00 % Aplicando Fungicidas e Insecticidas cuando se puede.

13.30 % Por cuenta propia

10.70 % Preguntando & Productores Vecinos

y vendedores de Agroquimica.

-_ penla
Comunkackin
Qrpsnizacienal

dal DI

INVESTIGACIKON PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL FUTURC"
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4.00 % Manejo Integrado
5.30 % Preguntando a Ingenieros Agronomos
1.30 % Veternario
2 70 % Asesoramiento del MIDA
1.30 % Extensionista
1.30 % Parcela Demostrativa
Ha escuchado hablar de Sostenibilidad?
56.0 % S
37.3 % NO
Cree usted que es beneficioso para el Medio Ambiente?
82.70 % Sl
6.70 % NO
A participado en algin tipo de curso o servicio orientados a mejorar su condicion ?
42.60 SI
46.70 NO
Cree usted qué el IDIAP cumple con su cometido ?
66.70 % Sl
17.30 % NO
Como considera usted que debe trabajar el IDIAP ?
85.30 % Debe trabajar mas
cerca del Productor con capacitacion.

2.70 % Como lo viene realizando.

i nrusiTgRD
pannls
Comunicackn
Organizacionsl
deliDIA

INVESTIGACION PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL FUTURO®
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Comunicackin
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13.40 % No lo conoce.
Tomando en consideracion el resultados de estas encuestas hemos llegado a algunas
conclusiones:
I Un 95% de los funcionarios conocen [a funcion del IDIAP.
2 La mayoria conoce a simple modo cual es su Misién, no siendo asi si se le pregunta
interpersonalmente.
3 Un 77% de los encuestados conocen algunos productos que ha liberado el IDIAP.
4 EI 59 % de los funcionarios def IDIAP, contestaron que no reciben capacitacion por
parte.e de 13 institucién.
5. La mayoria de los Directores cumplen a cabalidad los objetivos de! IDIAP, y el 50% pocas
veces han querido modificar sus cbjetivos y procedimientos.
6. Consideran los Directores que son puntuales, responsables y que sus subalternos sean igual
que elfos,
7. EL 50% de los Directores consideran que hay una regular comunicacion con el pablico
externo.
8. EI 67% de los Directores no le agrada ei cambio.
9. Un 65.%6 % del publico externo, contesto que no se siente informado, a través de los
medios, de lo que hace en el IDIAP.
10. Para los productores el 64.1 % conoce algunos hibridos o variedades que ha liberado
el IDIAP.
11. El 50% de {os productores contestaron gue no reciben ayuda de los extensionistas.

12. La Mayoria de ios productores notifican que el IDIAP cumple con su cometido.

———

VT AIIGACION PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL FUTURG? UM UERS‘DAD DE PANAMA N

BIBLIOTECA
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INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA
IDIAP
TALLER DE ANALISIS DE COMUNICACION
1995
ENCUESTA AL PUBLICO INTERNO

Sabe usted que es el IDIAP?

Si No

Cuantos afios tiene de estar laborando en el IDIAP

aitos

Sabe usted cual es la mision del IDIAP

_Si No

Usted se siente mformado correctamente de lo que sucede en el IDIAP

Si _No

Conoce algunc de los productores que ha liberado el IDIAP

Si Nao

Tene usted la facibdad de expresarle a su jefe sus puntos de wistas o sugerencias

Si Ne

Recibe capacitacion por parte de la Institucién

St No

Ha participado en algin tipo de curso o servicios onentados a mejorar su condicién

laboral

Si No



9 Esta satisfecho con los procedimiento, planteamientos y decistones de su jefe mmediato

Si No

10 Los cambios sugendos por usted han sido aceptados por su jefe mmediato con
Mucha aceptacion Pocas aceptacion Nmguna
aceptacion
11 Es puntual en su trabajo?

Mucho Poco Nada

12 Se considera usted responsable?

Mucho Poco _ Nada

13" Exige a los demas un grado de puntuahdad parecido al grupo

Mucho Poco Nada

14 Ante una sttuacion critica prefiere usted
Tomar una decisién sélo No tomar accion
Negociacion
15 De que manera maneja usted la irresponsabilidad de subalternos?
__Tomando acciones disciphinanas No toma nminguna accién

Negociaci6n

16 Se comunica usted con sus subalternos por

Notas : Verbalmente ____Reuniones

17 Como ha captado usted las necesidades de los subalternos?

Notas Conversaciones Discustones Informales



18 Siente usted que existe comunicacion hacia los piiblicos externos?




.........

Comunicaciin
Orgentzscional
del IDIAR.

LA ENCUESTA ARROJO LOS SIGUIENTES RESULTADOS
INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA
RESULTADQOS DE ENCUESTAS
1995
I. PUBLICO INTERNO:
Sabe usted qué es el Idiap?
95.0 % §I
3.1 % NO
Cudntos anos uene de estar laborando en el {DIAP?
Menos de | afios 1.00 %
DE 1 ASanos 24.70%
DE & A 15 afios 42.50 l%
DE 16 A 20 afios 24.20 %
MAS DE 20 anos  7.50 %
Sabe usted cudl es 13 Mision del Idiap?
93.2 % SI
6.3 % NO
Usted se siente informado correctamente de 1o que sucede en el IDIAP?
654 % SI
33.5% NO

Conace alguno de los productos qite ha liberado ef IDIAP,

HITETGACKON PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL FUTURC™
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77.0 % Sl
22.5 % NO
Tiene usted la facilidad de expresarle a su jefe sus puntos de
vista 0 sugerencias ?
74.3 % Sl
24 1% NO
Recibe capacitacion por parte de 1a Institucion?
37.2% §I
59.7 % NO
Ha participado en algan tipo de curso o servicios orientados a mejorar su condicién laboral?
51.8 % Si
46.1 % NO
Estd sausfecho con los procedimientos, planteamientos y decisiones de su (efe inmediato.
61.8 % I
35.1 % NO

INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA
RESULTADOS ENCUESTA
1l. PUBLICO EXTERNO:
Conoce usted el IDIAP?
65.6 % Si
32.8% NO

VIS TISACION PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL FUTURD?
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Usted se siente informado de lo que sucede en el IDIAP?
27.9 % SI
65.6 % NO
A través de que Medios de Comunicacion usted ha escuchado sobre el IDIAP?
19.7 % RADIO
2.8 % TV
21.3 % Prensa
26 2 % Otros medios.
Usted ha recibide algun tipo de ayuda de parte del IDIAP?
230 % SI
68.9 % NO
Sus sugerencias 0 puptos de vista son aceptados o tomados en cuenta por el IDIAP?
21.3 % SI
62.3 % NO
Conoce usted los productos que ha liberado el IDIAP?
328% St
52.3 % NO
Cree usted que la imagen del IDIAP es ?
49 % Excelente
29 5 % Buena
37 7 % Regular
9.8 % Mala

WNTATIGACION PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL FUTURG®
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Conoce nuestras instalaciones a nivel nacional y en la capital?

21.3 % SI

754 % NO
Ha realizado algun tipo de trabajo de investigacion, del cual la informacion se I3 ha
suministrado el IDIAP?

29.5% S|

67.2% NO

INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA
RESULTADOS ENCUESTA
lil. DIRECTORES:
Conoce usted los objetivos por el cud! fue creado el IDIAP ?
100 % SI
Considera usted que es0s objetivos se cumplen en su regidn ?
83.3 % SI
16.7 % NO
Cree usted que esos objetivos iniciales, el IDLAP logrard sus propositos ?
100 % S|
Ha considerado usted modificar los objetivos y procedimientos ya establecidos?
16.7% En Muchas Ocasiones
33.3% Algunas Veces

50.0% Pocas Veces

TINVESTIGACION PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL fUTURD"
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De qué manera maneja usted la irresponsabilidad de sus subalternos?

50:0 % Toma acciones disciplinarias
33.3 % Mediante negociacion.
Se comunica usted con sus subaliternos por:
50.0 % Notas
50.0 % Reuniones
Como ha captado usted las necesidades de sus subalternos?
33.3 % Notas
33.3 % Conversaciones informales
33 3 % Discusiones
Siente usted que existe comunicacion hacia los piiblicos externos?
33.3 % Buena comunicacion
50.0 % Regular comunicacion
16.7 % Mala comunicacion.
De que manera el trabajo que usted realiza es notado por sus subalternos?
83.3 % Bueno
16 7 % Regular
Le agrada usted el cambio?
33.3 % Si

66.7 % No
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1 IVESTGACION PARA EL PRESENTE CON MIRAS AL FUTURO"



Resultadoe del cuestionario aplicado a los extensioristas del Ministerio de
Desarrollo Agropecuario de Panam4
1998

1 Qué rubros actualmente promueve?

R//melbn, sandia, tomate y zapallo

2 En su proceso de extension, le mforma a los productores que existen otros rubros mas
rentables que €l actual
90 % Si

!Ooo No

3 Confia plenamente en la tecnologia producida por el IDIAP para aconsejar a los

productores a que s&  reconviertan?

100% Si

4 . A cuéntos eventos de transferencia asiste usted cada afio?

1008% 1as
% Sal0
% 10 o mas

5 ,Cuales son los eventos mas utthzados para desarroliar el proceso de trasferencea en el

DIAP?
Eventos cantidad de
a) Reumones 56 %

b) Semnarios 5%



Andragogia
Manejo de multt media

Medios masivos de comunicacion
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INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA

MACROPASOS PARA LA GESTION ESTRATEGICA DEL CAMBIO INSTITUCIONAL

Con el fin de organtzar el proceso interno de cambio estratégico, a continuacién se plantean
los macropasos que posibilitan una vision anticipada de las actividades mas importantes a
desarrollar durante dicho proceso. Esta macro-estrategia es el producto de la contribucion
hecha por los tres grupos conformados con los participantes del Seminario-talier *Desarrolio
de Estrategias para Formular el Plan Estratégico Institucional®, celebrado en la sede del
IDIAP en Panama, del 20 al 24 de mayo de 1996

W

1.

12

Conformacidn definitiva e instalacion formal de los equipos permanentes de trabajo a
nivel nacional y regional.

Descentralizacion de los conceptos y metodologias del proceso de cambio, para la
formulacion de los Planes Estratégicos Regionales y de |la Sede Central

Revision de los macropasos asociados al Plan de Accidn, para incorporar las
sugerencias y observaciones recibidas y hacer los ajustes necesaros

Recopilacion, organizacidn y analisis de la informacion existente sobre el procesc de
cambio estratégico

Continuacion del procesc de capacitacién en plamficacion estratégica para la
formacién de los capacitadores y consultores internos.

Orgarizacibn y ejecucidn de eventos de conscientizacidn y capacitacion en
olanficacion estratégica a lo interno de las Regiones y la Sede Central

Analisis del contexto externo y organizacional.
Andlisis de brechas
Formulacion y validacidn de misidn, objativos y pollticas

Formulacion de la primera versidén de los Planes Estratégicos Regionales y e!
instrtucional

Organizacién de eventos y acciones para la evaluacion por parte de actores
relevantes del entorno, de la primera version de los Planes Estratégicos Regionales

Formulacion de la pnmera versidn del Plan Estratégico de la Sede Central e
incorporacion de ias sugerencias del entorno para la formulacidn de la segunda
version de los Planes Estratégicos Regionales y el institucional

Macro-eetratogia pars la Gestlon Estratégica del Cambio nstituctonal MSTE06208



13.

14,

T5:

16.

17.

18.

19

Organizacién de eventos y acciones para la revisién por parte de actores relevantes
del entorno, de la primera versién del Plan Estratégico de la Sede Central

Organizacion de eventos y acciones para la concertaciéon y compatibilizacién de la
segunda version de los Planes Estratégicos Regionales y el Institucional e
incorporacion de las sugerencias del entorno para la formulacion de la segunda
version del Plan Estratégico de ia Sede Central.

Organizacidon de eventos y acciones para la avaluacion global externa (con actores
nacionales e internacionales) de los Planes Estratégicos Regionales, el Institucional y
el Plan Estratégico de la Sede Central

Elaboracion de la tercera version (final) de todos los Planes Estratégicos,
incorporando las sugerencias hechas por los evaluadores externos.

Revisidon, ajuste final y aprobacién de todos los Planes Estratégicos por el Grupo de
Coordinacién de la Gestién del Cambio Institucional y el Grupo de Gestidn Politica y
definicién de las fases de implantacidon de los cambios

Disefio del sistema de seguimiento y evaluacion permanente para la implantacion del
Plan Estratégico

Negociacion y articulacion a nivel del entorno interno y externo, para niciar la
implantacion del Plan Estratégico y los cambios conceptuales y estructuraies
requeridos

Macro-astratogha para la Gestion Estretogica del Cambia Institucional MS/5/06/98 2



Plan Estratégico para la Comunicac
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MISION POLITICAS DE ACCION

-Mision y vision de consenso
-Departamento de Comunicacidn y Promocion
-Educacton continuada al recurso humano

DIAGNOSTICO -Desarrollar imagen corporativa
-Liderazgo Parlicipativo

-Estructura de la Organizacion -Desarrollar cultura de servicio

~Cultura Organizacional -~ ESTRATEGIA =

-Tecnologia

Entomo y Desafio UNIDADES OPERACIONALES

-Proceso estratégico de comunicacion organizacional
-L.as Relaciones Publicas como instrumento de la
Comunicacién organizacional

-Dias Especiales
VIS[ON -Imagen Corporativa
DEBER SER -Proyecto Campaiia de medios de comunicacién




PRINCIPALES EFECTOS DE LA INVESTIGACION
AGROPECUARIA POR RUBRO

1976 - 1993

—

PROBLEMA EFECTOS DEL PROBLEMA

TECNOLOGIA GENERADA

#

—

%]

ARROZ (mecanizado)

Reduccién del 35% en los
rendimientos

Falta de buenas
variedades con
resistencia a
enfermedades

Malezas

Fertiizacién

MAiz

Reduccién del 10% en los
rendimientos

Excesiva altu a de las
plantas (acame)

Importacién de semillas por
un montc de 2 millones

Insuficiencia de semi-
llas mejoradas

Inadecuadas poblaciones - No es significativo

de plantas en el campo

Fertiizaci6n * Alto costo de produccidn

Malezas . Reduccign del 20% en los
rendimientos

Insecics Disminucién en rendtmientos

Reduccién ordstuca de los
rendimientos

Achaparraniento

Desarrollo y Evaluacién de variedades de altos rendimientos,
tolerantes a plagas y enfermedades, de buena cahdad molinera
(Anabel, Anayansi, Oryzica, Metica-1, P-1048, P-1587, Cica-8,
CR- 58272, CR-1821, Vanedad 863)

Reproduccién de material genético

Desarrollo de alternativas tecnoldgicas mejoradas que incluyen
recomendaciones de variedades, control guimico de malezas,
fertilizacién, control quimico de insecios

Desarrollo de las variedades Guararé-8128, Across 7128 v la
Méquina

Desarrollo de los Hibridos Nacionales P-8812, P-8814, P-8916
Densidad de siembra

Se ha desarrollado una estratégia donde se integra, vanedad o
hibridos de alta produccién, cambio de labranza convencional
por cero labranza, y fertiizacién segun beneficio econémico
esperado

Control quimico de malezas

Tratamiento de la semiila con productos QuIMIcos

Determinacién de fechas de siembra



PRINCIPALES EFECTOS DE LA INVESTIGACION

AGROPECUARIA POR RUBRO

1976 - 1993

5 S

PROBLEMA

EFECTOS DEL PROBLEMA

TECNOLOGIA GENERADA

e

6

4]

PAPA

Falta de Semilia

Enfermedades (Nemdtodo
darado, Tizén tardio, Polilla
de la papa (nsectojl

Almacenamiento

TOMATE INDUSTRIAL

Marchite. bacteriana

Insecto (enrclador vy el
gusano del fruto)

Fertilizacion

MELON

Insectos (gusano de! fruta y
41do)

Enfermedades en époce
lluviaosa [|Anubia lanaso)

Importacidn de semillas por
B/ 1,500 00, en 1976

Reduccién del 20-25% en
los rendimientas

Reducuibn de castas

En 1976 la industna estuva
a3 punto de desaparecer
Bajcs rendimientos

(220 qq/ha)

Disminucién de los
rendimientos

No se cumgple can las
metas de exportacidn

Evaluacién de vanedades tolerantes al Neméatodo dorado y
Tizén tardio (vanedades Granoia, Amigo y Alpha)
Variedad IDIAP 92, resistente al Tizdn tardio

IDIAP-FRIT, talerante al Thzén tardic y Liriamyza

Contral quimico de enfermedades

Muitiplicacién de semillas

Programa de almacenamiento can luz difusa o brotamento

Desarrolla de variedades lacales resistentes a la Marchitez
bactenana tales ccmo 1-12, Dina, Entero grande y Entero
chico, TSy T8

Fertilizaci6n adecuada

Contrel de Insectos

Por liberarse variedades 4A (tomate de mesa y Agroindustna)
y Pera grande

Contral quimica de insectcs

Control de enfermedades |Anubio lanoso)
Evaluacién de cultivares Heney-Dew {Tam Daw!, Cantaloupe
(Misioan Magnum 45, Hy-Mark!



PRINCIPALES EFECTOS DE LA INVESTIGACION

AGROPECUARIA POR RUBRO
1976 - 1993

N

PROBLEMA

EFECTOS DEL PROBLEMA

TECNOLOGIA GENERADA

“

13

Sistema de Doble Propésito

Deficiente mang)o y
alimentacién de animales en
produccién

Deficiente manejo y
alimentacién de terneros

Deficiente manejo y
alimentacién de animales con
alto potenciai genéuco

Bajos indices productivos en
hatos con alto potencial
genético -

Produccion de Carne

Baja capacidad de carga y
cahdad de los pastos naturales

Baja productividad de las
pasturas naturales

Bajos indices productivos y -
reproductivos

Pobre desarrollo en los terneros vy alta E
mortahdad

Existe alto potencial genético en el hato -
el cual no se explota adecuadamente, =
manteniendo estancados los indices

biolégicos =

Sistemas ineficientes con baja -
rentabiidad

Pobie ganancia de peso y produccién de -
carne por hectdrea

Pobre ofrecimiento en la cantidad v -
calidad de la dieta a base de pastoreo

Paquete tecnolégico con

1 Pasturas mejoradas
Brachiaria decumbens, Digitarna
swazilandensis
2 Banco de Proteina
Pueraria phaseoloides
3 Suplementacién mineral
4 Suplementacion energético-proteico
5 Calendano samitano

Paquete tecnolégico con

1 Pastura mejorada

Digitana swazilandensts
2 Suplementacion mineral
< Calendario samitano

Pasto mejorado Brachiania decumbens
Suplementacién mineral
Suplementacién energética-protéica
Calendarno samitano

Doble ordeiio

Unidad de enfriamiento para aprovechar el orderio de
la tarde
Doble ordefio

Pastura mejorada con alto potencial para la
produccion de carne

Ecotipo de gramineas de alto rendimiento y capacidad
de adaptacién

Asociaciones de gramineas - leguminosa con alto
rendimiento y calidad nutnitiva
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Panama, 1995.



RESUMEN

DE PRODUCTORES CONSULTADOS POR PROYECTO

SEGUN CENTRO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA

q CENTRO DE EMPRESA FIIA LE
| TAVESTIGACION PROYECTD PRODUCTORES Y/0 LOCRLIDLS | L RECNIOM
] AGROPECULF-E ORGANIZACIOMN
)
f
| Occ:dencal Papa Victoriano Rio0s Independiente Coguito £.-0E-52
; Rodrigo Marciag COHOMERC
Luis Cheva COHOMERC
Henry Ledezma CAI
Vicente Bero Coop. San Isidro
Coop.Agricola Industrial de !
Boguete |
_ Coop. San Isidro
f Coop. Horticola y Mercadeo,
R.L.
Grespan-Cebolla
Cultivos Selectivos Papa
Cebolla de tierras Victoriano Rios Independiente Coguito 21-08-95
altas Rodrigo Marciag COHOMERC
Luis Cheva COHOMERC
Henry Ledezma CAT
Vicente Bero Coop. San Isadro
Coop.Agricola Industrial de
Boquete
Coop. San Isidro
Coop. Horticola y Mercadeo,
R.L.
Grespan—-Cebolla
Cultivos Selectivos Papa




KESUMEN DE PRODJCTORES CONSULTADOS POR PROYECTO
SEGUN CENTRO DE INVESTIGACION AGROPECUARIZ

| | 1 {
CENTF( DE EMPRESA |
S\, FSTrGACTON ) AITHOETS PROJUCTORES Y /0 ZOCHRSICLY Rgéed L5
IL AGROPECULFIE ORGENIZACION LE RePNI A
| Occadernteal Arroz ae Secano Santiag0 Esguivel APACH Coquito 27-09-95
| Faustino Abrego Independiente

Ivéan Quintero
Victor Watt
Juan Torres
Ivan Quintero
Rodrago Pereira
Alonso Morales
Rodrigo Arauz
Ismael Chang
Arnulfoc Morales
Roberto Gbémez
Nodier Aparicio
Rafael Fuentes
Angel Morales
Rircardo Morales
Valentin Lezcano

Asentamiento: "Pedro Diaz y
Triunfo Proletario”




SEGUN CENTRO DE

DE FRODUCTOFLES CONSULTADCS POR PRCOYECZTO

INVESTIGACION AGROPECUARIE

Evelina Watcher
Guirllermo de la Torre
Frank Linares

Coop. Productores de Leche
Estrella Azil

Lecherias Unidas

UTH Inc. Nevada

San Vicente
San Vicente
Hornito

Bugaba

COENTRG JE EMPRESA SC-~ JE
INVESTIGACION ERCLELDG FRODUCTORES Y/0 LOCELIDAD = FIV IO
RGRSECL s o ORGANIZACION

Occiadental Plzrano Manuela Morenc Independiente Alanje 0c-16-95
Roger Aguirre
Luis Aratz
Coop. Blanca Flor
Asociacidén Productores de
Platanc
Coop. Julio Pineda
Junta Agrarza Los Limones
Lecne y Carne Samuel Cattén Independiente Coquito 12-10-5%
José Hernandez Volcan
Julio Sucre Volcan
Erick de Puy Volcdn
Santiago Fundora Volcan
Alonso Morales Gariché
Antonio Aratz Alanje
Carlos Calzadilla Alanjye
Ricardo Yaniselle Divaléd




FESUMEN DE FRODUCTORES CONSULTADUS FOR PRO:ECTIC
SEGUN CENTKRO DE TINVESTIGACION ACROPECUAFIA

CENTRO DE EMPRESF FECFE DE
INVESTIGACION PROYECTO PRODUCTORES /0 ' LOCELIDAD -+ REUNION
| AGROPECUARIA ORBEAALEZH D
Cd§u1tc GE-10~$5
Occadental Cr:z y Ceba Félix Caballero ANAGAN = Davaid Aguacara:

César Morales Coop. de Ganadercs Canta Ga..c

Guillermo Alba CRICEPE

Victor Pitty ANAGAN - Davaid

Roberto Beatia
Harmodio Barria

Aristides Beitia Gariche
Benjamin Pineda Oriente
Samuel Cattén

Pablo Berard Volcédn
Manuel Carrera Oriente
Vaterbo Hidrago Davaa

Angel A. S1ttén
Jacob Rucra
Arnulfo Morales
Luls Quintero
Alberto Sittdn
Tomdas A. Sittdn

e e e e — e —— T
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CENTKO DE INVESTIGARCIO

N AGROFPECLERIL

CENTRO DE
INVESTIGACIION
AGROPECUARIE

PROYECTO

PRODUCTORES

EMPRESA
Y /0

ORGANIZACION

LOCALIDAD

FECHA DE
LF PEUNTON

Central

Delfin Atencio
Pedro Martinez
Felipe Madraid
Juan Ravas

Félix A. Nunez
Henry Morales
Arturo Dimas
Luis A. Mendieta
Miguel A. Martinez
David Amado

Luis Flores

Javier E. Soto
Agustin Montoya

Vicente GOmez
Antonio Mariscal

Clemente Charad

Francisco Soto

Presidente - Asociacion de

Citricultores del

Coclé

Area age

Cririgu.cta Gravoe

Mafianitas

Caimito

Toabre

Sofré

!
R AR

(s
I
htal
i

Sistema de
Arroz Bajo
Riego

Camilo Ramos

Asociacidn de Usuarios del
Sistema de Riego

El Cano, Naté

22-09-95




RESUMEN Ub t EUDULUTURLYS LUNDL Ll =ued &ur rrvis~
SEGUN CENTRO DE INVESTICGECION ACGROFECUARFPIA

CENTRO DE PROYECTO | PRODUCTORES ! EMPRESA l LOCRLIDHIL FECHA DE
INVESTIGACION | Y/0 i O,
| AGROPECURRIZ | ORGANIZACIOM l
| L]
4 Cencral Yuca Ercilia Rics Coop Manuel Selivador Riv ae Jesus o =515
Maximo Diaz
| Santiago Espinosa Coop Domingo Basterra Oct SERTGI=TCE

Arnulfo Montilla

I
I
j Abdiel Navarro ,
Santiago Espinosa
I

Leonidas Acosta Asent. Manitos Ocuerios Oocu
Gregorio Cornejo Asoc. Peguenos y Medianos
Productores

Abilio Arjona Asenc. Unidn Campes_na

José M. Arjona |
i Maria de J. Lépez Asent. El1 Potrero
: Eugenio Pinto Asent.Liberacion Campesina

Ulpiano Gonzédlez Independiente

Boris Villarreal
Delfin Ramos

Abdiel Gutierrez Ocu
Eric Gonzalez Banco Desarrollo
José Pérez Agropecuario

Luis Vega
Erasto Cedenc
Luis Marin Ministerio Desarrollo
Ramén Navarro Agropecuario
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' CENTRC DE PROIECTC PRODUCTORES E¥PPES? - LOCRIIDET
F BN EETUEHEON | | ORGM’T/P cron |
AGROPECLAPIE | | AR
! ]
] i |
A i 1
i L | : )
Centred N ame Ercilia Rios | Coop Manuel Salvador Ficv ae Jesus
Maximo Diaz |
i Santiago Espinosa Coop Domingo Basterra Ocu
i Apdiel Navarro
i Arnulfo Mont:rlla
i Santiago Espinosa
Leonidas Acosta Asenr Meénitos Ocuenos oco
Gregorio Cornejc Asoc. Peguernios y Medianos
. Productores |
Abil1o Arjona Asent. Unidn Campesina
José M. Arjona
Maria de J. Lépez Asent. El Potrero
Eugento Pinto Asent.Liberaciédn Campesina
Ulprano Gonzalez Independiente
Boris Villarreal
Delfin Ramos
Abdiel Gutiérrez Ocu
Eric Gonzadlez Bancoc Desarrollo
José Pérez Agropecuario
Lurs Vega
Erasto Cedeno
Luls Marin Ministerio Desarrollo
Ramén Navarro Agropecuario
== B i =alercy, ——— = =

e
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CENTPC DE | EMPRESE
TAVESTIGACION , FROYECTO PRODUCTORES 1/0
PN en O s e S ORGANIZACION

JemLIrE. Q:ze | Erc.l:e Rios

e

Mdximo Diaz

Sentrago Espinosa

Abdiel Navarro
Arnulfo Montilla
Santiago Espinosa
Leonidas Acosta
Gregorio Cornejo

Abilio Arjona
José M. Arjona
Maria de J. Lépez
Eugenio Pinto
Ulpiano Gonzdlez
Boris vVillarreal
Delfin Ramos
Abdiel Gucliérrez
Eric Gonzdlez -
José Pérez

Luis Vega

Erasto Cedefio
Luis Marin

Ramédén Navarro

Coop. Manuel Salvador Ric ae Jesus

Cocp Domingd basterre

ARsent Ma&r_tosg Ocuehncs
Asoc. Peguenos y Medianos
Producrores

Asent. Unaon Campesina

Asent Ei Potrero
Asent Liperacidn Campesina
Indepenalenteé

Banco Desarrollo
Agropecuario

Ministerio Desarrollo
Agropecuario

Ocu

Leche y Carne

Gabriel Conte
Heraldo Carles
Anibal Gramaldo
Jaime Sudre:z
Hermel Guardia
Anulfo Quirds
Eulalio Pinzdn
Ramén Cedefio
Carlos Bonilla
Natividad Urraiola
Casimiro Vasquez
Elias Madrid

Aéuadulce

Veraguas

Cria y Ceba

Virgalio Quirdz

Asen: Las Guabas

Penonome

T
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CENTRG OF

“NVESTIGACION

AGROPECUARIF

PROYECTO

PRODUCTORES

EMPRESP
Y/0
ORGANIZACION

SEIVAEODE
- SELNION

|

— =

triero

Sand:xa

Juan Pablo Martine:z
Julic Barragan
Bennaignc Pérez
Florencio Pérez
Julio Arguto

Erasmo Gonzélez

Ana Tello

Eliecer Vergara
Mirna Vega

Luis De Ledn

i~
3]
5
t

CAPSA
APRRES
Coop. Unibn Agricola

coor

Agromar:ne La Ville

PRUGUNES

i
Nl
(4.3

Zapallo

Feliciano Flores
Gabriel Marciaga
Edilberto Hernédndez
Milagros de Castillo
Rolando Nieto
Carlos Alvarez

Roy Quintero

Germdn Flores
Jeremias Cedeno
Isabel Marciaga
José Mendireta
Maximaino Mendoza
Jeremias Rodriguez

Independientes

Pesé-El
Cirruelo

Gi-10-53

Tomate Industrial
con Riego

Sefarin Nieto
Pacifico Peralta
José Ortega
Adrlia Rios
Adriano Mendieta
Ramiro Barrios
Adan Barahona
Justino Vega
Gregorio Ruiloba
Bolivar Vega
Celerino Rivera
Aguedo Géme
Rogue Alvarado
Celerino Melgar
Pedro Castallo
Tedéfi1lo De Ledn
Elias Garrido

Productores de Tomate

Las Tablas

Agua Buena

-

09-.0-95

12-10-95

— = =




CENTRO PROYECTOS GRUPOS CONSULTADOS PRINCIPALES
DE PROBLENAS
INVESTIGACION | CONSULTADOS | runepgNDIENTES | ORGANIZACIONES INVIES TIGAREES
AGROPECUARIA
ORIENTAL TONATE x x variedades
DE Semilla
MESA Distancia de siembra
ARROZ = x Malezas, gramineas perennes y arroz rojo
DE Hongos
SECANO Chinches del grano
FAVORECIDO 1
R
NAME - x Arreglos espaciales y desarrcllc de siembra
Defaiciencias nutricionales
Insectos
PINA x x Chinche
Malezas
Escama blanca
Pudriciones modulares
LECHE x x Nutricifén en pastos y suplementacidn
Y Manejo de Hato
CARNE Genético




CUERPO DIRECTIVO

Jorge L. Jonas, Ph. D., Edafologfa
Director General

Eugenio Lee Chen, M.S., Riego y Drenaje
Subdirector General

Santander Jararnilio, M.S., Edafologia
Director de Investigacion Agricola

Manuel De Gracia Ph.D., Nutricién Animal
Director de investigacién Pecuaria

Franklin Becerra B., M.S., Economia Agricola
Director de Planificacién

Rolando Sanchez Diez, Lic., Agronomfa
Director de Prueba y Transferencia

José A. Yau, M.S., Prod., de Semilla
Director de SemiHa

Oralia de Valdés, Lic., Economia
Directora de Administracion y
Finanzas

Ladisiao, Guerra, M.S., Extension
Director Regién Occidental

José A. Aguilar, M.S., Proteccién Vegetal
Director Regiéon Central

Marco A. Navarro, M.S., Proteccién de Cultivos
Director Regién Oriental

Francisco lturraide, Lic., ing. Agricola
Director Region Azuero

Jaime Lopez, Lic., Agronomia
Asesor de la Direccién
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SEGUN CENTRO DE INVESTIGACION AGROPECUARIF
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CENTRO DE
INVESTIGACION
AGROPECUARIA

PROYECTO

PRODUCTORES

EMPRESA
Y/o
ORGANIZACIOA

-

| FECSA SE

LOCRIIDHS e PEINTON

Tomete Industrisl
con Pilegc

Estebdn Villarreal
Rogelio Vasguez
Isabel Escobar.
Domitilo Herrera
Ramiroc Dominguez
Maximo Garcia

Eric Jaén

Julic Bernal
Juliro Agurto
Vaiterbo Espino
Fernando Ramos
Eur:ibrades Melgar
Camilo Diaz

Elias Samuel Garrido
Lito Sénchez
Ramiro Cedeido
Edwin Frias
Tecfrlo De Ledn
Nilso Garcia
Alejandro Vargas
Nicomedes Barrios
Didimo Lobo
Horacio Castillero
Jaime Molina
Arnulfo Molina
Carlos Morcillo
Gabriel vVillarreal
Gustavo Saez
Vicente VYillarreal
Amado Rodriguez
Rodrigo Martinez
Francisco Morales
Antonio Molina
Amado Rodriguez
Mario Castzallo
Ricardo Franco
Daniel Aparicio
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j CENTRO DFE EMPRESA FECHE UE
| INVESTIGACION PROI £CTC PRODUCTORES Y/o LOCALIDARD = REJUNION
AGROPECLERIA ORGANIZACICH
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Tomate
cor

JNQUELTri&.

FPregs

Koracio Pére:z
Chentin 0Qlive
Lizandroc Frias
Erosteidy Acosta
Cresencio Mendietea
Eusebio Rodriguez
Jaime Cedeno
Alex1s River
Agusto Rodrigue:z
Carlos Mend.eta
Pacifico Peralta

Productores de Tomate

Nestlé Panami, S. A
Convenioc MIDA-GTZ
MIDA-Direccién Nacional
ARgricola

MIDA-Regién &, Las Tablas

|
l
;
i

Leche y Carne

Euclides Veldsguez
Luis Cardenas
Agustin Solis

José Gonzédlez
Jorge Gonzdlez
Adelaida Gonzalez
Manuel Solis
Rogelioc Marino
Edwin Velasco
Manuel Dominguez

Luis Gonzdlez
Euribiades Castro
Maximino Castroverde
Erasmo Saavedra
Olegarioc Chévez
Francisco De Ago
Amado Quintero

Julio Cedero

ANAGAN - Productores de
Leche R y B

Las Santos

i




CENTRO DE EMPRESA FECA DE
INVESTIGLCION \ PREYEICTO PRODUCTORES Y/O LOCRLITHD _t PEUNION
PGROPECUA? . A ORGANIZACION
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Tomete o2& Mesa

Inocenclic Martinez
Canilc Martinez
Vizente Gomez
Gregori¢c Martinez
Cirilo Nine:z
Liborio Martinez
Damaris Graell
Etanislac Nifez
Virgilio Menchaca
Carmen Rodriguez

Cooperativa Qe
horticulitores

Crn.Ca

Feve— s

il

Mejoramientoc Genéticc y
varieaades Qe &arroz

Bolivar Suarez
Luis A. Ri1go
Fermin Bayo
Didimo Urefia
Robinson Truj:illo
Lorenzo Melgar
Gaspar Riegos

Productores de
Cafiita

Productores de Alto
Bayano
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khrroz de Secanco
Favorecido

Or:el S&nchez
Jované Dominguez
Miguel Vega
Antonio Pére:z
Tomas Gonzdlez
Ubaldino Dominguez

Productores de klto
Bayano

Productores de
Cafita

Torti




SEGUN CENTRO DE INVESTIGACION AGRUPECUARIA

CENTRO DE EMPRESA FECBA DE
INVESTIGACION FROYECTO PRODUCTORES Y/O LOCALIDERD LA REUNION
EGROPECUARRIEK ORGANIZACION
Or=EntEs Mz=z & ChpZc José Palomeque | Asociac1édn de Prod Metetl 3C-15=55

Jorge Castillo ael Darién

Eulalio Nunez
Eugenio Caballero
Maximino Vasgquez
‘Basilio Castillo
Ligia Castillo
Feliciano Atencio
Clemente Veldsquez

A
[+
=
m

José Palomegue Asoclacién de Prod. Meteti 30-%-9%
Jorge Castillo del Darién
Eulalio Nunez
Eugenio Caballero
Maximino Vidsquez
Basilio Castillo
Ligia Castillo
Feliciano Atencio
Clemente Veldsquez

Piha Agustin Diaz Asociacion de Prod. Chorrera €-10-95
Jacinto Diaz de Pina
Cuto Holmes

Dimas Franco

Jogé Peréz
Jacinto Sanchez
Elias Castillo
Félix Boy

Pagcual Caballero
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CENTRC DE
INVESTIGECION
AGROPECURF [ *

PROYECTO

PRODUCTORES

EMPRESA
Y/0
ORGANIZACION

LOCHKLIDAD

vecek DE

LA REUNION

Qr_entea.
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|
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ce Sele™:
Favoreciac

> e A
&=

brrocerg Tic Frtc
Dimas Gonzélez
Francia Ferrabone
Agrop. Suaira
Nicolas Bayo
Antolino Peré:z
Omar Ferrabone
José Becerra
David Cérdoba
Oreste Combe
Emrl10 Gonzélez
Maria E. Rivera
Rodrigo Castillo
Christian Barahona
Rosa Aguirre

Eeoc..ac.on ae
Lrroceros

CrepsG

Leche y Carne

José Rodes
Gerardino Ortega
José N. Gonzdlez
Enrique Cdrdoba
Héctor Rodriguez
Ceferino Espino
Gumercindo Quintero
David Benavides
Armando Rulz

ANAGAN

Chorrera

6-10~-95

Eusibiades Cano
Rodrigo Solis

Ana Oro

Didimo Gonzdlez
Rubén Hernandez
Santos Diaz
Jeremias Pere:
Juventino Jaén
José Luis Diaz
Etelvina Castailio

ANAGAN

Tanara

6-10-%5




CUADRO RESUMEN DE CONSULTAS A PRODUCTORES - 1995
CENTRO 2ROYZCTOS GRUPOS CONSULTADOS DRINCIPALES 1
| pE PROBLEMAS ;
INVESTIGACION CRECHETR G INDEPENDIENTES | ORGANIZACIONES INVESTIGABLES .
AGROPECUARIA ‘
CCCIDENTAL CESQLLA D& Enfermedades, Insectos y Nematcodos
TIERRAS ALTAS x X Mejoramiento Genécico
Manejo de Suelos y Fertilizantes
Variedades tolerantes a enfermedades
Papa x x y plagas
Fertilizacidn
Estudios de Comercializacicn
ARROZ DE Yariedades
{ SECANO FAVORECIDO x X Rhirzoctonia
| Fertilizacion
Abono Foliar
POROTO CON LABRANZA Herbicidas
DE CONSERVACION s X Mosca Blaanca
Variedades
Mustia hilachosa
Nemdtocdos
OTOE x = Enfermedades en las hojas
Desbalance nutricional
Densidades de siembra
PLATANO x x Sigatoka Negra
Picudo negro
Manejo de agua
Enfermedades (0jo de Gallo, Roya)
CAFE DE ALTURA x = Insectos, Plagas y Nemdtodos
Y ORGANICO Manejo tejido oroductivo
LECHE Alimentacién en la epoca seca
B ¢ £ Pasturas mejoradas y asociaciones
CAWE Suplementacion
San:idad Animal (cccced10s:34-
CRIA Pasturas mejoradas
2 £ < Selecc1idn geneticas
CE3A Suplementacion en la época gecCd




CUADRC RESUMEN DE CONSULTAS A PRODUCTORES - 1995

CENTRO PROYECTOS GRU}OS CONSULTADOS PRINCIPALES
DE PROBLEMAS
INVESTIGACION | CONSULTADOS | 1ypepENDIENTES | ORGANIZACIONES ENVESITGAOEES
AGROPECUARIA
CENTRAL NARANJA - x Porforados del fruto y barrenadores de tallo

Caida de frutos por antracnosis
Précticas de poda
Manejo y Control de malezas

ARROZ X o= Niveles y épocas de fertilizacién

BAJO Naturaleza de los suelos

RIEGO

YOCA+ x x Manejo y control del chinche subterrédneo de la

NAME+ viruela de la yuca

OTOE Manejo y control de arrieras
Précticas de conservacién de suselo
variedades
Virosis

CRIA X x Enfermedades carenciales

Y Parto
CEBA Alimentacién en seca
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CENTRO "~ PROYECTOS GROPOS CONSULTADOS PRINCIPALES
DE PROBLENAS
INVESTIGACION | CONSULTADOS | 1nhepENDIENTES | ORGANIZACIONES THVENTIGANLES
AGROPECUARIA
|
AZUERO MAIZ - X ~ Asovcio y relevo: Rotacidén con Legquminosas h
MECANIZADO - Hidrégeno y sustitucidén de Ia urea pcor fuentes
org&nicas
- Control de Scrguillo: Residuo de Plaguicidas
| ZAPALLO - x ~ Lineas promiscrias
- Cultivares de exportacidn =
- Poda
TOMATE - x ~ Diferentes poblaciones
INDUSTRIAL - Reguladores de crecimiento
CON RIEGO - Egtudie de tecnologia
MELON x x - Fertilizacidn vs peblacicnes
~ Abonos fisicos vs abonos guimices
- Herbzicidas
SANDIA x - - Virosisa
- Enfermedades
- Nemdtodos
LECHE x x - Establecimiento de pastc
- Pasturas degradadas
CARNE - Ecotipos de Brachiarias en
pastorec,etc.
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VT STRSACION PARA EL PRESENIE CON MIRAS AL FUTURO"

TECNOLOGIAS LIBERADAS POR IDIAP T
CULTIVOS VARIEDADES E HIBRIDOS
Arroz Anayansi, Anabel, S-863, Llano 5, Anayansi N2, T4-70.
Maiz Across 7728, Guarare 8128, Alanje-1, Caisan mejorado y 13
Maiquina; los Hibridos P-8812,
P-8916, P-8814,
Papa IDIAP’92 e IDIAFRIT.
Poroto Bartiles, Primmavera, Renacimiento, IDIAP R-2 e IDIAP C-1.
Tomate Taiwan x 1-12, DINA RPs, IDIAP T-5, IDIAP T-6 e IDIAP T-7,
por liberarse: 4A y Pera Grande.
Pimenton Monagre, Cholo, Jubilo y L-149 (Proximo a liberarse). .
Zapallo | Rico, Paca y el Hibrido Papa.
Yuca Brasileiia, Dayana
Pasto Andropogon gayanus, Gualaca




BOLETIN INFORMATIVO

Organo de Informacion del Instituto de Investigacion Agropecuaria de Panama

N°2 Mayo/Junio 1906 " Invectiggei6n parg ef preconta con mirge gl futuro " Afio 1

"Es 1mportante coordinar

Proceso de Cambio acciones para la promocién de

una conciencia de cambio,

transformar las estructuras
internas y mejorar la cahdad de
EN El sus servicios”, fue el consenso

que se produjo al finahzar el
. Seminario-Taller donde se

i AT definieron las estrategias

-

== A

agropecuanas que llevara a cabo
la institucién

Los instructores del Servicio
Internacional para la Investiga-
¢16n Agricola Nacional (ISNAR),
con sede en Holanda, Dr José De
Souza Silvay la Dra Ana Maria
Ruiz, plantearon que la
capacitacion técmca que brinda el
ISNAR es una muciativa que ha
contribuido al fortalecumento de
la admmnistracion de la mvestiga-
cién agropecuaria en Aménca
Latina y el Canbe

Inauguracion del Seminario Taller "Formulacién
de Estrategias para el Cambio Institucional” La estrecha colaboracidon
existente entre el IDIAP y el

——— ISNAR, ha creado un marco
adecuado para amphar los
beneficios que ayuden al

yF
En esta Edicion GEQI fortalecimiento de la generacién
- ':’:‘,f g

i o—

y transferencia de agrotecnologias
en Panama, lo cual demuestra que

La iniciativa de cambio institucional B~ Pég. 4




Nuevo Subdirector del IDIAP

Ellic Didio Carnzo tomd posesién como nuevo Subdirector del IDIAP, en un acto
protocolar realizado en el despacho del Ministro de Desarrolio Agropecuario (MIDA),
Ing Carlos Souza-Lennox

La ceremonia sirvié de marco para reafirmar los esfurzos dingidos a la formulacién
de estrategias que favorezcan la rapida modernizacién del sector agropecuario,
con énfasis en la segundad alimentana y en la basqueda de altas niveles de
sompettividad y sostenibihdad

Del Marco Conceptual
para ¢l Cambio +

1L Cambio_Institucignal: "Promocién de alteraciones o
transformaciones en mayor o menor grado e¢n

-la estructura y procesos internos,

<fos productos y servicios,
para responder a cambios en el entorno que representan nUEvos
problemas, demandas y desafios "

2 Gestitn del Cambio Institucional: " -Crear y compartir una vision,
-Crear v mantener condiciones para desarrollar, umplantar y
perfeccionar el proceso de cambio; -Tomar decisiones politicas y
estratégicas bajo un enfoque deternumado, -Mantener el proceso en
sintonia con la filosofia, propdsitos y principros de la muciativa de
cambio, -Comprender y apoyar la institucionalizacion de los cambios
propuestos”

3 Gestion Politica del Cambiv: "Mecamsino permanente de toma
de decisiones politicas y estratégicas para umpulsar el proceso de
cambio, seleccionar estrategias alternativas para superar problemas
criticos e introducir ajustes relevantes en el mismo."

* ISNAR, Gestidn Estratégiua def{ Cambio Instincionalizacibn de un Sistema Intsprado de PSYE Modulo 7

Principios Orientadores
del cambio institucional

Participacién: Compartir objetivos comunes y
comprometerse con ¢l logro de los mismos, es-
forzéndose de manera personal para lograrlos

Implica Lograr que la mayor cantidad de
funcionanos, chentes y usuanos del IDIAP, aporten
ideas para formular el plan estratégico, trabajando
en equipo y respetando los acuerdos

Descentralizacién: Compartir las responsa-
bilidades, la toma de decisiones, las oportunidades
de capacitacién para valorar y potenciar las
diferentes wnstancias y niveles operativos de la
mstitucidon

Desconcentracién _ Utlizar de manera 6ptima

los recurses y talentos humanos, en base a
prioridades institucionsles, para atender la
demanda agrotecnoldgica de los productores
agropecuarnos

Complementariedad: Unir esfuerzos,
capacidades y fortalezas internas con otras
instituciones y orgamzaciones nacibnales e
internacionales para aleanzar los objetivos
wnstitucionales

Nepgotiacion: Proceso de construcion del
CONSENS0 CON ACTOreS Internds y eXtotnos para lograr
loa objstivos estratégicos

Implica Estar dispuesto a ceder v propaciar
soluciones compartidas para cumplir los
objeiivos

Yiudorizacidn del talento humann: Reconocet,
incentivar, promover, motivar, potenciar y destacal
las capacidades, habihidades destrezas de los
funcionunos del IDIAP

Comunicacién: Mantener informado todos los
myveles de la nstitucion y promover una
transparente, fluida y honesta comunicacidn |
organizacional

L SSSSRRRRRRRRRRRRRRSSSS S et
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Organo de Informacién del Instituto de Investigacién Agropecuaria de Panama

N® 8 abril / mayo/ jumo 1997 "Investigacion para el presente con miras al futuro™ ARo 2

B/.10,8 millones '
PARA MODERNIZAR LA INVESTIGACION AGROPECUARIA
- R\ ;

B/. 7,4 Para investigacion en IDIAP
B/. 3,4 Apoyo a la investigacion

EI Programa de Modernizacion del Sector
Agropecuanc esta estructurado en cuatro
subprogramas Generacion y Transferencia de
Tecnologia, Sanidad Agropecuana, Informacion de
Mercados y Titulacion de Tierras

Los objetivos del Subprograma de Generacion y
Transferencia de Tecnologia, estan orientados a lograr
una mayor diversificacion de la produccion, mejorar 105
rendimientos, [a cahdad de los rubros finales y disminur
sus costos umtanos, para garantizar la competitividad
internacional, mediante tecnolagias que aseguren ia
sostenibivdad ambentat

EI Coordinador de la Unidad de Apoyo Técnico,
exphco que a su vez, e components de (Genaracion de
Tecnologia, iene dos subcomponentes el de Adecuacion
de la Investigacion del IDIAP por 7 4 miliones de balboas

de |a Direccion Nauwonal de Acuicuitura del MIDA
{DlNAC), y el subcomponente de Recursos de Apoyo a
1a Investigacion por 3,4 rmillones de balboas

La Unmidad de Coordmacion Central de! Programa de
Modernization de Jos Servicios Agropecuanos,integratda pos w stgue on Ja pagma & 11
la Lic Encida de Gonzalez, el Dr Rolando Armuelles, el Dr
Hirisnel Sucre y e consultor del BiD, se reunen con
Directivas del IDIAP i W

. o x
Me]orar la rentabihdad productividad, y la calidad Ii]|| ESl,i] I&dﬂ;l(m
de los rubros, asi como faciitar la adaptacion de los
produclores a un sisterna de mercado mas competitivo,
son los objetives del Programa de Modemizacion del - B/ 10,8 millones para Modermzar la Invesngacion
Sector Agropecuano, el cual se desarrollara por un Agiopetumia
penodo de <inco  afios, mdico el Dr Jorge Aued, ’
Coordinador de la Unidad de Agmg Técnico del Notas del Duectoy
Programa de Modernizacion en el IDIA

E . - Pioyecto de Siembra de Platanc en Altas
ste importante recurso financiero  se destinara Deandades

Eara lograr una mayor €ficiencia en la produccion de
ienes tradicionales y nuevos productos, que presenten - IDIAP 3¢ Integia 4 Equipo de Agroexportadoies
ventajas competitivas, disminuir las perdidas por plagas
y enfermedades, y cumplr con los estandares de los - Tallei paia el Disefio del SIPSyE del IDIAP
paises imponadores Explhicd, agemas, que el programa
pretende facihtar la amphacion de 10s mercados dar Mejoran Gulnvos de Pria para la Exportacion.
mayor sagundad & la propwedad rural, permitird la i Vi .

readecuacion institucional det MIDA y del IDIAP, y . Y,
promovera la activa participacion del sector privado en

BOLETIN INFORMATIVO



PRODUCTORES DE
PAPA DE COSTA RICA
VISITAN IDIAP.

< Veinte productores de Costa
Rica, visitaron el Subcentro de
Investigacion de IDIAP en Cerro
Punta, con el propo6sito, de
intercambiar conocimientos
sobre la produccion del cultivo
~de la papa, con_los
“investigadores del IDIAP. Los
| visitantes recibieron una charla
bre el Manejo Integrado de
agas en Papa, se les explico
0s servicios de diagnostico y
- analisis que se ofrecen a ios
roductores panamefios de
ierras Aftas e hicieron un
recorrido por el Laboratorio de
Nematologia.

Ademas, visitaron experi-
mentns de papa y cebolia gue
gstaban en progreso, segun
informo el DBoclor  Eric
Candanedo {ay, encargado dal
Subcentro de Cerro Punta.

HORTICULTORES Y
FUNCIONARIOS DE
IDIAP SE REUNEN

Personal del IDIAP participo
21 una série de reunionas con
productores de nhortalizas de
Cerro Punta y Boquete, con la
finalidad de producir un
documento consensuado entre
los productores y sus distintas
_asociaciones. Las reuniones
- fueron coordinadas por: &l Vice-
~ Ministro de cartera, Ingeniero
Manuel Miranda, vy se
conformaron cuatro comisiones
de trabajo (Costos, normas de
calidad, zonificacion y encuesta
agrosocioeconomica),
instituciones como el IMA y el
- INRENARE participaron en la
reunion. '
_'al ol -':1 4 ] N -
El documento final fue
~esitregado al Sefior Ministro,
' Ingeniero Carlos A. Sousa
~iLennox. el pasado 11 de junio.
. quien consideré que el mismo
~ sera de gran utilidad para los
productores en el marco de la
modernizacion del sector
agropecuario.

PRESIDENTE DE LA REPUB}_IC}-\ VISITA
LOCAL DEL IDIA? EN OCVY

El Excelentisimo Sefor Presidente de la Republica, Doctor Ernesto Pérez
Balladares, visitd el local de exhibiciones del IDIAP, durante una gira de
trabajo en el Distrito de Ocu, provincia de Herrera. El Director General y el
Sub-Director General del iDIAP, Ingeniero Omar Chavarria y el Licenciado
Didio Carrizo, respectivamente, le explicaron al mandatario aspectos de
la tecnologia generada para el mejoramiento de cultivos con potencial de
exportacion.

REUMEM IMNYESTIGADORES

(\l‘
2L

el

BIOTECNOLOGIA »

ECUARIA

El pasadu 5 de junio en 1as
oficinas dol IDIAP, Nivel Central,
5@ reunieron representantes de
diversos grupos de investigacion
con el objetivo de analizar |a

posibilidad de integrar los
esfuerzos en materia de
investigacion biotecnolégica
ﬁecuaria y redactar un Plan
acional de Investigacion en
Biotecnotogia Pecuaria.

Presentes en la reunion se
enhcontraban representantes de la
Facultad de cientcias
Agropecuarias de la Universidad
de Panama, representada por el
Ingeniero Rubén Guardia, el

Centro de Investigatiéon &n
Criobiologia de la Facultad de
Ciencias Naturales y Exactas de |a

Universidad de Panama por los
Doctores Manuel Lasso, José
Quintero, Ricardo Caitedo, Angel
Santana, la Direccion Nacional de
Sanidad Animal del MIDA por el Dot-
tor Marcos George y por el Instituto
de Investigaciones Agropecuanas de
Panama, el Doctor Manuel de Gracia,
Director Nacional de Investigacion
Pecuaria, Ingeniero Raul De Leon;
M.V, José  Torres, ambos
investigadores y la Ingeniera Carmen
Bieberach, Coordinadora de la
Comision Nacional de Biotecnologia
Agropecuaria.

BOLETIN INFORMATIVO
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Organo de Informacion del Instituto de Investigacion

rropecuaria de Panama

N°® 7 Feb/Marzo1997 "Investigacion para el presente con miras al futuro” Ao 1

PANAMA, SEDE DE LA XLIII REUNION ANUAL ~u g

PROGRAMA COOPERATIVO
CENTROAMERICANO

E
PARA EL MEJORAMIENTO ﬁ
DE CULTIVOS Y ANIMALES B

(PCCMCA)

Ei comité Organizador del PCCMCA hizo un
esfuerzo conjunto para lograr que el evento
cumpliera con los obfetivos propueslos.
jFelicidades! El trabajo en equipo maximiza

En esta edicion:
- Notas del Director

- Preparativos del PCCMCA
- Homenaje pdstumao al Ingeniero

Santander Jaramillo
- Cooperativo Técnica Internacional

i 4

—p




\

¥

Seminario de Actualizacion

La Direcciéon Nacional de Prueba y Transferencia de
Tecnologia del IDIAP, did inicié con{untamonto con las
Direccion Agricola y Pecuaria a los Seminarios de
actualizacion de especialistas del MIDA, bajo el enfoque
de Manejo Integral de Cultivoy una metodologia teérico
practica. En la foto momentos en que el grupo ralizaba
una gira por las parcelas del cuitivo de tomate industrial

en |as instalaciones del Centro de Investigacion de
Azuero.

Seminario-Taller del BID

E! Banco Iinteramericanc de Desurrollo, realizé un
Seminario-Taller sobhre apertura comercial, politica
interna y competitividad agropecuaria, el cual fue
inaugurado por el Ministro de Desarrollo Agropecuario,
Ingeniero Carlos A. Sousa Lennox. En el mismo
participaron productores y funcionarios del sector publico
agropecuario.

Convivio
IDIAP'97

12
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HOONIDULIIRAS

IAMORANO, (ATIE Y RED(A

Otorgan el Presente

Por su participacion en el Seminario Internacional
“El Papel de los Medios de Comunicacién hacia
el Pequeno Agricultor”, realizado en Zamorano,

Honduras, del 8 al 10 de diciembre de 1997.




SEMINARIO INTERNACIONAL

EL PAPEL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION HACIA EL PEQUENO AGRICULTOR EN
LATINOAMERICA

8 AL 10 DE DICIEMBRE DE 1997
ZAMORANQO, HONDURAS

PROGRAMA
Domango 7 de diciembre
7 00-6 00 Llegada de los participantes

Lunes 8 de diciembre

AM

730 Inscnipeidn
830 Inauguraciéon
900 Conferencia

Ciencia y tecnologia agrepecuaria para el pequeiio agricultor. Presente y Futuro. El Caso de
Honduras.

Conferencistas Ing Alfonso Vasquez e Ing Orlt Garcia (Direccion de Ciencia v Tecnologia (DICTA)
/Secretaria de Agricultura de Honduras)

10 00 Preguntas y respuestas
10 30 Receso
11 00 Presentaciones por paises

El papel actual de la radio, la television y Ia prensa escrita hacia el pequeiio agricultor en la region
latinoamericana ;Cémo estamos ahora al wumbral del afio 2000?

11 00 Menico

Il 15 Guatemala
1130 Belice
1145 El Salvador
12 060 Almuerzo
PM

130 Honduras



145 Costa Raca

200 Panama

215 Venezuela

230 Panel de discusion
300 Receso

330 Trabajo de grupos

Consolidacién de un documento de diagndstico sobre el papel de los medios de comunicaciéon hacia

el pequeito agriculitor en la region

500 Coctel de bicnvenida

630 Cena

Martes 9 de diciembre

AM

730 Conferencia

Comunicacién para el desarrollo rural en Latinoamérica. Los nuevos desafios.
Conferencista Federico Salzmann, especialista en comunmicacion rural, Chile
830 Preguntas y respuestas

900 Conferencia

Las politicas de comunicacién en apoyo al desarrollo.

Conferencista Lucia Lemos/ Jefa de Formacion Profesional del Centro Intcrnacional de Estudios

Supenores de Comunicacion (CIESPAL) Quuto, Ecuador

10 00 Preguntas y respuestas

10 30 Gira por el campus de Zamorano
12 00 Almuerzo

PM

130 Conferencia

Importancia de la ensefianza de la comunicacion agricola/rura) en América Latina,

Conferencista Milton AMufioz, especialista en Comuntcacion Agricola’ Programa de Politicas Agricolas

de Honduras (PRODEPAH)

230 Preguntas y respuestas



100 Receso
330 Conferencia

Rol de 1a comunicacién agricola en a educacién superior en los Estados Unidos
Conferencista Donald Poucher/ Director de Comunicacion’ Universidad de la Florida, US4

430 Preguntas y respuestas
600 Cena

Miércoles 10 de diciembre

AM

730 Trabajo de grupos

Definicién de un perfil de comunicador/periodista agricola para América Latina

900 Plenania
930 Receso
10 00 Trabajo de grupos

e Qué nos hace faltapara democratizar el conocinuento y poner la ciencia y 1a tecnologia agricola al
alcance popular?

» Estrategias y lineais de acci6n a mivet de pais y de 12 region

e  Perfil de un proyecto regional de comunicacion

12 00 Almuerzo
130 Continvacion trabajo de gropos
330 Plenania

Presentacion de los resultados de los grupos de trabajo
530 Clausura
6 30 Barbacoa

Jueves 11 de diciembre Retorno de 108 paricipantss a sus paises



CUADRO DE FOTOS

DESCRIPCION

Presentacién de la Propuesta del Investigacién de la
Maestria Comunicacién para €l Desarrollo al Instituto de
Investigacidn Agropecuana por parte de la participante
Prudencia Raquel de Delgado.

Estudiantes de la Maestria en Comunicacién para el
Desarrollo partictpando en la presentacion de la
propuesta, con la asistencia del Director del IDIAP Jorge
Jonas y altos funcionarios.

El profesor Marcos Calderén expone las bondades de la
mvestigacion propuesta y el apoyo necesario que debe
darse para su feliz culminacién

El Profesor Harry Iglesias, Director de la Maestria de
Comunicacién para el Desarrollo, presenta la propuesta
de investigacion, como enlace entre la Universidad de
Panama y el Instituto de Investigacion Agropecuaria.

Los investigadores y el Director de Transferencia de
Tecnologia participa de la propuesta

El proceso de cambio institucional que incluye como
primer paso, en el proceso de sensibilizacion a lo nterno
de la institucion, por lo cual se hacen reuniones en
Chiriqui y en todas las regiones del IDIAP En las fotos
vemos al director como a sus funcionarios.

El Mimstro de Desarrollo Agropecuario, el Dr Omar
Cavaria recibe informacion del proceso de cambio
mstitucional en 1997

En otro momento el proceso de cambio institucional
plantea la necesidad de utilizar la comunicaciéon como un
instrumento para el cambio de desarrollo de los paises a
través del proceso de comunicacion alternativa.

El experto internacional José de Sousa Silva, generador
del cambio institucional en Brazil, dialogando con el
grupo de gestion estratégica para el cambio

internacional

El IDIAP inic16 el proceso de cambio instituctonal, con
una serie de acciones que sefialamos a continuacion
Seminano Taller “Un Enfoque para la Modernizacion

del Sector Agropecuario”, Santiago de Veraguas,
noviembre de 1994

Conversaciones formales con el ISNAR e inclusion del
IDIAP como parte del proyecto ISNAR para Amérnca
Latina y el Carnibe, en el cual Panama fue escogido como
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Caso Piloto del proyecto ISNAR para América Latina y
el Caribe, en el cual Panama fue escogido como Caso
Piloto del Proyecto PsyE noviembre 1995, negociacion
del Convenio de Cooperacién IDIAP, y la conformacion
del Grupo Estratégico para el cambio Institucional
(GECI)

Participacion de funcionarios del IDIAP en taller de
evaluacion del CATIE, participacion del ISNAR en
propuesta del Proyecto de Modermzacion del Sector
Agropecuarto

“Plan de Accion para la Formulacion del Plan
Estratégico del IDIAP”, en el que hacen un
planteamiento de la justificacion del proceso de cambio
como una necesidad de lograr la sostemibilidad
institucional .

Al formar parte del GECl,' pudimos impulsar la
comunicacién para mantener informados a todos los
niveles de la institucion y promover una transparente,
fluida y honesta comunicacion organizacional. El plan de
acci6n, también proponia actividades para el avance del
proceso de cambio

Se presenté ante el Doctor Jorge Jhonas, Director
General en ese entonces, a un grupo representativo de
directivos transferencistas y el Doctor Harry Iglesias,
profesor de Maestria de Comunicacion  para el
Desarrollo, orientador de esta investigacion, un
documento borrador que contenia el Dhagndstico para la
planificacién estratégica de la comunmicacién, el cual ha
servido de base para algunas acciones de comunicacion a
lo interno del IDIAP

En el medio Televisivo, se pauto espacio en ¢l segmento,
“Hablando ¢n Buen Panamefio”, del programa de
variedades folkloncas, “Hecho en Panama™ Estas y otras
acciones s¢ convirtieron en las acciones de capacitacion,
promocion hacia los productores a través de los medios
de comunicacion

190

191

191

192


















Foto # 13 Se presentd ante el Doctor Jorge Jhonas, Director General en ese entonces, a un
grupo representativo de directivos transferencistas y el Doctor Harry Iglesias, profesor de
Maestria de Comunicacién para el Desarrollo, orientador de esta nvestigacién, un
documento borrador que contenia el Dhagnéstico para la planificacion estratégica de la
comumcacion, el cual ha servido de base para algunas acciones de comunicacion a lo
interno del IDIAP.

Foto # 14 En ¢l medio Televisivo, se pautd espacto en el segmento, “Hablando en Buen
Panamefio”, del programa de vanedades folkloncas, “Hecho en Panama” FEstas y otras
acciones se convirtieron en las acciones de capacitacion, promocién hacia los productores
a través de los medios de comunicacion
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UNIVERSIDAD DE PANAMA
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Programa de Maestria en Comunicacion Organizacional para el Desarrollo de la Facultad
de Comunicacion Social.

1.

Titulo del proyecto:
Acciones de Comunicacién Organizacional para el Desarrollo del Plan de
Transferencia de Tecnologia del Instituto de Investigacion Agropecuaria de Panama.

Cédigo: CD 660
Horarios: 6478
Profesor: 7399
Nombre del Estudiante: Prudencia Raquel de Delgado
Cédula: 8-119-708
Teléfonos: 232-8775
Celular: 677-4321

Especialidad: Maestria en Comunicacién para el Desarrollo.
Duracion Seis Meses

Fecha de Inicio: Septiembre 1998
Unidad Ejecutora del Proyecto de Maestria: Facultad de Comunicacion Social.
Resumen Breve:

El Instituto de Investigacion Agropecuaria desde su creacion tiene como propésito

generar, adaptar, validar y transferir tecnologia, con el fin de contribuir a mejorar los

niveles productivos en los diversos rubros agricolas y pecuarios. El intercambio de

informacién agrotecnologica se produce a través de la Direccion Nacional de Pruebas y

Transferencia de Tecnologia la cual organiza procesos de capacitacion hacia los

extensionistas del Ministerio de Desarrollo Agropecuario.

Sin embargo, en mds de veinte afios estas dos instituciones del sector agropecuario

no han podido hacer sustanciales modificaciones en los sectores productivos agricolas de

Panama. Pues, a pesar de generar y difundir nuevas tecnologias agricolas y pecuarias,

éstas, no son puestas en practica por los productores, manteniéndose un significativo atraso



en el desarrollo de este sector. Por lo cual consideramos que estos actos de transferencia
adolecen de algunos factores que al no ser tomados en cuenta han contribuido a los fracasos

en materia de transferencia de tecnologia.

El trabajo de investigacion para aspirar al grado de maestria, que hemos
denominado “Acciones de Comunicacion Organizacional para el desarrollo del plan de
transferencia de tecnologia del Instituto de Investigacion Agropecuaria de Panama”,
pretende correlacionar la comunicacion, la informacién y la capacitacion, variables que
hemos planteado en la hipétesis de la investigacion, con el proposito de demostrar que los
fracasos en materia de transferencia de tecnologia, por parte del IDIAP, se deben a la no

integracion de estos factores en sus planes de capacitacion.

Por lo tanto, el tema central de la investigacién es demostrar que las acciones de
capacitacion, informacion y comunicacién no pueden ir aisladas en el proceso de
transferencia, y que por el contrario, se deben planificar en forma conjunta para que aporten
a la solucion del problema dc reeducacion tecnologica, en forma eficiente por parte del
Instituto de Investigacién Agropecuaria de Panami hacia los extensionistas del Ministerio
de Desarrollo Agropecunario, gue por mandato legal les debe transferir la tecnologia

generadas por sus mvestigadores.

Ademas, al analizar ¢l Plan de Transferencia para los proximos cinco afios, pudimos
constatar que este plan no incluye el componente de comunicacion, informacién como una
sola estructura. Nuestra propuesta considera que el fracaso de la transferencia eficiente se

debe a no atender estos componente cn forma integrada.

Otro tema que abordamos es lo referente a los aspectos relacionados a las
necesidades actuales del productor, que no han sido tomados en cuenta por el Plan de
Acciones de Transferencia, donde sblo priva las necesidades de los extensionistas en
materia de conocimiento técnicos y no incorpora factores relacionados con las demandas o
necesidades de los productores, en lo relativo a mercados, financiamiento, costumbres

agricolas tradicionales, conocimientos indigenas y campesino, quc han sido practicado por



siglos, pero que este momento no son lo suficientemente eficaces para afrontar el reto de la
globalizacion de los mercados, donde los productores agricolas de otros paises mas
competitivos y con agriculturas mas desarrolladas, desplazarian los productos de los
agricultores nacionales, por ser mas costosos que los importados lo cual afincaria el

aumento de la pobreza y el sub-desarrollo en nuestro pais.

8. Descripcion del Proyecto:
A. Introduccién.
Productos de los nuevos desafios que enfrenta el sector agropecuario panamefio,
debido a las politicas de mercados globalizados, se hace necesario promover la eficiencia
de la produccion nacional, modemizando los entes responsables de la politicas

agropecuarias.

Es por ello, que se inicia un proceso de modernizacion del sector, donde se
responsabiliza al Instituto de Investigacion Agropecuario de Panama a generar y transferir
agrotecnologias, solidas, factibles, seguras y deseables por los productores. Debido a la
necesidad de hacer mas competitivo el sector agropecuario, el IDIAP, inicia un proceso
para desarrollar acciones que den respuestas a las nuevas exigencias de los mercados y por
ende de los productores. Sin embargo, es necesario iniciar que este instituto ha producido
cientos de tecnologias, en sus veintitn afios de existencia. No obstante, buena parte de la
tecnologia generada no es puesta en practica por los productores, lo que ha provocado un

atraso en el sector agricola del pais.

Para aportar a solucionar este problema, el IDIAP, inicia acciones concretas, como
son la creacién y fortalecimiento de la Direccidn Nacional de Prueba y Transferencia de
Tecnologia, planificar la investigaciéon a mediado plazo, en base a proyectos, € iniciar un
proceso de cambio institucional, bajo el enfoque de la planificacion estratégica, que le

permite organizar en el largo plazo, los problemas investigables del sector.

La Direccion de Pruebas y transferencias de tecnologia, centra sus esfuerzos en

transferir el conocimiento generado, adaptado y validado a los extensionistas del Ministerio



de Desarrollo Agropecuario de Panama, para que éstos sean los que difundan entre los
productores las nuevas agrotecnologias.

Sin embargo, el proceso de transferencia, en el primer afio de su inicio, no aparece
tener el impacto entre los extensionistas, quienes consideran que no pueden incorporar y
extender en forma rapida la informacion recibida. Por otra parte, los productores no estan
demandado las nuevas tecnologias, por su desconocimiento en el manejo y los posibles
riesgos que podrian sufrir, de no tener éxito, al incorporar nuevos rubros o formas de

manejo del sistema productivo.

Planteamiento del Problema.

La transferencia de la informacién generada por el investigador al extensionista del
MIDA, presenta limitaciones porque las funciones de generar tecnologias y su extension
estan separadas y delimitadas por normas legales, que le asignan la competencia de generar
al IDIAP y la extension al MIDA. Ademas, no existe un mecanismo que permita agilizar el

flujo de informacion entre ambas organizaciones.

Por otra parte, la extension presenta problemas conceptuales y metodologicos que
reducen su eficiencia, como son los de ensefianza utilizados para adiestrar a los
productores, pues en méas de 20 afios el MIDA no ha logrado tener gran éxito en hacer
eficientes a los pequefios productores de este pais, con el procedimiento establecido.

Otro aspecto que podemos sefialar como problema, es la débil relacion del
Ministerio con las otras instituciones del sector, ya que no cuentan con un sistema
organizado, que les permita planificar en conjunto acciones, o e¢jecutar y evaluar

actividades de extension de manera sistematica.

Los problemas de transferencia y adopcion de tecnologias son mayores por la falta
de relacion estrecha entre los investigadores, los extensionistas y los productores, lo cual ha
promovido la oferta de tecnologias sin tomar en consideracion las reales necesidades de los
productores. Por otra parte, la mayoria de los extensionistas no tienen pleno conocimiento
de las tecnologias que sean probablemente compatibles con los conceptos de productividad,

rentabilidad, equidad y sostenibilidad, para que el productor sea mas competitivo.



Ademas, no estdn lo suficientemente entrenados en la utilizacion de metodologie
educativa y de extension, particularmente en Andragogia, cuya metodologia se utiliza para

capacitar a los adultos.

Objetivos de la Investigacion.

1. Demostrar que la transferencia de tecnologia no es eficiente porque no es
deseada por los productores, ya que no incluye sus reales necesidades.

2. Contribuir al éxito del Plan de Accion de Transferencia de Tecnologia por el
IDIAP para los extensionistas del Ministerio de Desarrollo Agropecuario de
Panama.

3. Aumentar el grado de adopcion de tecnologias o de rubros no tradicionales, por
parte de los productores, incorporando el componente de comunicacion.

4. Incorporar a las acciones de transferencia del IDIAP, elementos de
comunicacion e informacion en forma integrada a los de capacitacion, para

hacer mas eficiente el proyecto.

Preguntas de la Investigacion.

1. ;Porqué no ha sido eficiente todo ¢l proceso de transferencia y extension, en
mas de 20 afios en el sector agropecuario?

2. ¢Por qué ¢l productor sigue cultivando rubros tradicionales, que no les son
rentables, existiendo otros no tradicionales que le son més rentables?

3 ;Por qué el productor nacional es ineficiente, a pesar de existir tecnologias
apropiadas y disponibles?

4. Qué otros factores deben ser incorporados cn los planes de acciones de
transferencia del IDIAP, para hacerlos més eficaces entre los medwados y

pequeiios productores?

Antecedentes de la Investigacidon.
En nuestro pais, el componente de comunicacion cs raramente incluido en las
propuestas de desarrollo. Sin embargo, podemos sefialar que ¢l Plan de Desarrollo del Sur

de Veraguas, por motivos muy especiales, como fue el rechazo dc cste proyecto por los



campesinos de Tonosi, incluy6é varios componentes entre los cuales se encontraban el de

comunicacion. Es por ello, que encontramos muy pocos antecedentes en investigaciones,

con caracteristicas similares, en el campo agropecuario, que nos puedan servir de

antecedentes en esta investigacion.

Sin embargo, en el campo de la salud, conocemos de las propuestas planteadas en el

documento. “ Por una politica de Comunicacion para la Promocion de la Salud en América

Latina” el cual servird de marco orientador de esta investigacion.
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Importancia de la Investigacién.

Proponemos en este trabajo una metodologia orientada al estudio de grupos
similares de productores para aplicar instrumentos metodologicos como el Focus grups,
donde pequeiios grupos son analizados e investigados con la intencion de extrapolar la
expenencia, si es positiva, a grupos mayores de poblacion, en este caso seria a otros
productores.

Enfocaremos nuestro estudio en los pequeflos productores de tomate, en el area de
los Santos, debido a la importancia de los rubros no tradicionales y de exportacién.

También se ha tomado en cuenta que en esta regién los grupos poblacionales son
considerados como similares, por lo cual, se podria hacer estudios comparativos, luego de
establecer acciones de comunicacion, capacitacion e informacion en forma integrada en

unos, y en otros se aplicaria en forma fraccionada.

Consideramos que en esta investigacidn puede aportar a definir metodologia mas

eficientes, para impulsar el desarrollo agropecuario en nuestro pais.

Conveniencia del proyecto.

El Estado panameifio, a partir de los préximos meses, implementara el Plan de
Modemizacion del Sector Agropecuario, a cinco afios, financiado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), por mas de 48 millones de balboas, de los cuales se
destinarian para generar agrotecnologias mas de 7.4 millones. Esta inversiébn es muy
costosa para el Estado panamefio, pero necesario por el atraso tecnologico de los

productores.



Relevancia Social

La globalizacion de los mercados ha modificado sustancialmente los modelos
economicos, las instituciones y las concepciones de desarrollo, por lo cual politicas como el
proteccionismo de rubros no competitivos a través de altos aranceles, no pueden darse

luego de nuestro pais ingrese al mercado de libre comercio.

Por lo tanto, los productores que no son eficientes deberdn tomar la alternativa de
abandonar los campos y dedicarse a otros menesteres mas rentables o utilizar

agrotecnologia que los hagan mas eficientes y competitivos frente al mercado internacional.

Es posible, que una transferencia eficiente logre hacer mas competitivo el sector
productivo agricola de nuestro pais. Por lo cual capacitar, lejos de ser un coste para el
Estado seria una “inversion inteligente”, pues los recursos dedicados a mejorar las
capacidades de los seres humanos se recuperan en forma mas eficiente, por la capacidad de

multiplicacién del recurso.

Implicaciones Pricticas

El plan de transferencia de Tecnologia del IDIAP para proximos cinco afios ya se ha
iniciado y los extensionistas del MIDA ya se ha expresado sus preocupaciones por
considerar el plan poco prictico por su gran volumen de contenidos. Los productores, por
su parte, mantienen sus recelos y no hacen sustanciales cambios en sus sistemas
productivos. Es por ello que proponemos la integracion de factores que apoyen las

acciones de transferencias.

Valor Teorico de Ia Investigacion,

El tipo de investigacion que realizaremos es un estudio correlacional, pucs tiene €]
propdsito de medir el grado de relacion que existe entre las variables de la investigacion:
Comunicacion, Informacion y capacitacion en los programas de transferencia de tecnologia,

entre otras,



Citando a Hernindez Sampieri, podemos agregar que “los estudios correlacionales
miden las dos o mas variables que se pretende ver si estin relacionadas en los mismos
sujetos y después se analiza la correlacion™.

En esta oportunidad correlacionamos la productividad de los grupos de productores
de tomate, con el grado o la intensidad de la capacitacion, la informacién y la comunicacién
recibida. Posteriormente analizariamos si estos productores de tomate, que han sido
sometidos a mayores acciones de capacitacién, informacidon y comunicacién; son méis
productivos que los que no han estado expuestos a este proceso.

El valor de las investigaciones correlacionales radica en su valor explicativo parcial.
En este caso, nos permitird explicar parcialmente por qué los programas de transferencia de
tecnologia no han sido efectivos entre los pequeifios productores de este pais, y porqué los

extensionistas no han tenido éxito en desarrollar el sector agropecuario.

Unidad Metodologica

Pretendemos despejar la hipotesis planteadas y las preguntas de la investigacion de
un disefio experimental del campo, porque es un estudio en una situacidn real; donde se
utilizara a un grupo de productores en su ambiente natural, pero que seran sujetos a un
proceso de capacitacion e informacion y comunicacion, por los experimentadores, mediante

un proceso cuidadoso, para no contaminar a los sujetos de estudio.

B. Hipétesis de Trabajo:

1. Si hay adecuadas acciones de capacitacién, comunicacion e informacion hacia los
beneficiarios, clientes y usuarios de las tecnologias adaptadas, creadas o validadas
por ¢l Instituto de Investigacion Agropecuaria de Panama, se podra promover en
forma rapida y eficiente la adopcion de tecnologias que los hagan mas competitivos.

Variables:

- Capacitacién
- Informacioén

- Comunicacion



2. A mayor intensidad de acciones de capacitacidn, envid de informacidn y técnicas de
comunicacién, aumentard la aceptacién de nuevas agrotecnologias por parte de
extensionistas del sector agropecuario.

Variables:

- Intensidad de ia accién de capacitacién
- Adopcion o aceptacion de agrotecnologias.

3. La eficiencia en la transferencia de tecnologia, por parte del sector gubernamental,
hacia los pequefios y medianos productores se lograra si la transferencia es asociada
a factores relacionados con necesidades inmediatas de los productores, que a la
disponibilidad y posibilidad de ofrecerles tecnologia que los hagan més eficientes.

Variables:

- Transferencia
- Necesidades inmediatas de los productores
- Demanda

4. La Demanda de tecnologia, por parte de los productores, se limita solo a rubros
tradicionales y algunos de exportacion, por falta de informacién, capacitacion y
difusion de las nuevas oportunidades de los mercados.

Variables:

- Rubros tradicionales
- Informacion
= Capacitacidn

- Nuevos Mercados.

C. Cronograma de Actividades

- Octubre: Disefio del Instrumento de Recoleccidén de Datos

- Noviembre 1998: Recoleccion de los datos de la investigacion,
- Diciembre 1998: Compilacion de Resultados

- Enero 1999: Edicion de la Tesis

- Febrero 1999: Sustentacion



9. Financiamiento

Para efectuar esta investigacion se utilizardn recursos econémicos propios, ¢n los
que complete a gastos de transcripcién del documento y tiempo destinado a la
investigacion. El Instituto de Investigacion Agropecuario de Panama aportara algunos

materiales y apoyo en la aplicacion de encuestas.

10. Presupuesto

Aplicacion de enCUESIAS...........ccoeemeirerinienienciereetisiesecsseesenns B/. 150.00
(Tres balboas por entrevista)

Materiales y Equipo:

Computadora Epson 486, impresora, Monitor Super BGA........ B/.2,000 00
TTANSPOITE ..o ceeiieecriecsne it te st e aenee cmrancenes st senesssbesebasnbess 100.00
Materiales de OfiCina...... ..ot e covvivnis creinrsecimreeneancnens oone 200.00
IPrevistos 10%. ...t st 250.00
Edicion Final........c....ooooviininiece e creeenenens sevevsesesnccecsss o 300.00
6 B/.3,000.00
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