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RESUMEN

Desde que se establecieron los centros educativos, se originé la Admirustracién de
Escuelas con Aulas Multigrados, en la provincia de Veraguas, dirigidos por un docente-director
El esfuerzo y dedicacién que ellos invierten en un entorno social de concentraciones humanas
minimas, aisladas, dispersas, de pobreza y extrema pobreza, la responsabilidad de atender hasta 6
grados, nos motvé a estudiar el proceso admunistrativo, pues tnvolucra toma de decisiones
oportunas y certeras para lograr los objetivos planteados y una educacién eficiente, eficaz y de
calidad. Ademas, existia un interés notorio de las autoridades educativas nacionales, con apoyo y
financiamiento de organismos internacionales (UNESCO), de estudiar esta situacién. Para realizar
esta investigacién se utihzdé el método descriptivo-exploratorio, planteando una hipétesis
conceptual, cinco estadfsticas, una variable independiente, una dependiente y diez intervinientes
La poblacién estuvo constituida por 413 escuelas; la muestra, por 100 directores y 112 docentes.
La seleccién fue estructurada a través de un muestreo sistemético y uno estratificado. Dada la
naturaleza de la investigacién, se utilizé el estadistico chi cuadrado, el paquete estadistico EPI-
INFO 6 y un nivel de confianza de 5% con sus respectivos grados de libertad. Segiin el estudio,
los docentes directores no ejecutan las funciones de planeacién ni organizacién, administran
empfiricamente, no les dan participacién a los docentes en la elaboracién de planes y proyectosy
le dedican menos tiempo a las funciones administrativas Se observé que, si influia la realidad
situacional y el tipo de escuela, producto de lo cual son las emigraciones de algunos miembros de
las comunidades donde estaba ubicada la escuela. Ademds, un alto porcentaje de docentes-
directores laboran sin fondos econémicos Finalmente, para superar las situaciones antes
descritas, se concluye con un modelo de administracién para ser aplicado a las Escuelas con
Aulas Multigrados.

ABSTRACT

Since the aducational centers were established, the admunistration of the multigrades schools
became part of the school administration in Veraguas province. The encouragement and
dedication that the teachers invest in the social environment- diverse human groups, isolated and
spread groups, poor people, extreme poor groups and two to six stmultaneous grades—motivated
us to study the admimstrative process since 1t mvolves adequate and appropriate decistons m
order to reach the intended objectives, as well as an efficient and effective high quality education
all over the province and the country. The population was formed by 413 schools, and the sample
was constituted by 100 pnncipals and 112 teachers in service. The selection was structured
through a systematic and stratified method Due to the nature of this study, i1t was necessary to use
a CHI2, the EPI-INFO 6 statishcal package and a level of 5% of reliability. According with the
study, teachers and pnincipals do not carry out neither the planning nor the orgamzation tasks,
they administrate in an empirical way, also, they do not give the teachers the opportunity to make
effective plans and projects and they spend less time to the administrative duties. It was noticed
that the type of school and the environment influenced, due to the emigration of some members
of the communities were the schools were located. Additionally, a high percentage of teachers
work without economical founds. Concluding, to overcome the problematic situation mentioned
before, this work is conclude with a model of administration feasible to be applied in the
Multigrades Schols.



INTRODUCCION

Esta investigacion presenta la administracién de las Escuelas con Aulas
Multigrados en la Provincia de Veraguas, porque es el area geografica con el mayor
numero de estos centros educativos, en los que un maestro tiene bajo su responsabilidad
varios grados.

Es muy notoria la existencia de las Escuelas con Aulas Multigrados,
particularmente las de 2 y 3 docentes, conocidas como bidocentes y tridocentes
respectivamente  Mientras que suele llamérsele Escuela Unigrado al centro educativo

que consta de un sélo docente

El ongen de estos centros educativos se remonta a los inicios de la Repiblica, su
practica educativa es muy especial, pues su adminmstracion la realiza un maestro que
también ejerce la funcidon de docente Cabe sefialar que, en Panam4, existen 2,705
Escuelas con Aulas Multigrados, de ellas, 413 estan ubicadas en la Provincia de
Veraguas.

Ante esta realidad, nos cuestionamos cdmo se puede ayudar al docente para que,

cumpliendo su funcién de docencia, administre cientificamente su escuela

La administracion de las Escuelas con Aulas Multigrados cobra relevancia,
cuando las autonidades educativas nacionales, asi como los organismos internacionales

de apoyo como UNESCO, se interesan en la gestion educativa que realiza el docente



director y, sobre todo, cuando la Ley 34 Orgédnica de Educacion estructura la Educacién
Bésica General hasta el 9°,

La gestién educativa en la Escuela con Aulas Multigrados debe ser, pues, una
accién descentralizada, de concertaciéon y de participacién de todos los actores,
maximizando recursos técnicos y electrénicos en pro de un desarrollo técnico-pedagogico
y técnico-administrativo eficiente y eficaz, que nos estimule y motive a indagar como se
da este proceso de administracion en estas escuelas. El interés por conocer el desarrollo

de esta gestion ha sido el motor para llevar a cabo este estudio de investigacién

El presente trabajo consta de tres grandes capitulos, también de presentacion y
andlists de resultados, conclusiones, recomendaciones, propuestas, bibliografia y
anexos.

En el primer capitulo se encuentra el marco de referencia, donde se analizan los
antecedentes, la importancia y el planteamiento del problema: los objetivos, alcance y

limitaciones del mismo

El segundo contiene los supuestos teoncos o literatura relacionada con los
procesos administrativos y las Escuelas con Aulas Multigrados, que se estudian bajo los
titulos: La Administracion y su importancia en la educacion, la administracion educativa
La Escuela con Aulas Multigrados, y el Director de Escuela con Aulas Multigrados.

El tercero muestra los aspectos metodolégicos: hipétesis, las variables, poblacién

y muestra y los instrumentos utilizados.



La lectura y analisis de cada uno de estos capitulos, asi como del resto del estudio,
puede ser un primer acercamtento al arduo trabajo del educador de la Escuela con Aulas
Multigrados De esta manera, le permite ser conocedor de su experiencia como docente
y admmustrador. Por ello, lo invitamos a que comparta con los autores los resultados
encontrados, los cuales esperamos sirvan de base para estudios mas profundos en

beneficio de la poblacién panameiia.



CAPITULO I

MARCO DE REFERENCIA



1.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA:

El ascenso vertiginoso de las Escuelas con Aulas Multigrados, a nivel nacional, es
ocasionado por multiples y complejos factores, tales como la dispersién de la poblacion
del éarea rural, las condiciones socioeconémicas de las familias, la emigracién de los
pobladores hacia el area urbana, la ausencia de los servicios basicos, l1a carencia de
estimulos hacia la produccién y la desercién de los nifios que se incorporan a los campos
de trabajo para ayudar a sus familias, todo esto ha influido, principalmente en la
poblacién infantil.  Sin embargo, instituciones educativas gubermamentales y no
gubernamentales preocupados por esta situacion, luchan por hacerle frente y brindarle a
estos estudiantes una educacion integral

La UNESCO, conjuntamente con el Ministerio de Educacién (ME), el Centro
Regional Universitario de Veraguas (C.RU.V.) y la Escuela Normal Superior Juan
Deméstenes Arosemena (E.N.S J.D.A.), interesados por el alto indice de Escuelas con
Aulas Multigrados existentes en Panama (2705), desarrollan el proyecto “Cétedra Aula
Multigrados™ y, ademas, promueven la investigacién sobre el tema para fundamentar
cientificamente el trabajo que se realice al respecto  Esta realidad situacional, agregada
al interés demostrado por las instituciones antes mencionadas, crean expectativas,
especialmente porque Veraguas es la provincia con mayor numero de Escuelas con
Aulas Multigrados (413), hecho ante el cual, todos debemos jugar un papel protagénico

Como veragilenses, preocupados por esta situacién y conscientes de que la
Escuela con Aulas Multigrados es un fendmeno complejo, ya que por la influencia de

varios factores: concentraciones humanas, minimas, aisladas y dispersas en un medio



geografico de extrema pobreza tanto econémica como cultural, disminuyen
considerablemente la matricula, situacion que obliga al docente a atender varios grados,
como es el caso especifico de algunas en donde 24 docentes atienden 4 grados, 26
docentes atienden 5 grados y 31 docentes trabajan con los 6 grados, entre otros Ello
implica que, este docente multigrados ejerce, no sélo funciones docentes, smno de
director, admimistrador, supervisor, comunicador, etc., lo cual incide en la capacidad
administrativa para atender las actividades de gestion técnico-docente, e influye
directamente en la calidad del proceso educativo

En cuanto a las funciones de director, el Doctor Femando Villalobos S.!
consultor de UNESCO para la Repiblica de Panam4, en entrevista realizada el dia 9 de
agosto de 1996, a las 3 pm,, en la Provincia de Veraguas;, nos explica que, “el maestro
de hoy no se forma para ejercer funciones de director, sino técnico-docentes, y que las
practicas que realizan en Escuelas con Aulas Multigrados deben efectuarse en 4areas
donde el maestro conviva realmente con los padres de famihas, grupos orgamzados, etc ,
confrontando de esta manera expeniencias de aprendizajes inherentes a la docencia en
este tipo de aulas Sefiala, ademas, que uno de los problemas de los docentes-directores
de estas escuelas es la falta de planificacion de metas, estrategias, planes, etc funcion
ésta que es propia de todo proceso administrativo”

Es necesario tener presente que la admimstracion es un proceso complejo que

mmvolucra toma de decisiones oportunas, veraces y certeras, para alcanzar los objetivos y

! Entrevista al Dr Femando Villalobos $ , Consultor de la UNESCO para la Republica de Panamé,
celebrada el dia 9 de agosto de 1996



metas establecidas con mayor eficiencia y eficacia a menor costo y con los recursos
disponibles del sistema educativo. Recordemos que, en las funciones de todo
administrador se incluyen planeamiento, organizacion, direccion, coordinacion y control,
lo que no es facil de ejercer en este tipo de escuela

Al llevar a cabo este trabajo de investigacion, se han enfrentado algunas
limitaciones, la primera es que después de realizar un estudio minucioso respecto a estas
investigaciones, se pueden afirmar que no existen en Panamd estudios similares sobre la
administracion de las Escuelas con Aulas Multigrados Sin embargo, en el 4mbito
internacional se encuentran estudios al respecto en los hermanos paises de. Costa Rica,
(dedicado exclusivamente a la escuela unidocente), Nicaragua, (denominada escuela

unica) y Colombia (como escuela nueva).

1.2.  IMPORTANCIA Y JUSTIFICACION DEL PROBLEMA:

Referida a la institucién educativa, la admimnstracién  adquiere especial
importancia, ya que implica funciones de onentacion y coordinacién de la planificacién y
programacién conduciendo la ejecucion, control y evaluacién de la utilizaci6n de los
insumos necesarios para el desarrollo de las actividades educativas que satisfagan las

necesidades del educando o estudiante

Con lo expresado anteriormente, cobra mayor relevancia, la gestion educativa de
las Escuelas con Aulas Multigrados, ante el reto que debe afrontar, cuando en la Ley 34

Orgéanica de Educacién, se estructura la Educacién Bésica General hasta el 9°, razon que



Justifica la urgencia de elaborar un estudio cientifico sobre la gestion educativa que
ejecuta el docente multigrados en la Provincia de Veraguas, ya que ello incide
directamente en los resultados educativos que se obtengan y que se concretizan en los
alumnos.

Con este estudio de investigacion, se pretende analizar 1a situacion administrativa
de las Escuelas con Aulas Multigrados, para que, segin los resultados obtenidos, se

elabore una propuesta de gestion educativa para este tipo de escuelas

El docente que administra estas escuelas cumple la doble funcién de administrar y
practicar la docencia paralelamente; en cuanto a la administracién, la realiza
frecuentemente sin la capacitacién, actualizacién requerida y sin los apoyos
indispensables, lo que hace suponer que, influye desfavorablemente, ya que limita la

capacidad de su gestion

Mediante esta investigacion serd posible estudiar cdmo se afecta el proceso
admunistrativo en una Escuela con Aulas Multigrados, cuando el director es un docente
en ejercicio, quien debe ser, también, responsable de la administracion eficiente de su

escuela.

Esperamos demostrar que algunas funciones clasicas del proceso administrativo
no se cumplen y poder, asf, elaborar una propuesta de gestién educativa que mejore el
funcionamiento de dichas escuelas y asegure un producto dptimo promoviendo

aprendizajes de calidad
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1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Esta investigacion titulada: La Administracidn de las Escuelas con Aulas
Multigrados en la Provincia de Veraguas, pretende concretamente identificar como se
realiza el proceso de administracion de estas escuelas. Por esta razon, se profundizaria
en el rol del Director de este tipo de escuela, en la cual el docente tiene que atender dos,
tres, cuatro, cinco y hasta los seis grados de la Escuela A este hecho se une el tema
central que origina la presente investigactdn, y es el trabajo del Administrador de la
Escuela que también ejerce la funcién docente en su propia escuela.

Partimos del supuesto de que la funcién de gestién y administracién de la Escuela
con Aulas Multigrados, es un proceso educativo que esta condicionado por miltiples
variables que impiden o viabilizan la propia gestion. Por otra parte, se considera la
administracion de la Escuela con Aulas Multigrados, de suma importancia, ya que es a
través de ella que se facilita la labor de ensefianza al alumno; la participacién de la
comunidad y la relacidn con otras escuelas e instancias jerarquicas del propio sistema
educativo

Atendiendo a lo anteriormente planteado, se enuncia el problema que origina
estas inquietudes y que son la razdn de ser de este estudio a través de las siguentes
interrogantes: ;Cémo se administra la Escuela con Aulas Multigrados?, ,Cémo realiza
el docente-director la gestién educativa?, ,Le queda tiempo al director para realizar el
proceso administrativo, ejerciendo la funcién docente?, ;Cuenta este director con las

herramientas técnicas adecuadas y las competencias especializadas para reahizar



11

eficazmente su gestién? y ;Cuales son las principales vanables que intervienen en la

administracion de la institucion escolar 2.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

a)

&

b)

Q

Objetivos generales:

Elaborar un diagndstico integral sobre las caracteristicas socioeducativas,
técnico docente, administrativas y psico-sociales de las Escuelas con Aulas
Multigrados en la provincia de Veraguas

Analizar la practica administrativa que ejercen los docentes de Escuelas con
Aulas Multigrados en su rol de director

Presentar una propuesta de gestion administrativa que permita mejorar el
funcionamiento de las Escuelas con Aulas Multigrados y, consecuentemente,

promover mayores aprendizajes en aquellos nifios que acceden a ellas

Objetivos Especificos:
Realizar un diagndstico de la Escuela con Aulas Multigrados, a fin de obtener
una vision clara de la realidad de esta institucion educativa
Anahzar los fundamentos tedricos basicos de la Administracién escolar en
Escuela con Aulas Multigrados.
Explicar las funciones técnico-pedagogicas que ejecuta la Escuela con Aulas
Multigrados.

Analizar el componente psico-social en que se desarrolla la escuela
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© Analizar desde los distintos enfoques de gestion administrativa, la forma de
administrar las Escuelas con Aulas Multigrados de la Provincia de Veraguas.
©® Presentar una propuesta de gestién educativa aplicada a las Escuelas con

Aulas Multigrados

1.5. ALCANCE Y LIMITACIONES:

En este proyecto de investigacion, se pretende estudiar la administracién de las
Escuelas con Aulas Multigrados de 1a Provincia de Veraguas en todas sus dimensiones
(socio-econdmicas, técnico-pedagdgicas, administrativa y psico-sociales) durante el
penodo 1995-1996

Queremos plantear, por anticipado, que una de las limitantes encontradas, ademas
de la carencia de bibliografia, es la situacion en que se encuentran éstas escuelas en su
mayorfa, son escuelas pequefias, con escasos recursos materiales y equipamiento,
carentes de infraestructura fisica adecuada Igualmente, estan ubicadas en comunidades
rurales, dispersas, marginadas, en condiciones de pobreza y extrema pobreza, situacion
¢sta que desencadena una sene de factores que afectan considerablemente a la nstitucion
educativa

Por lo antes expuesto, se cree oportuna la realizacidn de esta investigacién como
aporte a los estudios que se realizan en la Provincia de Veraguas sobre la Educacion
Multigrado, de igual manera, sus resultados pueden extrapolarse a las diferentes

provincias de la region, pues ia situacion es similar en toda la Republica de Panama.
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1.6. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS:

A continuacién presentamos algunos términos basicos que se utilizardn en este

estudio.

Actores educatives: Recurso humano (docentes, alumnos, padres de famiha,
organizaciones comunitarias, etc.) que directa o indirectamente participan o se
involucran en el proceso de Ensefianza — Aprendizaje.

Administraciébn del curricnlum: Es el proceso a través del cual se pone en
marcha el curriculum, controlar su ejecucion y evaluarlo, acciones éstas que
pueden ser consideradas tanto a nivel institucional (macro), como a nivel de aula
(micro). La administracién del curriculum se sistematiza en tres fases o etapas
que son: la investigacion, el desarrollo, las metodologias y las estrategias
Aprendizaje de Calidad: Son aprendizajes que tienden a ser relevantes,
pertinentes, significativos y funcionales, es decir, aprendizajes que permiten
satisfacer necesidades, intereses y expectativas de los sujetos, que expresa la
coherencia que debe lograrse entre objetivos y situaciones de aprendizajes;
aprendizajes, que motivan al sujeto que aprende y le da sentido a lo que aprende
y que tienen aplicabilidad en situaciones concretas

Calidad de la Educacién: Concepto relativo, dindmico y multidimensional en el
que influye el contexto sociocultural y natural, la cultura institucional, el
curriculum, el personal docente, la direccién, los textos y otros recursos de

aprendizajes, en el que se debe promover y articular las tres 4reas, considerar los
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procesos y resultados intermedios y coadyuvantes, en diversos grados, de
aprendizajes y no del producto, y tomar en cuenta los ambitos técnico-
pedagdgicos, administrativos y psico-sociales. En otras palabras, la Calidad de la
Educacion se hard evidente en la medida que se fusionen, que se unifiquen la
calidad, la pertinencia y la equidad educativa

Comunicacién: Las formas de circulacién de la informacién dentro de la
organizacién para el logro de sus objetivos. Es el arte de desarrollar y lograr un
entendimiento entre las personas; es el proceso de intercambiar informacién y
sentimientos entre dos 0 més persona y que el uso adecuado es esencial para
lograr una efectiva relacion.

Comunicacién externa: Se refiere al intercambio de informacién con su entorno
que utiliza la institucién educativa como sistema abierto.

Comunicacién interna: Tipo de comunicacién que practica la organizacién
educativa y que permite a todos sus actores compartir inquietudes, necesidades,
problemas y objetivos del centro, identificarse con ellos y sentirlos como propi0s
Comunidad rural Localidad que cuenta con menos de 1,500 habitantes y que
tiene las siguientes caracteristicas: no existe el servicio de luz eléctrica, no existe
acueducto piblico, carencia de un sistema de alcantarillado y calles
pavimentadas, no cuenta con facilidades para la asistencia a colegios
secundarios, establecimientos comerctales, centros soctales y recreativos y

aceras.
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Curriculum: Conjunto de elementos, sujetos y procesos que interactian de
manera dindmica para el logro de aprendizajes de calidad. Es un proceso
dindmico que permite integrar la cultura sistematizada y cotidiana considerando
las realidades, necesidades, problemas e intereses del sujeto y su entorno socto-
cultural, natural, politico y econémico considerando su relevancia y pertinencia
en el nivel institucional, local, regional y nacional

Desempefio del director Conductas y manifestaciones del comportamiento del
director en el gjercicio de su gestion

Diagnéstico: Conocimiento cientifico y critico que se genera con la participacion
de todos, sobre el contexto soctocultural y natural, la organizacion y
funcionamiento del centro, asi como de alumnas y alumnos, para fundamentar las
decisiones, el plan instituctonal y adecuar el curriculum

Director de Escuela con Aulas Multigrados: Sujeto estratégico para lograr
resultados de calidad en los procesos de ensefianza y de aprendizaje y que
ademas es docente de uno o mas grados

Director. Sujeto estratégico para lograr resultados de calidad en los procesos de
enseflanza y de aprendizaje

Docente' Sujeto que practica la docencia.

Formacién docente: Es el proceso continuo de preparacién de los profesionales
para ejercer la docencia. Incluye el disefio, ejecucién, evaluacion y ajuste
permanente de estrategia de intervencién adecuadas para la ensefianza de saberes

a sujetos especificos en contextos determinados.
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Eficacia: Se refiere al logro de los objetivos y metas propuestos en la institucion
educativa o de los programas en el tiempo estipulado

Eficaz: Activo, que logra el efecto deseado.

Eficiencia: Se asocia al cumplimiento de los planes, proyectos, fines y objetivos
en términos y plazos establecidos. Se vincula a la pertinencia, relevancia,
actualizacién, y utilidad social de los aprendizajes que logran los alumnos por su
paso por el sistema, Se refiere a los costos utilizados en lograr los resultados. Se
hablard de mayor eficiencia cuando en igualdad de resultados cualitativos y
cuantitativos el costo es menor y viceversa Se trata de alcanzar lo 6ptimo en un
minimo de tiempo, recurso y esfuerzo

El aula multigrado: Es una modalidad en la cual un maestro atiende en forma
simultdnea dos o mas grados, apoyandose en técmcas de conduccion directa o
indirecta. Ademas a este maestro se le puede llamar maestro bi-grado, tri-grado,
etc. dependiendo del nimero de grados que atienda

Enfoque sistémico: Es el que provee las herramientas conceptuales y
metodolégicas para el andhisis de las organizaciones Este enfoque aborda la
institucién escolar como un sistema, constituido por un conmjunto de partes y
elementos que son interdependientes y necesitan interactuarse entre si para
funcionar, por ello, entiende la gestidn desde una visi6n de totalidad.

Equidad: Se refiere a 1a dimension de integrahidad del derecho de toda persona a

la educacién y a que ésta sea un bien adsequible y completo para todos
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Escuela bidocente: Institucidén educativa que cuenta en su organizacién con dos
docentes.

Escuela tridocente: Institucidn educativa que cuenta en su organizacién con
tres docentes.

Escuela unigrado: Institucion educativa que tiene un docente para cada grado
Extrema pobreza: Estado paupérrimo en que se encuentran ciertos grupos
sociales que se caracterizan por no estar 1nsertos en al campo laboral o en
sectores no productivos en la actividad econémica producto, con frecuencia, de
bajos niveles educativos, lo que conduce a la ausencia de ingresos monetanos
Gestién de recursos: Gestion que cumple el director(a) que mplica hacer
previsiones de necesidades de personal docente y apoyo administratsvo, conocer y
presentar a las instancias superiores las necesidades matenales, recibir y distribuir
racionalmente el mobiliario, textos y otros matenales de apoyo pedagégico,
negociar con padres y madres de familia el aporte de recursos financieros y la
colaboracién en el mantenimiento de la infraestructura existente. Ademds, velar
por la utilizacién 6ptima de los espacios educativos existentes y propiciar formas
de organizacién que favorezca aprendizajes eficaces.

Innovacién: Adaptacién de un sistema escolar a clertas exigencias impuestas,
bien por la evolucién de la sociedad, o por el proceso de nuestros conocimientos
en materia de desarrollo de la infancia Conductas u objetos que son nuevos
porque son cualitativamente deferentes de formas existentes, han sido ideados

deliberadamente para mejorar algin componente del sistema educativo formal o
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de préacticas educativas no formales que mejoran el nivel educativo de la
poblacion y lleva un tiempo de aplicacién tal que permite medir su efectividad y
Juzgar su poder de estabilidad o permanencia relativa.

Liderazgo: Capacidad de persuasion que posee el director para que los
miembros de una organizacion realicen con entusiasmo sus actividades.

Maestro multigrade: Sujeto que practica la docencia en un aula atendiendo
varios grados simultdneamente.

Pobreza: Estado en que se encuentran ciertos grupos sociales que se caracterizan
por una insercién no estable o en sectores de baja productividad en la actividad
econdmica producto, con frecuencia, de bajos niveles educativos, lo que conduce
a ingresos monetarios sumamente bajos y en ocasiones son reemplazados por
gspecies.

Politica curricular: Son todas aquellas concepciones, definiciones y directrices
que orientan el trabajo curricular en el sistema educativo Sus bases teéricas lo
constituyen los componentes socioldgicos, filosoficos, psicologicos, juridico,
pedagdgico y epistemologico

Politica educativa: Es el conjunto de principios, normas, y especificaciones de
tipo  biopsicologico, socioecondémico, cultural, pedagogico y cientifico
tecnologico que el estado fija para orientar el desarrollo del proceso educativo,
desde la determinacion de sus fines hasta el establecimiento de estrategias que

harén posible el alcance de éstos.
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Politica escolar: Es la demarcacién de la actitud del agente educador cuando
incide en la escuela al servicio de las onentaciones socio-culturales y civico-
politica en las que le cabe (a ¢é1) alguna responsabihidad

Politica institucional: Son orientaciones generales que guian la actuacion de las
instituciones educativas.

Subsistema psico social: Corresponde al comportamiento individual y grupal de
las personas que integran la escuela. Este subsistema considera que la vitahdad y
creatividad de la organizacién esta determinada por el nivel técnico, compromiso,
motivacién ¢ integracion de los docentes, estudiantes, director, padres de familia,
Supervisor y otros actores importantes

Subsistema administrativo: Hace referencia a los componentes y procesos que
intervienen y sirven de soporte al logro de los aprendizajes Se encarga de la
formulacién de las politicas, planes y proyectos institucionales, la orgamzacion
del centro, la direccién, la coordinacién interna y externa, el monitoreo, el control
y evaluacién institucional, los recursos matenales, equipo, infraestructura y
mobihanio Para este sistema es fundamental el aprovechamiento racional y
6ptimo de los recursos y la aplicacién de mecanismos que aseguren una eficiente
organizacion y gestion pedagégica.

Subsistema Técnico—pedagégico: Comprende los elementos que influyen
directamente en el proceso enseflanza y aprendizaje como son: el curriculum y su
adecuacion, las estrategias de ensefianza del docente, los ritmos y estilos de

aprendizaje de los alumnos, los textos y otros recursos educativos (materiales,
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laboratorios, equipo, otros) la auto y mutua capacitacién de los docentes, la
evaluacion de los aprendizaje 1a organizacion del trabajo del docente y de los
alumnos (grupal, individual, talleres, circulos de estudio, circulos de calidad,
etc).

Teoria administrativa: Agrupamiento sistematico de conceptos, principios
interdependientes y técnicas referidos al campo de la administracion del cual se
vale el gerente para clasificar y organizar el conocimiento admimstrativo con el
fin de lograr en forma eficiente sus objetivos y propdsitos.

Teoria general de sistemas: Concepcion administrativa que considera a la
organizactén como un conjunto complejo, un todo unitario, de partes
interdependientes que 1nteractian dinamicamente dentro de ciertos limites en un

entorno constantemente cambiante con el fin de lograr los objetivos o propdsitos.
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CAPITULO N1

MARCO TEORICO
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2.1. LA ADMINISTRACION Y SU IMPORTANCIA EN LA EDUCACION:

El contexto socioeconémico en el cual se enmarca la presente investigacién, nos
obliga necesanamente a la busqueda de un referente te6rnico que permita, a partir de la
propia teorfa, interpretar especificamente el tema, objeto del presente trabajo.

Este capitulo presenta un recorrido por los conceptos de administracién;
administracibn  educativa; administraciébn de instituciones educativas;
administracién y gestién, como conceptos. Se identificaré la produccién relacionada
con el tema de la investigacién, el cual estd centrado en la administracién de
instituciones educativas, especialmente la Administracién de las Escuelas con Aulas
Multigrados.

Con el objetivo de presentar un estudio veraz y cientifico es conveniente
adentrarse en los aspectos mas relevantes de la administracién, su conceptuacion,
enfatizando en la administracion de la educacion,

Se cree conocer el contexto socioeconémico educativo en la cual se encuentran
las Escuelas con Aulas Multigrados, asi como también las caracteristicas que rodean la
gestién propiamente dicha en tales instituciones, mas no es nuestra manera de percibir,
entender o quzas explicar el fendémeno, sino que se impone la necesidad de explorar y
descnibirlo a través de una investigacion cientifica. Este es el propdsito de la presente

investigaciéon En tal sentido, Goode y Hatt’ sefialan' “un hecho no es simplemente una

2 Goode William y Hatt, Paul, Métodos de Investigacion Social I® Edicibn, 5° reimp Edit Trillas, México,
1972 psg 57
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observacién al azar, sino una afirmacién empincamente comprobada acerca de un
fendmeno”, de alli que resulta viable analizar la gestion educativa del director de una
Escuela con Aulas Multigrados como un fendmeno educativo

Otro autor, al referirse a la importancia de la investigacién y de la ciencia indica
que: “la caracteristica esencial de cualquier ciencia es la aplicacion del método

33

cientffico en el desarrollo del conocimiento.”” Razén por la cual se considera necesario

la aplicaci6n del método cientifico en este estudio de 1nvestigacion,

2.1.1. LA ADMINISTRACION:

Para definir el concepto de Administracidn es necesario sefialar que son muchos
los investigadores que se han preocupado por condensar la teorfa administrativa, de tal
manera que estén asequibles a los lectores

Ya desde la escuela cldsica, a finales del siglo XIX e inicio del XX, esta teoria
era aplicada al trabajador en el lugar de trabajo, actualmente, es aplicada a las
instituciones educativas para buscar la excelencia y calidad de la educacion

Con el smménimo de administracién se conoce a una serie de reglas 0 a un
ambiente que promueva el efectivo desenvolvimiento y el fiel cumplimiento de las tareas
de los individuos de una organizacién. El ejemplo mas simple de administracion se halla

en la famiha

? Koontz H, y Wethrich, H Elementos de la Administracién $* Edicién Edit McGraw Hill México,
1994, pag. 11
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No existe una definicién universal y aplicable a todas y a las distintas
organizaciones, sin embargo, sf encontramos diversas cornentes que encaran y defienden

el pensamiento administrativo

2.1.1.1. Conceptualizacién:

Son multiples y diversos los aportes hechos a la Ciencia Administrativa Los
adelantos técnicos y cientificos que ha alcanzado el conocimiento, han influido y
condicionado las organizaciones originando que los investigadores planteen nuevas
tendencias y desafios para hacerle frente a las exigencias de la realidad actual.

Se plantean nuevos enfoques, formas y conceptos de entender la administracion,
Se toman en cuenta otros elementos, cuando se dice que la administracidn estudia los
fenémenos que suceden a través de la organizacién, analizando componentes como
recursos humanos, ambientales, tecnolégicos, enfatizando en la eficiencia de los
servicios, para obtener calidad en los mismos.

Se presentan nuevos desafios en el Campo Admimstrativo, se sustenta que hay
que aumentar la capacidad productiva del hombre para responder a las exigencias del
desempefio y rendimiento del mundo modemno, y asi brindar nuevos servicios y
satisfacciones sociales al hombre, al joven y al mfio que se educa, incluyendo desde una
calle o sociedad hasta un centro educativo o aula de clases

Todo ello serd posible si se realizan ingentes esfuerzos, se promueven multiples
recursos a utilizar y, sobre todo, si se invierte en capital humano en busca de nuevos

conocimientos. Y, ademds, si en la Administracién se generan nuevas expectativas en
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virtud de la variedad y tipos de orgamizaciones que existen y que cada dia son mas
complejas y totalmente diferentes.

Los productos de las nuevas organizaciones o empresas no son entes matenales,
sino que es el propio ser humano, su salud, el conocimiento, etc.

El recurso humano de hoy tiene que ser visto como una persona con idea, con
liderazgo, de allf que quién dirija una organizacion deberia ser un amigo, un onentador,
un guia que constantemente esté estimulando a su personal para que encaren, compitan, €
incluso puedan reorganizar las nuevas demandas; principalmente, los servicios de indole
social en organizaciones innovadoras que garanticen el cambio y desarrollo social en
todos los niveles y estratos sociales.

Es importante que, el proceso administrativo en las orgamzaciones de hoy se
preocupe por atender estos desafios las tareas de los que dirigen o administran una
empresa, ya sea de fndole social o no, no son tan discordes, mas bien son parecidas o
similares En lo que respecta a las instituciones sociales, entre las cuales se incluyen las
educativas, el proceso administrativo se desarrollard buscando el 6ptimo rendimiento,
donde el recurso humano produzca al méximo de su capacidad, donde la infraestructura

fisica de los recursos econémicos sea aprovechada en su totalidad

En los momentos actuales, como ya se dijo, la admimstracién fomentara el
aumento de la capacidad productiva, tanto de quien dinge la empresa como de sus
subalternos, sea ésta de fines materiales, de servicio o educativa. El conocimiento, la

preparacion del administrador sera el garante del rendimiento y la calidad de la empresa
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o institucién. Admunistracién que se desarrollard dentro de una sociedad con valores,
creencias y tradiciones, que deben conservarse, practicarse y perfeccionarse.

Finalmente, un aspecto importante de la administracién es el desarrolio
econdmico y social de los miembros de la organizacién y, por ende, el de la sociedad, lo
que implicaria la realizacion plena del hombre y la consecucion de la calidad de vida. El
desarrollo social, la calidad de vida de una sociedad, de una comunidad, asi como su
nivel de vida, es la preocupacidn primaria de quien admunistre y, muy particularmente,
de aquella administracién que se desarrolla en la institucion educativa.

Druker® (1992) al respectodice “la tarea de la proxima generacién es conseguir
que las nuevas instituciones organizadas de nuestro nuevo pluralismo sean productivas en
beneficio del individuo, la comunidad y la sociedad, y €sa es, en pnimer lugar, tarea de la
administracion”.

La modernizacidén de las instituciones de servicio y de las que no son, requieren
del administrador, todo su ingenio y sagacidad, para que con conocimiento, habilidad y
técnica, se alcance el maximo desempefio y rendimiento de las orgamzaciones

Planteamientos similares expone Gary Krepss, (1995) al sefialar que “la
adminustracion va més alld de una simple jerarquizacion administrativa de la
organizacidn, de un conjunto formal de normas y reglas, y de un disefio de la estructura,

orden y de las tareas propias de una organizacidn, como ocurrid con la teorfa clasica, va

* Drucker, Peter F La Gerencia Tareas, responsabilidades y practicas 6 edicion, 4° reeimp Edit El ateneo
Argentina, 1992 Pag 25
Kreps L Gary - La Comunicacién en Jas Organizaciones 2da Ediciéon Addison Wesley Ibercamericana
S.A Wiliningten, Delaware, U S A- 1994
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més alld de la satisfaccion propia del personal; de la realizacién plena del individuo™.
Este autor presenta un enfoque administrativo moderno que denomina Cultura
Organizacional (modelo de cultura de una orgamzacién), donde hace referencia al
amplio mundo que comprende la cultura, a saber. actitudes, valores, conocimientos,
précticas, entre otros. Esta perspectiva tedrica se refiere al caimulo de conocimientos de
que hace uso el individuo o un miembro de la organizacion para interpretar y producir el
comportamiento social. De alli que los atributos, significados de productos, normas o
reglas que ofrece la cultura, sean influyentes en los resultados de la organizacion,
proporcionen interpretaciones que faciliten habilidades para organizarse y promuevan la
constitucion de organizaciones en un ordenamiento logico

Este autor también se refiere a la teoria general de sistema como otro modelo de
administracion, en él subraya el rol de la interaccion con su entorno, entre fos niveles de

la organizacion y todas sus partes o subsistemas

El enfoque sistémico concibe “la orgamzacion como un sistema unuario e
intencional”, donde todas sus partes se interrelacionan, donde la actividad de una parte
afecta o influye sobre las otras. En este modelo tienen prioridad los flujos de
comunicaciones entre los diferentes niveles, lo que puede ocasionar que se requieran
cambios en la estructura de la empresa, se reordenen y reagrupen las actividades y

recursos en torno a un proyecto o determinada tarea

6 STONER, James Y Wankel, Charles - Administracign, Editorial Prentice-Hall
Hispanoamericana, S A. México D, F, 1989, P4g S1
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El enfoque de sistema sienta sus bases en la Teoria General de Sistema, centrando
su atencién en la naturaleza dindmica e interrelacionada de las organizaciones y de la
actividad administrativa. Con la teoria de sistema, un administrador puede planear
acciones y anticipar las consecuencias inmediatas y mediatas, ademas de entender las
situaciones no previstas que puedan ocurrir, igualmente, pueden equlibrarse las
necesidades y metas de cada una.

El enfoque de sistemas también recomienda que el recurso humano esté en
constante contacto con el exterior, con la sociedad, 1a comunidad, para poder planificar
las estrategias y actividades, de manera pro activa, adaptdndose rdpidamente a estos
cambios y desarrollo, y a la vez, comunicarse internamente para que, de manera
cooperativa, se alcancen los objetivos y se cumpla con las actividades y tareas de la
organizacion

En los momentos actuales, el recurso humano, es clave para el éxito de una
organizacién, tiene que ser visto no como simples piezas de una maquna llamada
organizacién, sino como entes motivacionales que pueden incrementar, acentuar su
participacién en todos los niveles jerarquicos, como individuos que busquen el maximo

rendimiento de la organizacién.

Pareciera que la tendencia comun de la administracion de las organizaciones se
perfila hacia la importancia que tendrd en el futuro el conocimiento y, por ende, el
recurso humano, ya que tendrd que dirigir no sélo a seres pensantes, sino a toda una
cultura tecnoldgica, modemizada, cambiante y, sobre todo, una cultura de bienestar

social que promueva y busque el maximo desempefio y rendimiento de la organizacion.
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2.1.1.2. Funciones de la Administracion:

De todos es conocido que para el logro de los objetivos y metas de una
organizacion, se hace necesario caracterizar el trabajo, tanto de aquellas personas que la
dirigen, como de aquellos individuos que, en un momento dado, desarrollan labores

administrativas.

Funciones:

Luego del estudio de las actividades de una empresa y de las teorfas que realiza un
gerente, Fayol defini6 la administracién en cinco funciones. planificacion, organizacion,
direccién, coordinacion y control.

Estudiosos como Harold Koontz y Heinz Weihrich’ indican que: “Las funciones
de los gerentes proporcionan una estructura util para organizar el conocimiento de la
administracién”. Contintan expresando que: “No han existido nuevas ideas, hallazgos
de investigacion o técnicas, que no se pueden ubicar facilmente en las clasificaciones de
planeacién, organizacién, integracién de personal, direccién y control”.

Con el término de funcién admimstrativa se hace referencia a lo que hace un
administrador o un gerente que, en un momento dado, dirige una organizacién, o a
aquellos deberes propios de un administrador.

Para ejecutar estas funciones, todo el que dirige tiene que disefiar una serie de

actividades y tareas para cada una y contemplar los respectivos métodos y técnicas,

’ Harold, K.y Weihrich, H Op Cit Pag 22
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Detalle de las funciones.
La planeacién:

Se refiere a seleccionar los objetivos de la organizacién y definir las acciones que
se deben realizar para lograrlo. Significa idear, forjar un curso o lineas de accién que
permitan a la organizacién cumplir las metas trazadas.

Durante la planeacion se prevé todos los medios o recursos disponibles (humanos,
financieros, fisicos, organizacionales, etc.) y se trazan proyecciones futuristas.

Técnicamente, esta funcién comprende dos momentos: el diagndstico y la
programacion. En el primer momento se tienen que identificar, cuantificar y calificar las
necesidades y problemas, explicarlo y evaluarlo.

El diagnostico envuelve tres actividades que son: descripcién, evaluacidon y
explicacion.

Bernal® 1993, define el diagndstico como: “un proceso con objetivos y etapas
claramente definidas, que permite describir y explicar la situacién socioeducativa,
identificar las condiciones internas y externas que influyen en el aprendizaje del
alumnado, tomar decisiones pedagdgicas mejor fundamentadas, ennquecer el curriculum
nacional.” Sigue sefialando que; “ tiene como caracteristicas las siguientes: focaliza el
interés por los aprendizajes, es integral, es intencional, participativo, dindmico, confiable,

cualitativo e interpretativo.”

¥ Bernal, Juan B Directores y Directoras para una gestién renovada de la gestion educativa. SIMED Costa
Rica, 1993, Pgs 16y 17
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El segundo momento es “la programacion”, aqui se fijan las metas, se enuncian
las acciones, se establece el tiempo y costo, y se indica quien debe hacer cada trabajo,
cuando empezarlo y cuando terminarlo.

Las actividades de la programacion son; establecimiento de alternativas, eleccion
de una alternativa y estructuracion de la alternativa elegida.

Referida al campo educacional, es durante la planeacién cuando se formulan los
planes, programas y proyectos que establecen los objetivos, las metas, instrumentos y
recursos y ¢l ordenamiento de las acciones que permitirdn hacer efectivas las politicas de
desarrollo educativo.

Bemal®, hace referencia al planeamiento institucional identificindolo como un
medio para innovar y promover cambios, que permiten: “anahzar la realidad, prever y
racionalizar las decisiones y recursos, proponer alternativas y estrategias para el cambio
educativo, fomentar el didlogo y la cooperacion entre los miembros de la comunidad

educativa, e identificar necesidades y fuentes de recursos™.

La Organizacién:

En esta tarea se debe establecer una estructura organizacional intencional de
roles, donde los actores son el recurso humano de la organizacidn. Significa definir
cusles son estos recursos y cudles los materiales que se van a utilizar para poner en
practica los planes de la organizacidn. Es aqui donde las jerarquias administrativas se

delimitan y los actores se responsabilizan de su rol y de sus deberes.

® Bernal, JuanB Op. Cit Pag. 18
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Al igual que la planeacién, esta funcién comprende una serie de actividades con
sus respectivas tareas y responsabilidades.

Estas actividades son:

¢ Determinacién de los trabajos que se realizardn: Para ello se tendrd que
distinguir y fijar los trabajos.

¢ Clasificacién de los trabajos: En esta actividad se clasifican los trabajos por
niveles por departamentalizacion, y se delimita la estructura organizativa.

e Establecimiento de la estructura: En este momento se crean las unidades
administrativas (sustentada en algunos principios), sus diferentes niveles, con
sus respectivas funciones, responsabilidades y autoridades. Generalmente, se

presentan en diagramas gréficos.

Sobre los niveles de la estructura mencionaremos cuatro:

¢ Nivel ejecutivo: lo integra el jefe o el director.

e Nivel de asesorfa: lo representan unidades auxiliares a la direccion.

¢ Nivel de apoyo: son unidades auxiliares de las unidades operativas.

o Nivel operativo: es el nivel més bajo, en ¢l estan las unidades encargadas de

poner en marcha los objetivos trazados.

En cuanto a esta funcidn, se sostiene que una buena estructura, una informacion
de calidad y oportuna y una excelente comunicacion, son ejes fundamentales para la
articulacién y conduccion de una institucién. En la estructura se sintetizan los valores

interpersonales, los componentes técnicos pedagdgicos, donde se clasifican las lineas
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Jerdrquicas, se especifican las tareas y responsabilidades que realizan el personal de un
centro escolar,
La Direccién:

Proporciona lineas, directrices. Consiste en distinguir a las personas o empleados
para que realicen y hagan su trabajo. La direccién debe ser motivadora, tener estilo,
liderazgo y comunicacion. Implica una constante motivacion por parte del jefe, director
o administrador, debe facilitar la comunicacién tanto interna como externa, para que
todos los miembros de la organizaciéon se informen y conozcan sus deberes y

responsabilidades.

Entre las actividades de esta funcién mencionaremos las siguientes:

e Toma de decisiones: consiste en seleccionar la alternativa mds conveniente
para el logro de los objetivos.

e Coordinacién: es la integracion e interrelacion de esfuerzos.

¢ Orientacién: significa, guia, ofrecimiento de informacién sobre las tareas,
propdsitos, responsabilidades, etc.

e Control y supervisién: comesponde al asesoramiento del personal, a fin de
asegurar el correcto desarrollo de las actividades, comparando periédicamente
los resultados con los planes propuestos.

e Motivacién: le corresponde a quien dirige, en esta actividad, despertar un
mayor grado de compromiso del personal para con las tareas, induciendo a un

mdaximo de eficiencia.
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e Comunicacién: es en esta actividad donde la transmisién no es lo primordial;
en cambio, la reciprocidad, horizontalidad de la comunicacién tienden a ser

esenciales.

Sobre la direccion, Bernal'’ sostiene “que todo director debe ejercer el liderazgo
persuadiendo a su personal para que realicen sus labores, distribuyendo el trabajo,
resolviendo diferencias y conflictos, motivando a las personas, manteniendo un clima
institucional agradable y cooperativo. Este mismo director debe buscar la realizacion y
satisfaccion personal, motivando a sus docentes a interesarse por una elevada moral. En
ese sentido, se manifiesta que mediante el auto y mutuo aprendizaje, por medio de la
capacitacién, puede garantizarse y conducirse un mejor desempefio de funciones técnico
- pedagogicas y administrativas.

Sobre esta funcidn, es necesario sefialar que su importancia y significacion se
manifiesta, desde el momento en que, entre sus actividades, contempla dos conceptos.
coordinacién y control, que a su vez figuran como funciones propias de la
administracién.

Finalmente, este especialista, considera que, para el éxito de la organizacion, se
hace necesaria la integracion de equipos de trabajos, la promocién de mejoras en la

calidad de vida para todos los actores de la institucién y la creacién de un clima

institucional garante de condiciones psicosociales positivas.

'®Bernal, Op Cit Pig 4,5
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Terminamos este analisis, seflalando que es mediante esta funcién, que los
administradores o directores deben influir sobre las actitudes y comportamiento de sus

docentes, administradores, estudiantes etc., para el logro de las metas trazadas.

La coordinaci6n:

A través de ella, el gerente debe velar, cerciorarse, de que los recursos y
actividades de la organizacién funcionen armoniosamente, hasta que se logren las metas
trazadas.

Durante la coordinacién, ya se dijo anteriormente, es necesario promover la
integracién, la interrelacion de esfuerzos y de grupos, con la finalidad de que en un
ambiente de armonfa y de trabajo se desarrollen las actividades planificadas.

Dicho en otras palabras, es un proceso donde se integran los objetivos con las
actividades de las multiples unidades, a fin de alcanzar eficientemente las metas
organizacionales.

En esta funcion, se manifiesta que, es indispensable la unidad entre los miembros
de la organizacion, para asegurar la realizacién de las tareas individuales y colectivas;
cuando se sefiala que: “La coordinacién representa una condicién indispensable para
asegurar la unidad de accién para el logro de los objetivos educativos previstos”.'

La coherencia s6lo es alcanzada con una buena articulacion entre sus unidades de

trabajo y el establecimiento de relaciones horizontales.

' Bernal, Op Cit, Pag. 13
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Las actividades que se pueden desarrollar durante esta funcién son:

Comunicar las metas y tareas: de esta forma, las diferentes unidades

siempre estardn informadas.

e Definir los objetivos de las diferentes unidades o departamentos: durante
esta actividad se debe adecuar las metas y objetivos para las diferentes
unidades.

e Adgquisicién, transmisién y procesamiento de Ia informacién: la clave de la
coordinacion efectiva es la comunicacion.

e Conciliar las diferencias en enfoques, oportunidades en el tiempo,

esfuerzos o intereses.

e Armonizar las metas individuales.

El Control;

En esta funcidn se momtorean los planes, es decir, se miden y se hacen

correcciones de las actividades de las personas, para asegurarse que lo planeado se esté

desarrollando debidamente, de acuerdo con la planificaciéon hecha. Se comprueba si el

trabajo se esta realizando segin lo planeado.

Este elemento debe ser practicado progresivamente y continuamente a lo largo de

todo proceso administrativo.
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En cuanto a las actividades se mencionan cinco'%:
La seleccién de criterios para ejercer el control: consiste en escoger los criterios que
ayudarén a determinar las areas y formas como se realizd la tarea.

e Medir: esta actividad se refiere a la medicion del producto o resultado de
todo el proceso.

e Comparar: en esta actividad los resultados obtenidos se comparan con
normas establecidas para identificar variaciones.

e Analizar: identificar las vanaciones, se hace necesario compararlas para
conocer el porqué de su existencia.

e Corregir: es prioridad de esta actividad eliminar las causas de variaciones en

el proceso y corregir los efectos.

Con las actividades de esta ultima funcién terminamos ¢l andlisis sobre las
funciones administrativas, vistas desde el campo administrativo propiamente dicho.
Ahora bien, existen administradores que combinan esta Gltima funcién con la evaluacion
del proceso, sin embargo, en este analisis la vemos independientemente, aunque hay
momentos donde la evaluacion queda inmersa en €l control.

Por otro lado, existen autores que consideran otras funciones administrativas
dirigidas a directores de escuelas primarias. Por ser estas instituciones un campo més
especifico, donde el proceso administrativo debe integrar a la institucidn, a las personas y

a los gremios, las presentaremos cuando se analice el rol del director.

'2ICASE El Rol dei Director en su Funcién Técnico-administrativa Material de apoyo 1992
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Principios:

Los principios administrativos, en los cuales descansa o se basa la filosofia de una
organizacion administrativa o ciencia de lo administrativo, son lineamientos o aspectos
que deben ser considerados, a fin de alcanzar la méaxima productividad, eficiencia,
armonfa, tranquilidad de los miembros o de las personas, como también satisfaccion

personal.

La administracion de la educacién, independientemente del enfoque con que se
maneje, deberfa tomar en consideracién principios como: Division de las tareas,
autoridad, disciplina, unidad de mando, unidad de direccién, subordinacidon del interés
individual al bien comin, remuneracidn, centralizacién, la jerarquia, orden, equidad,

estabilidad del personal, iniciativa, espiritu de equipo.

Asi como el contexto administrativo no es absoluto, ni rigido, el ambiente
organizacional se vuelve mas complejo y dificil de manejar, y el comportamiento
gerencial requiere de mas conocimiento y especializacion, de alli que, tal vez algunos
principios, puedan ser aplicados como en las primeras escuelas, pero, los resultados y

productos, no serian semejantes.

El tratamiento o aplicacidn de ellos tienen que considerar la situacidn actual de

las organizaciones y de los individuos.
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2.2. LA ADMINISTRACION EDUCATIVA:

Un campo en el cual se encuentra total aplicacién de los conceptos de
administracién general es el campo educativo, por sus multiples y complejas actividades.
el incremento de las instituciones educativas, los insumos utilizados, los recursos
intervinientes y la durabilidad del proceso de enseflanza y de aprendizaje.

Las primeras muestras de administracién en el campo educativo, la aplicacién de
sus funciones y de algunos principios, se plasman desde el momento en que se definen
provincias escolares, inspecciones provinciales, centros educativos y niveles de
enseflanza.

La evolucién experimentada en el campo educativo, su crecimiento, expansién y
complejidad, la necesidad de una educacion cientifica, humanistica, de calidad etc., han
llevado a los gerentes de la educacién a incursionar en el campo de la administracién
publica, con un solo fin: lograr el desarrollo social, satisfaccion personal y plena
realizacion de los pueblos, a través de la educacién, y han ideado para los investigadores
un terreno que se ha convertido en objeto de estudio.

Son variadas las concepciones encontradas sobre Administracién de la
Educacién. Algunas de ellas las encontramos en las siguientes definiciones.

Lemus Arturo’, indica: “la administracién de la educacién es la parte de la

administracidn general encargada del quehacer educativo”,

1 Lemus, Arturo L Administracion, Direccién y Supervision de Escuelas Buenos Aires, Kapeluz, 1975,
Pag. 26
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En tanto, un informe de la O.EA", ubica la administracién de la educacion
dentro del drea de la administracion piblica al sefialar; “la administracién de la
educacion tendra expresion fiel dentro del contexto de la Administracién Publica. Como
la Administracién Pablica, es el instrumento ejecutor de las actividades del Estado, la
administraciéon educacional es el instrumento orientador de las actividades del sector
pliblico y privado del subsistema educacional para el logro de los objetivos sociales”.

(13

Diaz', la define como: .. el instrumento orientador de las actividades del sector
publico y privado del subsistema educacional, para el logro de los objetivos sociales.
Para facilitar su conduccién, la misma esta dividida en tres niveles educativos: central,
intermedio € institucional, con sus respectivos componentes, funciones, objetivos y
conduccién”.

Por su parte, la UNESCO'® define, en un principio, Administracién de la
Educacion como: “la aplicaciéon de los pnincipios bédsicos de la Ciencia de la
Administracién al desarrollo del sistema educativo”.

Posteriormente, enfatiza que la administracién de la Educacién involucra al
sector educativo formal, no formal e informal, ya sea publico, pnvado o mixto. Por la

amplitud de este sector, “la administracion de la educacion se organiza en funcién de sus

objetivos (por ejemplo educacion permanente), de la reparticién geogréfica del pais

" OEA. Seminario sobre Administracién de la Educacién en América Latina. Informe Final, Barquisimeto,
Venezuela, 1974. Pag. 51.

" Diaz, Jorge Administracion de la Educacion Panamefia Fundamentos Historicos-Legales, ICASE,
Panami 1990

1¢ UNESCO - Gobierno de Panamé. I Seminario Regional de Formacién de Administradores de la
Educacion
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(administracién nacional, regional, local e institucional) o de los niveles de ensefianza
(preescolar, primaria, secundaria y superior)”.

Como podemos observar, el proceso en el drea educativa implica la planificacién
de los objetivos, segun la distribucién geografica y los niveles de ensefianza.

Para cada caso, el objetivo fundamental del administrador serd brindar mejores
servicios educativos a una mayor poblacién  estudiantil, utilizando éptima y
racionalmente los recursos con que se cuenta.

Otros objetivos que se convierten en desafios para el que administra, es el
mejoramiento de la eficiencia de la administracién en educacion, el requerimiento de una
solida preparacién administrativa para quien dirige la complejidad creciente de los

sistemas escolares y el amplio espectro de sus funciones.

Los propdsitos antes sefialados son retos para todo administrador, ya que en su
espacio de trabajo se vislumbran muchos factores: de inestabilidad e incertidumbre, de
carencia de recursos, de una inadecuada aplicacién y toma de decisiones, porque el
mismo se tiene que desenvolver en un entorno donde los diferentes elementos exteriores
(sociales, econdmicos y politicos) pueden ser neutros o indiferentes, hostiles o de apoyo,
y mantener, a la vez, un control organizacional.

Con mayor razon, en la actualidad, cuando los procesos administrativos en busca
de la calidad de 1a educacién, han incorporado las microcomputadoras que propician el
procesamiento de la informacién y facilitan su andlisis y utilizacién para presentar

planteamientos prospectivos con un fundamento cientifico.
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Frente a estos seflalamientos, y desde una perspectiva globalizada de
modemmnizacién de descentralizacién y desconcentracidn, al administrador del proceso de
enseflanza y de aprendizaje se le hace prioritaria la preparacion, capacitacién y formacién
en aspectos educativos, sociales, etc.

Tal como se presenta el recorrido tedrico, se observa que la administracién
facilita o viabiliza un proceso de gestién dentro de su enfoque sistémico.

La relacidn entre los diferentes elementos que integran la administracién publica
y, consecuentemente, la administracién de la educacidn, adquiere relevancia dentro de
esta vision sistematica.

A partir de las tres Gltimas décadas, se ha observado que casi todos los paises de
la regién centroamericana (El salvador, Costa Rica, Guatemala, Nicaragua, Honduras,
Panam4), hacen ingentes esfuerzos por mejorar el proceso de administracién de la
educacién, como respuestas a la complejidad de las nuevas estructuras educativas en los
diferentes niveles, a la necesidad de hacer frente al incremento de la poblacién
estudiantil, a la atencidon de nuevas unidades y departamentos que utilizan las nuevas

tecnologias y al desarrollo vertiginoso de los adelantos cientificos y tecnolégicos.

En los Gltimos afios, la misma administracion como tal, los cambios estructurales
y la necesidad de mejorar la eficiencia y eficacia, asf como la calidad de la educacidn,
han dado origen a nuevas funciones administrativas, educativas como son,
“planificacién, desarrollo curricular, gestién de recursos y de procesos, investigacién

y evaluacién, direccién superior intermedia, formacién y capacitacién de personal,
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"1y, ademas, a optar por procesos de descentralizacién de

gerencia administrativa.
funciones, nuclearizacién y circuitos escolares y a la creacién de redes de informacion y
comunicacion.

Otros autores describen la administracién de la educaciéon como un campo de
estudio interdisciplinario, configurada por aportes de disciplinas como las
mateméticas, sociologfa, etc. con un determinado fin; como un proceso a través del
cual se busca desarrollar, con la mdxima eficiencia, todas las acciones educativas,
atendiendo a objetivos nacionales encaminados y referidos a este sector educativo.

Dentro del marco de la Modernizacién de la Educacion, UNESCO plantea una
Administracién de la Educacién progresivamente descentralizada, en los que existan
centros educativos auténomos que trabajen coordinadamente, tanto al nivel interno como
con las fuerzas vivas de la comunidad en que estdn inmersos, tomando decisiones
oportunas y generando innovaciones pedagégicas, los recursos necesarios, y acciones
reales y objetivas que garanticen una educacién de calidad.

Analizadas todas estas definiciones, pueden seflalarse que el campo educativo o
sector educacién puede ser de momento un terreno muy infinito o una porcién de espacio
muy diminuto o pequeflo, es referirse en un momento dado a todas las instancias,
acciones, actividades, que tengan que ver con educacién a nivel del pafs, regién o

provincia, etc. ; o simplemente, actividades educativas desarrolladas en una institucién

escolar (escuela).

7 Amrién, JuanB Y otros Caldad de ta Educacién en el Istmo Centroamericano. UNESCO
—San José. 1996, P4ag. 49



De allf que la administracién de la educacidon sea considerada y desarrollada en
todos los niveles: macro, meso y micro educativos;, y aun cuando en algunos puntos del
pais, la educacidn y la propia administracién de algunos centros escolares estén regidos
y ofrecidos por muchas instituciones privadas, la administracién de la educacion serd
siempre una parte de la administracion publica, por la misma razén de ser de la
educacion, un servicio piblico a que tienen derecho todos los hombres de la tierra y el

Estado, el deber propio de preservarlo.

En sintesis, la Administracién Educativa es la parte de la administracién
piblica que se concibe como instrumento orientador que procura el logro de los

objetivos sociales, seglin el tipo de educacién, 4rea y niveles.

Entre las caracteristicas de Administracién de 1a Educacién, conviene considerar,
porque todavia tienen vigencia, las planteadas por el primer seminario interamericano de
Administracion Educativa, organizado en Espafia en 1978. Ellas son:

e Dinémica, de forma que permite decisiones rapidas, flexibles y eficaces,
asegurando la optimizacién de los recursos humanos, financieros y técnicos
que sean necesarios.

e Innovadora, incluyendo nuevos procedimientos administrativos, nuevas
disposiciones, cambios estructurales y nuevos métodos educativos.

e Previsora, a través del planeamiento y los controles permanentes,

establecidos segun técnicas modemas de administracion.
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o Estable, constituida por profesionales de alto nivel, no sujetos, en la medida
de lo posible, a los cambios de naturaleza gubernamental.

e Participativa, con las intervenciones de los distintos elementos que forman
parte del sistema educativo, es decir, alumnos, docentes, padres, grupos
sociales y comunidad; de tal modo que sea posible una determinacién mds

racional de las politicas y objetivos de la educacion.'®

Todas estas caracteristicas serian insuficientes, si el administrador no asume el
compromiso de alcanzar y lograr los objetivos y metas trazadas o propuestas, por lo que

se deduce que el compromiso esta inmerso en cada una de ellas

Reiteramos que la administracion de la educacién abarca los tres niveles que se
definen asi: el central, que corresponde al organismo rector, representado por el
Ministerio de Educacion de los paises, donde se hallan las instancias polfticas de decision
y normativas; el intermedio, identificado a través de los directores provinciales ubicados
a nivel de provincia, donde se ejercen la direccion, supervisién y control técnico
administrativo de los programas; y el nivel institucional, ubicado a nivel de centros
educativos: los colegios 0 escuelas y/o programas especificos de educacion, donde se
adecuan, supervisan, ejecutan, se dan seguimiento, se evalian y se retroalimentan las

acciones educativas formales y no formales.

'8 INCIE - Ministerio de Educacién y Ciencia 1 Seminario Iberoamericano de Administracién Educativa
Madrid 1978 Pégs 25y 26
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2.2.1. La Administracién de las Instituciones Educativas:

Segin el marco referencial abordado, la administracion nstitucional educativa se
ubica en el nivel institucional local. Ello indica que en el 4mbito escolar, las funciones
y principios de la administracién tienen total aplicabilidad. Bernal, destaca el caricter
innovador que debe abarcar la administracion a nivel de escuela, y que el rol de
participacién de los actores educativos: docentes, alumnos, personal administrativo, es
indispensable para que la inétitucién alcance su objetivo. La administracién de las

escuelas es un factor fundamental para el desarrollo educativo de cualquier pais.

Las instituciones educativas tienden a convertirse en el terreno ideal, donde el
proyecto principal de educacién concertado por la UNESCO vy sus paises miembros,
pueden hacerse realidad, donde su administrador puede concretizar sus objetivos y fines,

asi como, también, sus propios planes de accion.

Dentro del marco de la modemnizacién y mejoramiento de la calidad de la
educacion, la formacién administrativa del administrador de una institucion educativa
adquiere fundamental importancia, porque esta a su cargo la conduccion y desarrollo del
proceso ensefianza y aprendizaje, la direccién del personal docente y la ejecucion de los
planes de accidn, proyectos y programas planificados en niveles superiores Dicho de otra
manera, la administracién de las instituciones educativas serd eficiente y eficaz en la

medida que el administrador se sienta comprometido e 1dentificado con su centro escolar

y las necesidades y limitaciones de su propio entorno.
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2.2.1.1. La institucién educativa como parte de un sistema.

Referirse a la institucion educativa como un sistema es ubicarse en el lugar donde
se desarrolla el proceso de ensefianza y de aprendizaje, donde convive el docente y el
alumno, donde se conjuga y converge la accion del docente y del estudiante, donde se

validan los componentes y elementos involucrados en el proceso educativo.

Se entiende por institucion educativa “el espacio organizado deliberadamente por
la sociedad para realizar, de manera sistematica, programada, creativa e innovadora, los
procesos de ensefianza y de aprendizaje”."

Por otro lado, se considera la institucion educativa como un “escenario concreto
donde se producen las interrelaciones entre los protagonistas educativos directos:
(personal docente, estudiantado, padres y madres de familia, personal directivo); en ella,
se realizan los procesos de ensefianza y aprendizaje, se generan y ensayan innovaciones,
se evaltian los resultados obtenidos en los aprendizajes”.”

Si todos los elementos y componentes del proceso educativo convergen en el
logro de los objetivos para una educacién de calidad, tendremos una institucion educativa
de calidad. Solo en el concurso de “ todo el potencial humano y pedagégico, de todos

los elementos, condiciones y situaciones que inciden en la construccién de la calidad

de la Educacién, tiene que encontrarse en la institucién educativa.

" Bernal, Jusn B La Planificacién Institucional Un Enfoque Centrado en la Calidad de la Educacion.
SIMED San José, marzo de 1994 Pgs 10y 11
0 Arrién, Op. Cit, P4g 325
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Su renovaci6n y fortalecimiento constituye la clave de la calidad”.?!

En la administracién de las instituciones educativas estin presentes las etapas y

funciones del proceso administrativo de manera integral, asi la supervisiéon de los

docentes referidos a una institucién educativa es responsabilidad primordial de quien

dirige 0 administra la institucién. De alli, que ¢l tenga que valorar el esfuerzo de estos

trabajadores de la educacién. A este respecto, Bemal®? plantea las siguientes estrategias

para su ejecucion:

Observacion de la organizacién y la practica pedagogica del docente en el
aula.

Revision de los planes curriculares y didacticos.

Analisis de los resultados de las evaluaciones de los estudiantes por grupo,
nivel, ciclo, etc.

Seguimiento de las relaciones docentes - alumnas, alumnos - padres y madres
de familia

Identificacion de las limitaciones y potencialidades del personal

Conocer y apoyar las iniciativas y acciones dirigidas a la auto y mutua
capacitacion (circulo de estudio, talleres, etc.).

Reconocimiento de los aportes y fortalecimiento de la autoestima.

Animacién de reunién con el personal docente para el analisis y busqueda de

soluciones.

2 Arrién, Juan B UNESCO en el Desarrollo y en las innovaciones de la Educacién en Centroamérica
UNESCO - San José. 1996. Pag 267
“ Bemnal, Op Cit, Pgs 33y34
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¢ Toma de decisiones en relacion con las acciones correctivas.

e Establecimientos de controles y asistencia y uso del tiempo destinado a la

ensefianza,

Con respecto a la evaluacion, ésta se constituye en un juicio que valora cualitativa
y cuantitativamente los resultados que aparecen al realizar la funcion control.

Esta funcién que debe realizar el director o administrador de una institucién
puede ser a nivel institucional o a nivel de los aprendizajes de los alumnos. Desde el
punto de vista institucional, esta funcion es una prictica de autogestion, que facilita la
informacién relevante, consistente y confiable sobre los procesos y resultados generados
en la instituciébn, que permite la toma de decisiones mejores fundamentadas, proponer
correctivos, replanificar el trabajo, etc.

En el plano de los aprendizajes de los alumnos, quien dirige o administra la
educacién (en caso de una institucién escolar) puede conocer, valorar, y tomar decisiones

relacionadas con el rendimiento escolar por medio de 1a evaluacién.

2.2.2, La Administracién de la Educacién Panameiia.

Vista la administracion, y su aplicabilidad al campo educativo, es necesario
referirnos a una administracion de la Educacién panamefia.

Segiun los fundamentos o bases (teéricas o legales), la administracién de la
educacién panamefia tiene sus raices e influencias en modelos europeos, que fueron

implantados y practicados por 6rdenes religiosas, que en sus primeros afios de instruccion
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publica en nuestro temritorio, se encargaron de promover y facilitarle educaciéon a
panamefios, tanto en la época colonial como durante la unién a Colombia.

Las primeras normas legales sobre educacién en Panama se remontan al periodo
de unién a Colombia, ya que estando Panama unida a este pais, se crea la ley orgénica de
instruccién publica en 1873, creando direcciones generales, subdirectores y consejos
administrativos. Sin embargo, los fundamentos o bases legales del sistema educativo
panamefio, se originan en 1904, con la primera constitucién republicana y primera ley
orgdnica de educacion.

En estos momentos, la base legal del sistema educativo panamefio la sostiene el
capitulo V del titulo IIl de la Constitucién vigente de 1972 En Panam4, el sistema
educativo, segln la ley 47 de 1946, comprende tres niveles: el central, el intermedio
y el institucional; pero la ley 34 de 1995 habla de nivel regional, para referirse al

intermedio.

Nivel central:

Representa el nivel macro adminisirativo del sector educativo, es decir, estd
integrado por los organismos centrales de la planta central (o del Ministerio de
Educacién), tales como: Ministro y vice Ministro, Asesoria Legal, Planificacidn,
Presupuesto, Auditoria, Relaciones Publicas, Bienestar Estudiantil, Servicio y Apoyo
Administrativo (personal, ingenierla y mantenimiento, perfeccionamiento, finanzas,

suministros y servicios generales, biblioteca) y unidades Operativas (Direccién Nacional
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de Educacién, y Direcciones, responsables de los distintos niveles de enseflanzas y

modalidades)

Entre las funciones del administrador en este nivel tenemos:

“Dirigir las politicas, estrategias y fines de 1a educacién para que se cumplan
los preceptos constitucionales™.

“Brindar asesorfa técnica a todas las dependencias del Ministerio en la
formulacion, presentacion y evaluacion de los planes y medios de factibilidad,
para mejorar e incrementar al sistema educativo a nivel nacional.

Propulsar el cumplimiento de la politica educativa.

Proponer reformas de cardcter técnico que sean necesarias para ¢l
mejoramiento de la calidad de la educacién nacional.

Unificar las medidas y acciones tendientes a poner en practica los programas
y/o0 proyectos establecidos en base a la practica educativa.

Coordinar, articular y orientar la adecuacién de planes y programas
educativos.

Asegurar, dirigir y ejecutar la administracion de los recursos fisicos,
financieros y humanos.

Orientar, coordinar y supervisar las acciones de formacion, perfeccionamiento

y mejoramiento de los planes y programas educativos nacionales y todas

3 Ministerio de Educacién. Ley 34, Orgénica de Educacién. 1995
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aquellas actividades vinculadas al desarrollo del arte, la cultura y los medios

de comunicacién social”.?

Nivel Regional:

“Comprende las instancias administrativas regionales™, conformada por: las

regiones escolares, circuitos escolares y zonas escolares.

Este nivel sirve de enlace entre el nivel central y el institucional. Entre las

funciones inherentes a este nivel podemos mencionar las siguientes:2

e Velar por la implementacién, supervisién y coordinacién de las acciones
educativas, en las regiones escolares,

e Asegurar y dirigir las politicas educativas en la region, provincia, zona, etc.

e Coordinar y asegurar la planificacion y ejecucion de los planes de estudios y
acciones correspondientes a la regién.

e Dirigir, coordinar, supervisar y evaluar los programas, proyectos e
innovaciones educativas que lleven adelante los diferentes mnveles y
modalidades.

e Promover acciones y estrategias de formacién y capacitacion de los actores

educativos.

¥ Diaz, Op Cit Pig 4yS5

 Ministerio de Educacién  Ley 34, Orgénica de Educacion. 1995

% Ministerio de Educacién Piblica. El Sistema Nacional de Mejoramiento de la Calidad de la
Educacién Costarricense San José, Marzo de 1993. Pag 68
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e Dar seguimiento y apoyo técnico y administrativo a los proyectos e
innovaciones que se¢ promuevan en el marco del sistema.

e Fomentar la participacion de diversos actores y agentes educativos
gubernamentales, en beneficio de la equidad y calidad de la educacién en la

region.

Otras funciones més especificas concernientes al nivel regional son: %’

e Realizar investigaciones sobre el proceso educativo y presentar informes
detallados sobre las necesidades de la provincia, y proponer sobre creacidn,
supresion, funcién de escuelas o aumento del personal o reformas para la
mejor marcha de las escuelas.

e Visitar las escuelas, hacer recomendaciones, ofrecer demostraciones, celebrar
periédicamente conferencias pedagdgicas planeadas con los maestros.

e Mantener a los maestros en contacto con el movimiento educativo dentro y
fuera de la provincia y alentar el intercambio de visitas entre maestros.

e Dar posicién al personal subaltemo, de acuerdo con las disposiciones
existentes.  Escuchar las quejas contra los maestros y ordenar las
investigaciones. Procurar que maestros, inspectores y directores conozcan sus
derechos, los cumplan y los puedan hacer valer.

e Fomentar la cooperacién de los padres de familia y de otras agencias

educativas para el mejoramiento de la escuela.

Y Diaz, Op Cit 6, 7, 8.
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e Fiscalizar la construccién y reparaciéon de edificios escolares. Distribuir
mobiliario, materiales y utiles recibidos del Ministerio de Educacién o
adquiridos con fondos municipales.

e Mantener en buen estado fisico los locales educativos, el mobiliario de las
escuelas y dotarlos de los materiales y utiles necesarios para el
funcionamiento de las escuelas.

¢ Preparar estudios y anélisis estadisticos para elaborar informes al Ministerio
de Educacion que sirvan de base a la labor de supervisién y administracién de
las escuelas.

o Refrendar certificados de terminacién de estudios primarios que expidan las
escuelas bajo su jurisdiccion.

e Cooperar con el plan de mejoramiento profesional que prepara el Ministerio.

Nivel local o Institucional :

Es en este mvel donde se ejecutan las politicas y estrategias, con el objetivo de
lograr los fines y objetivos de la educacion. Este nivel estd constituido por ““los centros
escolares o proyectos educativos que albergan desde una escuela rural unidocente hasta
un centro escolar de educacion superior; estos ambientes son escenarios concretos donde:
se desarrollan los procesos de aprendizajes en los alumnos, interactian estudiantes,
docente, padres de familia, director, asesor, técnicos, etc., se generan y aplican

innovaciones, y se evaltan resultados; donde converge y se dirige la demanda social con
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derecho a educarse y las ofertas de oportunidades que brinda el sistema educativo,
llamados tltimamente instituciones educativas®®.

Asi lo confirma UNESCO en su obra: Calidad de la Educacién en el Istmo
Centroamericano,”’ cuando sefiala: “En este nivel, la interaccién de autoridades
educativas, padres y madres de familia, personal docente, alumnado y personas
trabajadoras, generan proceso de participacion, cuya estructura y formas varfan mucho,
segun el contexto y el nivel cultural.”

Bemnal, 1994%°, sefiala que: “en el enfoque centrado en la calidad de la
Educacién, se identifica la institucién educativa como un sistema, y un sistema abierto,
constituido por los subsistemas Técnico-Pedagogico, el Administrativo y el Psico-
soctal. La aplicacién de estos subsistemas: sus capacidades, energia y efectos en series,
asegurarian el cumplimiento de las politicas y objetivos y, por ende, logros de calidad”.
Esta concepcidn de la institucién involucra €l uso de enfoques, métodos y técnicas
eficaces, lo que induce a pensar que la aplicacién del enfoque sistémico garantizaria el
adecuado funcionamiento de una institucién.

Al igual que en los niveles anteriores, los administradores de la educacién, en los
establecimientos educativos, tienen que desarrollar una administracién y &sta es una
funcién gerencial que: “orienta y coordina la plamficacién, programacién, conduce la

ejecucion, controla y evalua la utilizacién de los insumos necesarios para el desarrollo de

* Bernal, Op. Cit. pag. 10
P Amién, Op Cit.
**Bernal, Op Cit pig 12
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las actividades escolares y extraescolares, con el fin de satisfacer las necesidades de los

educandos, partiendo de las condiciones especificas de vida en que éstos actuan™'.

Las funciones de quien administra en este nivel son multiples, se mencionan s6lo

algunas.

Ejecutar las politicas y estrategias tendientes a lograr los fines y objetivos de
la educacién”.*?

Dirigir y orientar a los maestros en su labor, ofrecer orientacién pedagbgica y
despachar asuntos administrativos. Elaborar circulares y boletines de
orientacién pedagdgica para los docentes y celebrar reuniones técnicas y
administrativas, con el personal.

Supervisar a los maestros siguiendo el plan de supervisién acordado, para que
cumplan sus acuerdos e indicaciones, y orientarlos para que mejoren su labor
mediante recomendaciones y demostraciones necesarias.

Apreciar, en colaboracién con los supervisores, la labor de los subdirectores y
maestros, de acuerdo con las normas, e impulsar su perfeccionamiento
profesional.

Promover la polftica de estimulo entre el personal docente, alumnos, padres
de familia y colaboradores de la escuela, para lograr un trabajo unido en favor

del mejoramiento de la escuela, el hogar y la comunidad. Procurar por

medios adecuados el acercamiento entre escuela y hogar.

3 Bernal, Op  Cit
’2 Ministerio de Educacién Ley 34 Orgéanica de Educacién 1995
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Promover la coordinacién necesaria con agencias locales de otros ministerios
y entidades no oficiales orientadas al mejoramiento de las condiciones socio -
econémicas de la comunidad y la dignificacion de la vida familiar y servir de
agente sanitario adhonorem.

Realizar, con la participacién de los maestros, investigaciones o estudios en
las escuelas, sobre el nifio, el proceso educativo y la comunidad.

Presentar informes anuales de la labor realizada en la escuela y de sus
necesidades.

Enviar puntualmente los informes periddicos que solicita la Direccién

Provincial **

En la obra El Sistema Nacional de Mejoramiento de la Calidad de la Educacion

Costarricense®®, se sefiala, las siguientes funciones correspondientes al nivel institucional:
gu po

Coordinar las innovaciones y accionés de cambio que se promueven en la
nstitucion.

Colaborar en la realizacién de los andlisis y estudios sobre el estudiante, la
institucién y el medio socio-cultural y natural, con vista a la adecuacién
curricular y a la formacion de los planes y proyectos de desarrollo del centro.
Propiciar la participacion de los docentes, alumnos, padres de familia y otros
organismos de la comunidad, en la identificacién y aplicacién de los cambios

en la gestién pedagdgica y administrativa de la institucién,

“Diaz, Op Cit Pgs. 10, 11 y 12
* Ministerio de Educacion Publica Op Cit Pag. 71
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e Colaborar en el diagnéstico de las necesidades de capacitacién de los docentes
del centro escolar.

e Apoyar la difusién y transferencia de las experiencias educativas innovadoras
hacia otras instituciones y otros docentes de la zona.

e Evaluar y retroalimentar el funcionamiento de los procesos y resultados
relacionados con la calidad de los aprendizajes.

e Servir como 6rgano de enlace y apoyo en las acciones de adecuacién
curricular, auto y mutuo perfeccionamiento de docentes, institucional,

elaboracibn y uso de textos y materiales educativos, entre otras.

2,2.3. La Administracién y la Gestion Educativa:

Se entiende la Administracién Educativa como la parte de la administracién
publica que constituye un instrumento orientador que procura el logro de los objetivos
sociales, segun el tipo de educacién, irea y niveles; y la gestién educativa, como' la
accién que ejecuta el docente, al optar por decisiones que orientan la bfisqueda de
resultados eficaces y 6ptimos en la institucién educativa, y conscientes de la importancia
que tiene para la educacidn, la administracién general y, muy especificamente, la
administracién de la educacién, cuya aplicabilidad en el campo educativo se da desde el
nivel macro hasta el nivel més simple y operativo, que corresponde al nivel institucional

o local. Todo esto ha permitido definir algunas funciones propias de este nivel.
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El proceso administrativo en la institucién educativa desarrolla las acciones que
permitan su normal funcionamiento, asegurando la adecuada ejecucién de los planes y
proyectos propuestos a través de procesos de gestion.

Es a través de ella, que todos los protagomistas educativos aportan sus
conocimientos, voluntades, intereses y recursos para juntos influir en la organizacién del
proceso educativo y lograr a través de estos actores educativos compromiso y
participacion.

Es asf como, en busca de la calidad de la educacién, UNESCO promueve una
gestién educativa descentralizada, desarrollada en un ambiente de concertacién y
participacién de toda la comunidad educativa, incorporando de esta manera todos los
actores educativos, maximizando los recursos técnicos y electrénicos, seleccionandolos
para que respondan cientificamente a los procesos educativos y desarrollando una
estrategia en la que se unifique lo técnico-pedagégico y lo técnico-administrativo, para el
logro de los aprendizajes pertinentes, significativos y funcionales.

Son ejemplos de acciones concretas, reales y objetivas que debe realizar un
administrador en su gestién educativa:

e Hacer operativa la politica nacional de desarrollo educativo.

e Las actividades del Ambito técnico-pedagégico.

e Involucra a los actores sociales en el desarrollo de la institucién educativa.

e En las actividades del 4mbito administrativo de la institucién educativa.

e En las actividades de financiamiento de la institucion educativa.



Bemnal®, establece que: “La gestién contribuye a crear los ambientes
institucionales de trabajo que sean agradables, estimulantes, democréticos, participativos
y cooperativos, con la finalidad de alcanzar los objetivos previos en el plan y mejorar los
logros del centro educativo” Sélo que para lograrlo, continia expresandose en el mismo
documento : “Hay que abordar integralmente la organizacién educativa, articulando
armoniosamente los ambitos administrativos, técnicos - pedagogicos y socio - cultural,
con sentido dinAmico, interdependiente e innovador, para impulsar procesos y resultados
educativos de adecuada calidad. Dentro de este enfoque, merecen una consideracién
especial las condiciones y practicas que se expresan en el contexto socio - econémico y
cultural”.

Es importante sefialar la necesidad de crear conciencia en los administradores
para que utilicen un estilo de gestién que permita alcanzar el dptimo desenvolvimiento de
la institucion y obtener as{ un producto de calidad. Ello sélo es posible si el proceso de
gestiéon va dirigido a los tres ambitos que interactian en el desarrollo de los procesos

educativos: el técnico-pedagdégico, el psico-social y el administrativo.

2.3. LA ESCUELA CON AULAS MULTIGRADOS:

El surgimiento de la Escuela con Aulas Multigrados en la Republica de Panama,
tiene sus antecedentes en el propio surgimiento de nuestra vida Republicana, puesto que

en 1904, con la ley 11, se le confiere a la educacion primaria, un cardcter de servicio

3 Bemal, Op Cit. Pig. 73
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publico gratuito obligatorio y democratico.

Las caracteristicas socio-educativas de la época ordenaban la necesidad de
ampliar la cobertura educativa a mayor nimero de habitantes y ciudades de la nueva y
naciente republica.

La oferta educativa de los gestores de la nacién para con los primeros
republicanos era muy escasa, sélo existian escuelas normales, de artesania y algunas se
interesaban por la educacion y formaciéon de la mujer, los recursos para el trabajo, la
produccién y el desempefio de algunas citedras eran muy limitados. Esta situacidn
motivé la contrataciéon de educadores europeos, norteamericanos y algunos hispanos,
procedentes principalmente de Chile y Argentina para que se encargaran en especial de la
formacién media o secundana del panameilo.

Las caracteristicas, condiciones y aspiraciones del pueblo panamefio son
heterogéneas, de alli que el esfuerzo, por ajustar la educacién a estos aspectos dio origen
al surgimiento de multiples comisiones con especialistas nacionales y extranjeros, y la
colaboracién de algunas instituciones civicas y grupos orgamizados como la UNESCO,
que han hecho grandes aportes, originando transformaciones en el sistema no sélo a nivel
nacional, sino internacionalmente. A partir de 1995, con la ley 34, la estructura del
sistema educativo panamefio se divide en dos grandes subsistemas: el subsistema regular
y el subsistema no regular.

El subsistema regular comprende la educacién formal o sistemédtica asi como la

modalidad formal o no formal que requiere educacién especial.
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Este subsistema se organiza en tres (3) grandes niveles:
e El Prnimer Nivel de Ensefianza o Educacién Basica General, de caracter
universal, gratuito y obligatorio, con una duraciéon de 11 afflos.  Comprende:
- La Educacién Pre-escolar (2 afios).
- La Educacién Primaria (6 afios).
- La educacion Premedia (3 aflos).

o El Segundo Nivel de Ensefianza o Educacién Media, es de cardcter gratuito y

dura 3 afios.

o El Tercer Nivel de Enseflanza o Educacién Superior, incluye postmedia, no

universitaria y universitaria

El subsistema no regular contempla modalidades formales y no formales, incluye
la Educacién Especial, la Educacién de Jovenes y Adultos y 1a Educacion Inicial.

En el primer nivel nos ocuparemos de la Educacién Primaria, ésta es de caracter
publico, obligatorio y gratuito segiin la constitucién, comprende las edades de 6 a 11
aftos, igualmente lo reafirma la ley N° 34, de 1995.

“La Educacién Primaria favorecerd y dirigiré el desarrollo integral del educando,
continuard orientando la formacién de su personalidad, acrecentara sus experiencias
sociales, espirituales, emocionales ¢ intelectuales dentro del ambiente que le rodea y lo
capacitara, en la medida de su madurez, para desempefiarse positivamente en la vida y

proseguir estudios con creatividad y capacidad reflexiva” *

3 Gaceta Oficial Ley 34 de 1995, Art 40 11de julio de 1995
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En sus inicios, con la formulacién del Decreto N° 2 del 14 de febrero de 1910, se
creaba la Secretaria de Instruccién Publica y se reglamentaba la ensefianza primaria, en
escuelas urbanas y rurales, se reitera, ademads, que en ese entonces: “las escuelas rurales
apenas alcanzaban los grados I y II, con una matricula que oscilaba entre 30 y 50
alumnos™’

Se hace necesario sefialar que, para trabajar en estas escuelas, los maestros se
acreditaban una preparacién de dos (2) afios, realizados en escuelas normales rurales
localizadas en Aguadulce y David, y que a partir de la Il década de la vida republicana
(1926) se define una educacién comiin con planes y programas unicos para ambas
escuelas.

La Educacion Primana, base del sistema educativo nacional, constituye el
minimo cultural obligatorio que, ha de impartirse a toda persona que la solicite, para
garantizar el tronco comun de conocimientos que nos vincule como miembros de un
mismo pais, unidos por nuestra historia y nuestras aspiraciones conjuntas de
transformacién. Busca ensefiar al nifio a aprender por si mismo, desarrollando actitudes
de experimentacion, reflexion y critica. Esta educacién primaria se ofrece en Centros
escolares denominados Escuelas Primarias. La ley 47 de 1946 establece que: “Las
escuelas primarias se dividen en urbanas y rurales, segun se encuentren en comunidades

urbanas o rurales. Las diferencias entre ambas las estableceran el énfasis que se les dé

%7 Comisién Coordinadora de Educacion Nacional, Raices Historicas y Filosofia de la Educacion.
Volumen N°4, Primera Edicion. Panaméi, 1984, Pig 33 y 137



en la enseflanza a las cuestiones de carécter urbano o rural, segin el ambiente, dentro del
plan de estudio que debe ser comim para ambas™®.

Se aclara que la oferta educativa en la educacion rural tiene la misma estructura
curricular que la ofrecida en la urbana, esto implica, que su adecuacién al medio rural
estd supeditada a la iniciativa y recursos de que disponga el docente.

Un diagnéstico de la educacién primaria en 4reas rurales, elaborado por la oficina
subregional de UNESCO para Centroamérica, refleja que segun el censo de 1990, el 88%
de los centros escolares son rurales con un promedio de 83 estudiantes por escuela, con
lo cual se reafirma la tradicional dispersion de la poblacién rural.

Esta creciente dispersion demogréfica trae como consecuencia que el nimero de
estudiantes en cada nivel en estas zonas es cada vez menor, de alli la necesidad de
organizar las Escuelas con Aulas Multigrados.

Un informe de la UNESCO al respecto nos dice: “Dada la dispersién poblacional
en las zonas rurales y la gran cantidad de escuelas que allf funcionan, a demés de la baja
matricula que muchos de estos centros atienden, explican la existencia de los docentes
multigrados, esto es, docentes que deben atender varios grados en el mismo salén de
clases ” Sefiala a demas el informe que: “para 1991, el 92.3% del total de escuelas en
4rea rural eran escuelas con docentes multigrados™”.

En entrevista realizada al Prof. Victor Ortega*’, supervisor de educaci6n primaria

en Veraguas, 1997, manifestd que “la Educacién Multigrado surge desde los albores de

% Ley 47 de 1946, Orghnica de Educacién Pag. 14

¥ UNESCO Situacién y Perspectivas de la Educacion en las Areas Rurales de Panama 1993, Pig 47

“ Entrevista personal con el Profesor Victor Ortega, Supervisor de Educacion Primaria en la Provincia de
Veraguas 23 de abrilde 1997 4 SO0pm
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nuestra Republica, y ha ido aumentando en la medida que ha ido creciendo nuestra
poblacion, y las comunidades fueron exigiendo los servicios educativos que el Estado
estd obligado a suministrar a la poblacién que asi lo necesite. Esta educacién era
impartida por docentes con una formacién general y no especificamente en educacion

multigrados, en la que debia imperar el ingenio y creatividad del docente.

En 1986, el Ministerio de Educacién tomando en cuenta el esfuerzo del docente y
las inquietudes de los supervisores, ofrecié una orientacién més especifica, se hace un
redisefio, una readecuacion, una replanificacién curricular, donde se establece la
planificacién ya no de 7 periodos (del maestro uni-grado), sino de 4 perfodos para el
docente de aula multigrados en las disciplinas de Espafiol y Matemaéticas, para Estudios
Sociales 3 perfodos, para ciencias 2 periodos semanales y el resto de las asignaturas,
pricticas y humanisticas 1 periodo semanal También, se hace replanificacién y
adecuacién a la planificacion curricular, a las unidades (contemplaban objetivos
especificos, contendos y un informe de logros y limitaciones) a los planes diarios y a los
materiales educativos.

Ello trae consigo la programacion de una serie de seminanos. En la provincia de
Veraguas se prepara y capacita a un grupo de supervisores al respecto, que tiene la
misién, a su vez, de capacitar al resto de los maestros, sin la aprobacion (claro estd) de
algunos que otros docentes. Posteriormente, a la capacitacién recibida se le da un
seguimiento, porque habria que poner en prictica las muchas orientaciones dadas, por

ejemplo: la utilizacién de las fichas multigrados (de contenido y actividades) que son un



recurso auxiliar para que el estudiante trabaje independiente y as{ el maestro pueda
atender al resto de los grupos de manera compartida.

En 1988, se hace nuevamente una evaluacién a la técnica, se valida, y los
maestros tienen la oportunidad de compartir experiencias. Entonces, el Ministerio de
Educacidn, atendiendo a sugerencias, modifica algunas orientaciones. Se afiade la ficha
de evaluacion (pruebas sumativas) y se incorporan los objetivos generales a las unidades
bimestrales.

Durante los aflos 1990 — 1991, con el apoyo del programa de educacién bésica
general financiada por organismos educativos como la Organizacién de Estados
Americanos (OEA), UNESCO, se elaboran otras fichas de aprendizajes para las
asignaturas de matematicas, espafiol, estudios sociales y ciencias, que no deben tener un
cardcter estdtico.

En la actualidad, dentro del marco de la politica de la globalizacién y la
modernizacién que lleva el Estado, se realizan estudios desde 1996, apoyados por
UNESCO, originando asi, la creaci6n de la Catedra Multigrados en Panamd, que es: “un
espacio de investigacion, formacién, capacitacién y proyeccién social en servicio de las
comunidades educativas rurales™'.

Es importante sefialar que en la Provincia de Veraguas, existen 413 Escuelas con

Aula Multigrados, que cuenta con la unica escuela formadora de maestros (Escuela

Normal Superior Juan Deméstenes Arosemena) y con una Facultad de Ciencias de la

“ Medina, Guillermo A. La Cétedra Multigrado en Panamé. Cuademnos multigrado N°1 ME -
UNESCO. Panamé, 1996
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Educacién en su mdxima casa de estudios: El Centro Regional Universitario de
Veraguas

Es por ello que se crea en Veraguas la Catedra Multigrados de Panamd, con el
apoyo del Ministerio de Educacion, de la Escuela Normal Superior Juan Demdstenes
Arosemena, UNESCO, del Centro Regional Universitario de Veraguas, de Radio
Veraguas, y de la Asociacién de Maestros veragiienses y la Asociacién de Educadores
Veragllenses, como gremios magisteriales.

La cétedra tiene como propdsito realizar acciones que apoyen la labor del
educador de aulas multigrados, como resultado de un trabajo técnico, cientifico, se trata
de combinar la teorfa con la prictica, con miras a una acciéon multidisciplinaria y
multisectonal.

Entre sus objetivos estdn:

»  Contribuir en la tarea de modernizacién y mejoramiento de la educacién en

las escuelas multigrados dentro de los principios de equidad, calidad y
pertinencia.

s Llevar a la practica procedimientos, formas y métodos didacticos innovadores
aplicables a las Escuelas con Aulas Multigrados, a fin de generar cambios y
transformaciones necesarnias para la formacién de una unidad critica,
responsable, creativa y comprometida en la constitucién de una sociedad
democrética y justa.

= Sistematizar las experiencias diddcticas valiosas en la modalidad multigrados

en forma integral y promoverlas a nivel nacional.



68

= Proponer estrategias para enfrentar de manera cientifica la ensefianza en aulas
multigrados para promover la practica de procesos de autoeducacién mediante
el uso de practicas pedagogicas, activas y funcionales
» Integrar los esfuerzos de diversos sectores para lograr acciones de manera
coordinada en beneficio de las Escuelas con Aulas Multigrados y de la
educacién en pgeneral efectuada en la Escuela Normal Superior Juan
Deméstenes Arosemena.
Como actividades realizadas por la citedra se elaboraron los perfiles del egresado
del aula multigrados bajo la orientacidn y asesoria del Dr. Fernando Villalobos consultor
de UNESCO para la educacién, para la Republica de Panama y se edita el cuaderno N°

1 de la Catedra Aula Multigrados en Panamaé.

Se reitera que los conceptos de: Multigrados, Docente 0 Maestro Multigrados,
Aula Multigrados, y Escuelas con Aulas Multigrados, hacen referencia a los servicios
educativos ofrecidos en centros escolares donde lo normal es un maestro para varios

grados o varios grados para un maestro.

2.3.1. Conceptualizacién y Caracteristicas:

El vocablo Escuela con Aulas Multigrados referido al campo educativo, dice
Medina®, viene aplicindose a: “escuelas donde funcionan varios grados y los cuales

son atendidos simultdneamente por un solo maestro en un mismo periodo.”

“? Medina, Op Cit Pag 24
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La revisién del material bibliogrifico vinculado a estas experiencias en otros
paises, presentan diferentes denominaciones, pero el concepto es similar,

Para los Nicaragtienses, El Multigrado es: “Una modalidad en la cual un maestro
atiende en forma simultinea dos o més grados, apoyéndose en técnicas de conduccion
directa o indirecta.”*’

De igual manera, bajo este nombre se conoce la modalidad colombiana que se
refiere a la atencion de grupos en varios grados; asf lo expone E Schiefelbein* cuando
se refiere al multigrado como: “La instruccién de grupos en diferentes grados”.

Como podemos observar, es una experiencia similar a la realidad panamefia, si se
confronta con la definicién dada inicialmente.

En el hermano pais de México se utiliza el concepto denomindndolo grupo
multigrados, tal como se expresa en el documento del docente; Manejo de grupos
multigrados: “..que en el mismo grupo un maestro atiende a nifios de diversos
grados.” Continlia expresando el documento que: “El maestro, quien ademds de
atender varios grupos de diferentes grados al mismo tiempo, tiene que realizar
funciones de direccién y administracién, con lo cual se dificulta el ofrecer una
educacién de calidad para todos los nifios.”*

Esta dualidad de funciones dificuita su rendimiento, ya que la sobrecarga de

trabajo se incrementa, haciendo mas dificil el ofrecimiento de una educacién de calidad

3 Villalobos, Fernando S. Y Ugaldes, Jesus V  La Experiencia de Nicaragua Perfiles Educativos
Diferenciados Para la Educaciéon Primaria Nicaragua 1994 MED - UNESCO

44 Schiefelbein, Ernesto. En busca de la Escuela del siglo XXI. UNESCO-UNICEF. Chile, junio, 1993
Pig 28

% SED-CAD Documento del Docente Manejo de Grupos Multigrado 1995, Pag 26
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en la Escuela con Aulas Multigrados. En Guatemala, la ASIES* la denomina con el
nombre: La Escuela Unitaria, para referirse a: “una modalidad educativa en que un soélo
maestro atiende, en forma escolanizada, alumnos de todos los grados del nivel primario,
generalmente, en una sola aula.”

La literatura costarricense nos plantea que en este pais se utiliza el concepto en la
Modalidad Unidocente, definida por el Ministerio de Educacién Piblica*” (Programas de
Escuelas Unidocentes) como: “aquella institucién educativa de I y II ciclos, situada
en comunidades rurales con una poblacién estudiantil menor de 50 alumnos, y
atendida por un solo docente, quien labora en dos jornadas con 3 grados
simultdneamente en cada una de ellas. La jornada ordinaria va de 7:00 A M. a
2:30 P.M. de lunes a viernes, atendiendo los 6 grados”.

Como podemos observar, difiere de la experiencia panamefia, ya que en Panamé
ademnés de las escuelas unidocentes, existen escuelas bidocentes y tridocentes.

Un recorrido por cada una de estas experiencias nos induce a pensar que la
preocupacion y el interés por mantener el servicio educativo en todas las areas, resulta
preocupante para todos los paises de la regién, y su Gnica opcién es implementar la
modalidad Escuela con Aulas Multigrados.

En Panam4, el uso de este vocablo no es nuevo, pero, su institucionalizacién si es
un poco reciente Conceptuamos la Escuela con Aulas Multigrados como aquella

institucién educativa que situada en una comunidad urbana o rural, cuenta con una

“ ASIES Manual dela Escuela Unitaria. UNESCO Guatemala, 1993, Pig. 5
“"MEP Guia para orientar los Procesos de Enseflanza y Aprendizaje en las Escuelas Unidocentes I tomo
Edit Varitec S.A. San José, Costa Rica 1994 Pag 14
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matrfcula de 8 a 60 alumnos, es atendida por 1, 2 6 3 docentes, cada uno con varios
grados, y que laboran en una jornada de 5 % horas iniciando algunos a las 7 :30 a.m.
6 a las 8:00 a.m., segiin las condiciones propiss de la regién y necesidades de los
alumnos y que, ademds, es administrada por un director que a Su vez ejerce
funciones docentes.

Es por ello, que el docente de estas Escuelas con Aulas Multigrados, debe tener
cualidades especiales, creatividad y disposicién hacia la realizacién de su trabajo para
alcanzar en sus alumnos aprendizajes significativos y el desarrollo integral de los
estudiantes y que, ademas, se involucra y participa en las actividades comunitarias.

Un aspecto de gran importancia en la Escuela con Aulas Multigrados es su
organizacion. Ello comprende la distribucién de los grupos, la organizacién de los libros
de textos y programas, la organizacion del tiempo, el local y los materiales.

Para cada uno se requiere de una dedicacién permanente, planificada y
habitualmente coordinada por el docente, y con la participacién de todos los actores
educativos para juntos poder lograr los fines y objetivos de la educacién.

En cuanto a la distribucién y asignacién de los grupos o grados, el que administra
puede hacerlo de diversas formas:

¢ Equilibrando el nimero de alumnos por maestro

¢ Distribuyendo uno o dos de los primeros grados con uno superior.

¢ Juntando los grados por ciclos: 1 con I, Il conIVy V con VL

e Los tres primeros grados y los (itimos tres grados.
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Hay docentes que prefieren continuar en el mismo ciclo, ya que han establecido
formas de trabajo durante el pnimer afio.

Para conocer la poblacidon escolar se realizan los censos, o se enlistan los
alumnos en los grados, atendiendo al listado de los grados anteriores. Durante este
proceso se visitan los hogares de los estudiantes que lo ameriten.

Otras formas de distribuir los grupos son: formando turnos de clases o el doble
turno, metodologia que no es la més recomendada, porque existen alumnos que viven
muy distantes y que deben acompafiar a sus hermanos; ademds, al maestro le resta tiempo
para preparar sus clases.

En lo referente a los programas y libros de textos, se utilizan los facihtados y
recomendados por el Mimsterio de Educacion. Esto garantiza un curriculum comiin para
todas las escuelas primarias del pafs.

Por la diversidad del contexto, los docentes reorganizan el curriculum para poder
atender los grados simultdneamente, prefieren reorganizar el contenido en vez de seguirlo
secuencialmente.

La organizacién del tiempo es responsabilidad del Ministerio de Educacion,
cuando establece el calendario escolar determinando los dias laborales, civicos y
feriados Es importante que la programacion de los dias civicos no reste tiempo a las
actividades escolares. Cuando se suspenden las clases, se debe reponer el tiempo
utilizandolo para organizar actividades donde el estudiante aplique los aprendizajes.

Los docentes planifican sus clases diariamente o semanalmente y también debe

preparar la documentacién necesaria, lo que resta tiempo a su labor.
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Caracteristicas:

Como cualquier otra modalidad educativa con miras a su institucionalizacion, la

Escuela con Aula Multigrado posee caracteristicas propias. Ellas son:

En su mayoria estdn ubicadas en 4reas rurales.

La poblacion es mixta (nifias y nifios), cuya edad oscila entre 6 y 11 afios y
provienen de comunidades de pobreza y extrema pobreza.

Es atendida por 1, 2 6 3 docentes.

Se atienden de 2 a 6 grados simultdneamente en una misma aula.

Poseen una baja matricula.

En su totalidad son financiadas por el Estado.

Carecen de textos y materiales didacticos, asi como de materiales de auto-
aprendizaje.

Exige responsabilidades y habilidades especificas.

Es administrada por un director que simultaneamente ejerce la funcion de

docente.
Sirven como punto de convergencia de la comunidad y del resto de las

instituciones.

2.3.2. Funcionamiento de la Escuela con Aulas Multigrados:

Como institucién educativa, vista dentro del Ambito institucional o local, la

Escuela con Aulas Multigrados requiere ser dirigida desde un enfoque sistémico, donde

se complemente o involucre el aspecto administrativo y docente.
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La responsabilidad de la direccibn de este escenario educativo es
responsabilidad de un profesional que ejerce dos funciones fundamentales: la
administrativa y la docente, veamos como se desenvuelve cada una;

La funcién administrativa. Es la realizada por el docente multigrados que
ejerce el cargo de director. Ha sido desde los inicios de esta modalidad educativa, una
actividad empirica, ya que su formacién es netamente docente.

Dado que la actividad docente es prioritaria y que implica dedicacién y mayor
tiempo del que dispone el educador, la funcién administrativa se tiene que cumplir en
horas extras del educador.

Es importante seflalar que las Escuelas con Aulas Multigrados no cuenta con un
presupuesto lo que obliga al director a realizar actividades para la obtencién de los
recursos necesarios para su gestion, esto implica mayor compromiso y tiempo para poder

cumphir efectivamente con las necesidades y requerimientos de la institucién educativa.

La funcién docente:

La funcién docente que debe desempefiar el director de una Escuela con Aulas
Multigrados es similar a la que realiza el docente unigrado.

El hecho de invertir tiempo y energia en la actividad administrativa afecta
negativamente la funcién docente, pues el maestro multigrados, tal como su nombre lo

indica, atiende varios grados simultineamente en un mismo periodo, lo que multiplica la

funcién docente, segn el nimero de grados que tenga a su cargo.
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Esta situacion se traduce en una preocupacién constante por parte del docente,
pues, se exige que el egresado sea un producto de calidad y al mismo nivel de formacion,
rendimiento y desempefio que un egresado de una escuela no multigrado, asi lo
establecen los objetivos de la educacion panamefia.

Respecto al egresado de la Escuela con Aula Multigrados como contrariando el
mandato del sistema educativo, el Doctor Fernando Villalobo, consultor de la UNESCO,
comenta que en la realidad existen diferencias marcadas, puesto que muchas de estas
escuelas carecen de computadoras, recursos técnicos, bibliotecas, etc. En cambio, las no

multigrados incursionan muchas veces hasta en un segundo idioma.

Este consultor sefiala, ademas, que la deficiencia es mucha, pero que todavia no
es muy factible tratar de medir cual es mds til o0 més progresista o humanista, sin
embargo, hace énfasis en que el egresado de la escuela con aula multigrado tiene mas
riqueza humanista, mas sensibilidad social, méas honradez, mds mfstica, mas honestidad y
estd menos viciado, estd menos influenciados por las deformaciones sociales de las dreas
urbanas.

Dado que la filosofia educativa panamefia propone el perfil de un determinado
tipo de hombre o de sociedad, el educador multigrados tiene que valerse de métodos y
técnicas muy particulares, hacer uso de las fichas (contenido, actividades y evaluacion),
que no son utilizados por un docente no multigrados y, aunque el resultado no es el
esperado por estos expertos en el arte de la educaciéon multigrados, estos productos

también son de calidad.
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2.3.3. Metodologia Utilizadas en las Escuelas con Aulas Multigrados:

El éxito de la actividad docente cuando se es docente multigrados, radica en la
planificacién de su labor. Para optimizar la utilizacién del tiempo y recursos utilizados
en el proceso de enseflanza y aprendizaje, se requiere de una planificacion de la clase,
ello evitarg la improvisacién y garantizari el desarrollo ordenado del proceso ensefianza
aprendizaje y, asi, el logro de los objetivos propuestos.

El proceso de planificacion implica: la dosificacién de los objetivos, la
planificacién de Ia unidad bimestral y la preparacién diaria de Ia clase.

Esta dosificacion se realizard tomando en cuenta la correlacién de objetivos y
contenidos, para favorecer el aprendizaje de los estudiantes.

La unidad bimestral se elabora teniendo como referencia la clasificacién de los
objetivos y estd constituida por un conjunto de experiencias concatenadas entre sf para
un bimestre.

El plan diario de clase lo constituyen las actividades de aprendizaje que se
desarrollarén diariamente y los objetivos que se proponen lograr en un corto tiempo. Se
sugiere al docente planificar diariamente 4 periodos para el desarrollo de actividades
correspondientes a 4 asignaturas, de las cuales tres sean académicas y una no

académica. (Ver cuadro N° ).
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CUADRON’ 1

MODELO DEL PLAN MULTIGRADOS

PLAN DIARIO
Escuela- Fecha:
PERIODOS | OBJETIVOS DE v - B e VI
ASIGNATURAS | APRENDIZAJE . &N -
7:30 - 7:40 Alegrar el ambiente de inicio Entonarén ¢l canto “La|Entonardn el canto “La|FEntonarin el canto “La
Motivacién Calandria” y el “Ratén|Calandria” y el “Ratén | Calandria” y el “Ratén
Miguel” Miguel” Miguel”
7:40 — 8:55 IV® Resolver cormrectamente 3 INDEPENDIENTE SIMULTANEAMENTE | INDEPENDIENTE
MRLETiI s problemas; de diision e FICHA B 13 FICHA B 14 FICHA B 14
polidigitos, siguiendo los pasos
recomendados.
V° y VI° Dmidir nimeros o
naturales entre 25 ~100 y 125, Ademas de las piginas Pégm"shbf(’{n(ﬂ del
8:55 - 9 00 Aphcando las reglas de su 106 y 107. Libro V. °
Descanso divisibilidad. L ) _ L
900 - 1015 IV° Explicar la importancia y{ INDEPENDIENTE INDEPENDIENTE COMPARTIDA
Ciencias Naturales utilidad de'las th.aS de las FICHA C 20 FICHA C 14 FICHA A 14
plantas de mi comunidad en una
prueba formativa, escrita en yna
ficha dada . ;
V° Escribir § caracteristicas de La Hoja Los invertebrados La Flora
los mvertebrados en general, en
una prueba sumatva.
VI° Escnbir diferentes formas
10:15-10.20 de proteccion de la Flora
Descanso Nacional.




10:20 - 11:35
Espatfiol

11:35-11:55
Descanso
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IV Usar comectamente las
comillas como signo de
puntuacién en una préctica
escrita en sus cuademos.

V° Colocar cormrectamente el
punto, punto y coma, el punto
seguido y final en una préctica
asignada.

VI° Escribir cada una de las
conjunciones dadas en una
prueba formativa, sus usos y
significados.

INDEPENDIENTE
FICHA B 5

Continuacion

INDEPENDIENTE
FICHA B 5

Continuacién

INDEPENDIENTE
FICHA B 5

Continuacién

11:55-1:10
Agricultura

1:10 - 1:20
Autoevaluacion.

IV®  Analizar el concepto
Ecologia en forma oral e
individualmente.

V° Explicar la importancia, para
Panami, de la exportacién
avicola, en una prueba
formativa.

VI° Escribir caracteristicas de
las diferentes razas porcinas que
se explotan en Panam4, en una
prueba formativa.

COMPARTIDA

FICHA A S

Ecologia

INDEPENDIENTE

FICHA B §

Las aves.

INDEPENDIENTE

FICHA B 18

Produccién porcina
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2.3.4. Los Problemas de las Escuelas con Aula Multigrados:

La UNESCO, en un informe referido a educacién, expone algunos problemas
comunes de la regién Latinoamericana y Panamé; el primero de ellos reza: “el primer
grado de primaria presenta un punto critico: 35% de los inscritos repiten afio. Faltan:
mejores métodos, una atencién personalizada, materiales educativos, docentes mejor

entrenados y escuelas mejor dotadas™®,

Ello nos obliga a la siguiente reflexion: Si los Estados invierten en la educacién
primaria, facilitando los materiales educativos, capacitando y entrenando a los docentes,
estructurando grupos humanos que permitan una atencién personalizada, se dotan mejor
a las escuelas y se promueve la investigacion y el estudio en cuanto a métodos de

enseflanza, el porcentaje de nifios de primer grado que repiten afios se minimizaria.

El problema antes planteado se torna mds delicado cuando el docente es un

docente de aula multigrado.

Al respecto, Medina®, se refiere en los siguientes términos: “La problemética de
las Escuelas con Aulas Multigrados es bastante compleja, a tal punto que los mejores

docentes que la sirven, se sienten generalmente impotentes para hacerle frente™.

* Medina, Op Cit Pig 32.
 Medina, Op. Cit Pag 30
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La situacién palpada en estas escuelas es la signiente:

¢ No existe un curriculum diferenciado para estas escuelas.

e No existe un curriculum flexible

e La carencia de fichas multigrados para todas las asignaturas del plan de
estudios.

e Ausencia de una metodologia multigrados basada en técnicas de auto-
aprendizaje.

e El dificil acceso a dichas escuelas.

e Ausencia de textos y materiales de auto - instruccion.

e Carencia de docentes bilingiles.

* Ausencia de planes y programas de estudios que se adecuen a las necesidades

bésicas de la poblacién.

La problematica expuesta requiere de inmediatos y urgentes esfuerzos para
encararla y minimizar sus efectos. Para ello, es necesario mejorar los métodos y técnicas
de ensefianza entre los maestros de las Escuelas con Aulas Multigrados, que el Estado
cumpla con su funcién de dotar con recursos, mobiliarios, planes y programas de estudio
que respondan a las necesidades propias de las comunidades y capacitar y enfrentar al

docente en técnicas de auto-aprendizaje.
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El Dr. Fernando Villalobos,” consultor de UNESCO, 1997, resume los
problemas de las Escuelas con Aulas Multigrados en dos, fundamentalmente, cuando
expone: “Uno de los problemas medulares de las Escuelas con Aula Multigrados es Ia
formaci6én del maestro multigrados. Las escuelas normales y los centros formadores de
maestros, regularmente, en aquellos tiempos, no ofrecian acceso a los interesados en el
magisterio, pero pese a ello, los maestros tenfan, entonces, un mayor acople de proceso
de integracidén de la familia. El maestro se creaba en un ambiente donde habia unién
familiar, donde habfa apoyo, donde habia disciplina, donde el padre y la madre
normalmente convivia con sus hijos, donde el muchacho y la muchacha se formaba en un
ambiente de esa naturaleza y luego practicaba esos buenos hébitos y esas costumbres en
los procesos en las escuelas multigrados, sin embargo, después de la década del 60, yaa
finales de la década, el problema se agudiz6 mas cuando todo el mundo tenia que
participar para aspirar a un puesto en una escuela, en un concurso, que haria necesario
haber asistido a una escuela normal o centro de formadores de maestros o a normales
superiores. La escuela normal desde entonces y hasta esta década, a los umbrales ya del
siglo XXI, nombraba o formaba mds bien maestros para trabajar en escuelas urbanas.
Sus egresados no tienen experiencias en escuelas rurales. No les dan una concepcién
curricular que les ofrezca las herramientas y los instrumentos para afrontar €l proceso de
no sélo ser maestro, sino director de las Escuelas con Aulas Multigrados, porque el

maestro no sélo cumple la funciéon de ser maestro, cumple también la funcién de ser

% Entrevista, (Villalobos) Op Cit.
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director de escuelas multigrados y si no le damos los rudimentos necesarios, el maestro

se va quedando a la zaga.

Las comunidades comienzan a surgir porque hay otros organismos no
gubernamentales, organizaciones privadas o entes, inclusive de tipo munisterial o
gubernamental, que apoyan una serie de acciones en la comunidad, opacando el
hderazgo del maestro. Por ello es mas fécil para una O.N.G ir a impulsar un programa a
una zona rural donde hay interés de por medio desde el punto de vista econémico, desde
el punto de vista progresista de la comunidad via ON.G., y asi el maestro pierde
liderazgo y el maestro comienza a perder credibilidad dentro del contexto de la

educacion y eso limita y debilita la funcién y el pape! del maestro dentro de 1a escuela”.

Esta problemética la corrobora el profesor Victor Ortega,’' cuando dice que:
“Que la formacion del docente estd enfocada hacia una didéctica general que no
contemplaba especificamente una formacién para el trabajo multigrados. Que cuando el
educador llega a la escuela y se encuentra que tiene que atender tres grados, por ejemplo,
realmente le es muy dificil enfrentar esa realidad, pero hay que hacerlo, y lo hace
poniendo todo el esfuerzo, todo el interés y lo que la formacidon docente nos ha dado,
pero el educador siente que no puede satisfacer las necesidades educativas, siente que por
mucho esfuerzo y por muchas horas de planeamiento, por muchas horas que se estuviera
en la comumdad, no se puede responder a las exigencias de los planes de estudio y a los

periodos que estan contemplados dentro de esos planes de estudio, asi como los objetivos

! Entrevista, (Ortega) Op Cit
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y planes que plantea el sistema. Es alli donde el educador debe poner toda su iniciativa

y creatividad”.

Otros de los problemas basicos y fundamentales, continua expresando el Dr
Villalobos*’, “son los nombramientos de carfcter politico, 0 sea no podemos obviar
que hay una serie de los que ustedes llaman aqui botellas, que traen a otra gente que no
retine los requisitos basicos, ni perfiles bisicos para afrontar la posicién de maestro
multigrados y que acepta un cargo de maestro para ganarse un salario, pero que no tienen

vocacifn para ser maestro multigrados.

Ante esta situacion, el sefior Villalobos se pregunta ;Qué se debe hacer? Su
respuesta se resume en tres alternativas:

s  Cambiar el curriculo.

= Cambiar el paradigma de formacion del docente.

» Cambiar el modelo tradicional de maestro por uno que tenga herramientas e

instrumentos para afrontar las Escuelas con Aulas Multigrados.

Es asi como la Escuela con Aulas Multigrados viene a cumplir con su funcién,
integrando la accién educativa el desarrollo de la comunidad, que se traduce en el

mejoramiento en la calidad de vida de sus habitantes”.

El Ministeno de Educacién Publica costarncense reafirma lo expuesto

anteriormente cuando expresa que. “La escuela unidocente es el punto de convergencia

52 Entrevista, (Villalobos) Op Cit



de las actividades de la comunidad”®, ya que por medio de la escuela se planifican y
desarrollan actividades de solucién a las necesidades sentidas por sus moradores
(construccién de letrinas, campafias de aseo, etc.) o actividades que sirven para recabar
fondos que permitan la solucién de problemas que asi lo ameriten. Y sigue expresando
que “el personal docente promoverd una estrategia pedaglgica activa, participativa
apoyada en el marco que ofrecen los programas de estudio, en la contextualizacién de

éstos, en los recursos didactico y otros insumos del medio”.

Es por ello que, el docente de estas Escuelas con Aulas Multigrados, debe
comprender claramente y tener conciencia de! “rol” que le toca desempefiar, debe sentir
alegria y satisfaccién por su trabajo, desarrollar actividades que lo lleven a descubrir,
inventar y promover nuevas formas de realizar con eficiencia, esmero y dedicacion el

trabajo docente; dando respuesta a los nuevos desafios.

En su rol de profesional sefiala La Escuela Unitana,>* “debe realizar actividades
de descubrir, inventar y seguir nuevas formas de realizar con eficiencia el trabajo

docente dando respuesta a los desafios que la modalidad escolar le presenta”.

Otro rol que debe desempefiar el docente de Escuela con Aulas Multigrados es

servir como elemento mediador entre la cultura, el conocimiento y el estudiante.

SMEP Op Cit Pig 14,18y 19.
¢ ASIES, Op Cit Pég. 18
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2.3.5. Las Escuelas con Aulas Multigrados en la Provincia de Veraguas.

Son miltiples los factores que influyen y condicionan el surgimiento de las
Escuelas con Aulas Multigrados en una comumdad: Una alta dispersién demografica,
concentraciones humanas minimas y aisladas, la emigracién hacia zonas urbanas, la
ausencia de servicios basicos, los niveles de pobreza y extrema pobreza de muchas areas,
limitaciones presupuestarias del Gobiemo, algunos problemas propios del educando

(repitencia, desercion, etc.) y la indiferencia, en muchos casos, del propio educando.

Una de las regiones con mayor nimero de Escuelas con Aulas Multigrados, es la
Provincia de Veraguas. Esta provincia es una regién muy vulnerable a este fenémeno.
Segun el censo del 90, de poblacién y vivienda, ella posee 2560 lugares poblados, mucho
de ellos con un indice poblacional muy bajo, lo que induce a pensar que el incremento

de las Escuelas con Aulas Multigrados en esta provincia es un hecho.

Con respecto a Veraguas, las estadisticas de la Direccidn Nacional de Educacién
Basica general® reflejan que “las escuelas primarias de la provincia suman 477 centros
educativos, y de ellas 413 son Escuelas con Aulas Multigrados™ lo que representa el 87%

de la totalidad (Ver grafica N° 1).

%3 Direccion Regional de Educacién de Veraguas, Departamento de Estadisticas 1996
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GRAFICA N° 1

T
VERA!

e
L) o

A,
1)

fRbograiiod vy =y

i e maralh han TP L

Fuente Direccion Regional de Educacion de Veraguas. Departamento de estadistica 1996,

Estas escuelas estan distribuidas entre los 11 distritos que conforman la provincia
de Veraguas, de los cuales se identifican los distritos de Rio de Jests y Atalaya como los
distritos con menos Escuelas con Aulas Multigrados; y los distritos de Cafiazas y Sond
como los que se caracterizan por tener mayor numero de Escuelas con Aulas

Multigrados. (ver grafica N° 2)



87

GRAFICA N° 2
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Fuente Direccién Regional de Educacion de Veraguas Departamento de estadistica. 1996

Del total de 1698 maestros, 866 son docentes multigrados, quienes atienden una
matricula de 35,492 alumnos de los cuales 18693 son multigrados, distribuidos desde el

II° hasta el VI°”. ( Ver cuadro N° 2).
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CUADRO N° 2
TOTAL DE DOCENTES SEGUN TIPO DE ESCUELA
Y NOMERO DE GRADOS
i o o+ Total de Docentes
Tipo deEstutla + | 630
Unigrado 832
Multigrados 866 )
Dos grados 392
Tres grados 401
Cuatro grados 16
Cinco grados 21
Seis grados _ 36
Fuente Direccién Regional de Educacién de Veraguas Departamento
de Estadistica, 1997

Es notoria y alarmante la realidad de Veraguas, su poblacién la conforman:
mestizos, indigenas, grupos afroantillanos y una minorfa blanca. La poblacién rural es
migratoria formada por campesinos e indigenas que comprenden el 66.4% de la
poblacion veragliense.

Una visién politica, socioeconémica y cultural nos indica que la agricultura es la
base de subsistencia de la zona rural. Su economia la constituye un 95% de lo que
producen En el drea urbana, hay quienes tienen un empleo estable, pero no bien
remunerado aqui encontramos la mano de obra no calificada: ama de casa, trabajadores

manuales, etc Una clase media constituida por profesionales y una pequefia elite

econdmicamente muy privilegiada.
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En el plano cultural, es muy rica en costumbres y tradiciones tales como la junta,
la décima, la musica tipica, las fiestas patronales, solidaridad humana, etc.

En el ambito educativo, sélo el 83.2% de los jovenes de 6 a 5 afios asisten a la
escuela; de 15 a 39 afios solo el 43.4%, y se registran un 21.9% de analfabetismo.

Comparativamente, con el resto del pais, la Asamblea Diocesana de Pastoral®® del
3 de mayo de 1992 sefiala que: “los nifios de Veraguas toman més tiempo en concluir sus
estudios, ingresan a la escuela més tarde y existe mayor cantidad de reprobados”. Sigue
manifestando el mismo documento que: “los servicios de salud son escasos,
especialmente en las areas indigenas y campesinas. La gran parte de la poblacion no
recibe un ingreso que le permita vivir dignamente, y, por ende tampoco goza de
seguridad social, el servicio de agua potable no existe en muchas comunidades”.

La provincia de Veraguas cuenta con los dos distritos mas pobres de 1a Republica
de Panamé que son: Cajflazas y las Palmas, ambos cuentan con el mayor mimero de
Escuelas con Aulas Multigrados (Cafiazas con el 1" lugar y las Palmas con el 3).

Las 4reas indigenas concentran a veraglienses de extrema pobreza, en ella escasea
la salud, la educacién, nutricién y vivienda. Segin un estudio realizado por CEPAS
(1993), 9 de los 11 distritos se clasifican dentro de la pobreza y extrema pobreza.

Los lugares de la regién con més incidencia de desnutricién crénica en escolares
de 6 a 9 afios los encontramos en: Cafiazas (60 4%), San Francisco (55.2%), Santa Fe
(54.6%), La Mesa (42.5%), Sond (37.7%) y Calobre (33 2%).

La creaci6n de las Escuelas con Aulas Multigrados en la Republica de Panama4 y,

muy particularmente, en la Provincia de Veraguas, surge como alternativa y solucion a

% Asamblea Diocesana de Pastoral, Veraguas. 1997 pag $



muchas de estas situaciones comentadas anteriormente. Esta modalidad enfrenta grandes
retos y problemas que se agudizan con los constantes cambios educativos existentes en

Panam4 y Latinoamérica en lo que respecta a educacion primaria.

24. ELDIRECTOR DE ESCUELAS CON AULAS MULTIGRADOS:

Hemos visto cuan importante resulta la administracién en sus principios, en sus
funciones y en sus teorfas. Su valor como herramienta de apoyo, lo constituye su cardcter

de unidad y de proceso, capaz de elevar niveles de calidad y de excelencia.

Recientemente aborddbamos la tematica central, referente al compromiso,
alcance y limitaciones de quienes se desempefian como docentes en Escuela con Aulas
Multigrados. A ello agregamos que, sin ser tema de esta investigacion, se ha observado
que en la escuela tradicional, en la que un maestro ensefia a un alumno, a través de un

método frontal, se logra una educacion de buena calidad.

Es nuestra responsabilidad plantearnos, jc6mo se da el proceso de ensefianza en
una escuela en la cual el docente tiene que atender 2, 3, 4, o los 6 grados de educacién

primaria?. Mas éste no es el propdsito central que hoy nos ocupa.

Nos dedicamos ahora a profundizar en la gestién que debe desarrollar un docente
como director de la institucion en la cual presta servicios docentes, con otras palabras, a
profundizar y a conocer la labor que realiza el director de una Escuela con Aulas

Multigrados.
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Se espera que el director de estas escuelas sea un docente reconocido como un
sujeto estratégico para lograr resultados de calidad en los procesos de ensefianza y de
aprendizaje.

Bemal®’ considera que, el director responsable de la gestion educativa debe
“Contar con las competencias educativas especializadas y con las herramientas técnicas
adecuadas para realizar eficazmente su misién; continia expresando, ademés, que el
maestro director actia como persona: “planificadora, animadora de procesos de auto y
mutua capacitacién, coordinadora, asesora de la gestién pedag6gica y la administraci6n
de la institucién, facilitadora de la comunicacién, promotora de la calidad de los
aprendizajes”. Seria interesante averiguar si los directores de estas escuelas cuentan con
las competencias educativas especializadas para enfrentar responsablemente su gestién.

La gestiébn educativa se complica cuando exige desempefiar dos “roles”
importantes, siempre presentes en la gestion propia del director de una Escuela con Aulas
Multigrados: el rol de docente y el rol de director. Sobre este Gltimo queremos discernir

La doble funcién de este director debe enriquecer el proceso de enseilanza y de
aprendizaje, ya que en su rol de docente puede: sefialar que esta orgulloso de su docencia
para difundir y fomentar ese sentimiento en sus compafieros o demds maestros; ayudarlos
a trabajar inteligentemente y no, mas duramente; y puede ser compafiero y aprender de
ellos y conellos. Y en surol de director puede ser consejero, lider, facilitador y apoyo

para los maestros de su escuela.

7 Bernal, Op Cit Pig 2y3



24.1. El “Rol” del Director:

La busqueda de la eficiencia y la calidad de la educaciéon, el desarrollo, la
modernizaci6n y la globalizacién o competitividad, condicionan el proceso de ensefianza
y de aprendizaje; muy especialmente el que ocurre en las Escuelas con Aulas
Multigrados, por lo que el “rol” del director se tona fundamental, su funci6n no se debe

limitar a un simple papeleo administrativo.

Asf lo textualiza la experiencia mexicana en el Documento del docente™, 1994,
cuando dice que el director tiene que: “Conocer a fondo todos los procesos importantes
que ocurren en la escuela, tiene que involucrarse de lleno en cada uno de ellos”.
Continta expresando que: “Tiene que poderse reunir con los maestros, entrar al aula,
conversar con los padres de familia, entender los problemas de los alumnos. Y lo més
importante, le corresponde a él la dificil tarea de ser el motor principal de un proceso
mediante el cual la escuela logra niveles de resultados cada vez mejores y cada vez més

acordes con las necesidades de los beneficiarios”.

El papel del Director es multiple, requiere de liderazgo y de apoyarse en la
experiencia, debe ser motivador y estimular el mejoramiento de la calidad; buscarle
solucién a los problemas a través de la investigaciéon y cultivar la auto—formacioén.
Promueve el didlogo y el respeto entre los diferentes actores educativos; reconoce las
capacidades de sus docentes y elogia los sentimientos 6ptimos. Favorece condiciones de

auto aprendizaje para sus docentes y administrativos, mantiene un clima institucional

%8 PARE-CAD. Documento del docente Asesoria Pedagdgica 1994 Pag 105
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democratico y respetuoso, donde se construyen estrategias innovadoras para el
mejoramiento de la calidad de la Educacidén y somete a consideracion del personal las
decisiones sobre puntos de interés de la institucién.

Todas estas caracteristicas determinardn “el rol” que asume el director de una
Escuela con Aulas Multigrados, las cuales deben reflejar la existencia o el conocimiento
de algunos tépicos de administracién, organizacion, estilo de liderazgo etc. que se deben
ir perfeccionado progresivamente para el beneficio de la institucién y de la educacion
Todo ello es posible si el director en su gestion aplica eficaz, eficiente y técnicamente la

gestion, (Ver cuadro N° 3).

CUADRO N° 3

ALGUNAS TECNICAS UTILES EN LA GESTION
INSTITUCIONAL PARTICIPATIVAY

AREAS  [TECNICAS ESPECIFICAS |OBJETIVO DE LA TECNICA

Diagnéstico y Sociodrama Proporcionar mediante la educacién de un
andlisis de la grupo, elementos concretos para analizar y
situacion discutir un tema
Lluvia de 1deas (brain storming) Poner en comin 1deas, conclusiones vy
acuerdos comunes
Observaci6n Apreciar intencionalmente, ciertos aspectos

de !a realidad inmediata, mediante la vista,
oido, tacto, otros

Entrevista Recoger informacién, (datos, opiniones,
criticas, ideas, etc) a8 partir de la
conversacion entre dos 0 mas personss

Encuesta. Obtener informacién mediante la aplicacién
de cuestionarios a un conjunto de personas

Andlisis de contenidos Aportar conocimentos sobre un tema a partir
de documentos  existentes  (estudios,
rogramas, libros, informes, memoria) _____|

5 Bernal, Op Cit Pgs 77-81



Toma de Analisis de Funciones Conocer las atribuciones correspondientes a
decisiones los puestos que ocupan las personas de la
organizacidn

AnAlisis de conflictos Identificar las causas y efectos de conflictos
que afectan el funcionamiento de la
institucién

Anilisis de tareas Actuar sobre la organizacion simplificando,
agilizando y racionalizando las tareas vy
buscar mayor eficiencia

Simulacién Trabajar con casos que ofrezcan aplicaciones
a situaciones concretas del centro

Organizacion. Elaboracién de organigrama Representar ios elementos de ia organizacién
y las lineas de autoridad y organizacién

Gréficos de GANTT, PERT Y |Registrar Ia secuencia de actividades y

CPA. eventos en relacion con el tiempo y los
objetivos previstos

Delegacién de funciones Asignar tareas y responsabilidades a otros
miembros de la organizacién.

La negociacion Conciliar los puntos de vista divergentes o
diferentes de los miembros de la institucién

Animacién de reuniones Compartir informacion, tomar decisiones,
motivar, producir ideas, dar seguimiento al
trabajo institucional.

Flyjogramas Describir procedimientos que se siguen en la
realizacion de las funciones o tareas
importantes de la organizacién

Integracién de Equipos ( Comité de | Organizar las personas de la institucién en

Desarrollo Curricular, Equipo de|funcién de las tareas e innovaciones centrales

Tutores ) previstas

Dinémica de Grupos Promover la participacién, comunicacién,
cohesion y creatividad de los miembros de la
organizaciéon

Capacitacion del Andlisis de necesidades  de}Conocer los requerimientos de capacitacién
personal capacitacion del personal de la institucidn.

Talleres institucionales

Circulo de Estudio

Trabajar colectivamente para el anlisis,
reflexién, comprensiéon y busqueda y
construccién de respuestas a necesidades de
tareas técnico-pedagogicas y psicologicas

Estudiar en grupo un tema, documento o
situacin de interés para los miembros de la
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Seminarios/Conferencias/Charla

Autoestudio

Tutoria.

Asesoria.

organizacion

Actualizar, ampliar o profundizar en el
conocimiento de contenidos, enfoques o
métodos

Renovar y profundizar de manera individual,
el conocimiento sobre un tema o problema,
mediante la lectura y el anélisis de
documentos

Acompahiar y colaborar en el proceso de auto
y mutua capacitacién del personal de Ia
institucién, de manera presencidl o a
distancia.

Apoyar técnicamente al docente y director
| para mejorar su desempefio profesional

Control de calidad y
evaluacion,

Visitas periodicas al aula

Anglisis de las evaluaciones de los
alumnos

Control estadistico de Calidad

Evaluacidn de docentes

Autoevaluacién institucional

Seguimiento de egresados

Encuestas peritdicas

Evaluacién del plan ( Periddica o

| fnal )

Conocer la organizacién y funcionamiento
del aula y el desempefio del docente y los
alumnos

Conocer los niveles de rendimiento logrados,
asi como las deficiencias en los aprendizajes

Realizar evaluacion de avances, logros y
limitaciones de Ia institucion.

Apreciar el desempeflo profesional de los
docentes en relacién con los objetivos y
resultados institucionales

Estimular el autoanélisis del funcionamiento,
procesos y resultados de la institucién en
relaciébn con las politicas y objetivos
propuestos

Analizar el destino de los alumnos graduados
o desertores de la institucién

Conocer aspectos puntuales de interés para el
buen rendinuento de la institucion

Valorar los avances y logros obtenidos en la
implementacién de!l plan, asf como los
aspectos débiles de ésta

Gestién de

(financieros,
humanos,
materiales y
fisicos)

Anélisis de Costo

Contabilidad integrada

Proporcionar informacién financiera para
planificar y tomar decisiones

Registrar las transacciones financieras que se
realicen en la institucion
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Programacién, ejecucién y control |Realizar un ordenamiento integral del

del presupuesto presupuesto en relaciébn con el plan, los
proyectos y actividades de rutina de la
organizacion

Auditoria operativa. Apoyar y orientar la gestion presupuestaria

para obtener el aprovechamiento racional y
eficaz de los recursos institucionales

La literatura mexicana® atribuye al director: dos responsabilidades y dos

funciones, a saber:

Las responsabilidades son: la de mantenimiento, se trata de asegurar el logro de
estandares establecidos; el de mejoramiento, se refiere a ir alcanzando niveles de

comportamiento cada vez mds altos.

En cuanto a las funciones, enuncia la estimulante, de apoyo y la de control. La
primera funcién esté dirigida a los procesos, con miras a producir buenos resultados; la

segunda, a los resultados.

Villalobos® (1997) enfatiza que la principal funcién del director de Escuelas con
Aulas Multigrados es “la planificacién curricular bien definida, porque es el primer
paso de la administracion en la planificacién. Un maestro que logre concretar un plan de
trabajo que lo vaya cumpliendo por etapas: semanal, quincenal, mensual, trimestral,
semestral o anual. Ello implica la necesidad de cubrir las acciones de orden, de
reuniones con los padres de familia, con grupos organizados de la comunidad, las

posibilidades de expansion de la escuela. La junta de educacién, patronatos escolares,

% PARE-CAD Documento del Docente, Op Cit
*! Entrevista (Villalobos) Op Cit
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reuniones con los clubes, las reuniones con las organizaciones que le permitan,

l6gicamente, una buena administracion del Curriculum”

En el documento Directoras y Directores para una Gestion Renovada de las
Instituciones Educativas,*? auspiciado por la UNESCO, se exponen los roles prioritarios
del director de la Escuela Lider en Costa Rica, clasificindolos en cuatro dimensiones a
saber: “animar y dirigir el personal, planificar y realizar la gestién del centro, promover

y regular la calidad de la educacién y organizar la comunicacidn interna y externa”.

A continuacién, se detallan los roles correspondientes a cada dimensién:

e Animar y dirigir al personal
Roles :

e Ejercerel liderazgo

e Motivacién personal

e Laanimacidn

e La capacitacién

e La solucién de conflictos
e La participacién

e La coordinacién

e La integracién de equipos

“2Bernal, Op Cit Pig 3
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e Las condiciones de trabajo

e El clima institucional

Planificar y realizar la gestién del centro.

Roles :

e El diagndstico

e Las politicas institucionales

e La programacién del plan y los proyectos
e La toma de decisiones

e La delegacién de funciones

e La sinergia

e El cambio

e La gestion de recursos

e El uso de tiempo

e Respeto y aplicacién de normas reglamentarnias

* Promover y regular la calidad de la educacion

Roles :
e Apoyo a las innovaciones
o La evaluacién de los aprendizajes

e El seguimiento y la evaluacién de la labor de los docentes



e La evaluacién institucional
e Jas acciones correctivas
e Ladifusion de las innovaciones

e la asesoria pedagogica

e Organizar la comunicacién interna y externa,

Roles :
e La estructura
e Las definiciones de roles y funciones
e La comunicacién
o La comunicacidn interna o intraorganizacién

¢ Lacomunicacidn externa

Un andlisis de cada uno de estos “roles” nos obliga a ubicarlos en uno de los
subsistemas técnico - pedagdgico, administrativo o psico-social. Tal es el caso de la
capacitacion, los recursos, la evaluacion de los aprendizajes, que corresponden al
subsistema técnico - pedagégico, la formulacion de politicas, planes, proyectos, se
ubican en el subsistema administrativo; igual ocurre con el psico-social, etc. Esto nos
lleva a visualizar la escuela como un sistema donde el director desarrolla su gestion

aplicando el enfoque sistémico.

Vista la institucion educativa como un sistema complejo integrado por diversos
subsistemas y miultiples componentes debidamente jerarquizados, con relaciones

diversas, el director, para poder realizar su rol y administrar adecuadamente la



100

institucién a su cargo, tiene que conocer y tener presente las funciones, principios y

teorfas ain cuando se trate de Escuelas con Aulas Multigrados.

2.4.2. La Gestién que realiza el Docente-Director

La gestion del director, en estas escuelas, adquiere muchas formas,-es decir, habrd
momentos en que el director aplicara un enfoque de contingencia que no es més que la
adecuacion de la técnica de acuerdo al momento y circunstancia particular, para
optimizar los resultados. Con otras palabras, para cada circunstancia o situacion que
amerite una toma de decision, existird un tipo de direccién apropiada, este estilo es
contingente con relaciéon a la situacion. El director ordenard y cambiard sus
pensamientos y actitudes para adecuarlo a las circunstancias o situaciones. En sintesis,
la teorfa de contingencia sostiene que: “el estilo de direccién que un ejecutivo (director o

administrador) debe emplear, depende de las circunstancias en las cuales se encuentre™

La teoria de Contingencia se basa en las intervenciones de las partes de una
organizaciéon. Trata de definir la esencia o aspectos centrales de una tarea o situacion,
(los factores contingentes) dilucidando las interacciones funcionales entre factores
conexos, aunque se es consciente de que la identificacién de los factores contingentes

fundamentales, asf como las relaciones entre ellos, es muchas veces dificil y compleja

Si bien es cierto que el director puede hacer uso de las funciones cléasicas.

También es cierto que puede poner en practica las que expone el documento antes

% Drucker, Op Cit Pég 195
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mencionado. Son diversas las formas de gestidn que €l propone. Por ejemplo-

Para animar y dirigir al personal, el director debe:
e Promover un clima institucional agradable
o Integrar equipos de trabajo con objetivos definidos y tareas especificas

e Darle soluciones a los conflictos.

Para planificar y realizar la gestién:
e Elaborar el diagnéstico institucional y comunitario.
e Confeccionar planes y proyectos objetivos que respondan a las
necesidades y problemas reales.

¢ Tomar decisiones veraces y oportunas.

Para promover y regular la calidad de Ia educacién:
e Realizar la evaluaci6n institucional del docente y de los aprendizajes.
¢ Brindar asesoria psicolégica.
e Apoyar y difundir las innovaciones.

Para organizar la comunicaci6én interna y externa:
e Definir los valores y funciones de los actores educativos.

e Asegurar la comunicacion interna y externa en la organizacién educativa.

Todas estas formas de gestion que se planean deben visualizarse y atenderse
integralmente, para el éxito de la gestién involucrando a todos los actores educativos. Es
fundamental tener presente que la instituciéon educativa es parte integrante de la
comunidad, que siendo transmisora de cultura debe cumplir con la misién para la cual ha
sido llamada: ser agente de cambio, no sélo para los estudiantes, sino para toda la

comunidad.
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Para ello, el docente debe creer en la educacién multigrados, en sus ventajas, para

transmitirla y contagiar, asf, al resto de la comunidad educativa.

Es bdsico, entonces, promover y mantener relaciones con todos los miembros de
la comunidad educativa y esto sélo se logrard si se mantiene una eficaz comunicacién,
relaciones respetuosas y constructivas, vinculos de cooperacion horizontal entre docentes
de la escuela, zona o regiébn. También, el educador debe contar con un equipo de
asesoria y apoyo técnico, lograr la participacién activa y consciente de los padres y
madres, tanto en la gestidbn pedagégica y administrativa, como en la financiera, y

coordinar con otras instituciones u organizaciones.

Todo lo antes expuesto facilita la labor, pero serfa inutil si no se cuenta con los

recursos necesaros.

Es funcién del docente gestionar los recursos necesarios para el funcionamiento
de la escuela. La gestién de recursos implica prever cuales son las necesidades del
personal docente y administrativo, asf como qué materiales, mobiliarios y textos requiere
sustentarlos ante los supervisores jerérquicos, luego distribuirlos equitativamente y
racionalmente. Ademas, debe coordinar con los padres y madres de familia los recursos
financieros y de colaboracion, cuando de mantenimiento de infraestructura se trata
Igualmente sobre el buen uso que se debe dar a los espacios fisicos educativos para el

6ptimo aprovechamiento.

Cuando la institucidn educativa es una Escuela con Aulas Multigrados, el proceso

de gestion se torna aun mis complejo y dindmico, porque el director es docente y director
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simultdneamente y le dedica casi el 85% a la labor docente, por lo tanto, el tiempo que le
queda para la gestion es minimo Si, a ello, le agregamos la carencia de recursos, la
situaci6n resulta més delicada, pues se tiene que invertir mucho tiempo en la consecucién

de los recursos.

Ante la situacién planteada, el docente-director debe planificar su trabajo
involucrando a todos los actores educativos para que, mediante la creacién de una
organizacién eficiente, una verdadera integracién de equipos de trabajo y la buena

motivacion de sus miembros, se logre optimizar la gestién educativa institucional.
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CAPITULO m

ASPECTOS METODOLOGICOS
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Conceptualmente hablando, método significa camino o forma de llegar a una
meta o de realizar un propésito. Como tal, es una propiedad de la praxis humana La
metodologia es, por su parte, la légica del conocimiento cientifico.

El disefio y propésito de esta investigacion requirié de la concrecion de métodoy
metodologia. Con respecto a método, el descriptivo-exploratorio, que constituyen la via
0 camino para realizar esta investigacion,

Es un tema que, en la provincia de Veraguas, carece de investigaciones que den
como resultado la identificacién de las caracteristicas puntuales o especificas que rodean
este hecho educativo.

La metodologia engloba un conjunto de acciones y técnicas instrumentales y
cientificas, sin las cuales el método dejaria de ser lo que es: camino o forma de llegara
una meta.

Es por ello que, en este capitulo, se desarrolla: las hipétesis, la definicion de las
variables, los instrumentos, el procedimiento y el modelo estadistico que sirve de apoyo

al desarrollo de Ia investigacion

3.1. HIPOTESIS:

Hipdtesis Conceptual:

La administracién de la Escuela con Aulas Multigrados no se desarrolla en forma
eficaz, porque el director no puede ejecutar su labor administrativa y al mismo tiempo su
funcion de docente. Ademés, no cuenta con las herramientas técnicas y competencias

especializadas para realizar la gestion, por el tipo de escuela, por su realidad situacional.
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HIPOTESIS ESTADISTICAS:

HIPOTESIS ESTADfSTICAS N°1:

Hipdtesis Nula: Ho

Existe evidencia significativa de que el director de las Escuelas con Aulas
Multigrados, en su gestién educativa, ejecuta todas las funciones administrativas.

Hipétesis Alterna: Hi

Existe evidencia significativa de que el director de las Escuelas con Aulas

Multigrados, en su gestién educativa, no ejecuta todas las funciones administrativas.

HIPOTESIS ESTADISTICAS N°2:

Hipétesis Nula: Ho

En su gestién educativa, la administracién de la Escuela con Aulas Multigrados es
desarrollada con conocimiento o formacién como administrador de escuela.

Hipdétesis Alterna: Hi
En su gestién educativa, la administracion de la Escuela con Aulas Multigrados

es desarrollada sin conocimiento o formacién como administrador de escuela.

HIPOTESIS ESTADISTICAS N°3:
Hipoétesis Nula: Ho
Existe evidencia significativa de que durante el proceso de planeacion,

organizacién, direccion, coordinacién y control que se ejecuta durante la gestion del
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director en la Escuela con Aulas Multigrados se da participacién a los docentes en la
elaboracién de planes y proyectos.

Hipoétesis Alterna: Hi

Existe evidencia significativa de que durante el proceso de planeacién
organizacién, direccién, coordinacién y control que se ejecuta durante la gestion del
director en la Escuela con Aulas Multigrados, no se da participacién a los docentes en la

elaboracién de planes y proyectos.

HIPOTESIS ESTADISTICAS N° 4:

Hip6tesis Nula: Ho

Existe evidencia significativa de que la gestién educativa que realiza el director
de Escuela con Aulas Multigrados, es independiente de la realidad situacional de la
comunidad.

Hipdétesis Alterna: Hi

Existe evidencia significativa de que la gestién educativa que realiza el director
de Escuela con Aulas Multigrados, es dependiente de la realidad situacional de la

comunidad.

HIPOTESIS ESTADISTICAS N°S5:
Hipétesis Nula: Ho

Existe evidencia significativa de que el director de Escuela con Aulas
Multigrados, en su labor administrativa, le dedica igual o mayor tiempo a las funciones
administrativas que a las funciones docentes.
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Hip6tesis Alterna: Hi
Existe evidencia significativa de que el director de Escuela con Aulas
Multigrados, en su labor administrativa, le dedica menos tiempo a las funciones

administrativas que a las funciones docentes.

3.2. DEFINICION DE VARIABLES:

En el disefio de esta investigaciéon se han tomado en cuenta las siguientes
variables:

e Variables Dependientes: La gestion educativa que se realiza en la Escuela
con Aulas Multigrados.
e Variables Independientes: La eficacia en la gestién administrativa.

e Variables Intervinientes:
La funcién de docencia que ejerce el director
Cantidad de docentes que laboran en la Escuela con Aulas Multigrados
Ejecucién de las funciones basicas de la administracién.
El tipo de escuela.
El tiempo disponible para realizar la gestion.
El rol del director (caracteristica, liderazgo).
La participacion de los actores educativos.
Las condiciones de trabajo.
Situacién econdémica de la escuela.

Existencias de grupos organizados en la comunidad
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33. POBLACION Y MUESTRA:

La poblacion utilizada para la presente investigacion estuvo constituida por 413
Escuelas con Aulas Multigrados existentes en 11 distritos de la provincia de Veraguas.
Una vez conocido el universo de Escuelas con Aulas Multigrados, se procedié en una
primera etapa a estructurar la muestra a través del muestreo sistematico para calcular su

tamafio y, en una segunda etapa, a través de un muestreo estratificado para seleccionarla,

Con el apoyo estadistico se definen los siguientes estadigrafos:

P = Proporcion de la poblacién verdadera que corresponde al 10% de docentes
que ejercen funciones de director de Escuelas con Aulas Multigrados.

q = Proporcién de la poblacidn no wverdadera representada por el 90% de
docentes que no ejercen funciones de director de Escuelas con Aula
Multigrados.

N = Numero de Escuelas con Aulas Multigrados de Ia provincia de Veraguas,
representada por 413 escuelas. Este total de 413 escuelas representa la unidad
primaria de analisis global.

K = Se utilizard un nivel de confianza del 95%, K=2.

E = El error de muestreo, calculado en un 5%
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Célculo de 1a Muestra:
a. Muestreo Sistemdtico: Se utiliza para calcular el tamafio de la muestra de
Escuelas con Aulas Multigrados.

al.  Detalles de Escuelas con Aulas Multigrados:

DISTRITO N° DE ESCUELA

1. Atalaya 12

2. Calobre 37

3. Caflazas 71

4. LaMesa 25

5. Las Palmas 53

6. Montijo 40

7. Rfo de Jesus 9

8. San Francisco 25

9. SantaFe 30

10. Santiago 45

11. Sona 66

Total de Escuelas con Aulas 413

Multigrados

Tamafio de la Muestra para Directores. Tamafio de la Muestra para Docentes.
ne KNPQ_ . _KiNpg
K?Pq+NE? K 2Pq + NEZ
2a13)( 10
ey &):)(?91 13))5«291)( 3?01 )05)2 " (2)2((21) og( 9g;(+ 4:(3?:135)2
n=9956=100
n=106

n = (106)1 05) =112
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b. Muestreo Estratificado a partir del Muestreo Sistemético:

Como el objetivo de la presente investigacién es identificar la gestién educativa

que se realiza en las Escuelas con Aulas Multigrados existentes, de manera global, en la

provincia de Veraguas, es obligante seleccionar los directores a partir de un muestreo

estratificado en el cual:

Nt -

N =

n =

Poblacién de Escuelas con Aulas Multigrados en cada distrito.
Poblaciéon de Escuelas con Aulas Multigrados de la provincia de
Veraguas.

Tamafio de muestra de cada distrito.

Tamafio de muestra total, determinada por el muestreo

sistematico.

. Ni
m=—§(n)
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b.1 Seleccién de 1a Muestra para Directores:

. P Disteito . | NUmero deEscuelacon Aulas | Tamafio de Muestra por
: __-| Multigrados por Distrito (Ni) Distritd (ni) .

1 Atalaya 12 —4% (100)=3

2 Calobre 37 -%%(100):9
E N

3 Caflazas 71 m(lOO):l'T

4 LaMesa 25 32% (100)=6

i = b

5 Las Palmas 53 ZE(1oo)= 13

6 Montijo 40 2‘11% (100)= 10
, , 9

7 Rio de Jestis 9 E (100)=2
, 25

8 San Francisco 25 m (100)=6
0

9 Santa Fe 30 %—3(100):7
5

10 Santiago 45 % (100)=11

11 Son 66 4;‘3 (100)=16

Totales N=413 100
Observacién:

La seleccion de la escuela se hizo de los registros administrativos. La muestra de

escuela por distrito se listd en orden de distrito; se escogi6é un niimero aleatorio, o bien un

intervalo de muestreo.
Ej. Para el distrito de Atalaya el intervalo de muestreo  Ni‘ni, serd  12/3=4

Para el distrito de Calobre: Nvm, serd 37/9=4.11=~4 vy asf sucesivamente.
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Tamafio de la muestra 100.

La idea de estos indices es hallar un valor consistente comprendido entre 0 a 1.

b.2  Seleccién de la Muestra para Docentes:

_ Distrito.. .| -N@Gmero de Escuela con Aulas | Tamafio de-Muestrapt
s MuMigrados por Distrito (ND . | . ¢ 2 U Distrity
12
1 Atal 12 —< (112)=3
aya 413( )
37
2 Calobre 37 =~ (112)=10
0 413( )
7
3 Caflazas 71 2 (112)=19
413( )
25
4 LaM 25 =2 (112)=7
el 413( )
5 Las Palmas 53 i’-(112)—14
[ 413
40
40 —(112)=11
6 Montyo 413( )
7  Riodc Jesis 9 9(“2)=3
413
25
25 22 (2)=17
8 San Francisco 4]3( )
30
—(112)=8
9 SantaFe 30 413( )
) 45
= (112)=12
10. Santiago 45 413( )
66
66 = (112)=18
11 Sond | 413( )
Totales N=413 f 112

Tamafio de la muestra 112
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Observaci6n:

El total de escuelas encuestadas correspondientes a docentes fueron 112, y 100, a

directores.

De la encuesta, no serd necesaria la aplicaciéon tradicional de estadisticas, tales
como la media (X ), la mediana (Md), la moda (Mo) y otros, sin embargo, para una
mejor comprension de los resultados se hard uso de la presentacién de cuadros, graficas y

tablas que se procederan a explicar posteriormente.

De las encuestas aplicadas, y atendiendo a los parametros que dardn respuestas al
estudio se hara referencias a las variables que de alguna u otra forma tienen que ver con
la gestion. Por ello, se analizard las relaciones entre las funciones administrativas y la
gestion educativa del director, el proceso administrativo y la formacidén y capacitacién
del director, la gestiébn que realiza el director con los actores educativos y la realidad
situacional; finalmente, se analizara la participacién de los docentes en la elaboracién de

planes y programas y el factor tiempo en la gestién.

La explicacion dada en la propia naturaleza de la investigacién, indica la relacién
o cruces de variables mostradas a través de tablas de contingencia, que en la préactica
resultan mayores a la dimensién 2x2, lo que implica un mayor mvel de anélisis en la

aplicacién de Ch: cuadrado, indices de contingencias € indice de Kramer.
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El cruce de variables y el estadistico Chi cuadrado (X*) serén los procedimientos
que se utilizaran para indagar sobre la asociacion, dependencia o no de las variables. Este
cruce seré el que nos facilitara verificar la veracidad o no de las hip6tesis, a la luz de los

objetivos de la investigacion.

El estadistico Ch: cuadrado (X*), haciendo uso del paquete estadistico EPL. INFO

6.0, realiza el cdlculo de Chi cuadrado.
De lo anterior se deduce.

e Que s1 el Cht cuadrado calculado por la computadora es mayor al C/u cuadrado
tabular, se rechaza la hip6tesis nula. Ello indica que si existe asociaciOn entre las

variables estudiadas (Dependiente e Independiente)

e Si Chi cuadrado calculado, es menor que el tabular, se acepta la hipotesis nula de

no asociacion entre las variables.

X Zatculado > Xtabular Rechazo Ho = hay asociacion.

2 2 .y
Xaaloutado < Xiabular Se acepta Ho = no hay asociacion.

Se trabaj6 con un nivel de confianza del 95%, grados de hibertad=n-K -1y las

siguientes regiones de aceptaciéon o de rechazo.
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Estimador Ch:i cuadrado:

Regién de Aceptacién de Ho

Regidn de Rechazo de Ho

al: Il

2 (fo - fe)l :
X*= Z ———f——— ; donde : fo = “frecuencia observada”

fe = “frecuencia esperada”.

Una vez conocido el resultado de X7, y de existir asociacién entre las variables,
(rechazo de Ho - Hipétesis Nula), se recurrira al Indice de Contingencia o al Indice

corregido de Kramer, cuyas ecuaciones seran:

Indice de Contingencia’

IC = ’ X’ Donde :
X 4n X2 = Chi cuadrado.

n = namero de observaciones.

Indice de Kramer: (para afinar ¢l indice de contingencia).

n(col -1) = namero de observaciones.
¢ 6 1 = el menor de las columnas 6 filas.

B Donde :
IK = \/._.’X__. X*= Chi cuadrado.
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3.4. INSTRUMENTOS UTILIZADOS:

Los instrumentos utilizados en este estudio fueron los sigutentes:
e Aplicacién de Encuesta Previa.
* Entrevista con técnicos especialistas y estudio del material bibliografico.
¢ Reuniones con directores.
e Aplicacién de una encuesta.
Aplicacién de Encuesta Previa:
La aplicacién de Encuesta Previa permitié corregir la redacciéon de algunas

preguntas e incluso cambiarlas de lugar dentro del conjunto de ellas y alcanzar un nivel

de seguridad en relacién con las respuestas que se buscaban de cada encuestado.

Entrcvista con técnicos especialistas y estudio del material bibliografico:
De gran valor resultaron las entrevistas y conversaciones con personas vinculadas
al tema de la Administracién de Escuelas con Aulas Multigrados ya que sus aportes y

experiencias enriquecieron el trabajo presentado

Reuniones con directores:
Con los propios directores encuestados se realizaron reuniones cortas para
conversar sobre su propia experiencia como docente-director de una escuela en la cual

laboran 1, 2 6 3 maestros y donde ellos ejercen la funcién admnistrativa.

Aplicacion de una encuesta:
Fue el instrumento de mayor importancia porque facilité la recopilacion de la
informacién necesaria para arribar a las conclusiones y recomendaciones planteadas. En

total se aplicaron 100 encuestas a los docentes-directoresy 112 a los docentes.
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CAPITULO 1V

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
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En este apartado se hace referencia a la presentacion, anslisis e interpretacion de

los resultados obtenidos. De la tabulacion de las encuestas, y dando prioridad a aquellas

vanables que, de alguna u otra forma, estén relacionadas con las interrogantes, problemas

¢ hipltesis, se cree conveniente presentar los cruces de variables que mayor significado

y sustentacion real y objetiva pueden dar al trabajo de investigacién. (Ver cuadro N° 4)

CUADRO N° 4

VARIABLES SEGUN EL NUMERO DEL CUADRO CORRESPONDIENTE

CUADRO

v W T8 Lo " Au' 5

Ejecucién de la planeacion y gestion educativa. Cuadro N° §
Ejecucion de la organizaci6n y gestién educativa. Cuadro N° 6
Ejecucidn de la direccién y gestion educativa. Cuadro N° 7
Ejecucién de la coordinacion y gestién educativa Cuadro N° 8
Ejecucion del control y gestion educativa, Cuadro N° 9
Actividades administrativas y formacion o capacitacion Cuadro N° 10
Ejecuciép de la direccidén y participacion de los docentes en la Cuadro N° 11
elaboracién de planes y proyectos.

Ejecucl()_n de la coordinacién y participacion de los docentes en la Cuadro N° 12
elaboracién de planes y proyectos.

Ejecucidn del control y participacion de los docentes en la elaboracién Cuadro N° 13
de planes y proyectos.

Tipo de escuela y realidad situacional. Cuadro N° 14
Labor administrativa y tiempo dedicado a las funciones administrativas | Cuadro N° 15
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VERIFICACION DE LA HIPOTESIS N° 1.

Para verificar la hipétesis estadistica 1 se indagé sobre la relacién o asociacién de

las funciones administrativas con el estilo directivo o gestién educativa.

Las funciones administrativas referidas fueron la planeacién, organizacién,

direccidn, coordinacién y control.

CUADRO N 5
PLANEACION Y GESTION EDUCATIVA

23 RN <A DS 4 |8 | Towmr "

1 0 3 0 0 0 3
2 0 0o | 2 0 0 2
3 0 0o | 0 1 0 1
4 1 0 0 0 0 1
5 2 0 0 0 0 2
12 2 0 0 0 0 2
.14 1 3 0 f .0 0 4
23 1 0 0 0 0 1
24 1 1 0 1 0 3
34 0 1 0 0 0 1
123 3 9 0 1 0 13
124 13 9 0 {2 | o | 24
125 3 0 0 0 0 3
134 5 9 1 0 1 16
135 0 2 0 1 0 3
145 4 5 1 0 0 10
234 3 7 0 0 0 10
235 0 2 0 1 0 3
245 1 1 0 1 0 3
345 4 3 0 1 0 8
Total 44 55 4 9 1 133

Fuente Encuesta aplicada a Ia poblactén en estudio
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Sobre la planeacién y el estilo directivo, el cuadro N° 5 muestra la tabla de
contingencia 0 el cruce entre estas variables. De ella se desprende que, con 76° de
libertad y un 5% de nivel de significancia, el estadistico chi cuadrado calculado (117.32)
es mayor que el chi cuadrado tabular (comprendido entre 90 y 101). Esto indica que no
hay asociacion entre las variables, no hay indicios de planeacién, no hay evidencia de
que se ejecuta esta funcién.

Una sustentacién grifica de esta aseveracion se puede observar en el anexo N° §.

CUADRO N°* 6
ORGANIZACION Y GESTION EDUCATIVA
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Referente a la ejecucion de la organizacién y al estilo directivo, el cuadro N° 6
refleja que con 44° de libertad y un 5% de nivel de significancia, el estadistico chi
cuadrado calculado es igual a 86 51, y el chi cuadrado tabular a 60.48 muestra que como
el chi cuadrado calculado es mayor que el chi cuadrado tabular, no hay asociacién entre
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la funcién de organizacién con la gestion educativa. De alli que tampoco hay indicios de
organizacién, mucho menos de ejecucién de esta funcién por el director o administrador

de la escuela.

Una sustentaci6n gréfica de esta aseveracién se puede observar en el anexo N° 6

CUADRO N 7
DIRECCION Y GESTION EDUCATIVA
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Fuente Encuesta aplicada a la poblacién en estudio
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En cuanto a la funcién directiva y a la gestién educativa, relacionada y expuesta
en el cuadro N° 7, no ocurre igual. Esta tabla de contingencia permite sefialar que con

64° de hibertad y con 5% de nivel de significancia, el chi cuadrado calculado que es
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igual a 60.14 es menor que el chi cuadrado critico (79.04), por lo que se puede concluir

que hay evidencia de que esta funcién directiva si es ejecutada durante la gestion,

ejecucion que puede ser realizada con conocimiento o no.

La representacién grafica de esta sustentacion se puede observar en el anexo N° 7.

CUADRO N° 8

COORDINACION Y GESTION EDUCATIVA

YT .,.j.:'; SR N e . e T : —
‘"'f iy VI SRl B ERR 4 -8 | Total -
2 1 1 1] 1 0 i
L. NG| (SO ST °o 1.0 . .
4 2 a | 2 T 0 ]
14 1 4 0 0 0 5
25 0 I 0 0 0 e
34 0 1 0 0 o | 1
45 1 1 0 0 (1] 2
123 a 6 0 0 0 10
124 1 7 0 1 0 9
125 1 ] 0 1 0 5
134 9 8 0 0 0 17
135 2 I 1 0 0 7
145 3 3 1 3 0 10
234 o 3 0 0 ] 10
235 3 1 0 1 0 5
245 | 4 4 0 1 0 9
345 4 4 0 1 (1] 9
Total 4 53 4 9 1 112

Fucnte Encuesta aplicada a Ia poblacidn en estudio

En lo que respecta al clima de coordinacion y la gestion educativa, relacionadas

en la tabla de contingencias dada en el cuadro N° 8, se muestra que, con 64° de libertad
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y 5% de nivel de significancia, el chi cuadrado calculado, con un valor de 57.70,
también serd menor que el chi cuadrado critico que tendrd un valor de 79.08. Esta
situacidn evidencia que sf hay ejecucién de esta funcién, por lo tanto, se concluye que en
las Escuelas con Aulas Multigrados, €l director hace coordinacién.

En el anexo N° 8 se puede observar la sustentacion grafica de esta aseveracion

CUADRO N° 9
CONTROL Y GESTION EDUCATIVA

L g, S :,
T R R R
Prog. N°21." 5 JOA 0
1 1 2 0 0 3
2 0 0 o | o | 1
4 1 0 0 0 2
8 4 0 1 0o | 1
12 1 0 0 o 1
s T o ‘T o, 0 o | 1
25 i 0 0 0 3
35 1 o | o0 0 1
45 0 0 0 0 4
T 5 0 1 0 8
124 3 o | o0 0 5
125 _,—3 1 0 | B 0 ‘ [
134 6 1 0 o 9
135 7 0 ] 0 14
Wi 6 o 2 1 1
234 ~ 3 o | 2 0 6
235 1 0 0 0 5
245 4 0 1 0 1
=_— 345 6 0 1 0 1
] Total 52 4 § 9 I 104

Fuente' Encuesta aplicada a la poblacion en estudio
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Por ultimo, el cuadro N° 9 expone la tabla de contingencia que relaciona el
control con la gestién educativa. Ella nos revela que si hay relacién entre estas
variables, pues el chi cuadrado calculado, que es 74.58 con 72° de libertad y un 5% de
nivel de significancia, resultd ser menor que el chi cuadrado tabular, que es igual a 90.53,
es decir, en su gestion educativa, el director de la Escuela con Aulas Multigrados ejecuta
la funciénde control.

Para una sustentacién grafica del parrafo anterior, ver anexo N° 9.

Del andlisis antes presentado, sobre la ejecucion de las funciones administrativas
y segln la encuesta aplicada a los docentes, se desprende que el director de La Escuela
con Aulas Multigrados, ejecuta las funciones de direccion, coordinacién y control,
obviando las funciones de planeacion y organizacién. Si tomamos en cuenta los
resultados de las encuestas aplicadas a los directores, tenemos que aceptar que el director
de Escuela con Aulas Multigrados, ejecuta las funciones de planeacién, direccion,
coordinacién y control, por lo que se desprende que no ejecuta la funcion de
organizacién. Podemos sefialar, entonces, que estadisticamente, y corroborando lo
sefialado por los docentes y directores, sélo se ejecutan las funciones de direccion,
coordinacién y control. Por lo tanto, se rechaza la hip6tesis estadistica nula N° 1, porque
el director de la Escuela con Aulas Multigrados, no ejecuta todas las funciones
administrativas.

Como se puede observar, el tipo de administraciéon desarrollado en las Escuelas

con Aulas Multigrados es incipiente y, aunque se intenta desarrollar un tipo de
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administracién muy tradicional, no se llegan a cumplir con las funciones del proceso
administrativo, que es en Gltimo caso lo que va a darle coherencia y un mejor
funcionamiento a la escuela. Para que sea eficiente el trabajo administrativo, es necesario
que el docente responsable conozca los elementos basicos del proceso de planificacién,
que le van a dar gufa y orientacién al trabajo que, conjuntamente con sus maestros,

tendrian que desarrollar y, en algunos casos, tendré que hacerlo él solo.

Mal puede el docente-director responsable dirigir o cumplir con la funcién de
direccidn, que es donde se analiza la toma de decisiones, se supervisa, se desarrolla un
tipo de liderazgo y se est4 en constante comunicacion, si el proceso de planeamiento no

se ha cumplido.

Lo que ocurre también es que a este docente encargado para administrar su
escuela, no se le ha dotado ni de los conocimientos, ni de los recursos necesanos para
darle solucién al funcionamiento de su escuela y ello hace més dificil la definicién de
un estilo de administracién que se corresponda con los requerimientos del sistema

educativo y de su propia realidad.

Un recurso vinculado al campo administrativo del centro educativo es el
financiero Para conocer mas a fondo el manejo de los recursos econémicos de las
Escuelas con Aulas Multigrados, se le pregunté a los docentes y directores si dicha

escuela contaba con fondos econémicos propios del sistema educativo, lo que reveld que
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el 72% de los docentes y el 77% de los directores manifestaron que las escuelas no
poseen fondos econdmicos.

En dichos estudios se pudo conocer que tanto docentes como directores
coincidieron en que el desarrollo de las funciones administrativas ejecutadas por el

director son desarrolladas independientemente de que se tenga o no fondos econémicos.

Esta situacion tiene una explicacién muy simple, tanto el director como los
docentes se esmeran y se preocupan por hacer alarde de su vocacion, por ensefiar y
educar al nifto, ain sin los fondos econémicos, y cuando de ellos se requieran, se
desarrollan y organizan las actividades necesarias para recabar y asegurar los fondos para
que la escuela funcione. Las actividades méas comunes para recabarlos son las
programadas por ¢l club de padres de familias y, en menor grado, las mafianitas criollas.
Lo cierto es que ello implica inversién de esfuerzo y tiempo, que debe emplearse en la

gestion.

Esta situacién puede ser justificada, puesto que las actividades que implica la
gestién educativa son actividades no tan complejas, por las caracteristicas propias de
la escuela (tener a su cargo s6lo de 1 a 4 docentes, una matricula no mayor de 60
alumnos y la comunicaciébn es directa y personal) por lo que, generalmente, el
director tiene €xitos en su gestion, pues del tiempo que labora presencialmente en la

escuela (5 horas) dedica 4 a 1a actividad docente.



128

VERIFICACION DE LA HIPOTESIS N°2

La hip6tesis N° 2 se refiere a la practica administrativa realizada por el docente-
director en Escuelas con Aulas Multigrados Una gestién exitosa estara garantizada en la
medida que éste director tenga formacién o capacitacién como administrador. Esta

hipé6tesis indagard si este docente—director esta capacitado para realizar esta funcién en

estas escuelas.

CUADRO N° 10

ADMINISTRACION Y FORMACION O CAPACITACION

e e e W R R Ve e Do
Prog. N1 N 7 i S e Sl

NO T2 [ 6 2411316018 [0
i Si 3 1 1 ——-(-)-——}..«7 __:3. 2 1 3
s Total 17 7 5 1 20 19 2 9 3

Fuente Encuesta aplicada a la poblactén en estudio

Las vanables aqui relacionadas (la admirustracién y la formacién o capacitacion
como administrador de escuela) se cruzan en el cuadro N° 10, alimentado con la
informacién obtemida de la encuesta aplicada a los docentes. De €l se obtiene que el chi

cuadrado calculado es igual a 24,91 con 13° de libertad y el chi cuadrado tabular es

22 36 en un nivel de significancia de 5%.
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Segun este cuadro y los datos encontrados, se puede afirmar que el chi cuadrado
calculado resulta ser mayor que el chi cuadrado tabular, por lo tanto, se tiene que
concluir que los directores de las Escuelas con Aulas Multigrados administran la
institucién careciendo de formacién o capacitacién como administrador de escuela
Podemos sefialar, entonces, que la direccion de estas escuelas se desarrolla o administra

empiricamente.

Si se recurre a la encuesta aplicada a los directores, causa sorpresa que estos
manifiesten, respecto a las variables analizadas, que no se necesita estar capacitado para
administrar y dirigir una Escuela con Aulas Multigrados. Por ello se manifiests,
entonces, que las habilidades y destrezas que posee un director, en estos momentos, han
sido producto de la practica educativa y de la experiencia acumulada

En el anexo N° 10 hallamos la sustentacién gréfica de esta aseveracion

VERIFICACION DE LA HIPOTESIS N° 3.

Al verificar la hipétesis estadistica N° 3, se tuvo que cotejar las funciones clasicas
de planeacién, organizacion, direccidn, coordinacién y control. Del cotejo de ellas se
puede concluir, respecto a la planeacién y organizacién, que cuando se ejecutan estas
funciones, si se da participacion a los docentes en la elaboracién de planes y proyectos,

sin embargo en las otras tres, los resultados fueron contrarios.
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Para darle validez y objetividad a lo dicho anteriormente, se exponen las tablas de

contingencias correspondientes a la direccién, coordinacién y control.

CUADRO N° 11

DIRECCION Y PARTICIPACION DE LOS DOCENTES EN LA
ELABORACION DE PLANES Y PROYECTOS

RO | [ ST e A
e st 5T el o

2 0 3 3
3 0 4 4
4 1 0 1
5 0 4 4
13 0 1 1
24 0 4 4
25 0 1 1
35 0 1 1
45 0 1 1
123 0 1 11
124 1 31 31
125 1 6 7
T VI | 0 n 3 4
135 0 2 3
145 0 8 8
234 0 6 6
235 0 9 9
245 0 15 15
Total 3 110 113

Fuente Encuesta aplicada a la poblecién en estudio

El cuadro N° 11 expone el cruce de las variables relacionadas. De €l se obtiene
que el chi cuadrado calculado es 1gual a 50.81 con 17° de libertad y el chi cuadrado

tabular es 27.59 con un 5% de nivel de significancia; por lo que se puede concluir que en
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el proceso de direccion que se ejecuta, no se da participacién a los docentes en la
elaboracién de planes y proyectos.
Para una sustentacion gréfica de esta aseveracion, ver el anexo N° 11.

CUADRO N° 12

COORDINACION Y PARTICIPACION DE LOS DOCENTES EN LA
ELABORACION DE PLANES Y PROYECTOS

1 0 3 3
4 0 7 7
5 1 0 1
14 0 5 5
25 0 1 1
34 0 ] 1
45 0 2 2
123 0 10 10
124 0 9 9
125 0 5 N 5
134 1 "M 17
135 0 10 10
145 0 10 10
234 1 9 10
235 0 4 4
245 0 9 9
345 0 9 9
Total 3 110 113

Fuente Encuesta aplicads a la poblacién en estudio

De este cuadro se obtiene que el chf cuadrado calculado es igual a 41.76 con 16°
de libertad y el chi cuadrado tabular es 26.30 con un 5% de nivel de significancia; por lo
tanto, también podemos seflalar que en el proceso de coordinacidén que se ejecuta,
tampoco se da participacion a los docentes en la elaboracién de planes y proyectos.

Una sustentacién gréfica de esta aseveracion se encuentra en el anexo N° 12
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CUADRON’13

CONTROL Y PARTICIPACION DE LOS DOCENTES EN LA
ELABORACION DE PLANES Y PROYECTOS.

T L T T = O T
oo R T
5 | 3
. 2
1 7
1 0
- I
: 1
> I
- 1
123 0 8
124 0 :
125 0 ;
134 2 :
135 0 o
145 : 5 ]
234 0 : ;
235 0 : :
e 245 1 — S——
345 0 - G
Total 3 = -

Fuente Encuesta aplicads a la poblacién en estudio

El cuadro N° 13 expone el cruce de las variables: control y participacién a los
docentes en la elaboracién de planes y proyectos. En él encontramos que el chi cuadrado
calculado es 41.13 con 17° de libertad, y el chi cuadrado critico es 27.59 con un 5% de
nivel de significancia, con lo que se puede concluir también que el chi cuadrado
calculado es mayor, es decir, al igual que en las dos anteriores, en el proceso de control

que se ejecuta, no se da participacion a los docentes en la elaboracién de planes y

proyectos.
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Una sustentacion grafica de esta aseveracién se puede observar en el anexo N° 13,

Dicho estudio demuestra que cuando el director ejecuta estos tres procesos, la
participacion del docente en la elaboracién de planes y proyectos es nula.

Como consecuencia de todo lo expuesto, se concluye que la hipétesis estadistica
N° 3 debe ser rechazada, ya que se ha corroborado estadisticamente que en el proceso de
direccién, de coordinacion y de control que ejecuta el director de Escuela con Aulas
Multigrados, no le da participacion a los docentes de su escuela, tal como lo manifiestan
los docentes encuestados. Sin embargo, los directores encuestados dicen lo contrario,
afirmaron que sf fes dan participacion a sus docentes.

VERIFICACION DE LA HIPOTESIS N° 4

Esta hipdtesis estadistica concibe dos variables independientes: la realidad
situacional y la relacion de los alumnos y padres de familia con su escuela.

Analizaremos cada una por separado.

CUADRO N° 14

TIPO DE ESCUELA Y REALIDAD SITUACIONAL

Total 11 61 46 118
Fucnte Encuesta aplicada a la poblacion en estudio
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En cuanto a la variable realidad situacional que se expone en el cuadro N° 14, al
realizar el cruce con la vaniable gestidon educativa, segun el tipo de escuela, revela que el
estadistico chi cuadrado calculado es de 21.58, que con 8° de libertad y un nivel de
significancia de 5%, supera al chi cuadrado tabular que es de 15.51. Esto implica que se
puede afirmar que si hay dependencia de la gestién por la realidad situacional, es decir,
se puede seflalar que el tipo de escuela estd determinada por la realidad situacional de la
comunidad. Sin embargo, como una contradiccién, se pudo observar que los resultados
obtenidos en la encuesta de directores no coinciden.

Ver anexo N° 14, para una sustentacion gréfica de esta aseveracién.

Esta dicotomia de opiniones no impide sefialar, producto del estudio, que tal
como se planted en el marco teérico, las condiciones de pobreza y extrema pobreza, que
son caracteristicas de las comunidades rurales, obligan a alumnos y padres de familias a
emigrar en busqueda de mejores condiciones y oportunidades de trabajo, con lo que se
disminuye, considerablemente, la matricula, originando asi las escuelas unitarias,

bidocentes, tridocentes o tetradocentes.

VERIFICACION DE LA HIPOTESIS N° §

Las variables aqui relacionadas son labor administrativa y tiempo dedicado a las

funciones administrativas, la tabla del cruce de ellas se refleja en el cuadro N° 15.
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CUADRO N’ 15

LABOR ADMINISTRATIVA Y TIEMPO DEDICADO

A LAS FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

23 4. w8 2k
iy R
8 2 0
' 2 0 0 1 1 ] 3
Total 17 9 9 3 ] 39

Fuente Encuesta aplicada a 1a poblacién en estudio

Segun los datos de esta tabla, se tiene que con 4° de libertad y 5% de nivel de
significancia, el estadistico chi cuadrado calculado es igual a 17.09 y el chi cuadrado
tabular 9.49; obviamente, se ve que el estadistico es mayor, por lo tanto, durante el
trabajo administrativo, el director no dedica igual o mayor tiempo a las funciones

administrativas que a las docentes.
Una sustentacion grafica de esta aseveracion puede observarse en el anexo N° 15.

En otras palabras, la hipétesis estadistica N° 5 no se verifica, de allf que se puede
afirmar que el director de las Escuelas con Aulas Multigrados, en su labor administrativa,
le dedica menos tiempo a las funciones administrativas que a las docentes,

Ante esta situacion nos preguntamos: (seré que el director no tiene tiempo para

realizar las funciones?.

BIBLIOTECA

VERSIDAD DE PANAMA
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Para concluir este capitulo se plantea, la realidad situacional de la Escuela con
Aulas Multigrados en Ia Provincia de Veraguas.

Es conveniente comentar la realidad situacional de la gestién educativa que
realiza el docente-director en una Escuela con Aulas Multigrados, desde el andlisis e
interpretaciéon de la informacién recabada. Esta informacién permite presentar el
diagnostico de la Escuela con Aulas Multigrados.

Del anélisis de las encuestas se puede afirmar que, en el 4mbito administrativo, la

mayoria de las Escuelas con Aulas Multigrados son bi-docentes (2 docentes) y
tridocentes (3 docentes), en cambio, las escuelas unitarias (atendidas por un sélo
docente) son minorfas. Que para los directores encuestados es mas importante la funcién
docente, asi lo manifest6 el 93% de ellos, tal vez por la misma razén de ser. En
consecuencia el tiempo dedicado a las actividades administrativas o gestidn educativa es
insuficiente.

Para el desarrollo de la gestion educativa, segiun los docentes, las pruebas de
hipotesis nos reflejan que el director de las Escuela con Aulas Multigrados sélo ejecuta
las funciones de direccién, coordinacién y control. Que durante la ejecucion de estas
funciones, la participacién de los docentes en la elaboracién de planes y proyectos es
nula. Ademss, que estas funciones, asf como cualquier otra actividad administrativa se
desarrollaban empiricamente, ya que no habian recibido formacién ni capacitacion para
administrador.

Se observa, ademas, que para animar y dirigir a su personal, los docentes

seflalaron que e! director tomaba en cuenta sugerencias, utiliza el didlogo, promueve la
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participacion, integra al personal, etc.; y para realizar la gestion educativa, toma en
cuenta a los alumnos, docentes, padres de familias y miembros de la comunidad. Para su
ejecucion, tenfan que gestionar los recursos econémicos, ya que no contaban con ellos.
Sin embargo, las encuestas de los directores manifestaron que el 80% toma en cuenta
sugerencia y el 75% utiliza el didlogo, el 57% promueve la participacion y el 50% integra
al personal y para realizar la gestién educativa, el 90% dijo tomar en cuenta a los
alumnos, el 86% a los padres de familias, el 78% a los docentes y el 55% a los miembros
de la comunidad y para su ejecucion, el 81% de los directores sefialé que identifica las
necesidades, el 73%, que fija objetivos y metas, el 56% establece prioridades y el 55%
toma decisiones oportunas.

Un aspecto relevante observados, en el ambito social, es que en su totalidad,
estas escuelas, estdn ubicadas en el drea rural, en zona de pobreza y extrema pobreza, que
la relacion de los alumnos y padres de familias con la escuela es buena, tal como lo
manifest6 el 63%; que los grupos existentes en las comunidades son el club de padres
de familias, la junta local, el comité catdlico y el grupo cooperativo. Ademas, la
existencia de escuelas bidocentes, tridocentes o tetradocentes, etc. estd determinada por
la realidad situacional antes descrita, tal como lo corrobora 1a hip6tesis N° 4.

En cuanto al aspecto econémico, no cuentan con estos recursos, por ello tienen
que dedicar tiempo y esfuerzos a la programacién de mafanitas criollas y otras
actividades programadas por el club de padres de familias como apoyo. Sin embargo, el

analisis de las hipdtesis revela que el docente director se las ingenia para desarrollar o
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realizar las actividades administrativas, tenga fondos econémicos o no, porque €l los

gestiona para poder funcionar.

Un aspecto importante en la gestiébn educativa que realiza el director de una
Escuela con Aulas Multigrados, es que promueve las condiciones minimas necesarias
para garantizar el buen ejercicio de la funcién docente en la escuela. Si bien es cierto
que en esta investigacion sélo interesan la gestién educativa administrativa que
desarrolla el director, se cree conveniente resaltar algunos aspectos técnicos-pedagdgicos
de las encuestas como los siguientes: con respecto a los docentes, el 54% manifest6
que en su escuela no existe un juego completo de programas, el 4% no contest6. En
cambio, los directores en un 57% opinaron lo mismo y un 3% no contestd. En cuanto
a la dotacion de libros y textos, el 70% de los docentes manifesto que no cuenta con una
biblioteca, el 24% sefial6 que la existente no estd completa. El 67 % de los directores

opind que no hay bibliotecas y el 32% manifesto que la existente no estd completa.

En cuanto a los recursos educativos (materiales, laboratorios y equipo), el 56%
de los docentes manifestd que éstos no existen, el 44% contestd que los existentes son
pocos. Segun la opinién de los directores, el 43% dijo que no hay estos recursos y el

57%, que los existentes son pocos.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



140

CONCLUSIONES

1. Que en la provincia de Veraguas, las Escuelas con Aulas Multigrados tienende 1 a 5
docentes, pero la mayoria de ellas resultaron ser bidocentes y tridocentes,
observandose, ademds, que hay escuelas que tienen hasta 5 y 6 grados, que son
escuelas unitarias. Todas ellas, como empresas educativas, son dirigidas
empiricamente por un docente que labora en ella. Esta situacion hace que la
Administracion de La Escuela con Aulas Multigrados se convierta en un proceso
complejo, la dualidad de funciones obliga al docente a atender a tiempo completo
la docencia, también a ejercer la funcién administrativa y, por ello, a ingeniarsela

para offecer un ambiente propicio para el desarrollo del proceso de Aprendizaje.

2. Para los directores encuestados, es mas importante la funcion de docente, de alli, que
la prictica administrativa desarrollada en estas escuelas no reciba la debida atencién.
En consecuencia, puede decirse que el tiempo dedicado a la administraciéon no es
suficiente. Esta realidad, sin querer justificar la opinién de los docentes, pareciera
tener fundamento, puesto que por ser una escuela pequefia, la burocracia es casi nula,

la funci6n organizativa es mas simple, porque casi no existe personal bajo su mando.

3. Que las Escuelas con Aulas Multigrados, en su totalidad, estdn ubicadas en érea rural
en zonas de pobreza y extrema pobreza, de alll que la existencia de éstas estd
determinada por la realidad situacional. Debido a la ausencia de recursos

econdmicos se hace necesario programar y realizar maflanitas criollas para hacer



141

frente a las necesidades mas apremiantes, lo que exige tiempo y esfuerzo que deberia

dedicarse a la administracién y a la docencia.

4 En el desarrollo de la gestién educativa se ejecutan los procesos de direccion,
coordinacién y control, pero sin la participacién de los docentes en la elaboracién de
planes y proyectos que lleve a cabo el director. Ademas, las actividades y acciones,
producto de la ejecucion de estas funciones, son desarrolladas empiricamente, pues el
estudio refleja que los docentes-directores no tienen formacién ni han sido

capacitados para administradores.

5 Segun los resultados obtenidos en la practica administrativa, los docentes directores,
para animar y dirigir al personal, toman en cuenta sugerencias, utilizan el didlogo y
promueven la participacién e integran al personal, teniendo en primer lugar a los
alumnos; en segundo lugar, a los padres de familia y a los docentes y, por Gltimo, a
los miembros de la comunidad. Ademds, en el proceso de ejecucion, lo primero que
se hace es identificar las necesidades, fijar los objetivos y metas, luego establecer las
prioridades y, por ultimo, tomar decision. Para satisfacer las necesidades se
gestionan los recursos econémicos por cuenta propia. Sin embargo, al contrastar lo
indicado y luego de observar en la realidad el funcionamiento de la escuela, se puede

advertir que dichas acciones se cumplen esporadicamente.

6. Que en el ambito técnico-pedagdgico, la gestion educativa que realiza el docente
director se desarrolla sin un juego completo de programas de estudio. En cuanto a la

existencia de biblioteca para la buena marcha del proceso de aprendizaje, el 70% de
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los docentes mamifesté que adolecfa de ellas y que las existentes son incompletas.
Con relacidn a los recursos educativos como materiales, laboratorios y equipo, la

mitad de las Escuelas con Aulas Multigrados desarrollan su labor sin ellas.

Que la administracién se hace més dificil por la ausencia o carencia de recursos
asignados a la gestién de la escuela; por la situacion de pobreza y extrema pobreza
de su entorno, lo que obliga al docente-director a buscar por otros lugares o con
funcionarios pablicos o de empresa privada, los recursos para mitigar, en alguna
medida, las actividades que debe llevar adelante su escuela. Ello también afecta el
buen funcionamiento de su escuela, ya que, tiene que dedicar mucho tiempo a este

tipo de situacion.

. Un componente fundamental en el desarrollo de todo proceso educativo es la
supervision. El diagndstico realizado reveld que la funci6n supervisora se recibia dos
veces al afio, debido a las condiciones del entorno, las distancias y la carencia de

recursos.

Finalmente, concluimos que la gestién administrativa que realiza el docente-director
es desarrollada empincamente y sin una formacién y capacitacion sistematizada. De
ello se desprende, entonces, que la administracion de las Escuelas con Aulas
Multigrados, como se ha venido planteando a través de todo el estudio, se da sin el
conocimiento previo de los enfoques o técnicas administrativas, es decir, el docente-
director realiza su gestion sin un patrén de administracién definido. Por ello se puede

afirmar que prevalece un modelo administrativo basado en la experiencia.
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Un modelo administrativo que se caracteriza, como se dijo, porque es empirico,
realiza dualidad de funciones y no cuenta con el tiempo suficiente. La ausencia y
carencia de los materiales y recursos, asf como la ubicacién de las escuelas, limita la
consecucién de ellos. Sin embargo, s6lo el hecho de aplicar inconscientemente
algunas funciones cldsicas y algunas acciones de contingencia, por anunciar algunas,
y por tomar en cuenta de alguna y otra parte, los diferentes &mbitos del proceso de
administracién como lo son el administrativo, psico-social y técnico-pedagégico, se
cree conveniente que los docentes-directores sean adiestrados hacia un modelo de
administracién sistémico, que permita que los docentes-directores con sus maestros
interactien y promuevan una gestién administrativa que propicie el intercambio de

relaciones, con el proposito de alcanzar los objetivos que se proponen.
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RECOMENDACIONES

1. Que el Ministerio de Educacion elabore formas que agilicen el proceso
administrativo, primero con las escuelas bidocentes y tridocentes, capacitando al
docente-director en administraci6n educativa, para que se convierta en un
planificador-gestor, para que en su gestidén apliquen los enfoques administrativos,
desarrollando asi una administracidon cientifica y eficientes, no empirica.y

posteriormente, al resto de las Escuelas con Aulas Multigrados

2. Que el Ministerio de Educacién realice estudios que sustenten un estimulo
econémico (realiza dos funciones), para que el docente-director se programe,
redistribuyendo su tiempo de tal forma que atienda, ademas, de la funcién docente, el
componente administrativo y valore su importancia, ya que su aplicacién conduciria a

que su institucién educativa sea eficiente y eficaz .

3 Que las autoridades educativas; con miras a enfrentar la pobreza y extrema pobreza
que se experimentan en las dreas rurales y que afectan la labor de las Escuelas con
Aulas Multigrados, programen proyectos de autogestion con la participacién de
estudiantes, padres de familia y la comunidad, para la adquisicién de los recursos
necesarios que permitan satisfacer las necesidades mas apremiantes, no sélo de la

escuela, sino de la comunidad.
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4. Que el docente-director, en su gestion educativa, involucre a los docentes de su
escuela, si los bay, en la elaboracién de planes y proyectos, a fin de que ellos se

sientan gestores de los mismos y perseveren en su ejecucion.

S. Que el docente-director, para animar y dirigir a su personal, tome en cuenta
sugerencias, utilice el didlogo, promueva la participacién e integre al personal,
considerando primero a los alumnos, en segundo lugar a los padres de familia y a los
docentes y, por ultimo, a los miembros de la comunidad. Ademas, los motive,
capacite y coordine con ellos, crear las condiciones de trabajo y promover un clima
institucional adecuado y favorable que le facilite el enfrentar los conflictos y darles
solucién. Se recomienda, ademdés, en el proceso de ejecucion, identificar las
necesidades, fijar los objetivos y metas, luego establecer las prioridades y, por ultimo,
tomar decisién. Para satisfacer las necesidades, es recomendable gestionar los

TECursos econémicos por cuenta propia.

6 Que el docente-director gestione con el Ministenio de Educacién y la comunidad el
equipamiento de las Escuelas con Aulas Multigrados con un juego completo de
programas de estudio, de bibliotecas, y de los recursos educativos como materiales,

laboratorios y equipos indispensables para el desarrollo de las actividades docentes.

7. Que la Direccién Regional de Educacion de Veraguas seleccione a los docentes que
se desempeflardn como directores de las Escuelas con Aulas Multigrados a tiempo
tomando en cuenta su formacién académica, pero, fundamentalmente el perfil que se

propone para que funcione como un planificador-gestor.
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Que la Direccién Regional de Educacion de Veraguas cumpla con su funcién de dar
seguimiento, apoyo técnico y administrativo al docente-director de las Escuelas con

Aulas Multigrados.

Que la funcidn supervisora se ejecute por lo menos una vez cada bimestre, y que

cumpla con las caracteristicas que se le atribuyen actualmente.

Que la funcidén de direccién de una Escuela con Aulas Multigrados, sea desarrollada
sobre la base de una fundamentacién tedrica, evitando asf actuar empiricamente y en
forma improvisada Una alternativa metodoldgica seria: el enfoque sistémico. Pero
un enfoque sistémico que funcione dentro de un modelo en el que se aplique el
proceso administrativo ya que las Escuelas con Aulas Multigrados funcionan como
un sistema, puesto que toman en cuenta los tres ambitos relevantes: el
administrativo, el psico-social y el técnico-pedagégico. Este serd un modelo
administrativo descentralizado, participativo, interactivo, en el que se cumplan las
funciones basicas de planificacion, que debe contar con un docente-director que
practique un estilo de gestién con el que se promueva el intercambio de experiencias
y de opiniones, que sea un planificador-gestor. Que este proceso de planificacién y
gestion se fundamente en un diagndstico actualizado que brinde informacion real y
objetiva de la institucion educativa y de su entorno Por la importancia que adquiere
el mismo, hay que capacitar al personal que lo va a realizar. Este docente-director
debe tener conocimientos sobre como manejar las tendencias de la administracion,

ser innovador, capaz de creer en los demds y escuchar, que practique las relaciones
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humanas, que interactiie y sea flexible, preocupado por la busqueda de soluciones y
atienda los conflictos. Este modelo se atenderdA a través de acciones como
capacitacién permanente, capacitacion a distancia, boletines, periédicos, programas
radiales, hasta que se tengan los cuadros que dirigirdn las escuelas haciendo redes y

nucleos en la regién.

11. Que este modelo de administracién propuesto se operativice en un manual de
funciones, se ponga en ejecucion en 2 6 3 escuelas pilotos para validarlo y

posteriormente se extienda a todas las Escuelas con Aulas Multigrados.

12. Que la Direccién Regional de Educacion de Veraguas, asuma este modelo y propicie

su desarrollo, en las Escuelas con Aulas Multigrados que actuan como centros

pilotos y facilite su expansi6n al resto de ellas.

13 Que la Escuela Normal Superior J. D. Arosemena incorpore en sus planes y
programas de estudios asignaturas que contemplen el desarrollo del proceso

administratico enfatizando en el modelo propuesto

14. Que el Centro Regional Universitario de Veraguas incorpore en sus planes y
programas de estudios las materias y cursos que desarrollen el proceso administrativo

enfatizando en el modelo propuesto.
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CAPITULO VI

PROPUESTA
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TITULO: MODELO DE ADMINISTRACION PARA LAS ESCUELAS
CON AULAS MULTIGRADOS (PROPUESTA)

1. DESCRIPCION:

La propuesta de administracién que se presenta es un modelo para ser utilizado,
en forma permanente, en las Escuelas con Aulas Multigrados, tomando en consideracion
tanto las caracteristicas de dicho modelo como las de la gestién educativa que se sugiere
para desarrollarla, y el perfil del director(a) que la ejecutard. Se sugiere que, antes de la
presentacidn del modelo, se realice la etapa de concienciar al director(a), en cuanto a su
funcién de administrador(a).

Esta propuesta contempla la posibilidad de que el director(a) realice ligeras
modificaciones a la misma, sobre todo en su fase de ejecucién. En ella, se expone un
modelo que viabiliza la administracién de las Escuelas con Aulas Multigrados, un estilo
de gestidn diferenciado, integral, participativo, interactivo y flexible, que tiene como

objetivo el mejoramiento de todos los procesos educativos.

2. JUSTIFICACION:

La presente propuesta de gestién es la culminacién de una investigacion realizada
en el periodo de 1995 — 1996, sobre la administracién de las Escuelas con Aulas
Multigrados. En atencién a las situaciones criticas encontradas, producto de la
investigacién, y como un aporte con miras a enfrentar y brindarle solucién a esta
problematica, se ofrece esta propuesta de administracién educativa para las Escuelas con

Aulas Multigrados.
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3. OBIJETIVOS:

3.1. OBJETIVO GENERAL:
Ofrecer al director-docente un modelo de administracion para ser aplicado en las

Escuelas con Aulas Multigrados.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Analizar el modelo de administracién propuesto para ser aplicado en las Escuelas con
Aulas Multigrados.

e Motivar al director-docente de Escuelas con Aulas Multigrados para que eleve su
capacidad gerencial, y sea més consciente de su funcion de administrador.

o (Caracterizar el modelo de administracién propuesto para una Escuela con Aulas
Multigrados.

e Describir las caracteristicas requeridas para realizar la gestiéon educativa, con
eficiencia y eficacia, en Escuelas con Aulas Multigrados

e Demostrar al director-docente de Escuela con Aulas Multigrados, la necesidad de
poseer los conocimientos, habilidades, destrezas y técnicas que pueden ser utiles para
realizar la gestion educativa aplicando el enfoque de sistemas.

e Describir las caracteristicas que debe poseer un director-docente de Escuela con

Aulas Multigrados, que definen el perfil de un planificador-gestor.

4. RESULTADOS ESPERADOS:
4.1. MODELO DE ADMINISTRACION:
A continuacion, se presenta el diagrama N° 1 que define ¢l modelo de administracién

que se propone:
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DIAGRAMA N° 1
MODELO DE ADMINISTRACION PARA LAS ESCUELAS
CON AULAS MULTIGRADOS.

(PROPUESTA).
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Este modelo de administracion presenta el proceso administrativo que se
desarrolla en una Escuela con Aulas Multigrados, visto desde la optica del enfoque
sistémico. En ¢| se integran los distintos componentes que intervienen, interactian y se

interrelacionan para que el producto que egrese de dicha escuela sea de calidad.

En este modelo, se identifican, claramente, tres componentes: insumos, el cual
incluye los recursos, las instituciones de apoyo, las fortalezas, oportunidades y amenazas
de la comunidad, el modelo pedagdgico y, como eje central, el director, el docente y el
Proyecto Educativo Institucional (PEI). E! proceso, donde se encuentran presentes: la
conjugacién de los recursos, el ambiente de aprendizaje, las experiencias de aprendizaje,
la aplicacion de conocimientos, la busqueda de equidad, eficiencia, efectividad y eficacia,
la supervisién y la evaluacién. Finalmente; el producto de este modelo, caracterizado por
ser un niflo, nifia o joven formado integralmente, altamente motivado, con
conocimientos, habitos, habilidades y destrezas, valores éticos, morales y civicos, y
promocionado, que encuentre un ambiente propicio y abonado para satisfacer sus
expectativas y proyecciones en la comunidad, y las instituciones educativas que faciliten

su incorporacion para continuar sus e€studios.

Se sabe que el proceso administrativo es complejo, por lo que se hace necesario
basarse en la investigacion y en la participacion, para conjugar todos estos elementos, de
tal manera que se logren objetivos de calidad. Por ello, el director debe promover la
participacién de los actores que intervienen en el ambiente interno (docente, alumnos,

padres de familias y otros si los hay), configurando no sélo el diagndstico institucional,
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sino el de la comumdad, para elaborar o construir su Proyecto Educativo Institucional
Ademas, una vez preparado este proyecto, para su ejecucién serd necesario.
autogestionar los recursos (humanos, especializados, financieros, fisicos, didacticos, etc.),
contar con el apoyo de las instituciones mediante un trabajo interrelacionado,
interdependiente e interinstitucional;, tomar en cuenta las fortalezas y oportunidades que
ofrece la comunidad, para aprovecharla al realizar la gestion educativa que desarrolla el
modelo pedagégico, manteniendo siempre una permanente capacitacion, dada la

velocidad con que ocurren los avances técnico-cientificos, pedagégicos y administrativos.

Se utilizardn todos estos insumos al servicio del nifio y la nifia que se forma, una
variedad de recursos para configurar un verdadero ambiente de aprendizaje que le
resulte agradable, donde él participe espontineamente, donde las experiencias de
aprendizaje se transformen en laboratorios de aprendizaje, donde se busque la equidad,
la eficiencia, la efectividad y la eficacia; donde el estudiante sea el actor principal y se
favorezcan actividades en las cuales se apliquen los conocimientos y se facilite la
integracion de nuevas estructuras cognitivas, sobre la base de un proceso de supervisién

y evaluacién permanente, hasta alcanzar un producto de calidad.

Para integrar el contexto y facilitar la articulacién de todos los &mbitos en una
Escuela con Aulas Multigrados, se conformarén las juntas escolares tal como la concibe
la Ley 28 del 1° de agosto de 1997. Por ser la Escuela con Aulas Multigrados una
instituci6n educativa, con 1, 2 6 3 docentes, las juntas escolares estardn integradas por

el director(a), un docente si lo hay, un padre de familia y un miembro de la comunidad.
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Ademas, se integraré la junta de directores por é4rea o region y distrito donde la escuela
centro funcionard como escuela eje y las escuelas que estin ubicadas a su alrededor
serén los pequefios nucleos sobre los cuales se irradiard su accién. Ello les permitird

desarrollar acciones en conjunto, de apoyo a su administracion.

Todo este proceso serd ejecutado considerando las caracteristicas de este modelo
y las de la gestion educativa que se desarrollard en una Escuela con Aulas Multigrados,
teniendo presente el perfil del director(a) que se propone: que sea un docente motivado,
consciente que su deber es buscar la excelencia y la calidad educativa de su centro
escolar, el mdximo rendimiento y desempefio de sus estudiantes, asi como el interés por

adentrarse en los problemas de la comunidad.

4.2. CARACTERISTICAS DEL MODELO DE ADMINISTRACION
PROPUESTO PARA LAS ESCUELAS CON AULAS MULTIGRADOS.

Que su gestion educativa se fundamente o apoye en un modelo que se caracterice por

ser.

Diferenciado: E! director-docente se basara en la situacion real de la institucion para
plamficar su gestion, adaptindola a ella, considerando las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas que existan.

Auténomo e independiente: Sin quitar la responsabilidad que tiene el Estado, de

ofrecer la Educacién Béasica gratuita, el director-docente, que debe ser un
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planificador-gestor, organizard, ademas, proyectos de autogestién que respondan a las

necesidades de la comunidad y de la institucién educativa

Integrador: Incorporar en la gestién educativa a toda la comunidad educativa y a las
juntas escolares, para ejecutar politicas sociales que beneficien a la poblacién cuya
caracteristica comun es la situacién de vida de pobreza y extrema pobreza, mediante
la atencién de la nutricién y la salud, y comprometiendo a la comunidad, sobre todo,
con la formacién integral del alumno (ofrecer conocimientos, desarrollar

habilidades, destrezas y valores).

Autogestionar sus propios recurses financieros: El Estado cumple con su
responsabilidad, sobre todo en cuanto al recurso humano, infraestructuras y
materiales educativos; sin embargo, se hace necesario generar los recursos financieros

que viabilicen la gestién.

Fortalecer el desempeiio académico: Es responsabilidad del director-docente velar
porque sus estudiantes reciban una educacién de calidad y aprovechen al maximo su

estadia en la escuela.

Promover un aprendizaje efectivo y estimulante: El director-docente promoverd una
educacién de calidad, donde el estudiante experimente vivencias educativas

gratificantes y estimulantes.

Ejercer un liderazgo democritico, responsable e innovador: La funcién del director-

docente es buscar el progreso socioeconémico de su comunidad, incorporar los
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avances tecnolégicos y cientificos al servicio de sus alumnos, formar hombres y

mujeres con deseos de triunfar, amantes de la democracia y responsables.

Actuar con conocimientos de administracién: Se hace necesario que el director-
docente tenga conocimientos administrativos, sobre todo para realizar la gestiéon en

las Escuelas con Aulas Multigrados

Participativo: Un modelo de gestién que favorezca la participacion e integre al personal
para trabajar en equipo; democrético, participativo, de horizontalidad. Un ejemplo de
participaciéon puede darse en la elaboracion del diagnoéstico, en el plan educativo

institucional, en las decisiones pedagégicas y en la autoevaluacion del centro.

Interactive: Que se comunique intema (maestros y alumnos) y externamente

(Comunidad educativa, grupos organizados).

Flexible: Que el director-docente adapte su gestién a las condiciones de la institucién y
del entorno, segin las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que

presenten.

Global, holistico: Aqui, es necesario tener presente la escuela que se desea, un sistema
abierto, modificador de conducta, donde se involucre lo administrativo con lo

técnico-pedagogico y lo psico-social. (Ver diagrama N° 2).
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DIAGRAMA N°2
CARACTERISTICAS DEL
MODELO DE ADMINISTRACION PROPUESTO PARA LAS ESCUELAS CON AULAS
MULTIGRADOS

Auténomo
independiente

Global, Holistico j

Flexible k
CARACTERISTICAS
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ADMINISTRACION ﬁ: Interactive j
Promover un aprendizaje i Participativo '
efectivo y estimulante
. : O Conocimientos de |
Liderazgo derpocréuco, administracion
responsable e innovador

recursos financieros

académico

EF ortalecer el desempefio

Para ejecutar este modelo, es necesario que el director-docente planifique, sea un lider,
practique el principio de horizontalidad en la comunicacién, mantenga una actitud positiva,
abierta a las innovaciones y esté dispuesto al acceso permanente de ellas, organice su trabajo,

supervise y evaliie periddicamente el proceso ejecutado
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4.3. CARACTERISTICAS DE LA GESTION EDUCATIVA EN LAS ESCUELAS

CON AULAS MULTIGRADOS:

Para que el director de las Escuelas con Aulas Multigrados realice una gestion
educativa eficiente, donde el producto que egrese sea de calidad, es importante que
considere las caracteristicas propias de la gestién educativa que alli se ejecutan, en sus

tres &mbitos: administrativo, técnico-docente y psico-social.

En el Administrativo:

< Aplica las normas, reglamentos y técnicas administrativas vigentes.

< Se concibe como un sistema abierto.

< Desarrolla un proceso de comunicacion fluido y horizontal.

< Se centra en los beneficiarios

= Se fundamenta en informacién real, objetiva y cientifica (Diagndstico).

< Se planifica tomando en cuenta fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas en
colaboracién con los actores educativos.

< Se minimiza la burocracia, porque la gestidn es menos compleja en estas escuelas

< Para su mejor funcionamiento, €s necesario contar con una caja menuda.

< Exige mayor creatividad en la planificacion y ejecucion de actividades.

< Aprovecha racionalmente los recursos humanos, financieros y fisicos del centro.

< Contribuye a crear un clima institucional agradable, democrético, participativo y

creativo.
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En el Técnico-Docente:

Busca la eficiencia, eficacia y la calidad permanente de la educacion.

Ejerce, ademés, 1a funcién docente.

Adecua ¢l curriculum a su realidad.

Organiza las aulas multigrados segiin matricula, grados, ciclos y cantidad de
docentes.

Evalia el plan anual educativo.

Permite la supervisién inmediata del proceso educativo.

Se 1nteresa en la consecucidén de materiales didacticos, de textos u otros recursos que
se requieran.

Utiliza métodos y técnicas actualizadas.

En el Psico-social:

Atiende las necesidades y limitaciones de la escuela y comunidad mediante la
elaboraciéon de proyectos educativos a mediano y a corto plazo.

Sirve como punto de convergencia entre la comunidad y el resto de las instituciones
Aprovecha los recursos humanos y fisicos de la comunidad.

Integra los actores educativos y la comunidad, en general, hacia el logro de
objetivos comunes.

Fomenta actividades deportivas, culturales y sociales.
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Se espera que la funcién administrativa de las Escuelas con Aulas Multigrados se
desarrolle cientificamente, sea ejercida por el director-docente y conlleve la aplicacion de
los conocimientos, habilidades, destrezas y técnicas que pueden ser Gtiles para realizar la
gestion educativa con el modelo propuesto, apoyandose en el enfoque de sistemas

adaptado a su propia realidad. ( Ver cuadro psindptico N° 1)
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CUADRO SINOPTICO N° 1
CARACTERISTICAS DE LA GESTION EDUCATIVA EN LAS
ESCUELAS CON AULAS MULTIGRADOS

En ¢l dmbito
Administrativo:

En el 4mbito -<
Técnico-Docente

\ En el 4mbito
lco ~ social.

/.Aplica las normas, reglamentos y técnicas administrativas

vigentes

Se concibe como un sistema abierto

Desarrolla un proceso de comunicacién fluido vy
horizontal

Se centra en los beneficiarios

Se fundamenta en informacidn real, objetiva y cientifica
(Diagnéstico)

Se planifica tomando en cuenta fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas en colaboracidn con los actores
educativos

Se minimiza la burocracia, porque la gestion es menos
compleja en estas escuelas

Para su mejor funcionamiento, es necesario contar con
una caja menuda.

Exige mayor creatividad en la planificacién y ejecucion de
las actividades

Aprovecha racionalmente los recursos humanos,
financieros y fisicos del centro

Contribuye a crear un clima institucional agradeble,
democritico, participativoy creativo

/"

Busca la eficiencia, eficacia y la calidad permanente de la
educacién

Ejerce, ademés, la funcién docente

Adecua el curriculum a su realidad.

Organiza las aulas multigrados segin matricula, grados,
ciclos y cantidad de docentes

Evalia el plan anual educativo

Permite la supervision inmediata del proceso educativo

Se interesa en la consecucién de materiales didécticos, de
textos U Otros recursos que se requieran

Utiliza métodos y técnicas actualizadas

.

(_Atiende las necesidades y limitaciones de la escuela y
comunidad mediante la elaboracibn de proyectos
educativos a mediano y a corto plazo.

Sirve como punto de convergencia entre la comunidad y el
resto de las instituciones.

Aprovecha los recursos humanos y fisicos de la
comunidad

Integra los actores educativos y la comunidad en general,
hacia el logro de objetivos comunes.

Fomenta actividades deportivas, culturales y sociales
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PERFIL DEL DIRECTOR DE UNA ESCUELA CON AULAS MULTIGRADOS

Ademas de las caracteristicas mencionadas en el contenido de la investigacién,
que identifican el perfil del director con el estilo de gestién que define claramente esta
posicidn, se proponen las siguientes: tener formacién académica y, preferiblemente, el
que ocupe la posicion, tenga la experiencia en la docencia de Escuelas con Aulas
Multigrados; practicar el didlogo, ser respetuoso y conocer el personal con el cual
trabaja; motivar, responsabilizar y estimular al personal en el desarrollo de las
actividades; integrar equipos de trabajo para la ejecucion de las diferentes actividades en
beneficio del estudiante; elaborar propuestas y proyectos segun las necesidades y
limitaciones de la comunidad; incorporar en el plan actividades que tiendan a elevar la
autoestima del docente y demés personal; mantener actitud positiva frente al cambio y
para accesar a las innovaciones; observar la practica pedagégica de sus docentes, revisar
sus planes didacticos y analizar el rendimiento y desempefio de sus alumnos; respetar la
estructura de organizacién de la Escuela con Aulas Multigrados y mantener una
comunicacion fluida, de horizontahdad, tanto en lo intemo como exteno, llegar a un
concenso con los participantes sobre temas de interés de la escuela; manejar el conflicto,
interactuar permanentemente con los diferentes actores durante todo el proceso; velar
por el mantenimiento y cuidado de la infraestructura, bienes y matenales de la escuela, y
configurar la organizacion docente, objetiva y cientificamente, considerando el beneficio

del estudiante. (Ver diagrama N° 3).
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DIAGRAMA N°3

PERFIL DEL DIRECTOR DE ESCUELA CON AULAS MULTIGRADOS.

Formaci6n académuca y
preferiblemente quien tenga més
experiencia en la docencta
multigrado

Mantener comunicactén fluida y
de honzontalidad

Analtzar rendimiento y
desempefio de tos alumnos

Configurar la organizacién
docente

Practicar el didlogo, ser
respetuoso y conocer el personal

Motrvar, responsabihizar y
estimular al personal

Integrar equipos de trabajo

Mantener y cuidar las

infraestructuras, bicnes y
matenales.

PERFIL
DEL

DIRECTOR

Elaborar propuestas o
proyectos seglin necesidades y
lumitaciones.

Interactuar permaneniemente con
los actores educativos

Mangjo de conflictos

Llegar a un conceso con los
participantes

=

Actitud positiva frente al cambio
y a las nnovaciones

Observacién de la practica
pedagogica.

Revisar los planes diddcticos

Respetar la estructura de la
escuela
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Esta propuesta es un primer acercamiento al modelo ideal de administracién para
un buen funcionamiento de las Escuelas con Aulas Multigrados, con el propésito de
fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje. Somos conscientes de que la tarea es
dificil, pero que habrd investigadores dispuestos a continuar aportando toda su
creatividad para beneficio de estas instituciones, de los docentes, de los estudiantes y de

la comunidad.
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CUADRO N° 16
RESUMEN DE LA PROPUESTA

TITULO | CARACTERISTICAS CARACTERISTICAS DE LA GESTION EDUCATIVA PERFIL DEL DIRECTOR
DEL MODELO
Admmistratrvgs,
Modelode | - Diferencrado = Aphca las normas, reglamentos y técnicas admnistratrvas vigentes < Formaci6n académtca y
= Se concibe como un sistera abierto prefenblemente que tenga
Adminis- = Auténomo e inde- < Desarrolla un proceso de comunicacidn flutrdo y honzontal la expeniencia en la docencia
A S—— pendiente. < Se centra en los beneficigrios multigrado
P <  Sefindamenta en el hagndstico = Practicar el dulogo, ser
las Escuelas | = Integrador = Se planifica tomando en cuenta fortalezas, oportunidedes, detlidades y amenazas respetuoso y conocer ¢l
con Aulas < Se mmimza la burocracia, porque la gestién es menos complega. personal
<~ Autogestionar sus = Para su mejor funcianamiento, es necesarno contar con una caja memuda. = Motwvar, respousabihizar y
Multigrados PrOPI0S recursos < Exige mayor creatividad en la plamficacion y ejecucion de actividades. estimular al personal.
financieros <  Aprovechs racicnalmente los recursos humanos, financieros y fisicos del centro. = Integrar equpos de trabajo.
<  Conmbuye a crear un clima institucional agradable, participativo y democritico = Elaborar propuestas o proyectos
= Fortalecer ¢l desem- segin necestdades y
= peilo académico Téenico-docentes, lumitaciones
< Busca laeficiencia, laeficacia v la cahdad permarente de la educacrdn = Actitud posativa frente al
< Promover un apren- < Ejerce, adema4s, l1a funcién docente cambro y a las mnovaciones
dizaje efectivo y = Adecus e} curriculum a su realidad =~ Observacion de la prictica
estinulante =  QOrgeniza las aulas multigrados segun matricula, grados, ciclos y cantidad pedagégica
de docentes = Revisar sus planes diddcticos
= Ejercer un hiderazgo = Evalia ¢l plan anual educativo =  Respetar la estructura de
democrético, <  Permite ia supervision inmediata del proceso educativo orgamzacion de la escuela
responsable ¢ innovador | < Se mteresa en la consecucidn de matenales didacticos, de textos uotros recursos | —  Concensuar consu personal
que se requicran. — Mangjo de conflictos
= Actuar con conoci- Utiliza métodos y téenicas actuahizadas % Interactuar permanentemente
muentos de ocon los actores educativos
administracién. Psico-socal = Mantener y aindar las
= Atiende las necesidades y imrtaciones de 1a escuela y comumdad a mfraestructuras, biemes y
~  Participativo. través de la elaboracion de proyectos educativos a mediano y a corto plazo mateniales
=  Suve como punto de convergencia entre la comumdad y el resto de las %  Configurar la orgamzacion
<~ Interactivo. mstitucrones. docente
<  Aprovecha los recursos humanos v fisicos de la comunidad. = Analizar el rendimeento y
% Flextble = Integra los actores educatrvos y la comumdad, en general, baca el logro desempetio de los alumnos
de objetives commnes. = Maniener una comumcacién
= Global holistico. < Fomenta ectividades deportivas, culturales v sociales fluida vy de honzontahdad
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ANEXON° 1
ENCUESTA APLICADA A DOCENTES DE ESCUELAS CON AULAS
MULTIGRADOS DE LA PROVINCIA DE VERAGUAS.

ESTIMADO DOCENTE:

La presente encuesta tiene como propdsito recoger informacién de manera
directa, de aquellos docentes que laboran en escuelas pnmarias atendiendo a més de un
grado, en relacién a la forma como se administra la escuela en la que usted labora

La informacién suministrada nos permitira el desarrollo de una investigacion que
tiene como objetivo contribuir a mejorar el funcionamiento administrativo de la escuelay
por ende el proceso ensefianza - aprendizaje.

Indicacién: Marque con una “X” la opcién seleccionada.
1 Edad: Sexo:

2. Nombre de la Escuela:

3 Tipo de escuela segiin cantidad de maestros:
1 Unitaria [ ]2 Dedosdocentes [ | 3. Detres docentes D
4. De cuatro docentes [__| 5. De cinco docentes [__|

4. ;Cuantos grados atiendes?:

5. Medio social donde esté ubicada la escuela:
I Urbana [ ] 2.Rural [ ]
6 Afios de servicios:
como docente [ ]  comodocente multigrado [ |
como docente director [ | total de afios de servicios [ |
7. Segun su opinién, ;qué es mds importante?:
1. el trabajo docente D 2. el administrativo [ ]
Sustente su respuesta

8. (A qué dedica mayor tiempo?:
1. alas funciones administrativas _____ horas.
2. a las funciones docentes horas.
9 Consideras que es suficiente  Si: [:] No [:]
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LPor qué?
10. {Qué caracteristicas cree usted, debe poseer el director de una Escuela con Aulas
Multigrados? :
I.Serunlider [ ] 3. Sermotivador ]
2. Ser planificador D 4. Capacidad para dirigir D

S. Poseer buena comunicacién L—_]
11. (Cuenta su escuela con un juego completo de programas de estudio?:

st (] No [_J

12. La biblioteca de su escuela, ;como la considera?:

Completa [:) Incompleta [j No hay D

13. (Cémo considera que son los recursos educativos (materiales, laboratorio, equipo

etc.) de su escuela?.

No hay D Pocos r____] Suficientes [:]

14 Ha recibido usted capacitacion para administrador de escuela.

si [_] No [_]

En caso de haber recibido indique cuando fue la Gltima:

15. ;Participé usted, durante el peniodo escolar, en seminarios de capacitacion y
actualizacion?:
Si D No [___:]

16. Seleccione 3 actividades admimstrativas que realice en su escuela’
1. Organiza el trabajo en equipo :] 3. Controla y evalua tareas [:[
2. Gestiona los recursos necesarios [ | 4 De existir otra, indiquela | |

17 Seleccione 3 actividades de planeacién que desarrolla usted
1. Analiza la realidad ] 4. Identifica las necesidades [ |
2 Propone alternativas y estrategias [ | 5 Prevé los recursos y materiales| |
3. Establece objetivos y metas (]

18. Sefiale 3 actividades de organizacion que desarrolla usted.

1 Delimita tareas [ | 3. Delega funciones [ ]
2 Clasifica los trabajos [ ] 4. Establece estructuras de trabajo[ ]
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19 Seflale 3 actividades de direccion que desarrolla usted:
1. Toma decisiones oportunas y efectivas D 4. Onenta y dinge D
2 Motiva hacia el trabajo D 5. Comunica tareas D
3. Promueve un clima institucional favorable D

20. Identifique 3 actividades de coordinacién que desarrolla usted:

1. Integra esfuerzos D 4. Coordina tareas D
2. Interrelaciona esfuerzos D 5. Establece relaciones D
3. Establece relaciones con organismos institucionales D

21. Sefiale 3 actividades de control que desarrolla usted:
1. Selecciona criterio de organizacién de tareas D 4. Compara resultados D
2. Mide los resultados D 5. Corrige D
3. Analiza las variaciones D
22. ;Participa con interés y entusiasmo, como docentes, en la elaboracién del
plan anual de trabajo?
Si [:] No D
23 {Cémo considera la relacién de los alumnos y padres de familia con su escuela?:
1. No buena D 2. Poco buena D 3. Buena D 4. Muy buena l:]
24. ;Con qué frecuencia recibe la visita del supervisor y otras autoridades educativas?:
1 Mensualmente D 2 Bimestralmente D 3 Semestralmente|:]
25. (Tiene alumnos con problemas de aprendizaje?.
S1 E] No D

26. Si contesta si, describalos:

27. {Qué actores educativos toma en cuenta durante su gestién educativa?:

1. Alumnos D 4. Docentes [_____I

2. Padres de familia [ | 5. Miembros de la comunidad [ ]
3. Grupos organizados [ |

28. [ Cémo considera usted la comunidad donde labora?:
1. Econémicamente activa [ | 2.Pobre [ ] 3. Extrema pobreza ]
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¢Cuenta la escuela con algun fondo econdmico para hacer frente a las necesidades de
ellay de los alumnos?:

Si r_:.] Nol:]

s1 su respuesta es si, de dénde provienen esos fondos.

Selecciones 3 dificultades que te gustaria solucionar en orden de prioridad:
1. Infraestructura D 4. Ausentismo de los docentes D
2. Ausentismo de los estudiantesr:l 5. Recursos econémicos D
3. Apoyo de la comunidad D

¢ Qué grupos organizados existen en la comunidad donde usted labora?:

1. Club de padres de familia D 4. Grupo cooperativo D
2. Junta local (] 5. cClubcatshco (]

3. Otros D

Para animar y dirigir al personal a su cargo, usted:

1. Toma en cuenta sugerencias D 5. Integra al personal D

2. Utiliza el dislogo [ ] 6. Organizaal personal ]

3. Promueve la participacién D 7. Promueve la satisfaccién del personal D
4. Coordina tareas D

Para realizar la gestion educativa en su centro:

1. Identifica necesidades [ ]6 Gestiona recursos econémicos []
2. Fija objetivos y metas D 7. Prevé las necesidades del personal D
3. Consulta a los actores educativd__] 8. Delega Funciones ]
4. Establece prioridades [[_]9. Favorece la participacién ]

5. Toma decisiones oportunas [:]
(Ejerce usted funciones de docente y director simultaneamente?:

si [ ] No [ ]
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ANEXO N° 2

ENCUESTA APLICADA A DIRECTORES DE ESCUELAS CON AULAS
MULTIGRADOS DE LA PROVINCIA DE VERAGUAS.

ESTIMADO DIRECTOR:

La presente encuesta tiene como propodsito recoger informacién de manera
directa, de aquellos directores que laboran en escuelas primarias atendiendo a mads de un
grado, en relacién a la forma como se administra la escuela que usted dirige

La informacién suministrada nos permitird el desarrollo de una investigacién que
tiene como objetivo contribuir a mejorar el proceso de administrativo de su escuela y por
ende el de enseftanza-aprendizaje.

Indicacién: Marque con una “X” la opcién seleccionada.
1. Edad: Sexo:

2 Nombre de la Escuela;

3 Tipo de escuela segin cantidad de maestros:
1. Unitaria [ ] 2. De dos docentes [] 3. De tres docentes [:]
4. De cuatro docentes D 5. De cinco docentes D

4, ;Cuantos grados atiendes?:

5. Medio social donde est4 ubicada la escuela:
1. Utbana [ | 2.Rural [ ]
6 Aflos de servicios
como docente I'____—I como docente multigrado D
como docente director D total de afios de servicios D
7 Segin su opinidn, (qué es mas importante?:
1. eltrabajodocente [ |  2.el administrativo ]

Sustente su respuesta:

8 (A quededica mayor tiempo?
1. alas funciones administrativas _____ horas.
2 a las funciones docentes horas.
9. Consideras que es suficiente: Si D No D
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(Por qué?
9. {Qué caracteristicas cree usted, debe poseer el director de una Escuela con Aulas
Multigrados? :
1. Ser un lider E 4. Capacidad para dirigir E:]
2. Ser planificador D 5. Poseer buena comunicacién D

3 Ser motivador D
11. ;Cuenta su escuela con un juego completo de programas de estudio?:

SiL—_J No[:]

12. La biblioteca de su escuela, ;cémo la considera?:
Completa D Incompleta D No hay I::‘

13 ;Cémo considera que son los recursos educativos (materiales, laboratorio, equipo
etc.) de su escuela?:

No hay D Pocos D Suficientes D

14. ,Ha recibido usted capacitacién para administrador de escuela?:

si [] No |_]

En caso de haber recibido indique cuando fue el ultimo:

15 ;Participan los maestros que estan bajo su direccién, durante el periodo escolar, en
seminarios de capacitacién y actualizacién?:
si [] No [ ]

16 Seleccione 3 actividades administrativas que realice en su escuela.
1. Organiza el trabajo en equipo [:] 3. Controla y evalia tareas D
2. Gestiona los recursos necesarios [:l 4. De existir otra, indiquela [:[

17. Seleccione 3 actividades de planeacién que desarrolla usted
1 Analiza la realidad [ ] 4. Identifica las necesidades ]
2. Propone alternativas y estrategias [___] 5. Prevé los recursos y materiales @
3. Establece objetivos y metas ]

18. Sefiale 3 actividades de organizacién que desarrolla usted:
1. Delimita tareas | ] 3. Delega funciones [ ]
2. Clasifica los trabajos [ | 4. Establece estructuras de trabajo (]
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19. Sefiale 3 actividades de direcci6n que desarrolla usted:
1. Toma decisiones oportunas y efectivas D 4. Orienta y dirige l:l
2 Motiva hacia el trabajo D 5. Comunica tareas D
3. Promueve un clima institucional favorable I—:J

20. Identifique 3 actividades de coordinacién que desarrolla usted:

1. Integra esfuerzos L__] 4. Coordina tareas E:.]
2. Interrelaciona esfuerzos l:] S. Establece relaciones :]
3. Establece relaciones con organismos institucionales [::]

21. Sefiale 3 actividades de control que desarrolla usted:
1. Selecciona criterio de organizacién de tareas:D 4. Compara resultados D
2. Mide los resultados D 5. Corrige I_—_—_l
3. Analiza las variaciones D
22. ;Participan con interés y entusiasmo los docentes de su escuela en la elaboracion del
plan anual de trabajo?:
si{ ] No |

23, ;Cémo considera la relacion de los alumnos y padres de familia con su escuela?

1. No buena D 2. Poco buena D 3. BuenaD 4. Muy buena L__]

24, ;Con qué frecuencia recibe la visita del supervisor y otras autoridades educativas?:
1. Mensualmente l | 2. Bimestralmente[:] 3. Semestralmente D

25. ; Tiene alumnos con problemas de aprendizaje?.

si{ ] No [ |

26. Si contesta sf, describalos’

27 ;Qué actores educativos toma en cuenta durante su gestion educativa?:

1. Alumnos ] 4, Docentes : ]

2. Padresde familia [ ] 5. Miembros de la comunidad [ |

3. Grupos organizados [ |
28. (Cdémo considera usted la comunidad donde labora?:

1. Econémicamente activa [ | 2.Pobre [ | 3. Extremapobreza [ |
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34.
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(Cuenta la escuela con algun fondo econémico para hacer frente a las necesidades de
ella y de los alumnos?:

sil_| No ]

si su respuesta es si de dénde provienen esos fondos'

Selecciones 3 dificultades que te gustaria solucionar en orden de priondad:

1. Infraestructura D 4. Ausentismo de los docentes[:j
2. Ausentismo de los estudiantes D 5. Recursos econdmicos D
3. Apoyo de la comunidad [:’

{Qué grupos organizados existen en la comunidad donde usted labora?:

1. Club de padres de familia [j 4. Grupo cooperativo D
2 Junta local ] 5. Club catélico ]

3. Otros D

Para animar y dirigir al personal a su cargo usted.

1. Toma en cuenta sugerencias D 5. Integra el personal D

2. Utiliza el didlogo D 6. Organiza el personal l_—_]

3. Promueve la participacion E:] 7. Promueve la satisfaccion

4. Coordina tareas D del personal [:]
Para realizar la gestion educativa en su centro:

1. Identifica necesidades [:I 6. Gestiona recursos economicos [:I
2. Fija objetivos y metas D 7. Delega funciones [:]
3. Consulta los actores educativos D 8. Favorece la partictpacion D
4 Establece prioridades D 9. Prevé las necesidades

5. Toma decisiones oportunas: [j del personal [:1

(Ejerce usted funciones de docente y director simultdneamente?:

Si ] No ]
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ANEXO N° 3

ENTREVISTA APLICADA AL PROFESOR VICTOR ORTEGA, SUPERVISOR

DE EDUCACION PRIMARIA EN LA PROVINCIA DE VERAGUAS.

1. Profesor Ortega, tomando en cuenta su experiencia, ya que usted ha tenido la gran
oportunidad de ser docente y posteriormente supervisor de Escuelas con Aulas
Multigrados, ¢cual ha sido la evolucién histérica de las Escuelas con Aulas

Multigrados en la Provincia de Veraguas?
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ANEXO N° 4

ENTREVISTA APLICADA AL DOCTOR FERNANDO A. VILLALOBOS S.,

CONSULTOR DE UNESCO PARA LA REPUBLICA DE PANAMA.,

. ¢Cuéles son las funciones administrativas de mayor cumplimiento en una Escuela con
Aulas Multigrados?

. Tomando en cuenta su valiosa experiencia, ;jcusl es el mayor problema o dificultad en
una Escuela con Aulas Multigrados?

. (Qué propone usted para enfrentar esta problematica?

. ¢Qué sugerencias da usted para que el docente-director de una Escuela con Aulas
Multigrados administre mejor su escuela?

. ¢Qué recomendaciones daria usted para obtener una educacién eficiente, eficaz y
con equidad?

. (Cree usted que existen diferencias entre el egresado de una Escuela con Aulas

Multigrados y una escuela umgrado?
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ANEXO N° §

PLANEACION Y GESTION EDUCATIVA

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO

Regién de Rechazw

90 101 11732

x2=11732
GL =76
90< X? <101

2.2
X, <x
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ANEXO N°6

ORGANIZACION Y GESTION EDUCATIVA

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO
&
Region de Rechazo
<4
" 6048 86.51 ”
x=8651
GL =44
X} =60.48

2.2
X, <x;
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ANEXO N°7

DIRECCION Y GESTION EDUCATIVA

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO

Regidn de Rechazo

<
v 6014 79.04

x1 =60 14
GL - 64°
X! =71904

2 2
XI >‘xC
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ANEXON°8

COORDINACION Y GESTION EDUCATIVA

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO
A
Regidn de Rechazo
< ‘ >
¥ 5170 79.08
x2=5710
GL.=64°
X2 =7908

2 2
X; > x;
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ANEXO N°9

CONTROL Y GESTION EDUCATIVA

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO
Regidn de Rechazo
‘ﬁ{ 74.58 90.53 "
x!=7458
GL =72
X1 =9053

2o o2
X/ > x;
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ANEXO N° 10

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVASY FORMACION O
CAPACITACION

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO

Regidn de Rechazo

4.

x%=2491
GL =13
X} =2236
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ANEXO N° 11

EJECUCION DE LA DIRECCION
Y PARTICIPACION DE LOS DOCENTES
EN LA ELABORACION DE PLANES Y PROYECTOS

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO
A
Regidn de Rechazo
< v 2759  50.81
x}=5081
GL =17

X} =2759

2 2
X} < x2
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ANEXO N° 12

EJECUCION DE LA COORDINACION
Y PARTICIPACION DE LOS DOCENTES
EN LA ELABORACION DE PLANES Y PROYECTOS

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO
£
n de Rechazo
< v 1 ,'L; >
xt=4a176
GL.=16°
X} =2630

2 2
X, <x;
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ANEXO N° 13

EJECUCION DEL CONTROL
Y PARTICIPACION DE LOS DOCENTES
EN LA ELABORACION DE PLANES Y PROYECTOS

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO
A
Regidn de Rechazo
< v ) 27.59 41.
xl-a113
GL. =17

X} =2759

2 2
X; < x,



194

ANEXO N° 14

TIPO DE ESCUELA Y REALIDAD SITUACIONAL

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTADISTICO CHI

CUADRADO CALCULADO

Region de Rechazo

1551 21.58

x}=21358
GL =%
X} =1551

2 J
X <x;
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ANEXO N° 15

LABOR ADMINISTRATIVA Y TIEMPO DEDICADO
A LAS FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

CALCULO Y COMPARACION DEL ESTAD{STICO CHI

CUADRADO CALCULADO
r
i6n de Rechazo
< Yy 949  17.09
x}=17.09
G.L.=¢4°
X =949

2 2
X§ <l



