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CAPITULO 1
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



INTRODUCCION

El Estudio de Factibilidad para la construccion de un hotel y cabafias
que se presenta en este documento y su entorno ecoturistico, forma parte de
un requisito que exige la Universidad de Panama para optar por el titulo de
Maestria.

El haber realizado este estudio, constituye una parte muy importante
de nuestro proceso de ensefianza - aprendizaje, ya que nos lleva a realizar
investigaciones de datos; nos dio la oportunidad de conocer diferentes
lugares hermosos de la Provincia de Coclé; de entrevistar a distintas
personas que nos orientaron ¢ informaron del comportamiento hotelero y
turistico en la Republica y sus areas rurales.

En esta Investigacion contemplamos cuatro componentes que definen
el proyecto de la siguiente manera:

» Antecedentes Generales de Ecoturismo.

e Una descripcion 6ptima de la historia de 1a Provincia de Coclé.

» Fl Estudio de Mercado es otro de los componentes que analiza
la oferta y la demanda del mercado hotelero, al igual que la
competencia de este¢ mercado para la aplicacion de una
estrategia vomercial que sea efectiva.

e El Estudio Técnico que detalla la informacion necesaria para
cuantificar el monto de las inversiones, y de los gastos y costos
que produce la operacion.

» ] Estudio Financiero permite demostrar la viabilidad financiera
del proyecto, identificando los puntos de nversion, gastos,

costos e ingresos que se aplican al mmsmo.



A. ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA:

En la globalizacion de los negocios, la administracion financiera juega
un papel importante. Por los cambios que se avecinan en las economias
mundiales, hay que tener en cuenta que todo negocio debe ser altamente
eficiente, competitivo y a su vez, es indispensable que se utihicen sabiamente
los recursos que la misma posee.

Una de las actividades que mayores intereses reporta a nivel universal
es la industria sin chimenea que en los Gltimos afios ha diversificado el
conjunto de operaciones desarrollando el llamado ecoturismo, tema este mas
mencionado en los foros empresariales y gubernamentales como otra
alternativa que procure el desarrollo y crecimiento del Pais.

El Ecoturismo ¢s una novedosa manera de desarrollar la industria del
turismo en Panam4, es una fuente de divisas y actualmente se halla en una
etapa de incipicnte adelanto y ain virgen, principalmente en el area del
interior, ejemplo, la Provincia de Coclé.

Con la creacion de la ley # 8 del 14 de junio de 1994, el Gobierno le
abre las puertas a aquellas personas, ya sean naturales o juridicas, nacionales
o exiranjeras a participar de esta actividad, la cual ofrece bucnos incentivos
generando empleos y mostrando al mundo, la verdadera cara que tiene
nuestro Pais, que es la de deslumbrar al visitante con la belleza y riqueza
natural que poseemos como tal.

Por lo antes expuesto, ¢s nucstro interés realizar un proyecto de
inversion turistico en la Playa Juan Hombrén, Provincia de Coclé, que
incremente y desarrolle la nueva industria ecoturistica en la regidn; ya que
Panama es un Pais que ofrece innumerables recursos naturales al igual que

escénicos que lo hacen atractivo y competitivo con otros paises; pero no
2



cuenta con suficientes plantas turisticas en el 4rea del interior que d¢

acogida a los turistas o visitantes.

B. DESCRIPCION DEL PROYECTO:

En esta investigacidn se trata de desarrollar un estudio de factibilidad
para la ejecucion de un proyecto turistico en la Playa Juan Hombron
localizado en la Provincia de Coclé y a su vez ofrecer paquetes de
ecoturismo tanto a mivel nacional como internacional, de manera que se
pueda destacar la importancia de este sector en la generacion de ingresos
para la economia en su conjunto a nivel nacional € internacional.
Beneficiaria igualmente a los residentes del é4rea pues contribuiria al
mejoramiento de la economia de la region al darse una mayor afluencia, de
visitantes.

A pesar de que nuestro Pais posce una amplia gama de recursos
naturales y escénicos que contribuyen a hacerlo atractivo y competitivo para
el desarrollo de la nueva industria ecoturistica, no se posee una planta
turistica para dar acogida a los ecoturistas y demas visitantes.

Es por ello que cousidere propicio la ejecucion de un proyecto
turistico en la playa Juan Hombron de la Provincia de Coclé.

El proyecto turistico en ésta drea y cuyo nombre serd “El Aposento

Alto” contard con los siguientes componentes para su desarrollo:

e La construceion de un hotel campestre.
s Hospedaje.
¢ Recreaciones.

» Servicios Comerciales.



e Atractivos Naturales.

e Atractivos Culturales.

e Servicios de Transporte.

La implementacion de esta obra, primeramente estimularia el
conocimiento de toda la belleza que abarca el éarea, asi como impulsaria
practicas de conservacion de las areas boscosas del lugar, estableciéndose
sistemas econOmicamente sostenibles.

También le proporciomaria al propietario de la finca, ganancias y
revalorizaria su propiedad, como también promoveria la proteccién de la
fauna y flora de la region, lo que se traduce en la conservaciéon de las
riquezas naturales que ofrece la Provincia de Coclé.

En esta investigacion contemplamos cuatro (4) grandes aspectos que
definen el proyecto de 1a siguiente manera:

e Antecedentes generales de Ecoturismo

e Una descripcion Optima de la historia de la Provincia de
Coclé, los recursos naturales y atractivos que posee la
provincia.

o El Estudio d¢ Mercado es otro de los componentes que
analiza la oferta y la demanda del mercado hotelero, al igual
que la competencia de este mercado para la aplicacién de
una estrategia comercial que sea efectiva.

o El Estudio Técnico detalla la informacion necesaria para
cuantificar el monto de las inversiones y de los costos que

produce la operacidn.



o El Estudio Financiero permite demostrar la viabilidady
financiera del proyecto, identificando los puntos de
inversion, costos e ingresos que se aplican al proyecto.

1. Ubicacion:

El proyecto turistico, El Aposento Alto, que se ejecutara en la
Playa Juan Hombrén, esta ubicada en el Corregimiento de Chir
en la parte Sur del Distrito de Antén, al este con la Provincia de
Panama.

C. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION:

En la actualidad, ha tomado mucha relevancia el tema sobre la
ecologia, en cuanto a la proteccion de los recursos naturales y la recreacion.
En este ultimo concepto se insertan las actividades de ecoturismo que es
considerado en sus variados aspectos y se incorporan dentro de las diversas
actividades del hombre.

El ecoturismo s una rama del turismo que se encuentra en €l proceso
de desarrollo en nuestro Pais y no ha sido explotado eficientemente por 1o
cual, se dejan de percibir significativos ingresos; ademas de que existen
pocas plantas turisticas en el Pais para dar acogida a los turistas naturalistas,
eén especial para aquellos que estdn en busca de un ecoturismo fécil — fuerte
y fécil - suave.

Con esta vision de conjunto se considera para esta investigacion una
propuesta para la realizacién una inversiéon en un proyecto turistico gue
podria ser un Importante componente de desarrollo para impulsar la
economia de la Provincia de Coclé. No obstante, se hace necesaria la

elaboracidn de un estudio de factibilidad que justifique esta inversidn y que
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permita conocer anticipadamente, los resultados esperados al desarrollar esta
iniciativa.
1. Importancia:

Panama goza de una variedad de flora y fauna que lo hacen
competitivo y superior al resto de los paises del mundo. Posee mas
de 10,000 variedades de plantas y mas de 1,000 especies de aves,
mucho més de los que s¢ puede encontrar en toda Norteamérica y
Europa junta, incluyendo algunas de las mas raras en la tierra.
Tiene una diversidad de ecoturismo para aquellos que disfrutan de
la infinita variedad de la naturaleza.  Es por ello que sera
importante aprovechar el potencial turistico que se posee, asociado
a las areas naturales, a los lugares historicos y a la cultura propia,
la Provincia de Coclé; ya que informes estadisticos nos indica que
actualmente casi 24 por ciento del 4rea total esta protegida. Hay
49 parques, reservas y refugios incluyendo cinco parques
nacionales a menos de dos horas desde la ciudad de Panama y es el
tiempo que se toma para llegar a la Provincia de Coclé.

En adicién a lo anterior, cabe sefialar que el turismo en esta

Zona promete un incremenio que pueden contribuir con la
generacion de empleos, propicia el desarrollo de proyectos
paraielos que acompafian a la actividad turistica, como son:
produccidon de alimentos; elaboracion y comercializacion de
artesanias; creacion de museos; rescate y apertura de zonas
arqueologicas, servicios terapéuticos de medicina tradicional
(aguas termales). Ademas de ser, una magnifica oportunidad para

estimular las iniciativas particulares de la poblacion.
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Por otra parte esta la concientizacién que pueda despertarse en

torno a la proteccion y cuidado del ambiente ya que en la Playa

Juan Hombrén de la Provincia de Coclé se puede aprovechar la

belleza del paisaje natural y la accesibilidad a los lugares de

ecoturismo.

2. Objetivos de la Investigacién:

a. Objetivos Generales:

Desarrollar un proyecto de inversion orientado al ecoturismo
en la Provincia de Coclé.

Determinar la viabilidad del proyecto “El Aposento Alto” en
la Playa Juan Hombron, Provincia de Coclé.

Demostrar la factibilidad del Proyecto “El Aposcnto Alto”
como fomento del turismo de Panama.

Elevar la demanda turisticas quc tiene actualmente la
Provincia de Coclé.

Promover un plan educativo que ayude a concientizar a la
comunidad en cuanto a la proteccion, aseo, cuidado y
conservacion de los recursos naturales que ofrece la region.
Presentar ¢l proyecto de acuerdo con sus componentes de
localizacion, construccién de los mddulos principales y de
sus facilidades en cuanto a infraestructura y accesibilidad, a
fin de establecer y desarrollar las actividades turisticas.

b. Objetivos Especificos:

» Propiciar la inversion y el financiamiento
para ¢l desarrollo de la industria turistica en la

Provincia de Coclé.
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e Describir los beneficios que este proyecto generard en la
promocion de las actividades turisticas de 1a region para
mejorar el nivel socio econémico y cultural de la poblacion.

e Determinar el monto de la inversién y su factibilidad de
financiamiento.

o Incentivar la demanda turistica del “Aposento Alto” como
cabaflas o sitios de acampar destinados a la explotacion del
ecoturismo y parques teméticos.

¢ Elaborar paquetes promocionales y publicitarios a través de
las agencias de turismo, la radio y televisién para obtener
mayor participacién de mercado.

¢ Evaluar las recomendaciones que contribuyan al desarrollo y
Evolucién gradual de la actividad turistica en todos sus
aspectos con el fin de satisfacer y gurantizar nuestras
atenciones y servicios a los clientes,

3. Preguntas de Investigacién:

1. (Seria viable invertir en un proyecto turistico en la Playa
Juan Hombrén, Provincia de Coclé?

2, ;Cudl seria ¢l potencial turistico de la Provincia de Coclé y
su participacion en los ingresos del Pais?

3. 1Qué modalidad de la actividad turistica se podria aplicar en
esta zona y como podria captarse al ecoturista natural?

4, ;Qué beneficios financieros podrian derivarse, de la
realizacién de inversiones con propositos turisticos?



5. (Cémo se podrian desarrollar las iniciativas aisladas de la
poblacion para beneficio del turismo nacional?

6. (Qué clementos deberian ser considerados al tratar los
aspectos financieros involucrados en la formulaciéon y
evaluacion de proyectos de inversion?

7. (Cudles serian las herramientas financieras generalmente
utilizados con el fin de determinar la bondad de un proyecto
de inversion a largo plazo?

8. (Cual seria la demanda turistica en la Provincia de Coclé?

9. (Cuél seria la oferta turistica en la Provincia de Coclé?

10.;,Cudl serfa el mecanismo de financiamiento del proyecto
con el fin de llevar a cabo la construccion y funcionamiento
de la obra?

11.,CO6mo se aplicaria una administracion de recursos humanos
para el logro de una mayor eficiencia operativa y
administrativa en esta actividad turistica?

12.¢Cuales serian las ventajas y desventajas que posee el
desarrollo del turismo en la Republica de Panama?

4. Hipotesis de Trabajo:
La Playa Juan Hombrén como proyecto modelo para el desarrollo
ecoturistico en la Provincia de Coclé, se convertiria en un polo de

desarrollo para la region.



5. Propdsito de 1a Investigacién:

El proposito primordial de esta investigacion es el de exponer la

posibilidad de convertir esta actividad turistica en una operacién

rentable que genere beneficios, considerando los resultados de la

investigacion, los cuales establecerdn si el proyecto es rentable o

no.

Definiciones:

1. Ecologia: El término Ecologia se formé de manera que
incluyera la idea del estudio de los animales y las plantas en
relacién con sus habitos y sus habitats. Se deriva de la palabra
griega “oikos”, que significa hogarefio, y “logos™ que significa
ciencia y que constituye la raiz de todas las logias que existen
en nuestro lenguaje.

2. turismo: Es el turismo que se realiza hacia éreas naturales
con el objetivo de disfrutar el paisaje y sus componentes.

3. Marketing: La ¢jecucion de actividades comerciales
encaminadas a transferir productos o servicios del fabricante al
consumidor, de modo que satisfaga al consumidor y cumpla
con los objetivos de la empresa.

4. Ambiente: Conjunto de elementos naturales que ocupan un
espacio tridimensional, en €l que se desenvuelve la flora, fauna
y basta la vida humana. El ambiente puede definirse como el
conjunto de elementos mnaturales que ocupan un espacio
tridimensional. Presenta gradientes verticales y laterales en su
dimensién espacial y en su dimensién temporal refleja los
poderosos ciclos diurnos y anuales de radiacién solar, ademaés

10



de algunos cambios acumulativos (no ciclicos) lentos o rapidos,
como la erosion y la sedimentacion.

5. Plan de Marketing: es un documento en €l cual se especifican

las decisiones adoptadas con relacion al mercado, al tipo de
producto, a los canales de distribucién a utilizar para hacer
llegar dicho producto al consumidor, a los precios a los cuales
tal producto se deba vender, y a las caracteristicas generales de
las actividades de promocion y operaciones de venta a
desarrollar durante el proceso de comercializacion.

6. Recursos Turisticos Naturaless Son los elementos de la

naturaleza con determinada atraccién que motivan al sujeto a
dejar su domicilio habitual y permanecer cierto tiempo fuera de
él; tienen la particularidad que s6lo es producido o vendido en
localizaciones geograficas rigidamente predeterminadas a los
cuales se traslada el turista.

7. Turismo: Se define como la actividad econémica en que se
efectia una presentacion de servicios y una oferta de bienes,
por parte de los residentes de una nacién a los de otras, en este
caso los visitantes.

8. Uso sostenido de recursos: Uso racional de los recursos
naturales que permiten su explotacion a Largo Plazo.

9. Salidas de efectivo: Todos los desembolsos de efectivo que se

realizan durante el periodo cubierto por el presupuesto.

10. Depreciacién: Es la pérdida de valor de un activo.

11



11. Estado de resultados: Un informe de todos los ingresos y gastos

12.

13.

14.

13.

16.

17.

que pertenecen a un periodo especifico, sefialando la diferencia
en mas o menos, es decir, la utilidad o pérdida.

Flujo_de Proyecto: Consiste en los ingresos y egresos que

sufrira el proyecto dentro de su construccién y operacion.

Periodo de Recuperacion: Tiempo para que una empresa

recupere la inversién inicial en un proyecto, a partir de las
entradas de efectivo que el mismo genere.

Presupuestaciéon de Capital: Evaluacion de inverstones a Largo

Plazo, que describe los gastos proyectados para la compra de
edificios y otros bienes de capital e identifica el origen de los
fondos necesarios para cubrir los gastos.

Proyecto: La busqueda de proposiciones coherentes que den
una buena solucion al planteamiento de un problema por
resolver. Cualquiera que sea la idea debe estar destinada a
resolver las necesidades de personas humanas.

Punto de Equilibrio: En este estudio se define como el volumen
de huéspedes que se requiere para que los ingresos totales sean
equivalentes a los costos totales del proyecto.

Riesgo: Probabilidad de que una empresa no sea capaz de

cumplir con el pago de sus adeudos, a medida que vence.

7. Delimitacion:

Como lo que se pretende es determinar la viabilidad del

establecimiento y operacion ecoturistica creando un hotel campestre,

se determinaran los costos de construccion del mismo, asi como de los

materiales y equipos que se requieren para su habilitacion y servicio.
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Ademas seran determinados los costos de la publicidad asi como se
realizard una encuesta para conocer la acogencia del publico a este
tipo de centro de distraccidn y relajamiento. Paralelamente, se haran
los estudios financieros necesarios para establecer la viabilidad del
proyecto.

8. Limitaciones:

Dentro de las limitaciones para la elaboracién de este proyecto,
cabe mencionar la falta de informacion de los turistas que acuden a las
diferentes plantas que tienen relacion con el estudio, asi como la
carencia de estadisticas confiables sobre el particular.

Cabe igualmente hacer referencia a la poca informacién existente
sobre aspectos tedricos de ecoturismo, lo que se explica tal vez por ser
éste hoy dia una parte del turismo que se encueniran en pleno
desarrollo en nuestro Pais.

9. Justificacion del Estudio:

La innovadora modalidad del ecoturismo ha captado la atencitn de
personas en diversas #reas tanto de administracion, sicologia,
desarrollo rural, como de conservacionistas y funcionarios
gubernamentales, pues se investiga los beneficios sociales, culturales,
naturales y econdmicos de esta industria que concentra sus esfuerzos
en realizar turismo en dreas naturales promoviendo la conservacion y
el desarrollo sostenible.

Dentro del marco del fomento del turismo alternativo como
estrategia de desarrollo social, conservacién ambiental y

reapropiacion cultural, el ecoturismo se perfila como la principal
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actividad para la promocién de recursos econdmicos en areas no

incluidas en los programas de desarroilo nacional.

D. METODOLOGIA A EMPLEAR:

1. Métodos: En el desarrollo de la investigacion aplicaremos la
metodologia para estudios exploratorios y descriptivos, a
saber:

o Los estudios descriptivos sirven para analizar
como es y se manifiesta un fenémcno y sus
componentes. En nuestro caso, abarco la
descripciobn de cada una de las leyes que
directamente inciden en la creacion del hotel
campestre denominado “El Aposento Alto”, y
su relacidbn con la industria ccoturistica, de
igual forma la competencia para finalmente
determinar cudles serian los puntos fuertes a
desarrollar del proyecto.

o Se aplicardn asimismo encuestas para conocer
la preferencia de las personas hacia los centros
ecoturisticos, teniendo en cuenta lo que les
gustaria recalizar en ellos y cuinto consideran
que puexden pagar por €s08 servicios.

e En los estudios exploratorios la gjecucion de la
investigaciébn se orienté en los aspectos
relacionados con el ecoturismo en ¢l drea

especifica de la Playa Juan Hombron, las
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2. Técnicas:

ventajas econémicas y ecoldgicas que este
proyecto proveera, la influencia y necestdad
que la Ley No. 8 de Turismo se aplique con
fransparencia para atraer inversiones nacionales
y extrénjeras en la regién de Coclé.

En el desarrollo de este proyecto se utilizardn las

siguientes técnicas:

e Elaboracién de encuestas aplicadas a las
agencias de wviajes para determinar la
demanda probable de visitantes al
Aposento Alto.

e Entrevistas a personal de Instituciones

Publicas y Empresas Privadas.

3. Procedimientos: FEl procedimicnto desatrollado consta de Jos

siguientes pasos:

Busqueda de  informacion  sobre  aspectos
fundamentales del ecoturismo.

En este aspecto s¢ consideré necesario conocer
todos los conceptos directa o indirectamente
relacionados con el ecoturismo, de igual forma las
leyes en que se fundamenta, asi como su trayectora
en ¢l Pais.

Consulta de los fuentes bibliograficas: Abarco tanto
aquellas fuentes utilizadas para el marco tedrico o
revision bibliografica, como las que sirvieron de
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apoyo para reforzar el procedimiento aplicado en este

proyecto.

E. ASPECTOS GENERALES DE ECOTURISMO:

Es un hecho conocido que los gobiemos de los paises industrializados
del mundo han entendido, finalmente, que las reservas naturales de las selvas
tropicales son el ultimo recurso para garantizar la prosperidad de la vida en
el planeta con el ambiente y ¢l clima que Dios ha creado.

Incluso comprenden que la reserva de los bosques tropicales
representan un tesoro natural con un enorme potencial de investigacion en el
area de la bioproduccion.

Sin embargo, a pesar de desastres y dafios ecologicos como ¢l derrame
de petrdleo en las costas de Alaska por parte del tanquero Exxdn Valdés, on
1989, dirigieron la atencion del mundo hacia el deterioro sostenido del
medio ambiente. Pero mientras algunos ecologistas sélo denunciaron dafios
irreparables, otros amantes de la paturaleza reconocieron la oportunidad de
desarrollar una industria que protegiera la diversidad a la vez que
promoviera el turismo. Ya que es una de las industrias de exportacion de
servicios mas dindmica del mundo con alto valor agregado a la economia
nacional, debido a que los turistas gastan sus divisas en los paises que
visitan, y ¢s una actividad que genera empleos directos ¢ indirectos cn los
hoteles, el comercio, en la venta de artesanias y de productos alimenticios a
hoteles y restaurantes.

Cabe mencionar que entre los paises de Centroamérica, Costa Rica ha
sido pionero en el desarrollo del turismo ecolégico, pero sus bosques

tropicales han sufrido dafios por efccto de la explotacion.
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Aunque en Panami esta industria todavia esta en pafiales, algunos
expertos opinan que Panaméa cuenta con una hermosa naturaleza reficjo de
una de las biodiversidades maés ricas del hemisferio occidental y es la clave
para ¢l despegue turistico del Pais. Pero eso no es todo, con el 70 % de los
recursos ecoldgicos concentrados en las 4reas rurales, el ecoturismo incluso
puede ser una inyeccion econdmica para las provincias del Pais. Ademas,
Panamé estd ubicada en el centro del continente americano, es una tierta
cargada de historia, arte y cultura, su posicién geografica privilegiada abriga
un rico y variado patrimonio natural que la convierte en una de las éreas
naturales mas relevantes en el mundo.

El verdor de sus bosques es unico tanto asi que los mds caracteristicos
s su enorme variedad de ecosistemas.

La flora mundial ha reportado mis 30,000 especies y en Panama
encontramos mas del 50 % de ellas.

Panam4 est4 volviendo répidamente a ser el destino més buscado para
ecoturismo debido a su gran variedad y accesibilidad de atracciones
ecoturisticas y todavia mantiene sus recursos naturales para que usted pueda
experimentarlos en su belleza completa.

Historicamente la industria turistica ha favorecido el desarrolio de la
metrdpoli en perjuicio de las dreas rurales, razdn por la cual no se ha
explotado el “producto turistico” del campo al méximo, y no ha sido el
objetivo de ningin plan de desarrollo turistico, por lo que surge nuestra
inquietud aprovechar este potencial natural y realizar en la region de Coclé
un proyecto ecoturistico.

La naturaleza, su observacion y estudio constituyen una de las formas
més excitantes del turismo; y el ecoturismo como s¢ ha puntualizado, puede
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tener para las personas una diversidad de objetivos y puede llevarse a cabo al
realizar unas series de actividades:

» Excursiones a la selva, montafiismo.

» Observacion de aves.

» Observacion de la vida silvestre.

» Boténica ( labores de investigacion)

» Pesca.

» Acampar.

» Escalamiento.

> Sol, playa y recreacion.

» Paisajes, visitar a familiares o amigos.

» Arqueologia.

» Historia cultural, historia natural.

» Culturas locales.

> Viajes en bote,

» Tiendas artesanales, etc..

En adicidén a esto, 1a construccion de infraestructuras, instalaciéon de
equipos y dar facilidades para la debida atencion de turistas naturalistas le
proporcionaria a los duefios de la finca ganancias sobre su propiedad, asi
como promoveria ¢l conocimiento de toda la belleza que existe en ¢l area , al
igual que impulsaria practicas de proteccion de la flora y fauna de la region
estableciéndose sistemas econdmicamente sostenibles .

1. Antecedentes Tedbricos:

Hace tan sblo algunos afios la palabra “Ecoturismo” no existia, ni
hablar de los principios que ella representa en nuestros dias. Ciertamente
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han existido viajeros naturalistas desde hace mucho tiempo, personajes de la
talla de Humboldt, Bomplat, Darwin, Bates, sin embargo sus experiencias de
viajes fueron pocas y muy espaciadas en el tiempo. Tan aisladas que no
produjeron beneficios socioecondmicos a los sitios remotos que visitaron asi
como tampoco buscaron convertir sus actividades en instrumentos para la
preservacion de areas natrales, culturales autdctonas o especies en peligro de
extincion.

Al desarrollar la investigacion en la industria de turismo de
naturaleza, en el proyecto que estoy realizando tropecé por primera vez con
un término que, al tratar de entender y definir, me creé un dilema.

El término “ecoturismo” era completamente nuevo para el diccionario
y las enciclopedias, por ello, cuando empecé a consultar y recibir literatura
sobre el término me encontré con una variedad de conflictivas definiciones y
contenidos.

Algunos autores definen ecoturismo: de vigjar a {a naturalcza, como
de ir de excursién dentro de 4rcas poco contactadas por el hombre para
observar la fauna y la flora viviendo de forma silvestre en su habitat natural,
algunos pensaban que era hacer deportes y caminar en zonas haturales,
mientras que otros refutaban todas estas ideas.

Para la Unién Internacional de la Conservacién de la Naturaleza,
Ecoturismo: “Es aguella modalidad turistica ambientalmente responsable
consistente en viajar o visitar reas naturales, relativamente sin alterar con el
fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales { paisajes, flora y
fauna silvestre) de dichas areas, asi como cualquier manifestacion cultural
(del presente y del pasado) que puedan encontrarse ahi, a través de un

proceso gque promueve la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y
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cultural, y propicia una participacién activa y socio-econémicamente
benéfica de las poblaciones locales.”

Para la Sociedad Ecoturistica de América { Ecoturism Society ):

“Ecoturismo es viajar responsablemente hacia areas naturales
mientras conservamos el ambiente y mejoramos la economia de las
comunidades locales”.

De acuerdo a las informaciones obtenidas de los diferentes conceptos
literarios sobre ecoturismo pude observar que hay una cosa en comun en esta
definicibn y es que el ecoturismo busca minimizar el impacto que
producimos los seres humanos sobre los lugares naturales visitados. Este
concepto, por si solo, es evolucionario, es més, ya hizo posible que creciera
1a conciencia ambientalista, durante esta década, en todo el Planeta.

En lo expuesto con anterioridad, el turismo ecoldgico es una nueva
modalidad que rompe con los esquemas tradicionales del turismo. Si bien es
cierto, la contaminacion ambiental es un serio obstaculo para el desarrollo de
potencialidades humanas y a su vez, €5 un destructor del patrimonio natural
y cultural. Es también un influyente nocivo en el futuro a corto plazo.

Sepgtn Sergio Molina, en su obra, define la contaminacién de esta
manera;

“Entendemos por contaminacidn ¢l proceso de alteracion de las
caracteristicas del agua, la tierra y la atmoésfera a resueltas de la
presencia de uno o varios agentes gencrados por las actividades del
hombre o por la propia naturaleza > '

! Molina, Sergio E. Turismo y Ecologia. lera. Edicién. Editorial Trillas,
México. Pég. 21.
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En adicion a lo anterior, cabe mencionar que el estado, ademas de
incentivar las inversiones turisticas y los estudios habituales, debe incluir el
analisis de los costos que generan las diseconomias externas en especial,
aquellas de orden contaminante y desequilibradas del medio natural. El
turismo representa la tercera actividad comercial del planeta, en cuanto al
ingreso en divisas para las economias de las naciones. A pesar de todas las
Crisis ya sean econdmicas o politicas, existe una necesidad psicologica de
viajar. El turismo interno a su vez estd en franco aumento, notandose en el
numero de desplazamientos y pernoctaciones en casi la mayoria de los
paises.

Es menester revisar nuestra posicion frente a los recursos naturales,
con ¢l fin de aprovechar esa mayordomia y aplicar una tecnologia que los
valore por lo que son, 0 sea, sostenedores de la vida.

2. ;Qué es el Ecoturismo?

En los ultimos afios ha surgido una nueva opcién de viajar y hacer
turismo la cual estd siendo difundida como una alternativa que sirve de
contrapeso al turismo convencional. A continuacién se esbozan algunas
ideas de esta floreciente nueva industria que ha llegado a tierras panameiias,
en espera de formar parte integral de la cultura de principios de milenio.

La palabra ecoturismo, aunque no exista una definiciéon consensuada,
parece tener diversos significados: para algunos significa turismo
ecoldgicamente apropiado o turismo altermativo. Para otros, lo definen
como todas aquellas actividades al aire libre que implica esfuerzos fisicos en
alglin grado, ademas de una comunion con la naturaleza a todos los niveles
desde observar detemdamente el paisaje, la flora y la fauna hasta conocer las

costumbres de los pobladores cercanos al sitio, volviéndose uno mismo parte
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dindmica del entorno sin provocar impactos negativos o contaminantes. Es

un sindnimo de turismo de la naturaleza.

Segun Ceballos y Lascurain el ecoturismo:

“Consiste en realizar viajes a diferentes areas naturales relativamente
sin disturbar o sin contaminar, con el objetivo especifico de estudiar,
admirar, y gozar el panorama junto con sus plantas y animales
silvestres y asi mismo cualquier manifestacién cultural para proteger
areas naturales, logrando beneficios economicos a través de la
preservacion del recurso natural.” ?

2Boo, Elizabeth Explosion del Ecoturismo. Citado de Ceballos y Lascuramn, Pag.3
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Segiin Aguilar y Velasco:

“El término ecologia se usa en un sentido limitado como sinénimo
de proteccion de naturaleza o mas bien al estudio de las relaciones
de los seres vivos entre si y con su habitad. El término deriva del
griego oikos, que significa casa. Esta casa es desde luego, el planeta
tierra y, principalmente, su biosfera. Es comiun, también que se
entienda por ecoturismo cualquiera actividad recreativa en un entorno
natural y hasta, a veces, simplemente al aire libre siempre y cuando,
desde luego, sea realizado fuera de nuestro lugar de origen.”’

Algunos autores piensan que el ecoturismo abarca actividades muy
diversas, pero éstas pueden ser también creativas y no sélo recreativas. Por
otra parte, la importancia del entorno natural no es sélo su presencia
enmarcadora sino la interaccion que se establezca con el medio ambiente a
traveés de las actividades.

3. Caracteristicas Operativas del Ecoturismo:

l.as nuevas modalidades turisticas, y en particular el llamado
ecoturismo, Se prescnta aqui como una oportunidad para hacer negocios. Sin
embargo, se orienta basicamente a:

»> Promover un desarrollo social en base a recursos ya disponibles y que
pueden ser manejados de forma directa por sus poseedores.

» Presentar alternativas de uso y conservacion de recursos naturales.

» Propiciar y articular un desarrollo integral, sustentable y autogestivo

comunitario.

3 Aguilar O., Maria T. y Velasco F. Introduccitn a la Ecologia. Pag. 17.
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>
>

Privilegiar la convivencia social y el intercambio cultural.

Ofrecer una nueva orientacion al desarrollo turistico nacional, con
expectativas a largo plazo y con beneficio social directo para las areas
rurales.

Se orienta al aprovechamiento productivo de los recursos y la
satisfaccion de las expectativas de aprendizaje por parte de los
ecoturistas, de manera que haga negocio, pero con el compromiso de
cumplir con los retos de la conservacién y con la posibilidad de
brindar una experiencia educativa al visitante.

El éxito de este negocio turistico, depende en gran parte, del valor
agregado de la experiencia. No es solamente ir a determinados
lugares, sino aprovechar su potencialidad para promover la
realizacion de diversas tareas.

Una particularidad del Ecoturismo es que el costo de manicnimicnto

de los recursos es bajo, incluyendo los recursos naturales que tienden a ser

bajisimos en la proporcion en que el impacto ambiental influya.

Esta actividad va dirigida a un segmento de mercado que esta

conformado por individuos informados, que desean un cambio de ambiente
y que se preocupan por tener un profundo conocimiento de los sitios que
seran

consecuencia costos unitarios mayores para la prestacion de los servicios.

visitados, ademas se lleva con grupos reducidos lo que trae como

La ventaja de esta situacion es que la calidad del servicio es alta, tomando en

consideracién el tamafio del grupo.

El Ecoturismo, atn esta relativamente limitado, pero tiene tendencia a

crecer en los proximos afios.
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“La materia prima del ecoturismo son la etnia, la artesania y la

naturaleza, por lo que tenemos buen cuidado en conservarla™.*

Otras Caracteristicas Operativas:
> Estructura de las Excursiones de Ecoturismo:

El ecoturismo tiene un valor agregado resultado de la imaginacion y
creatividad de los operadores. Ejemplo de ello, observacion de aves, puede
ser muy aburrida para una persona que no esta debidamente informada, pero
seria de mucho interés, si se tiene un operador que le da informacién acerca
de su ciclo de vida, su habitad y sus estrategias de sobrevivencia. Si esta
actividad va acompafiada de otra, entonces el interés puede aumentar

significativamente.

* WWW. Gbm. Net/prensa/henes/negocios/htm.
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Cuadro No. 1
ESTRUCTURAS DE LAS EXCURSIONES DE ECOTURISMO

Observacion de la naturaleza.
TEMA: e Estudio de Ia flora y fauna.
» Expediciones Parque
Nacional El Cope,
Parque Arqueologico
El Caiio.
Observaciones de aves.
Estudio Cientifico Sobre- Manglares y
aguas termales ( Botnica ).

Escalamiento.
Caminatas, andar a Caballos.
Visitar sitios Naturales
Visitar Museos y Manifestaciones
Culturales, Parques.
e Folklore, Artesanfas Tipicas y
Platillos tipicos.
Navegacién en Rios, Playas.
Pesca.
Realizaciones Técnicas, Cientificas o
Artisticas contemporaneas.
s Acontecimientos Programados.

ACTIVIDADES:

e Transportacion.
FACILIDADES: « Equipo de Apoyo.

¢ Guias e Intérpretes.
[ ]

SERVICIOS Informacién Espe(;]ahzada
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» El Ecoturismo Como Manera de Mantener y Elevar la

Competitividad:

El ecoturismo es el sector de més rapido crecimiento dentro de la
industria del turismo a escala global hoy dia. El resultado es un firme
incremento en nuevas ofertas de visitas a los mas apartados y exdticos
destinos naturales en todo el mundo.

Esto implica, si se quiere permanecer dentro del mercado de ofertas de
destinos, que el desarrollo de productos especializados de alta calidad, debe
ser uno de los objetivos prioritarios en el disefio y operacion de la oferta
ecoturistica, que es la tendencia actual del mercado, cuyo escenario basico
es la naturaleza; y sblo queda aumentarle ¢l valor con inversiones, para
incrementar asi la competitividad y ofrecer al mercado internacional,
productos y servicios de mayor valor relativo de venta, deteniendo el
crecimiento del turismo tradicional. Hay que trabajar sobre la calidad més
que sobre la cantidad y que la relacién costo-servicio, de cualquier destino,
sea Optima y {lene las expectativas del ecoturismo.

> Principios de sostenibilidad:

El mundo del turismo estd experimentando grandes cambios, hoy en dia
existe una mayor sensibilidad ecoldgica y grandes preocupaciones acerca de
la pérdida de especies amenazadas, deforestaciones, deterioro de éreas
protegidas y la conservacion de la biodiversidad.

Como respuesta a este ambiente de cambio se plantea la necesidad de
un turismo sostenible y comprometido en mantener wn equilibrio eatre el
desarrolio y la conservacion de las riquezas naturales, sociales ¢ histdrico-
culturales.
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Con ¢l norte de hacer operativo el concepto de desarrollo sostenible,

se han identificado once principios vinculados entre si, los cuales son:

1. Contribuir a la consolidacién de la actividad ecoturistica nacional,
dentro de un nivel ptimo de calidad.

2. Lograr que la sociedad, €l estado y las empresas privadas se
constituyan en un 6rgano permanente de consulta en la toma de
decisién de los planes ambientales oficiales y en la actividad
turistica, en general, del Pais.

3. Respetar y cuidar la comunidad de los seres vivientes.

4. Mejorar la calidad de vida humana.

5. Conservar la vitalidad y diversidad de la tierra.

6. Reducir al minimo, el agotamiento de los recursos no renovables.

7. Mantenetse dentro de la capacidad de carga de la tierra.

8. Modificar 1a actitud y préacticas personales.

9. Facultar a las comunidades, para que cuiden y conserven su medio
ambiente.

10. Proporcionar un marco nacional para la integracion del desarrolio
y la conservacion del medio ambiente .

11. Forjar una alianza mundial.

Finalmente, podemos decir, que la sostenibilidad nos hace reflexionar

en la importancia de canalizar inversiones para la conservacion ambiental y
para ¢l desarrollo de pricticas productivas en proyectos orientados a la
conservacion, y no exclusivamente, para la construccion de infragstructuras
y de equipamiento.
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4. Importancia:

El desarrollo del turismo, como actividad generadora de riqueza y
bienestar social, se percibe en el contexto econémico nacional, como una de
las areas con més potencialidades productivas que fortalecerian
significativamente 1a economia local, estatal y nacional.

Y dentro del marco del formato de las actividades turisticas, el
ecoturismo se perfila como la principal actividad para la promocion de
recursos economicos en areas no incluidas en los programas de desarrollo
nacional.

Sin embargo, la innovadora modalidad de esta actividad ha captado la
atencion de personas en diversas areas tanto de administracion, sociologia,
desarrollo rural, como de conservacionistas y funcionarios gubernamentales,
pues se investiga los beneficio sociales, naturales y econdémicos dec csta
industria que concentra sus esfuerzos en realizar turismo cn arcas naturales
promoviendo la conservacion y el desarrollo sostenible. Cuidar nuestro
entorno y recurso nafural debe ser el objetivo no s6lo porque apunta a
colocar a Ja industria turistica en el lugar clave, sino porque las iniciativas
que de alli van a derivarse, arrojaran otros resultados de alta signiﬁcacién:

» Crecimiento nacional,

o Nuevas fuentes de empleo.

» Rescate patrimonial.

» Aseguramiento de nuestro habitad.

o Valoracion de nuestras etnias y su integracion deseable con

respecto a sus esencias culturales.
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¢ Reconocimiento del mundo de nuestras expresiones artisticas
hasta los productos culturales legitimamente ubicados en el
comercio y €l mercado turistico.

5. Evolucidn:

El término ecoturismo surgié de la uniéon de dos corrientes
independientes, la de 1a industria turistica y la del campo de la conservacion.

La naturaleza, su observacién y estudio constituyen los elementos
importantes de esta actividad turistica.

La corriente del campo de la conservacion se ha desarrollado en esta
ultima década, y pretende integrar la conservacién y el desarrollo
econdémico, constituyendo asi una alternativa que puede ofrecer una variedad
de oportunidades de empleo, como también generar ganancias tanto a nivel
local como nacional.

La corriente de la industria turistica es amplia y compleja.  Las
personas que se desarrollan en el 4rea juegan un papel importante en el
ecoturismo, pues ellas son las que organizan los viajes para los turistas.

Ademas que la industria turistica constituye un recurso importante.en
la obtencién de la informacién acerca de los flujos de demanda, promocion y
otras funciones del mercado.

La novedad que se ha dado en esta década en la actividad turistica, es
el gran cambio en la forma en que la gente va de vacaciones. El aumento en
la demanda para el turismo de aventura, participativo y orientado hacia la
naturaleza se hace cada vez més notorio. Dicho cambio en la demanda
obedece principalmente a la explosién de interés que se ha originado acerca
del medio ambiente en el mundo. Las personas estan interesadas en

aprender mas sobre los ecosistemas, especies en peligro de extincion y de los
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temas asociados a la conservacion como lo es la deforestacion. Para ello los
turistas realizan viajes por todo el mundo a los parques y reservas.

De tal forma que al unirse estas dos corrientes, 1a industria del turismo
y la del campo de la conservacion, surgio el ecoturismo.

“ Panam4 estd volviendo rapidamente a ser el destino mas buscado

para ecoturismo debido a su gran variedad y accesibilidad de

atracciones ecoturisticas ™

6. Clasificacidn:

El ecoturismo como se ha puntualizado, puede tener para las personas
una diversidad de objetivos y puede llevarse a cabo al realizar una serie de
actividades. Seguidamente se hace mencion de algunos objetivos:

Visitar a familiares o amigos, sol, playa, recreacion, paisajes,
arqueologia, historia cultural, historia nacional, etc. .

En adicion a lo que se ha sefialado, el ecoturismo se ha
clasificado de acuerdo con las actividades que se realizaran, asf:
o Naturalista Directo: Observacion de fauna.
Observacion de flora.
Observacién de paisajes.
¢ Naturalista Indirecto: Aventuras : Escalar, explorar, caminar.
Diferentes : Paseo a caballo, pesca.
Espeleologia.
Naturaleza: Visitar la India Dormida.
Visitar el Parque El Cope.
Visitar El Cafio.

3 http: // www. Panainfo.com / espafiol / attractions / principal .
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¢ Cientifico: Profesional.
Estudiantil
= Cinegético y de pesca: Pesca de captura.
Pesca de liberacion
Caza fotografica.
Otras Clasificaciones:
Dificil - Continno o fuerte — Fuerte :

Son ecoturistas que aman la naturaleza por su profesién o pasatiempo
y que tienen buenas condiciones fisicas. Estos practican turismo cientifico,
largas caminatas y no requieren condiciones especiales para acampar.

Ficil -Continuo o suave — Fuerte:

Son viajeros que sienten amor por la naturaleza, pero no poseen las
condiciones fisicas necesarias para realizar programas fuertes. Efectian
caminutas cortas'y servicios con condiciones minimas de confort.

Dificil — Casual o fuerte —Suave:

Son viajeros que tiene un interés casual por la naturaleza, pero que
desean realizar programas que conllevan a un gran esfuerzo fisico.
Practican deportes como ¢l canotaje , correr ripidos, caza, pesca.

Ficil — casual 0 suave — Suave:

Son viajeros que tienen interés por la naturaleza, pero no estan
dispuesto a realizar esfuerzos fisicos tediosos. Estos requieren de muchos
confort y buenos servicios de planta turistica.

Se reconoce que al planificar el desarrollo del ecoturismo s
indispensable tener mucho conocimiento del medio natural y de las

diferentes caracteristicas del ecoturismo, para de esa forma constituir
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paquetes complementarios a los atractivos del area y a la planta turistica , y
satisfacer los deseos y gustos del turista naturalista.

7. Ecoturismo en Panamé:

Panama4 es realmente una tierra de grandes atractivos ecol6gicos.

Hoy en dia en Panamé el ecoturismo estd en pleno desarrollo. A
pesar de que se encuentra con un amplio potencial en lo referente a recursos
naturales, no se posee una planta turistica para dar acogida a los ecoturistas.

Ademés, de nuestra cultura, historia, centros financieros y
comerciales, que representan un gran potencial para el sector turismo, no se
Ueva un registro estadistico sobre los visitantes a las diversas 4reas, por lo
que resulta dificil realizar una evaluacién de la realidad del ecoturismo en
Panama. Lo cual se observa un desfase. ;Qué Pasa? (Por qué ain no se
siente ese beneficio tan evidente como en Costa Rica, México y Puerto
Rico?. En esos paises esta actividad turistica es ¢l principal motor de la
economia. En Panamé no sabemos qué hacer primero. Sin infraestructuras
no hay compaiiia publicitaria que sirva. Sin publicidad nadie invierte en
infraestructuras.

Sin embargo, el gobierno panamefio, en ¢l &mbito institucional, realiza

grandes esfuerzos para el desarrollo del ecoturismo. El Instituto Panamefio
de Turismo (IPAT) dispone de un plan nacional de turismo, siendo el
ecoturismo uno de los aspectos importantes considerados en el mismo.
De igual forma, en ¢l afio 1,990 se firmé un acuerdo de cooperacion técnica
entre ¢l Instituto de Recursos Naturales Renovables (INRENARE), hoy
Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM) y el IPAT.

Este convenio de cooperacion técnica consiste en el desarrolio de

proyectos de turismo en las dreas protegidas, promoviendo con ello la
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ECOTURISMD Er TPANMNAA
PARQUES NACIONALES DE LA REPUBLICA DE PANAM A.

A continuacion presentamos los Parques Nacionales mas importantes de nuestro pais:
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Esto es mAs que unas vacaciones, es una aventura para toda la vida.
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participacion del sector privado en el establecimiento de infraestructuras de
servicios para brindar facilidades a todos aquellos visitantes que les
interesan los recursos naturales. Se pretende con este convenio, coordinar
programas de trabajo, promover visitas a zonas de interés, asi como realizar
un andlisis de actividades, ejemplo: El desarrollo de la pesca deportiva,
proyectos de recuperacion de éareas degradadas; y turismo enfocado a la
naturaleza, seleccionando asi 4reas y programas de interés histéricos,
cultural y cientifico. En lo que respecta a los operadores de turismo, existen
en la actualidad empresas que ofrecen paquetes de ecoturismo. En adicion,
s¢ tiene el concepto de que el establecer concesiones privadas puede
significar un fuerte impulso para el ecoturismo. Pero, lo que pocos saben es
que entre todo 1o expuesto, lo importante de la actividad ecoturistica, ¢sta la
conservacion de los recursos naturales y 1a concientizacion de la ciudadania.
Nosotros mismos debemos tomar conciencia de la importancia de la
educacion; ya que al educar a la ciudadania y crear una verdadera cultura
del turismo en Panama, estaremos sentando los cimientos para promover ese
crecimiento econdmico del sector, con sus efectos multiplicadores en el resto
de la economia del pais. Hay que educar sobre la importancia de no
deforestar, de no cazar animales en peligro de extincion; de no contaminar
nuestros rios, mares y lagos; de la importancia de preservar hoy para tener
maiiana, de tratar cortésmente al turista, de evitar los robos a los visitantes;
de siempre hablar bien de nuestro pais; pero sobre todo de conocer con
nuestros hijos los bellos parajes y riquezas de Panama. Por que conociendo
nuestro Pais aprenderemos amarlo y respetarlo. Cuando lo amemos lo

protegeremos, fomentando asi una verdadera cultura de hospitalidad bésica,
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para atraer inversiones y a los turistas interesados en visitar esta fabulosa

tierra de grandes aventuras.

F. EL TURISMO EN LA PROVINCIA DE COCLE:

El turismo es una de las industrias de mas rapido crecimiento a nivel
mundial, especialmente en paises tropicales. En Panam4, el ecoturismo se
encuentra en una fase de pleno desarrollo; debido a la inversion que
actualmente estd realizando las instituciones de las entidades
gubernamentales y privadas. Ademas, el Pais cuenta con alternativas tales
como: Parques, Playas, Cerros, Llanuras, Bosques, Las Ruinas de Panamé
La Vieja, y El Canal de Panama. El turismo constituye un 4 a 5 % del
Producto Interno Bruto aproximadamente, lo mismo que la exportacion de
banano, camarones, azicar y café juntos; y da empleo directa e
indircctamente a unas 30,000 personas. Después del canal de Panama y La
Zona Libre de Coldn, ¢l turismo, en Panama, es lo que genera mayores
divisas, prueba de ello ¢l cuadro que se presenta a continuacion:

Cuadro No. 2
VISITANTES EGRESADOS AL PAIS
(Primer trimestre del 2000)

AEREOPUERTO DE TOCUMEN 104, 178

PASO CANOA 20, 062

‘B.ALBOA. Y CRISTOBAL 24, 042

TOTAL 148, 282
L

Fuente: Instituto Panameiio de Turismo ( IPAT ).
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En los tres primeros meses del afio, entraron al Pais 148,282
vigitantes, lo que representa un incremento de 9.1 % en comparacion con los
135,918 personas que entraron al Pais durante el mismo periodo de 1999
segin la Direccién de Planificacién y Desarrollo Turistico del IPAT.

El factor de este incremento se debi6 principalmente a las festividades
del carnaval y €l evento de Expocomer, que movilizé gran cantidad de
expositores internacionales hacia nuestro pafs .

El grueso de los extranjeros que entran a Panamé Via Tocumen
proviene de: Estados Unidos {46,936 personas), Colombia (29,281) vy
Costa Rica (9,048) .

En cuanto a la ocupacion hotelera, €l promedio fue de 45% para los
hoteles de primera categoria, y de 37%, para los de segunda categoria,
durante ¢l primer trimestre de 2000.

La ciudad de Panamaé tiene la ventaja de que alli se sittan los mis
grandes proyectos turisticos. Los grandes hoteles y empresas operadoras de
turismo estan alli. Las éreas rurales, en cambio, no han sido el objetivo de
ningun “plan de desarrollo turistico.”

Como respuesta a la necesidad de establecer infraestructuras al
interior del Pais con un cardcter orientado hacia el turismo patrimonial y de
conservacion. Surpe la inquistud de realizar un proyecto modelo de
ecoturismo y ejecutar una infraestructura denominada “ El Aposento Alto ™
ubicado en la Playa Juan Hombrén del Distrito de Antén, Corregimiento El
Chinl, Provincia de Coclé.

El mayor atractivo del Aposento Alto es su estructura y ¢l paquete de
aventura que ofrecen los sitios alrededor; entre esos atractivos estén una
excursion en mula al Cerro Congal, una aventura de 3 dias al Océano
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Atlantico orillando el rio Indio, una caminata al Valle de Anton y el popular
bafio de lodo, medicamento perfecto para los estresados.

Los turistas naturalistas pueden visitar una granja didactica donde
padres jesuitas de la Organizacion fe y alegria cultivan productos organicos.

Este proyecto tiene como objetivo incentivar econémicamente a los
poblados cercanos y crear conciencia hacia la proteccion del medio
ambiente.

Su ventaja es que se encuentra a una hora y media de la ciudad de
Panama4, la Provincia de Coclé, un pueblo orgulloso de su herencia y cultura,
1o cual se esfuerza en mantener viva.

Ademés, cuenta con diferentes aspectos relevantes, histdricos,
culturales, folkloricos, economicos, geograficos y sociales; sin embargo,
queremos resaltar su potencial ecoturistico que ofrece. Coclé es un punto de
gran importancia para la arqueologia, en el se han encontrado un sin
nimeros de huacas que datan del periodo Precolombino, que nos indica, que
en esta region existio una civilizacion de elevada cultura .

Su cindad tiene un gran potencial econdémico, con industrias como la
Nestlé, los Ingenios azucareros, puertos, buenos hoteles y restaurantes.

1. Antecedentes Histéricos:

Prchistoria

Hallazgos arqueologicos en la Provincia coclesana han demostrado
que existieron al menos seis siglos de prehistoria en este territorio, €l cual se
extiende desde principios del cuarto milenio A.C. hasta las primeras
incursiones de Gonzalo de Badajoz.

Una breve reseiia historica de la Provincia nos informa que al llegar

los Espafioles a tierras Coclesanas encontraron una poblacién indigena
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numerosa y poseedora de una cultura brillante digna de ser clasificada entre
las civilizaciones Americanas como la Azteca, Maya, Chimu y otras.

Los habitantes de las tierras que hoy comprenden la Provincia de
Coclé¢ practicaban una agricultura que les permitia sostener a una poblacién
abundante, donde las clases sociales estaban bien definidas y donde la
autoridad el Tiba o Cacique era absoluta y dirigia la vida de todos sus
sibditos. La actividad econémica era complementada por la pesca y la
caza.

Con el afan de engrandecer sus dominios, la guerra se convirti6 en la
actividad propia de los grandes Caciques; mientras que los altos jefes se
dedicaban al comercio, intercambiando lo que producian sus tierras por lo
que pudieran necesitar de otros dominios.

Durante esta época se desarrollaron las artesanias como el tejido , la
cesteria y la cerdmica. Esta ultima se caracterizd por su originalidad en los
disefios y colores y por sus motivos mitologicos particularmente ilustrativos.
Por otro lado, la orfebreria llegé al maximo de su esplendor y a sus més
variada riqueza cultural.

Epoca Hispédnica:

La conquista y colonizacion de estos territorios por Gonzalo de
Badajoz, Gaspar de Espinosa y Diego de Albites se inici6 en 1515 y con
cllas la decapitacion de la cultura autctona, lo cual pierde la oportunidad de
brillar a la par de las culturas del norte y sur.

En 1520 se funda Nat4, que seria la base de la Campafia del Cacique
Urrac4, quien durante nueve afios, se mantuvo en abierta rebeldia contra los
Espafioles.
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En 1522 Gaspar de Espinaza fund6 en las tierras del Cacique Nat4, la
Ciudad de Natid de Los Caballeros, la cual vino a constituir un centro de
dispersion a futuras expediciones hacia el resto del Istmo, fundandose asf en
1556, Santiago de Ol4 ubicada al Norte de los Caballeros y para 1581 se
funda en las tierras del Cacique Pananomé, la Ciudad de Penonomé.

En 1793 no existia en la regién ninguna otra ciudad de importancia
con excepcion de Nat4, que para ese entonces contaba con 3,375 habitantes;
y como la regioén no se caracterizaba por su riqueza especialmente el oro, no
llegé a ser asiento de laboreo de minas y por lo tanto de poblacién numerosa.

Unién a Colombia:

Nat4 de los Caballeros fue la Primera ciudad de la regidn coclesana en
seguir el gjemplo de La villa de Los Santos cuando se dieron los Primeros
movimientos de independencia de Espafia en 1821,

Con la anexion de Panamé a Ia gran Colombia y mediante decreto
Ejecutivo de 19 de febrero de 1822, se crearon dos provincias. La que hoy
es la provincia de Coclé estaba comprendida por la provincia de Panamé.
Lo que hoy es la Provincia de Coclé la formaban los cantones de Naté, Ol4,
Santa Maria, Penonomé y Antén. En 1850 se le agregd los dos ultimos
cantones para formar con el, €l de la Pintada, el Cantdn del Soto.

En 1852 ¢l Dr. Justo Arosemena logré que la cémara de
Representantes aprobara el proyecto de constitucién del istmo en Estado
Federal el que quedé en suspenso en el Senado. No fue sino hasta el 27 de
febrero de 1855, cuando se expidid el acto legislativo adicional de la
Constitucién Granadina que creé ¢l Estado federal de Panam4, con un
territorio que comprendia la Provincia de Panama, Veraguas, Chiriqui y

Azuero se decretd una convocatoria para una convencién constituyente y
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ésta se instald en la ciudad de Panami. Unas de las primeras medidas
puestas en vigor fue la de dividir el territorio en sicte departamentos: Coclé,
Colén, Chiriqui, Fabrega, Herrera, Los Santos y Panama, con sus respectivas
cabeceras en la poblacion de Natd, Colon, David, Santiago, Pesé, Los Santos
y Panamé.

Asi quedd creada la provincia de Coclé. En 1833 se le segregd parte
de su territorio y pasé su cabecera a Penonomé.

La provincia de Coclé fue creada por acto det 12 de septiembre de
1855, sobre division territorial, con ¢l Titulo de Departamento de Coclé
‘durante la presidencia del notado Republicano Dr. Justo Arosemena,
teniendo por cabecera la ciudad de Natd. Tomo definitivamente el nombre
de Provincia de Coclé, por decreto No. 190 del 20 de Octubre de 1855,
trasladéndose por igual decreto su cabecera a la ciudad de Penonome.

Lograda la independencia de Espafia y la inmediata unidn a

Colombia y transcurridas varias décadas se inicia en ésta en 1899, la Guerra
de los Mil Dias. Este acontecimiento se generaliza en todo el interior de la
provincia déndose 1a puerra de guerrillas durante los afios 1900 y 1901.

En mayo de 1901 se registr6 €l Combate de los Tres Picachos cerca de
Old y ¢l 10 de Octubre del mismo afio se da el combate de Gago en
Penonomé. Sin embargo, fue en Aguadulce donde se dicron los principales
acontecimientos en 1902, ya que los Partidos Liberal y Conservador,
envueltos en el conflicto bélico, llegaron a tener el poder del pueblo
sucesivamente y de manera alternada,

En 1896 la administracion colombiana levantd un censo que
suministro cifras a nivel de proviacia en el cual se calculd la poblacion de
Coclé en 50,026 habitantes; Pero no es hasta 1911 con ¢l primer Censo de la
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Republica, que se puede realizar un verdadero analisis de la situacién
demografica de 1a provincia y en 1950 de la situacion econémica.

Epoca Republicana:

La provincia de Coclé tiene registro de grandes hazafias en ¢l correr
de su historia desde que Cristébal Col6n 1a descubri6 en su viaje de 1502,

En la época de nuestros Antepasados hasta nuestros dias, hoy forma la
provincia de Coclé como distrito:

a. Aguadulce

b. Antén

c. Nata

d. Ola

¢. Penonomé

f. LaPintada

Con la aprobacion del codigo Administrativo ( Ley No. 1 de 1916 ) se
establecieron los limites politicos administrativos de las provincias y los
respectivos distritos.

La provincia de Coclé s¢ ha caracterizado por la actividad agricola y
ganadera, 5in embargo durante las Gltimas décadas la actividad industrial ha
tenido un auge sobretodo en el area de Aguadulce donde ademés de
cultivarse la cafia de azlicar, se procesa en los dos ingenios que posee la
provincia para la fabricacion de azicar, ademds de ser un importante foco de
produccidn de sal.
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2. Posicion Geogrifica:

La Provincia de Coclé se encuentra localizada en ¢l centro geografico
de la Republica de Panama, entre los 8° 05° y los 9° 03° de Latitud Norte
y los 80° 02° y los 80° 55° de Longitud Oeste.

3. Superficie y Limites:

La superficie de la Provincia de Coclé es de 5,033 Kms®. Limita al
Norte con la Provincia de Colén; al Sur con el Océano Pacifico y la
Provincia de Herrera, al Este la Provincia de Panama y al Oeste con la
Provincia de Veraguas.

4. Caracterizacion Fisica:

4.1. Dimensiones y formas:

Tiene una extension superficial de 5,035 Kms?, es un area que
semeja un cuadrilatero con figura de trapecio. Ocupa el 6.5 % del Temtoro
Nacional, 1o que la coloca en el séptimo lugar en tamafio.

4.2. Division Politica Administrativa:

La Provincia de Coclé se divide en seis Distritos: Aguadulce, Antdn,
La Pintada, Nata, Ola y Penonomé; a su vez la provincia esta integrada por
33 corregimientos y su Capital es Penonoms.

4.3. Estructura Geolégica - Geomorfolégica:

Toda la estructura geologica, el origen, la naturaleza y composicion de
las rocas, asi como la distribucidn de las formaciones y formas principales
del relieve, fueron consideradas por el Profesor: Angel Rubio quién
distinguid los elementos estructurales y fundamentales que constituyen el
esqueleto del Istmo y conformé la clasificacion de las tierras altas y

montafiosas de origen volcanico y las tierras bajas de ornigen sedimentario.
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Considerando esta clasificacién en la Provincia de Coclé, las Tierras
altas estén presentes en ¢l eje principal de la cordillera central que la
atraviesa desde el Noroeste, se arquea ¢ inclina en direccion Sureste hacia el
Cerro Gaital para detenerse bruscamente en el Cerro Trinidad y en las bajas
colinas de Capira (Provincia de Panam4).

Esta cordillera 0 montafia Coclesana, muy accidentada, abrupta y
escarpada refleja la gran alteracién producto paroxismo tecténico y la
erosion geoldgica acelerada y activa.

En la region coclesana se localizan relieves muy interesantes: Cerros
que sobrepasan los 1000 metros; Cerro Pefia Blanca con 1314 metros, el
Cerro Gaital con 1173 metros y el Pico Blanco con 1314 metros; el Macizo
de Cerro Negro, los cetros y valles que forman el Nudo de Antén amplio y
vigjo criter sellado, custodiado por la India Dormida, la depresion de La
Pintada y la depresion del Toabré, gran cuenca con forma de medio circo o
anfiteatro.

Otros Cerros son: El Cerro Picacho de O3, el Cerro Pelado, el San
Roque, el Santa marta, Buenos Aires y otros.

4.4 Accidentes Geogrificos mds Sobresalientes:
> Costas;

Solamente tiene costas en ¢l Océano Pacifico. Gran parte de ellas en
el Golfo de Parita, donde las formas litorales son extensas. Presenta algunas
salientes como Punta Ant6n, Punta Farallon, Punta Pefla y Punta Piedra.
Posee playas bellisimas como la de Santa Clara, Juan Hombrdn, Farallon,
etc.
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>  Islas:
Posee un islote llamado Farallon del Chiri .
> Puertos:
Se encuentran los Puertos Posada y de Aguadulce que le dan salida al
comercio de Penonomé, el Puerto Obaldia al de Antén.
» Hi rafia;

Tiene rios que nacen en la Cordillera Central y desaguan en el Caribe
como Coclé del Norte y Rio Indio; Otros nacen en la Divisién Central y
desembocan en ¢l Golfo de Panama como Rio Grande, que tiene una
extensién de 99.0 kms, Y el Rio Chico con 76.0 kms., ambos constituyen los
principales rios de la Provincia. Igualmente encontramos ¢l Rio Toabré, Rio
U, en la parte norte de la Provincia, el Rio Pocri, Estereo Salado, El Rio
Santa Maria, Rio Hondo, Rio Anton, Rio Hato, Farallon, Las Guias, etc. .
> Poblacién;

La Provincia de Coclé concentra apenas el 7.12% de la poblacion
total de la Repiblica, la cual estd constituida por diversos grupos €tnicos
entre los cuales se destaca el mestizo, el cholo, mulato y el blanco,
encontrandose dispersa en las tierras bajas sabanera y en la montafia baja.
> ima loz

El clima, después de 1a geologia, constituye el factor mas importante
en la morfologia del paisaje coclesano. Encontramos tres tipos climéticos:

¢ Templado Humedo (Cwh) en la Cordillera Central con altitudes
entre 700 y 1500m.,

e Tropical Himedo (Ami) en 1as mesetas y colinas con altitudes
entre 100y 700m. Y

¢ Tropical Seco de sabanas (Awi) en las tierras bajas.
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El promedio de precipitacion pluvial anual en esta Provincia oscila
entre 1,400 y 5,200 mm.

En los suelos coclesanos se encuentran claras manifestaciones de
actividad geoldgica terciaria y cuaternaria del Oligoceno, Mioceno, Piloceno
y Pleistoceno en dos formaciones tipificadas: unas dispuestas en fajas o
cinturones un poco anchos y a veces alargados y estratificados; y otras
formaciones aisladas ¢ intrusiones de tobas, lavas basélticas. Hay 4 clases
principales de material geologico-petrogréafico entre los que podemos citar:

e Las rocas igneas duras (andesita, riolita, basalto y otras).

e Las rocas igneas no consolidadas: cenizas volcénicas, piedra
pOmez, lapilli, bombas de riolitas entre otras.

e Aluvién muy viejo provenientes de rios desaparecidos o que
existen aun, y

o Aluvion reciente en las vegas de los rios existentes.

Se distinguen suelos zonales, intrazonales y azonales. Se encuentran
suclos de diferentes condiciones: bajos o profundos, con mayor o menor
acidez o alcalinidad (factor ph); de mediana o poca fertilidad; de moderada
pobre a muy poca cantidad de materta orgénica; mal o imperfecto, simple,
regular o excesivo drenaje; mas o menos permeables; moderada o severa
erosién laminar.

> Biogeografia: Vegetacién y Fauna:
La vegetacion estd constituida por las agrupaciones fisondmicas de sus
asociaciones vegetales y de las relaciones de éstas con las condiciones del
medio

La vegetacion es uno de los elementos que mejor identifica las

fisonomias de los distintos paisajes y desempefia un papel fundamental en la
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formacién y proteccion de los suelos como albergue de la fauna y en la
conservacion de los otros recursos y del medio ambiente natural en general.

La distribucién y conducta de cada especie de plantas y animales es
determinada por su limite de tolerancia a las variaciones de cada uno de los
factores ambientales.

Entre sus especies maderables comerciales y de la lefia podemos
mencionar a el aspavé, guayacan, matapalo, caimito, almendro, membrillo,
guasimo, higueran y muchas otras adecuadas para la explotacion forestal y
plantas medicinales.

Correspondiendo a esa exuberante vegetacion existe una gran riqueza
faunistica adaptada a los diferentes pisos o niveles de vegetacion, entre las
que podemos mencionar: Aves frutivoras y granivoras (guacamayas,
quetzal, aguilas harpias, pava de monte, etc.); mamiferos (tigrillos, tapires,
zainos, monos, ardillas, perezosos, osos hormigueros, etc.);  insectos
(mariposas, arafias, mosquitos, chitras) y reptiles.

8. Division Distritorial;

La Division Distritorial de la Provincia de Coclé es la siguiente:

» AGUADULCE: Fue creada por acto del 12 de
Septiembre de 1855 por ordemanza de la Cémara
Provisional de Panama.

¢ ANTON: TFundada antes de 1736, segun informes del
Obispo Pedro Morcillo.

* OLA: Fundada el 15 de enero de 1556 por el Gobernador
de Tierra Firme, Don Juan Ruiz de Monjards y bautizada
con el nombre de San Lucas de Ol4, escogiendo su asiento
doctrinero el Reverendo Fray Pedro de Santa Maria, ¢n
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DIVISION POLITICA-ADMINISTRATIVA DE LA PROVINCIA DE COCLE
SEGUN DISTRITO Y CORREGIMIENTO
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labores ejecutada bajo la administracion de Torres, Obispo
de Panama.
¢ NATA: Fundada et 20 de Mayo de 1520 por el
Licenciado Gaspar de Espinosa, Alcalde Mayor de Tierra
Firme.
¢ PENONOME: Fundada aproximadamente el 30 de
Abril de 1581. Tocd la fundaciéon de Penonomé al Dr.
Diego Lopez de Villanueva y Zapata, fiscal de la Real
Audiencia de Panama y con el cargo de Expreso de Auditor.
e LA PINTADA: Tiene una superficie de 670 km?, fue
fundado el 19 de Octubre de 1848 por ordenanza de la
Céamara Provisional de Panama. (Segin Rubén Dario
Carles).
6. Distribucién de la Poblacion:
Cuadro No. 3
DISTRIBUCION DE LA POBLACION DE LA PROVINCIA DE COCLE
RECUENTO PRELIMINAR DEL CENSQ DE 2060.

DISTRITO __ ~ POBLACION
AGUADULCE 39,219
ANTON 43,687
LA PINTADA 23,117
NATA 17,682
OLA 5,651
PENONOME 71,185

Fuente' Contraloria General de la Republica
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DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA POBLACION DE COCLE,
POR DISTRITO CENSO DEL 2000.
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7. Sitios de Interés Turistico:

Esta ciudad siempre ha sido muy atractiva por sus pintorescas
cascadas, sus balnearios, rios y mares, entre lo que podemos mencionar
como ¢l mas conocido que es el de Las Mendozas donde una gran cantidad
de personas acuden los fines de semana a deleitarse de sus aguas cristalinas
del rio Zarati. Cabe destacar, también, que este prestigioso balneario ha sido
escenario de los famosos y muy concurridos camavales acusticos

La Angostura: Es un hermoso salto apenas a 15 minutos de la
cindad, en carro. Segun estudios realizados por el famoso gedlogo Dr.
Verryl, este hermoso alto se formo a consecuencia de las erupciones
volcanicas del Cerro Guacamaya hace aproximadamente 4,000 6 5,000 afios,
por los cuales hubieron deformaciones en Coclé y que a consecuencia de
estos sismos se formo el rio La Angostura.

Chorro del Macho y Las Mozas: Se ubica en el camino al poblado
de 1a Mesa a unos 500 metros del puente de Dofia Chabela. Es una caida
espectacular de agua de la Quebrada Amarilla a una altura de 35 metros;
abajo de la cascada se forma una piscina natural que segun la leyenda esta
encantada. En la actualidad es considerado un refugio ecolégico por su
exuberante vegetacion y la belleza natural que posee.

Balneario de Sonadora: Atravesando por la carretera de Chigoré se
encuentra e! Balneario de Sonadora y para llegar a el se cruza un zarzo o
puente colgante lo que contribuye a resaltar la emocién de visitar el lugar.

El Balneario resulta ideal para paseos campestres o dias de campo y se ha

hecho comuin observar que llegan muchos visitantes.
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SITIOS DE INTERES TURISTICO
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Mercado Artesanal:  Este se inicia a las 7:00 am, todos los
domingos cuando los pobladores de las areas adyacentes bajan de .las
montafias con sus vegetales, frutos, artesanias, productos agricolas y flores.

La actividad contintia hasta las 5:00 pm pero en el transcurso del dia
pasan cantidad de turistas tanto nacionales como extranjeros.

La India Dormida: Hermosa montafia que sobresale en la cordillera

La leyenda cuenta que una doncella indigena hija del Cacique Urracé
llamada Flor del Aire se enamord de uno de los espafioles que conquistaron
el area. Su enamorado un fuerte y agresivo guerrero llamado Yaravi al ver
que ella no le correspondia y continuaba enamorada del espafiol se suicida
frente a ella y a su pueblo, situacion esta que motivé a Flor del Aire a
olvidarse del espaiiol para no traicionar a su pueblo y decidié vagar por las
montafias llorando la desgracia de su destino y vagando por ellas cuenta que
muere mirando hacia el cielo en la cima de las montafias e inmortalizando
sus sentimientos queda su silueta como simbolo de un verdadero amor.

Pozos de Aguas Termales: Estos se ubican muy cercanos al rio
Anton, con aguas termales de 40° C producto de la caldera del Valle cuya
geologia presenta una estructura volcanica del periodo cuaternario con
basamento de rocas igneas la particularidad de que sus aguas son rojizas,
blanquecinas y amarillas. Se le atribuyen propiedades curativas para artritis,
reumatismo y enfermedades cuténeas.

Parque Nacional El Cope: Esta ubicado a-180 Kms. desde la
ciudad capital. Protege las cuencas Hidrografica de los rios Bermejo y
Marta en la vertiente del Pacifico y los rios Blanco, Guabal y Lajas en la
vertiente del Caribe. Es una reserva forestal de arboles de caucho o nispero

del bosque nubloso del centro del Istmo.
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Parque Arqueoldgico El Cafio: El Parque Arqueolégico El Cafio

esta localizado en las tierras bajas de Coclé y empieza en un plano aluvial
formado por los rios El cafio y Rio grande, a unos 117 Kms. De la ciudad
de Panama sobre la Via interamericana.
Este interesante lugar se encuentra ubicado en el corregimiento El Cafio,
distrito de Nat4, en la Provincia de Coclé y es quizés la concentracién més
abundante de restos precolombinos en la actualidad descubierto por los
arquedlogos en América.

Petroglifos: En el poblado de la Pintada se encuentran las piedras
jeroglificas o petroglifos que representa vias de acceso, imagenes
antropomorfas y ademas de una gran cantidad de simbolos que ain no han
sido descifrados por los arquedlogos.

Arboles Cuadrados: Se localizan al Noroeste de la caldera del Valle
justamente detrds del Hotel Campestre. Estos arboles son del género
Quararible de la familia Bombacasea y crecen a una altura de 12 a 13
metros. Su particularidad es que la configuracion de su tronco es totalmente
cuadrada en su base.

Ranas Doradas: [Estas son una especie de Batracio cuyo nombre
cientifico es Atelopus Varius son eadémicas del arca. Los antiguos
pobladores precolombinos tenian la creencia que cuando estas morian se
convertian &n oro.

Vivero y Zoolbgico El Nispero:  Usted podra observar una gran
cantidad de patos, monos, arafias, gavilanes polleros, guacamayos e¢n casi
todas sus especies. Pavones negros y chocolates, pava rubia, fleques, tapires,
faisanes, pericos, cocaleca dorada, palomas, exdticas como la carrier,
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El Parque Arqueolégico
El Cafio ests localizado
en las tierras bLajas de
Cocle y empiezs e¢n un
plano aluvial formado
por los rios Yl Cafio y
Rio Grande, a unos 117
kilometros de la ciudad
de Panamda sobre la Via
Interamericana.

El sitio constituye un
importante legado de la
Cultura Indigena Coclé.

Este interesante lugar se
encuentra ubicadoen el
Corregimiento El Cafo,
distrito de Nata, en la
Provincia de Coclé y es
quizds la concentracion
mas abundante de yestos
pr ecolombinos en la ac-
tualidad  descubiertos
por los arquetlogos en
Awmévrica.



COCLE CALENDARIO DE EVENTOS
FCOTURISTICOS

ARBOLES CUADRADOS




tamboras, modeno, gazzi, capuchino, buchén noruego, inglés y reyes. Eatre
otras especies encontrard: venados de cola blanca, zainos y pavos.

En el vivero hay mas de 200 especies de orquideas, plantas nativas y
omamentales, que se pueden adquirir ya que estan a la venta.

El Valle de Antén: A sélo de 2 horas desde la ciudad de Panam4,
por la carretera Panameticana, encontramos ¢l Valle de Antdn, ubicado en el
drea nororiental del corregimiento del mismo nombre, con una extensién de
30 kms. En la provincia de Coclé.

Segiin los gedlogos, El Valle es el crater o caldera de un volcan, razdn
por la cual en sus alrededores hay una gran cantidad de colinas y rocas
volcanicas. Este paradisiaco lugar se eleva a 600 metros sobre el nivel del
mar con un clima fresco y agradable. Aqui existe una gran variedad de
atractivos ecoturisticos entre los cuales podemos mencionar sus especies
endémicas. Las ranas doradas y los arboles cuadrados son tmicos en el
mundo.

Otros Puntos Ecoturisticos Sobresalientes de la Provincia de
Coclé:

« Los Chorros de Ola.
¢ Las Playas: de Santa Clara, Farallon, Juan Hombron,
¢ Lalglesiade Natd (Iglesia Colonial més Antigua — 1522)
o Las Salinas de Aguadulce.
¢ El Puerto de Aguadulce.
o Museo de Penonomé (Sitio Conte)
¢ Balneario la Cascada (Anton)
¢ El Chorro la Yaya (Antén)
¢ Campo Trinchera (Penonome)
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e Albergue ecolégico de la iguana (Penonomé¢)
e Circunvalacion Ecolégica ( Penonomé)

e JLaPosada Cerro La Vieja (Penonom¢)

¢ FEl Chorro Tavida (Penonomé)

e | .aBasilica de Nata.

e Los Chorros de Ola.

¢ Museo de la Industria (El Roble)

e Museo de 1a Sal y el Azucar (Aguadulce)

8. Servicios Turisticos de Hospedajes y Alimentacién: Todo visitante
que vaya de un lugar hacia otro ya sea por un fin de semana, dias o meses es
necesario que tenga descanso pues, es reconfortante para el cuerpo.

Con este fin han sido creados Hoteles, Pensiones, Motcles, Cabafias,
para que ¢l turista escoja el que mejor le agrade y el que este a su alcance.
La Provincia cuenta con servicios de alojamientos y alimentacion, quo
a pesar de ser sencillas tiene buen ambiente y son muy acogedores algunos
de estos servicios turisticos que se encuentran en esta Provingcia son:
DISTRITO DE AGUADULCE
1. Hotel Sarita.
2. Hotel Interamericano.
DISTRITO DE ANTON

1. Pensién Casa Luis.

2. Pensién Panama.

3. Hotel Rivera.

SANTA CLARA:

1. Cabafia Bliss.
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Cabafia Playa Rio Hato.

Cabafia Foster.

Cabaila Mu Mu.

Cabafia Vista Bella.

Cabafia Campestre El Valle de Anton.
Hotel Greco.

Pension Chiricana El Valle.

DISTRITO DE PENONOME:

1.
2.
3.

Hotel Dos Continentes.
Pensién Los Pinos.

Pension Paraiso.

RESTAURANTES:
ANTON:

1.
2.
3.
4.

Rivera.
Asia.
Panamericano.

Don Sergio.

PENONOME:

1.

I

6.

Las Tinajas.

El Universal.

La Tropical.
Hong Kong.

Dos Continentes.
Rincén Turistico.

AGUADULCE:

1.

Aguadulce.
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2. Interamericano.
3. Sarita.
4. El Dragon de Oro.

DISTRIBUCION DEL NUMERO DE HABITACIONES Y

Cuadro No. 4

HOSPEDAJES PUBLICOS TURISTICOS EN LA PROVINCIA DE

COCLE.

Hoteles Lugar No. de
Habitaciones

Campestre Valle de Antén 39
Greco Valle de Ant6n 14
Rivera Anton {(via Internacional) 19
Dos Continentes Penonomé 40
Interameticano Aguadulce 23
Sarita Agadulce 28
Rincén Vallero Valle de Antdn 11
Carisabel Aguadulce 14
Cerro La Vieja Chiguiri Arriba, Antén 17
Residencial Pepe Anton 10
Cabatias Gisell Anton 3
Cabafias Potosi Valle de Antén R
Cabaflas 1as Veraneras Antén 4
Cabafias Las Sirenas Antén mn
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9. ACTIVIDADES DURANTE TODO EL ANO: 1999

Cuadro No. 5

ACTIVIDADES DURANTE TODO EL ANO EN LA PROVINCIA DE COCLE

DIAS | MESES ACTIVIDADES
1 ENERO Afio Nuevo en todo el Pais
15 Fiestas del Cnisto de Esquipulas, Antdn — Provincia de Coclé
30-1 FEB Fena de 1a Naranja er Churugquita Penonomé
FEBRERO Patronales de la Virgen de la Candelana, el Potrero y la
Pintada.

11 Fiesta de la virgen de Lourdes en Palo Verde, Chini, Las
Sabanas, Ol4 , Calle Larga y el corregimiento de Antén todas
en la Provincia de Coclé

| 13-16 Camavales - Todo el Pais.
20 Patronales de Jesis Nazareno, Potrero. Distnto de La
i Pintada.

20 | Patronales de Déwvila en Salineta — Provinca de Coclé,

8 MARZO San _Juan de Dios, Nats — Provincia de Coclé

8 Fiestas Patronales de Piedra Gorda, La Pintada.

| 19 Fiestas de San José en La Puntada.
| 2 ABRIL Viernes_Santo — Todo el Pais.

30 Fundacién de Penonomé — Provincia de Coclé

1 MAYO Dia del Trabajo - Todo el Pais

20 Fundacion de Natd, por Pedro Arias Dévila 1522, Provincia

o ldeCodé .

24 JUNIOQ Fiesta de San Juan — Aguadulce

29 s ___| Sam Pedro El Cristo — Aguadulee

15 JULIO Fiesta del Real de Santa Maria Provinsia de Caclé

16 Fiestas Patronales de la Virgen del Carmen, Rio Hato y &l

- Harino Pocri de Agusdulce
25 Patronales de Santiapo Apostol — Nats,

25 Festivaidades de Santiago Apdstol, Natd, Rio Hato - Provincia
de Coclé.

16 AGOSTO Fiestas patronales de San Roque ~ Distro de Old y Distito
de Aguaduloe -

30 SEPTIEMBRE | Fiestas del Tonto Guapo de Antén

19 OCTUBRE Fundacion del Distrito de La Pintada.

19 | Fundacion del Distrnito de Aguadulee,

2 NOVIEMBRE | Dia de los Ihfuntos - todo ¢l Pais

5 Movimuento de indépendencia de Nata,

5 Fundacién del Distrito de Antdn

1 DICIEMBRE | Dia del Maestro — Todo el Pais

15 Inmaculada Concepeion, Distito de Penonomé.
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CAPITULO 11
ESTUDIO DE MERCADO



ESTUDIO DE MERCADO

El proposito de este estudio es contribuir con el aspecto del turismo y
dar a conocer las oportunidades reales que tiene este producto o servicio,
para poder entrar a un especifico mercado, en este caso el area de
ecoturismo. Ademas, se puede saber el riesgo o el éxito tnvolucrado con el
nuevo producto o servicio 0 con un competidor. Es fundamentalmente este
estudio porque fija el mecanismo para calcular los ingresos que permiten
luego determinar la rentabilidad del proyecto.

Otra modalidad en la que se ve involucrado este estudio, es cuando se
prevee una politica de precios, de igual manera cuando se debe tener una
buena forma de comercializacién y cuando se desea responder la pregunta de
cudn viable es el mercado al cual se quiere penetrar con nuestro producto o

SEervicio.

“Con cl estudio de mercado se busca conocer los aspectos econdomicos
especificos gue inciden de una forma u otra, en Ja composicion del
flujo de caja del proyecto.” ®

® Baca Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, Pag. 7.
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A. ANALISIS DE LA SITUACION VIGENTE:

Debido a los atractivos naturales que posee la Provincia de Coclé, la
demanda de turismo se ha incrementado. Es de nuestro interés presentar el
Hotel “ El Aposento Alto” en el Distrito de Antoén, cuyos atractivos son el
ofrecimiento de un Hotel con todas las condiciones que espera ¢l turista y los
nacionales; entre ellos se¢ cuenta con: Restaurantes, cancha deportiva
(gimnasio), piscinas, playas, bohios, sala de conferencia, lavanderia, dos
locales comerciales - artesanales, una oficina de informacién para la
orientacién del cliente, equipo de transporte. En cada habitacion se ofrece las
comodidades que el turista busca y desea obtener como: Cable Tv., Aires
Acondicionados y Teléfono.

Para determinar la situacidn vigente hemos realizado un Anélisis de
los porcentajes de ocupacién de los hoteles en la provincia durante los
lltimos cuatro afios.

Cuadro No. 6
PORCENTAJE DE OCUPACION DE LA PROVINCIA DE COCLE

Afio | Habitaciomes | Habitaciones | Hatntaciones Total de Personas % de DME

en Uso Disponibles | Ocupadas | Pernoctaciones | Ingresadas | Ocupacitn

1996 200 73,200 18,168 31,469 19,057 2482 | 165
1997 196 71,664 18,393 42,265 22,420 1987 | 189
1998 196 68,424 19,594 39,206 27,788 2864 | 122
1999 207 68,302 19,914 33,698 24204 | 2916 | 139

Fuente: Boletin Estadistico de Turismo IPAT, Aftos: 1996-1999.
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Las variaciones porcentuales de las habitaciones ocupadas en los
tltimos cuatro aflos ha tenido el siguiente comportamiento: en relacién al
afio 97-96 fue de 1.24%; el incremento porcentual del 98 -97 fue de 6.53%;
y en el periodo 99-98 fue de 1.63% lo cual indica que el porcentaje de
incremento ocupacional es levemente positiva en comparacion a cada afio
objeto de estudio. Esta situacion ocurre porque su volumen no es
significativo.

B. ANALISIS DE LA COMPETENCIA:

Al realizar el estudio de la competencia, se ha detectado que en ia
Provincia de Coclé, sus hoteles no tienen: piscinas, saléon de conferencia,
gimnasios, bohios, locales comerciales — artesanales. Soélo el Hotel Rincon
Vallero tiene gimnasio, el Hotel Campestre, Greco, Dos continentes,
Interamericano, y Vallero son los unicos que poseen piscina y sin embargo
ninguno tiene locales comerciales —artesanales y bohios.

Los Hoteles: Residencial Pepe, El Valle brindan servicios de cable
Tv.: las cabafias. El valle Chiquito, Las Veraneras, Pensién Posada
Sargjevo; Hostal Xs Memories; Los Capitanes Eco Resort, tienen servicios
de restaurante.

Como podemos observar en el cuadro No. 7, que todos los hoteles
ofrecen servicios de lavanderia y oficinas de informacion.

Al analizar esta sitnacién se puede concluir que estos hoteles llegan a
una categoria de una o dos estrellas con el servicio basico de atencion y en
algunos casos, con ciertas incomodidades.
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PROVINCIA DE COCLE
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Para recopilar y resumir toda esta informacion he preparado un cuadro
de servicios de la Competencia versus el ofrecimiento del Hotel “El
Aposento Alto” que brinda todos los servicios necesarios de un Hotel con
categoria de “cuatro estrellas.” Ver cuadro No. 8.

Actualmente la Provincia de Coclé cuenta con 9 hoteles; 7 cabaflas; 7
pensiones y 3 hoteles. Estos tres ltimos son otros medios habitacionales
que estan en la provincia y que influyen en el proceso de decision de

hospedajes en los consumidores y que afectan la ocupacion hotelera.
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CUADRO No. 8

Servicios de Los Hoteles de Cocl¢ Versus “El Aposento Alto”.

Fuentes: Boletin estadistico de Turismo I.P. A, T. Afios 1988 - 1997.; Adamesy
Asociados, S.A.
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Los Precios de la Competencia estan desglosados segun las caracteristicas de
las habitaciones que pueden ser: Sencillas, dobles, triples y suites; éstas
ultimas segun los hoteles que los ofrezcan.

Cuadro No. 9
Precios de Las Habitaciones en Coclé
{ en Balboas)
Tarifa - Tarfa | Tat:fa 7 Tanfas
g Sencilla B/ § Doble g Teple | § | Suites
Hoteles § g B/ é B/ § B/
Campestrs 30 20 00 9 | 4800 | 20 | 4400 | 1 pres
2500 50 00 6000
Greco 15 1950 4 | 2500 | 5 | 3545 | 6 -
Rivera 19 9.00 0 [ 1600 | 18 | 1925 1 —
13 50 20 00
Dos Continentes 20 12 00 18 | 1600 | 7 | 2750 | ® 33
16 00 26 00 4300
ntnunencans 23 15 11 20 12 | ~ 0 { =
Santa 28 800 16 | 1000 | 7 7000 | © o
1500 17.00 _
Rancda Vallero 11 0 | 5600 | 8 o [ 9500
6000 75 00
Canzabel 14 10 | 1800 | 4
Cemo La Viga 17 8 | 6500 | 9
7300
Residensial Pepe 10 0 10 0
Cabafias Gisell 3 3000 0 0 | 3500 | ©
Cabafias Potost 0 0
Cabatins Las Veraneras 0 0
Cobafias Las Srenss 1 3000 —'n 110 00 o | |
“El Aposento Alto” 0 " Ti12| sooo | 18 | e500 | 3 | 8500
{Cabattas)

Fuente: Datos Estadisticos Suministrados del 1. P A. T. Afio 1998.;, Adames y
Asociados, S.A.
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C. ANALISIS DE LA SITUACION PROYECTADA:.

Basandose en las cifras preliminares proporcionadas por el
Departamento de Informacion Estadistica del Instituto Panamefio de
Turismo, hemos utilizado el porcentaje de ocupacion habitacional que refleja
las estadisticas de los cuatro ultimos afios en el mercado global de la
Provincia de Coclé.

Se hace referencia a cuatro afios solamente por que es a partir de esos
afios que el Instituto Panamefio de Turismo levanta el comportamiento
histérico de la demanda global de alojamiento en los hoteles de esa

Provincia, y en la cual tomamos esa informacién para proyectar la demanda

estimada en cinco afios. Ver cuadro.

Cuadro No. 10
PORCENTAJE DE OCUPACION DE LA PROVINCIA DE COCLE

DEMANDA ESTIMADA
Afo | Habitaciones | Habitaciones | Habitaciones Total Personss | % De |DME:
en Uso Disponibles Ocupadas | Pernoctaciones | Ingresadas | Ocupacion
2,001 207 67,127 20,376 34281 25,695 | 3035 1.33
2,002 209 65,972 20,849 34,874 27278 | 3139 | 128
2003 211 64,837 21,332 35,477 | 28,958 3288 123
2,004 213 63,722 21,827 36,001 30,742 3323 | 117
2,003 213 62,626 22,334 36,715 32,636 3563 1.12

Fuente Adamesy Asociados, S A. Aifio 2,000,

Referente a los datos estadisticos de Jos hoteles de la provincia como

seflalamos en el analisis estadistico durante el periodo (2001-2005), nos
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indica el numero de habitaciones disponibles en los hoteles, cabailas,
pensiones y casas de hospedajes instalados en la Provincia de Coclé, se
observa que a pesar de que las personas ingresadas y las habitaciones
ocupadas aumentan, el porcentaje de ocupacion global disminuyé en
-0.017% que principalmente se debia al aumento de los cuartos disponibles
por la apertura de los nuevos hoteles, como consecuencia hay mas demanda

de habitaciones disponibles para los proximos afios.

D. ANALISIS DE LA DEMANDA:

Al realizar este estudio sobre el ecoturismo en el 4rea de la Provincia
de Coclé, se considero darle una atencién especial al andlisis de la demanda
que se traduce en la importancia de conocer la cantidad de turistas que
visitan €l proyecto, asi como saber el precio correcto sobre €l servicio que se
ofrecerd. Con este andlisis se busca determinar los aspectos que afectan los
requerimientos de un mercado con respecto a un producto o servicio y si este
producto o servicio tiene la posibilidad de participar en dicho mercado para
satisfacer la necesidad establecida.

El Analisis de la Demanda o Teoria de la Demanda, segin Roberto
Mendieta C., depende:

“Del nimero de unidades de bienes y/o scrvicios que los
consumidores estan dispuestos a adquirir durante un periodo
determinado de tiempo, teniendo en cuenta el precio, la calidad,
gustos e ingresos, etc.””’

"Mendieta C, Roberto Manual de Formulaci6n y Evolucién de Proyectos, Pag 25
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Es por ello que al analizar nuestra demanda se tom6 como indicador el
porcentaje promedic de ocupacién de los hoteles en los ultimos afios, de tal
forma que se proyecte la ocupacién para los afios futuros.

De acuerdo con la encuesta realizada se determinard el precio a
establecer a los servicios que ofrecerda “El Aposento Alto”, asi como la
edad del publico consumidor y el ingreso promedio de éste.

Cabe mencionar que la Provincia de Coclé estd en una fase de
desarrollo naciente para el turismo. Los atractivos naturales que posee esta
provincia en su entorno son enormes. Con la ayuda del estado y de las
organizaciones encargadas de velar por la naturaleza, se prevé una demanda
total de hospedaje por sus atractivos.

Baséndonos en la realidad descrita en ¢l punto del Analisis de la
Situacion Vigente y Ja Situacion Proyectada en la Provincia, vemos que la
demanda para “El Aposento Alto”, estard proyectada en 2.32% de
ocupacién habitacional con un desfasc negativo de —-1.72% para la
estimacién de la demanda proyectada en los proximos afios.

Para demostrar como se refleja este avmento ocupacional elaboramos
tna tabla analizando la demanda del Hotel El Aposento Alto.
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Cuadro No. 11

EL APOSENTO ALTO
DEMANDA ESTIMADA
Afio | Habitaciones | Habitaciones | Habitaciones Total de Personas % De DME
en Uso Disponibles | Ocupadas | Pernoctaciones | Ingresadas | ocupacion
2,001 33 12,045 583 462 1,491 484 031
2,002 33 12,045 593 473 1,583 492 030
2,003 33 12,045 603 484 1,681 5.00 029
2,004 33 12,045 614 495 1,785 509 028
2,005 33 12,045 624 506 1,895 518 027

Fuente. Adames y Asociados, S. A. Aifio 2,000.

Para la produccion futura del Aposento Alto se estima un promedio de
ocupacion porcentual habitacional en los cinco aftos de 5.01% con una
duracién media estimada de 0.29%; lo que nos indica que tenemos que
inyectar més la parte publicitaria de nuestro Producto.

Como dice G. Baca Urbina es su obra:

“La demanda satisfecha no saturada, es aquella que se encuentra
aparentemente satisfecha, pero que se puede hacer crecer mediante el
uso adecuado de herramientas mercadotécnicas, como las ofertas y la
publicidad” ®.

% Baca Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, Pag. 18.
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1. El Cliente:

El mercado objeto al cual va dirigido este proyecto es el del turista
interno de ingreso medio alto, en grupos familiares principalmente; es decir
la clase trabajadora profesional cuyo nivel promedio de escala salarial le
permite llevar un estilo de vida que equivalen a sus ingresos. Sin embargo
se hard publicidad para atraer al turista externo. Adicionalmente, se ha
considerado la seleccion de grupos jubilados que estdn asociados y que
realizan viajes por toda la Republica.

2. Comportamiento de la Demanda:

Como es del conocimiento, el ecoturismo es una nueva corriente del
turismo que va creciendo rdpidamente en la Gltima década, segiin estudios al
respecto.

La incesante busqueda de areas naturales, las cuales cada dia
disminuyen ¢n todo €] mundo, ha llevado a los turistas a valorar su interés en
gsta nueva cormente,

La nueva industria ecoturista ba tomado auge en nuesiro Pais, la
misma se encuentra en una etapa de desarrollo y lamentablemente no se
cuenta con registros estadisticos sobre los visitantes que acuden a las plantas
turisticas que existen en nuestro pais, por lo que no se dispone de un
respaldo literario sobre la demanda ecoturistica.

De acuerdo con investigaciones cfectuadas sobre el tema de
ccoturismo se realizaron algunas entrevistas en la provincia de Coclé, sobre
todo a los encargados de La Posada del Cerro La Viegja, quienes comentan
que en Jos tnicios del negocio, aproximadamente en un periodo de 5 afios,
cuando aun no se le conocia ampliamente en el Pais, el 70 % de sus Clientes

cran tunstas Extranjeros. Hoy después de que se le ha dado adecuada
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publicidad y los caminos han sido terminados, el 70% de los clientes son

turistas nacionales, mientras que el 30% son extranjeros.

4. Presentacidon y Andlisis de Resultados:

La encuesta realizada abarco un total de 60 personas de ambos sexos

de diferentes edades con residencia habitual en la Ciudad de Panama

y en la Cabecera de la provincia de Coclé, Ciudad de Panama. El

Punto de enlace para esta encuesta en Panama fue la Agencia de

Viajes G.H.O. Travel Agency y en Penonomé fue el Centro Regional

Universitario; en su mayoria todos panameiios.

El cuadro que se presenta a continuacion detalla la informacién por

sexo de los encuestados.

Cuadro No. 12
POBLACION ENCUESTADA POR SEXO
AGOSTO 2,000
Sexo Niimero Porcentaje
Total 60 100%
Hombres 28 47%
Mujeres 32 53%

Fuente Encuesta Realizada. Adames y Asociados, S A.

El 47% de los encuestados corresponde a hombres, mientras que el

53% a mujeres.
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Seguidamente se detallan las edades de los encuestados cuyo rango de

edad servira de marco de referencia para proyeccién de las personas que

visitarian El Aposento Alto.
Cuadro No.13
POBLACION ENCUESTADA POR EDAD
AGOSTO 2,000

Edad Frecuencia Porcentaje
Total 60 100
18-15 10 16.7
26-35 20 333
36-45 11 18.3
46-55 8 133 -
56-65 4 6.7

66 0 mas 7 11.7

Fuente: Encuesta Realizada Por Adames y Asociados, S.A. .

El rango de edad en la mayoria de los encuestados se encuentra entre
26 y 45 afios, lo que abarca un porcentaje de 51.65 a las personas de esa
edad, se les puede considerar dentro del grupo de jovenes activos que
conforman grupos “permanentes” con amigos y/o conocidos, ademés de
estar en la edad de casarse y tener familia, lo que se considera un buen
mercado. Se asume tambi€n que las personas en este grupo de edad, la
mayorfa cuenta ya con ingresos propios y son responsables de sus gastos y

sus gustos.
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Anélisis de

la encuesta para clasificar ¢l nivel académico de los

estudios.
Cuadro Ne. 14
POBLACION ENCUESTADA SEGUN NIVEL DE EDUCACION
AGOSTO 2,000
Nivel Frecuencia Porcentaje
Total 60 100
Primaria 4 6.7
Secundaria 17 28.3
Universidad 39 65.0

Fuente: Encuesta Realizada Por Adames y Asociados, S.A. .

El 65.0% de las personas entrevistadas. Posee un nivel académico
universitario, y atendiendo a los ingresos que perciben (véase Cuadro 15) es
de esperar que en los dias de descanso (sabado y domingo), acudan de visita

al Aposento Alto y aprovechen los paquetes que se promocionan.

El rango de ingreso mensual de las personas encuestadas a fin de
determinar el nivel adquisitivo de las mismas y si éstas pueden pagar los
paquetes promocionales, en las distintas actividades se presenta en el

siguiente cuadro.
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Cuadro No 15.

POBLACION ENCUESTADA SEGUN RANGO DE INGRESO

MENSUAL
AGOSTO 2,000
Ingreso Frecuencia Porcentaje
Total 60 100
Menos de 500.00 21 350
501.00-1000.00 28 46.7
1001.00-1500.00 3 5.0
1501.00-2000.00 1 1.7
2001.00-2500.00 1 1.7
2501.00-3000.00 4 6.7
3001.00- o més 2 33

Fuente: Encuestas Realizada por: Adames y Asociados, S.A. .

El 46.7% de los encuestados tiene un ingreso mensual dentro del
rango de B/. 501.00 y B/. 1000.00, seguidos por ¢l 35.0% de 10s que tiene
menos de B/. 500.00. Se Considera que estas personas cuentan con los
ingresos suficientes para asistir con su familia y amigos al Aposento Alto
pues los precios de la misma van a estar de acuerdo con la competencia y el
mercado, principalmente.

Con relacién al andlisis de los sitios que producian mayor interés para

¢l encuestado, véase cuadro 16, es como sigue:




Cuadro No. 16
POBLACION ENCUESTADA SEGUN SITIOS DE INTERES

TURISTICOS
AGOSTO 2,000
Sitios Frecuencia Porcentaje
Total 60 100
Playas 22 36.7
Lugares del interior 19 31.7
Montaiias 8 133
Lugares de Observacion 5 83
Flora y Fauna
Ciudad 1 1.7
Rios 3 5.0
Visitasapuntosde | = 2 33
interés general

Fuente: Encuesta Realizada por Adames y Asociados, S.A.

Los encuestados prefirieron las playas como sitios de interés turistico
representando en 36.7%, lo que es explicable porque estos son los lugares

mas accesibles y mds conocidos, ademas de que los gastos pueden resultar
menos onerosos a la persona.
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POBLACION ENCUESTADA SEGUN ASISTENCIA A LUGARES
CON ACTIVIDADES ECOTURISTICAS

Cuadro No. 17

AGOSTO 2,000
Frecuencia Porcentaje
Total 60 100
Si 41 68.3
No 19 37

Fuente: Encuesta Realizada Por Adames y Asociados S.A.

El 68.3% de los encuestados ha visitado lugares con actividades
ecoturisticas. Estos lugares visitados, se encuentran en su mayoria en las
regiones de Chiriqui y el Valle de Antén. Como se observa estos son
lugares un poco alejados de la ciudad capital, lo que contribuye a mejorar la
posibilidad de aceptacion del Aposento Alto debido a su ficil acceso, pues
$¢ encucnira & lo sumo a 1 hora y 30 minutos de nuestra ciudad, aparte del
disfrute del cliente en las actividades ecoturisticas y del clima fresco que
ofrece la region.

A través de la encuesta se determiné cudles son las actividades de
mayor referencia de las personas en estudio, de tal forma de incluirlas en los
paquetes y cuyos precios se ajusten adecuadamente teniendo en cuenta la
realidad imperante.
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Cuadro No. 18
POBLACION ENCUESTADA, SEGUN ATRACTIVOS DE MAYOR

PREFERENCIA
AGOSTO 2,000
Actividades Frecuencia Porcentaje
Total 60 100
Caminatas 20 33.3
Observacion de flora 14 233
Pesca 4 6.7
Paseo en caballo 7 11.7
Ciclismo 3 5.0
Escalar Montadias 12 -20.0

Fuente: Encuesta Realizada Por: Adames y Asociados, S. A.
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Cuadro No. 19
POBLACION ENCUESTADA SEGUN PROMEDIO DE PRECIO
QUE ESTARIA DISPUESTO A PAGAR POR LA ACTIVIDAD

TURISTICA
AGOSTO 2,000
Actividades Precios ($)

Caminatas por senderos del bosque 10.7
Observacion de flora, fauna, pajaros 9.50
Pesca 24.30

Paseos en caballo 8.00

Ciclismo 4.00
Escalar Montafias 24.00

Fuente: Encuesta Realizada Por: Adames y Asociados, S.A.

En cuanto a las actividades de mayor preferencia (véase €l cuadro 18)
Se obtuvo que ¢l 33.35 de los encuestados se inclinaron por caminatas por
senderos del bosque, seguidos por observacion de Flora y Fauna con el
23.3%. Estas actividades estaran disponibles para los visitantes del
Aposento Alto. Las caminatas comprenden observaciones de bosques
tropicales, visitas a sitios histoéricos, mercado- artesanal, paseos en canoas

que sc realizan en: las aguas del Rio Las Mendozas, etc.
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La mayoria de los encuestados se pronunciaron de acuerdo en que
estas actividades cubren sus expectativas, aunque sugirieron que es
importante en que se le de mas publicidad a los eventos ecoturisticos en el
interior.

Referente a los precios por actividad turistica, los encuestados
sefialaron un mayor precio a pesca y pasecos en escalar montafias, ver cuadro
No. 19.

También se observé que la asistencia a estas actividades se debio a
que la fuente de informacion por la cual se comunicaron fue a través de la
agencia de viajes, la universidad y el internet. Ademas, el punto que trata
sobre el lugar como destino ecoturistico; la encuesta sefiala que la gran
mayoria de las personas encuestadas tienen mucha familiaridad con la
Provincia de Cocle.
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Cuadro No. 20
POBLACION ENCUESTADA, SEGUN COSTO DE PAQUETE QUE
ESTARIA DISPUESTO A PAGAR

AGOSTO 2,000
Precio Frecuencia Porcentaje
Total 60 100
Menos de 80.00 28 46.7
81.00-95.00 16 26.7
96.00 — 110.00 9 15.0
111.00-125.00 3 50
116.00 - 140.00 2 33
141.00 o m#és 2 3.3

Fuente: Encuesta Realizada Por: Adames y Asociados S.A.

Los resultados del cuadro No.20 muestran que el 46.7% de los
encuestados pagarian hasta B/.80.00 por un paquete de alojamiento y
alimentacidn, sin incluir actividades. Esto demuestra que los precios
exigidos se encuentran en los rangos que se ofrecen en el mercado,
especialmente los de nuestro hotel 1o que también puede apreciarse en el
aproximado de los precios de las actividades (ver Cuadro No. 19).
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4. Proyeccién de la Demanda:

Se realiz6 una proyecciéon de la demanda de acuerdo con las personas
que s¢ alojan en hoteles de las diferentes provincias, ya sea de tipo
campestre como los tradicionales. La informacién cuantitativa confiable se
tiene desde 1999 pues anteriormente se utilizaban cifras con

aproximaciones.

E. ANALISIS DE LA OFERTA:

Al igual que la demanda hay factores que pueden producir cambios en
la oferta hotelera. En la provincia de Colé existen algunos de esos factores
como: el valor de las habitaciones, el desarrollo de nuevas formas de
presentar los paguetes ecoturisticos, las variaciones climatolégicas de la
region y los sustitutos turisticos que pueden presentarse ¢n el mercado.

En relacion a la oferta, en esta industria sin chimenea, la misma es
competitiva, existen en esta provincia muchos niveles donde su participacion
en ¢l mercado la determinan los precios, y la capacidad que se le¢ ofrecen a
los turistas que visitan la region.

Actualmente hay en csta region 15 hoteles, los cuales, estan ubicados
¢n ¢l Valle de Antén, Penonomé, Aguadulce y Anton.

La capacidad ¢ instalacion de los mismos ¢s viable, ejemplo, el Hotel
Dos Continentes contiene 40 habitaciones como méximo. Mientras que
Cabafias Giselle tiene 3 como minimas.

Los precios no son tan elevados en habitaciones sencillas éstos estén
en un promedio de B/. 18.00 como tarifa regular, la tarifa de suites es de B/.
75.00 un dia. El servicio es la buena calidad y el nimero de personas que
laboran directamente es de 121 que devengan ingresos en forma directa.
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La oferta consiste unicamente en las infraestructuras existentes

actualmente en esta provincia.

1. Comportamiento Hist6rico de la Oferta:

Actualmente también es necesario conocer los factores cualitativos
que influyen en la oferta. En esencia se sigue el mismo procedimiento que
en la investigacion de la demanda, tal es el caso al cual hacemos referencia
en el estudio de los cuatro (4) afos de la informaciéon dada por el
Departamento de Estadistica del L.P.A.T., la cual levanta el comportamiento
histérico de la oferta de alojamiento existente en la Provincia de Coclé€.

De 1996 al afio 2000 la tasa de crecimiento de habitaciones en uso es
de 0.86% sumamente pequefia, las habitaciones disponibles; la tasa de
crecimiento es negativa, computindose en — 1.72%; las habitaciones
ocupadas son de 2.82%, ¢l proceso de crecimiento de las pernoctaciones fue
de 1.73%, las personas ingresadas en el Territorio Nacional ha sido de
6.16%.

Con respecto al analisis de la oferta y observando su comportamiento
historico, se tendra que realizar un ajuste de los siguientes puntos:

» Capacidad instalada y utilizada.
» Localizacion.

» Calidad y precio del producto.
» Planes de expansion.

» Inversiones fijas y numero de trabajadores.
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2. Comportamiento Actual de 1a Oferta:

De acuerdo a datos suministrados por €l 1.P.A.T. tenemos que para el
interior de la Republica, se estan desarrollando nuevos proyectos que no
brindan la informacién de sus servicios, pero por la cantidad de habitaciones,
se asume que sus servicios seran los basicos para la atencién y hospedaje,
sin proyectar mas de lo que busca el turista que se hospeda en los hoteles.
Ver cuadro No.21, que nos indica la lista de los nuevos proyectos de
hospedajes, para el interior de la Republica.
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Cuadro No. 21
LISTA DE NUEVOS PROYECTOS PARA EL. ECOTURISMO

Hotel ! Numero de Total de Habitantes Condicion
Empleados
Provincia de Bocas
del Toro
Swan’s Cay 17 30 Construccion
Nacca Hill Eco 22 30 Construccion
Resort
Provincia de Coclé
Playa Farallon 250 108 Construccion
Campagnane Beach 30 40 Construccién
Suites
La Rana Dorada 12 10 Construccion
Provincia de
Chiriqui
Centro Turistico las 60 20 Construccidn
Olas
Pensi6n Madnd 7 23 Adicidn
(Hotel)
Provincia de
Darién
Darién Egord Lodge 12 16 Construccién
Provincia de Los
Santos
18 14

Punta Mala Resort

Remodelacion

Fuente 1PAT Afio 1998
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3. Proyecciones de la Oferta Futura:
Después de analizar el comportamiento histéricos y el

comportamtento actual de la oferta, tenemos que las proyecciones de la

oferta futura del Hotel “El Aposento Alto” se basan en una serie de servicios

y comodidades que brindan la calidad y categoria que tiene un hotel de tres a

cuatro estrellas.

Entre los ofrecimientos del Hotel El Aposento Alto seran los

siguicates:
»

Restaurante: Un restaurante que ofrece comidas de la Provincia
de Coclé y cocina internacional para los diferentes gustos.
Bohios: Que brindan un ambiente familiar y confortable.
Piscinas: Se construiran dos piscinas, una para adultos y otra
para nifios, con ¢l prop6sito de ofrecer a los turistas la
oportunidad de disfrutar de refrescantes zambullidas y
convivios familiares.

Gimnasio: Se dispondré de un gimnasio equipado para hacer
ejercicios y juegos deportivos.

Salon de Conferencias: El salén de conferencias la
mantendremos a disposicion de nuestros clientes para
reuniones, seminarios, charlas y de alquiler para este tipo de
eventos.

Lavanderia: Tendremos una lavanderia a la disposicién de
nuestros clientes para la limpieza de su ropa, ademas, es la
lavanderia del hotel para el aseo y mantenimiento de las

sabanas, manteles, toallas, cortinas del hotel.
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» Oficina de Informacién; Mantendremos una oficina de
informacion para el servicio de atenciéon y satisfaccion al
cliente.

> Habitaciones: Nuestras habitaciones estdn completas con
servicios de cable TV., teléfono, aire acondicionado, radio.
Cada habitacion tiene cuadros tipicos de la provincia de Coclé,
plantas ornamentales, camas y comodas de exquisito gusto.

» Suites: Construiremos 33 suites para nuestros clientes ya sea
sencilla, doble, triple, suites presidencial, tendremos servicio de
cable,T.V., teléfono radio, aire acondicionado, afiadiremos fax,
fina cristaleria, etc.

» Almacenes Comerciales: En el hotel existirdn dos almacenes
comerciales que seran alquilados, con el propésito de vender
todo tipo de accesorios y prendas de vestic para damas y
caballeros y nifios.

y Artesanal: En las instalaciones hoteleras tendremos

un mercado artesanal que ofrecerd productos confeccionados
por los residentes de la Provincia.
El Hotel “El Aposento Alto” ofrecerd para la apertura: desayunos y
cena gratis para niffos menores de 10 afios,
Ademés, de lo descrito, ¢l hotel ofrecerd un paquete de ecoturismo y
servicios de transporte para ¢l traslado interno de nuestros clientes a los

atractivos mristicos con que cuenta la Provincia de Coclé.
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F. ESTRATEGIA COMERCIAL:

Uno de los estudios que puede considerarse entre los mas complejos e
importantes de la viabilidad de un proyecto es el que dice la relacion y
definicién de los componentes de la estrategia comercial que adoptara la
empresa, y Se crearia a partir de su aprobacion, y que, dependiendo del
grado de efectividad con que se realice, puede llegar a ser determinado en su
éxito o fracaso. Para llegar al éxito de la comercializaciéon del producto de
un proyecto de inversion, la estrategia comercial a aplicarse se fundamenta
en cuatro (4) decisiones importantes o las cuatro “P”, es decir, producto,
precio, plaza, promocion y publicidad. De estos cuatro elementos €l precio
constituye €l componente de la estrategia comercial mas importante. De
igual forma, sus campafias promocionales y publicitarias pueden ser
indicativos de la cuantia de las inversiones y costos en que el proyecto
tendra que incutrir por este concepto.

Las estrategias de producto y distribucién que ellos tengan podrian
determinar el marco de la definicion de las caracteristicas del propio
producto y de las formas de llegar con €l al consumidor. Para este proyecto
¢l cual estamos realizando nos apoyamos en los cuatro elemedtos y sobre
todo en el de promocionales y publicitarios, pues a través de la estrategia de
posicionamiento serfa la forma de penetrar en la mente del consumidor ya
que la provincia necesita ser explotada por sus atractivos turisticos. El
invitar a los consurnidores a hospedarse en ¢l Hotel “El Aposento Alto”
para disfrutar de los atractivos ecoturisticos que abarca su entorno, sus
playas y manglares, hace posible la participacion del mercado nacional y

extranjero.
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Ademas, cstablecer conexiones con las agencias de viajes que
manejan el turismo para promocionar nuestro Hotel, y utilizar la red

mundial Internet, servicio de fax y correo para reservaciones.

1. El Producto:

Con la aplicacion de la estrategia comercial el nuevo producto, Hotel
“El Aposento Alto” tendra repercusiones directas en los ingresos y egresos
del proyecto y sera influido principalmente por las caracteristicas del
consumidor y secundariamente del competidor.

Al evaluar el proyecto del Hotel, el comportamiento esperado de las
ventas de los paquetes es una de las variables mds importantes en la
composicion del nuevo flujo de caja.

El nuevo Hotel a ofertar tendra un ciclo de vida distinto a los viejos
hoteles instalados en la Provincia de Coclé, por tal motivo, este tendra una
fase de introduccion, crecimiento, maduracion y declinacion.

El ciclo va a variar dependiendo de ¢como ¢s el nuevo producto y
como ¢s acogido en el mercado.

En la introduccion del producto los costos de opcracion serén
elevados, dado que las ventas apenas comienzan a materializarse Y los
beneficios a obtener serin ¢scasos.

Al ir dandose a conocer nuestro Hotel por la campafia publicitaria, las
ventas de los paquetes comenzaran a materiahizarse y los clientes empezaran
a adoptar nuestro producto.

Antes de finalizar el quinquenio ¢l equipo de Marketing tendrd que

modificar el producto para mantener su participacion de mercado. Ejemplo,
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crear un 4rea de mini golf de unas 3 a 4 hectéareas, este punto es fundamental
por que nos obliga a estar en una constante planeaciéon del Marketing.
Al hacerlo, se debe estar claro de la constante mezcla de Marketing

para satisfacer las condiciones cambiantes del mercado turistico.

El producto, Hotel “El Aposento Alto”, estard dotado de las
exigencias que reglamenta: el “Decreto Ley No. 47 del 10 de febrero de
1998, establece la categoria del hotel.

La Ley 41 del 1 de julio de 1998 lo cual reglamenta que todo proyecto
debe hacer un estudio de impacto ambiental.

El “Decreto Ejecutivo No 59” del 16 de marzo del 2000 que trata del
proceso de evaluacién de impacto ambiental.

2. Nombre Legal:

El nombre legal del producto serd Desarrollo Esi S.A.. y el nombre
comercial del proyecto, “El Aposento Alto”.

3. Slogan:

El slogan del proyecto sera “El Aposento Alto un producto de
hospitalidad dificil de olvidar”.

4. Visién:

Fomentar el trato cordial y atento al huésped, proporcionarle una
experiencia inolvidable al hacer contacto con la naturaleza brindando las
comodidades y tranquilidad que ofrece la vida en ¢l campo.

S. Servicios:

Los servicios que se ofrecerdn en ¢l Aposento Alto serén los siguientes:
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> Alojamiento: en la primera etapa del proyecto: La construccién
de 33 habitaciones habilitadas con bafios privados, completos

(duchas, servicios sanitarios, lavamanos y espejos sobre el mismo).

- Servicios Diarios de Limpieza y aseo en las habitaciones y sus
dependencias.

- Cuenta con un 4rea de recepcion; Sala comedor y teléfono a
disposicion de los huéspedes.

- Las habitaciones van a estar dotadas de ventilacién adecuada.

- Disponemos de un area de estacionamiento de acuerdo a la

ubicacion y clasificacion establecida por el LP.A.T.

> Alimentacién: Se suministrara un restaurante para los
huéspedes donde se servird el desayuno, almuerzo y cena en ¢l
siguiente horario: Desayunos de 7: am. a 10:00 am., Almuerzo de
12:00 p.m. a 3:00 p.m. y Cena de 6:00 p.m. 2 9:00 p.m.

» Transporte: El hotel constard con equipo de transporte, que
trasladard a los visitantes en los diferentes lugares ecoturisticos,
ejemplo, El Vivero y Zooldégico El Nispero y el Mercado Artesanal;
El Parque Nacional El Cope; El Parque Arqueologico El Cailo.

» Paseos en bote; Especificamente se realizaran por ¢l rio Las

Mendozas, el rio Los Chorros; el rio La cascada, etc.

» Caza fotografica: El Aposento Alto es el marco apropiado para

tomar fotografias de paisajes, flora, fauna ¢ hidrografias del lugar y
su alrededor.
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» Caminatas por senderos: de observacion de flora y sitios
historicos. Brindan al visitante la oportunidad de conocer sobre la
flora y fauna de la region asi como la importancia del lugar como
sitio historico.

» Barbacoas al aire libre: brindar al visitante la oportunidad de

crear un ambiente tipo familiar y que se sienta como en su casa,

creando su propia barbacoas al aire libre,

6. Anélisis del Precio

La determinacioén de los precios de las diferentes actividades que se
han de realizar en el Aposento Alto, asi como el precio que pagara cada
persona por visitar sus instalaciones, se determind de acuverdo con los
precios de 1a competencia, de tal forma que estuviesen en un rango similar o
menor.

En base a la oferta de mercado hemos decterminado nuestros precios
de la sigwentc manera; Suites Residencial B/. 85.00; Cabafias con tres
Habitaciones B/. 65.00 ; Habitacidn Doble B/. 50.00

Estos precios gue determinamos para el Hotel, “El Aposento Alto™
son los que sc¢ ofrecen en el mercado segun la categoria que representa el
Hotel.

Para el interior de la Republica, consideramos que los precios son
adecuados, ya que los servicios que se brindan en un hotel en esta arca es de
excelente calidad.
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7. Medios de Comercializacién:

Como se ha expresado, el ecoturismo en Panamd y en otros lugares ha
empezado a tomar forma. Las personas se interesan mas por el cuidado del
ambiente y como pueden interactuar con el turismo y disfrutar de lo que ain
conservan.

Para promocionar nuestro servicio, se consideraron como principales
medios de comercializacion los siguientes: Los folletos informativos que
seran colocados en los diferentes hoteles de la ciudad, en los restaurantes de
la localidad y en diferentes agencias de viajes, por medio de estos folletos se
dar4 informacién general al visitante, en forma de un resumen, sobre los
servicios brindados en El Aposento Alto. También se utilizard, las paginas
amarillas de la guia telefonica, al igual que presentaciones en la pagina web
a través de Internct que como sc¢ sabe es ¢l medio mas rapido de
comercializacioén y ventas mas grandc que haya existido y que esta en pleno
desarrollo.

Apareceran anuncios en algunos periddicos y revisias de caracter
turistico, asi como también en suplementos especiales de la prensa escrita
que circula diariamente en nuestro pafs,

Otra forma de promocionar nuestro producto es salir al exterior y
contactar diferentes hoteles para dar a conocer lo que se e ofrece al turista
internacional.

Otro medio de comercializacién importante son los segmentos en
programas familiares nacionales como se presentan en los anexos y el video

de los diferentes canales de television.
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8. Promocién y Publicidad:

El turismo es una inyecciébn econémica para €l pais y el turista
potencial tiene que conocer lo bueno que se le ofrece y especialmente a los
nacionales, s¢ les debe presentar 1o bueno que pueden encontrar en su propio
territorio, sin tener que preocuparse por buscar sitios similares en el exterior.

Tenemos que incrementar ¢l flujo del turismo de recreo interno y
externo, ya que ¢l turista es el mejor medio para divulgar a Panamai.
Nosotros como residentes debemos tratar al turista como nos agrada que nos
traten, Hagamos todo lo posible para que hablen bien de nosotros y vuelvan,
Por que si otros paises lo hacen con éxito (Ej. Costa Rica) nosotros lo
podemos hacer ain mejor.

En cuanto a nuestro proyecto debemos dar a conocer la importancia
de los sitios historicos, la flora, fauna y la hermosura del paisaje, asi como ¢l
lugar de alojamiento y las actividades ecoturisticas a realizarse en “El
Aposento Alto”, promoviéndolos a través de los medios de comercializacion

descritos anteriormente.

G. ANALISIS DEL MEDIO:
Segun, Roberto Mendieta Casatti, define:

“El andlisis del medio como el estudio que permite detectar las
oportunidades, amenazas y aliados™. 2

 Mendieta C., Roberto. Formulacion y Evaluacion de Proyectos, Pég. 335.
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1. Aspectos Econémicos:

La promocion de Panama a nivel internacional, a través del
Instituto Panamefio de Turismo, beneficia la creacion de hoteles, en especial
los ecoturisticos, pues nuestro Pais goza de Paisajes y fauna que lo hacen
atractivo a nivel interacional.

Al ser Panama una de los pocos paises con mayor riqueza natural en
América Latina, lo convierten en un foco de atraccion para los turistas que
estan en la bisqueda de 4reas naturales para vacacionar.

Al ubicarse “El Aposento Alto” en el distrito de Antdn, permite a los
visitantes trasladarse sin mayor esfuerzos y gastos a un area cercana y
tranquila que toma 1 * hora de camino.

2. Aspectos Sociales:

Actualmente en nuestro Pais, se puede decir que las personas que
pertenecen a la clase media, tienen la costumbre de visitar lugares en el
interior del Pais, durante los dias libres o de vacaciones, y lo hacen en
grupos familiares o en grupos de amigos.

Para una provincia como lo es Coclé, nuestro proyecto hotelero
ubicado en el Distrito de Antén, se tiene proyectado para esa poblacion
seminarios y cursos de atencidn al publico con el fin de mejorar los
servicios artesanales y de atencion al cliente.

3. Aspectos Legales:

Para ser acreedor de los incentivos y beneficios establecidos en ley, las
personas que realicen las actividades turisticas que se describen a
continuaciéon deberén realizar una inversién minima en las nuevas obras y en

las actividades destinadas a ofrecer facilidades turisticas.



Ademéds, existen otras limitantes que tienen injerencia sobre los costos
o normas que regulan la actividad turistica, sobre todo cuando se trata de una
obra en construccion como lo es nuestro proyecto; los mismos son los
siguientes:

> LalLey del Impacto Ambiental.

» Normas que Regulan la Salud.

» Normas de Declaracion Urbana sobre la Ubicacion de ia
Construccion Segun el Terreno.

» Ley No. 74 del 22 de Diciembre de 1976, lo cual es un requisito de
los procedimientos para obtener un permiso de operacién en los
establecimientos de hospedaje.

» Resolucion No. 85-97 del 30 de Octubre de 1977, lo cual es un
reglamento para extender una recomendacion ante la Alcaldia para
la venta de bebidas alcohOlicas al por menor, para el
acompafiamiento de comidas en restaurantes, hoteles, moteles y
balnearios en rios y playas.

a. Legislacion de Incentivos Turisticos:

Recientemente la Ley 8 de 14 de junio de 1994 promueve las
actividades turisticas en la Repiblica de Panama, otorga
incentivos y beneficios a las personas que se dediquen a
actividades turisticas, y ademas busca el trabajo conjunto del
sector publico y privado en el 4rea del turismo.

Esta ley define otras nuevas modalidades de establecimiento de
alojamiento publico ya establecidas en 1a ley 74 del 27 de junio
de 1977.
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Dentro de estas nuevas modalidades tenemos Hostales Familiares, Cabailas,
Albergues, Régimen turistico de propiedad horizontal, tiempo compartido y
sitios de acampar,

El articulo 1 de la resolucion No. 2 de 27 de junio de 1977 establece:

“Los establecimientos hoteleros se clasifican por estrellas en

categorias que van de mayor a menor de acuerdo con sus condiciones

y la calidad del servicio que prestan™:

a) Hotcl de 1 estrellas;
b) Hotel de 2 estrellas;
¢) Hotel de 3 estrellas;
d) Hotel de 4 estrellas;
e) Hotel de 5 estrellas.

Por lo que este proyecto de acuerdo a las condiciones de sus
habitaciones y a las facilidades que brinda, estd enmarcado cn la categoria
del hotel de cuatro estrellas.

La lcy 8 cn su capitulo 3 establece incentivos y beneficios que se
brindan al inversionista, con ¢l objeto de incentivar la inversién en obras de
caracter turistico. Para los servicios de hospedajes publicos turisticos se les
otorga incentivos fiscales a las personas naturales o juridicas que realicen
una inversion minima de B/. 300,000.00 ¢n el drea metropolitana,

Y de B/. 50,000.00, excluyendo el valor del terreno, en el resto de la
Repablica, exceptuando los albergues y hostales familiares, en los cuales el

IL.P.AT. fijara su inversién inicial minima.

19 fnstituto Panamefio de Turismo. Reglamentacion de los establecimentos hotcleros y de
hospedaje publico de la Republica de Panama. Pag. 18.
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A continuacién se mencionara los incentivos de esta Ley:

Seran exonerados del impuesto de importacion, contribucion,
gravamen o cualquier denominacidén o clase, la introduccion de materiales,
muebles, enseres equipos, naves y vehiculos automotores y de doble tracciéon
por un término de 20 afios.

Todos los bienes inmuebles propiedad de la empresa que sean
utilizados para las actividades turisticas, seran exonerados del impuesto
inmueble por un término de 20 afios.

La empresa sera exonerada de todo impuesto o gravamen sobre su
capital. Estaran exentos del pago de impuesto sobre la renta, los intereses
que devenguen los acreedores en operaciones que involucren inversiones en
estos establecimientos.

Se permitira una tasa del 10 % por afio excluyendo el valor del terreno
para ¢l compute de depreciacion sobre 1os bienes inmuebles.

b. Legislacion Ambiental:

La Ley General del Ambiente, Ley 41 de 2 de julio de 1998, en
su articulo 1 promuecve el uso sostenible de los recursos
naturales, estableciendo principios y normas basicas para la
proteccion, conservacion y recuperacion del ambiente.

Esta Ley se encarga de velar por la realizacion de estudios de
impacto ambiental en las actividades o proyectos privados o
publicos, que pueden ocasionar un resgo ambicntal en el lugar
donde se realice la obra, a fin de llevar a cabo acciones para
evitar 0 imtigar el deterioro del ambiente. Las obras realizadas
en la Cuenca del Canal y en areas indigenas tendran prioridad;

por lo que una vez realizado el estudio de factibilidad, serd
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necesario hacer un estudio de impacto ambiental para
determinar cuél serd el efecto que tendrd sobre el medio
ambiente la construccion del Aposento Alto.

De toda esta amplia gama de normas, leyes, procedimientos y resoluciones,

anexamos copia. Ya que este documento regula la actividad hotelera.

H. ANALISIS DEL MERCADO:

Para realizar un diagnéstico de las condiciones o variables que
influyen en el proyecto se utiliz6 un andlisis FODA (Fortaleza,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas). Luego de un Consenso del
estudio de nuestro producto en ¢l mercado se llegd al siguiente cuadro
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Cuadro No. 22
PROYECTO JUAN HOMBRON
“EL APOSENTO ALTO”

INTERNO

AMBIENTE

Cuenta con los servicios de agua y
luz.

Zona Virgen y temperatura
agradable.

Belleza natwral de las playas
costeras y su entomo.

Calidad de carreteras principales.
Seglin encuestas las personas se
famiharizan con el lugar, y el 46.7%
tiene un ingreso mas aceptable.
Areas escasamente pobladas con
counflictos humanos limitados.

Uso de la publicidad pagada.

Leyes de incentivos al turista.
Aumento de la  ocupacion
porcentual habitacional estimada en
5 afios futuros de R.29%.

[«

Existen parques, bosques, flora,
fauna, aguas termales para
realizar investigaciones
cientificas.

Corto trayecto desde Panama
Existe un aeropuerto en la
Cabecera Principal (Penonomé).
Resaltar el potencial turistico y
econémico que ofrece la region y
aumento en mano de obra

La competencia no cuenta con
los servicios que tiene nuestro
producto.
Reconocimiento  de
habitad.

nuestro

[0

Falta de campafia Publicitana del
Turispxy interno,

Falta de guias capacitados y de
interpretacién.

Falta de hospedajes de calidad en
algunos sectores,

Falta de personal iddneo para el
estudio de la zona de manglares.

Tiempo que tome ¢l gobicrno para
aprobar el proyecto del hotel.

Falta de presupuesto para desarrollar
y  mantener  estrategias  de
vanguardia de comunicaciones de
Internet, revistas, radio y television.,

Fuente' Adames y Asociados , S.A.
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CAPITULO Il
ESTUDIO TECNICO



Capitulo 111
Estudio Técnico

“Este estudio tiene como finalidad proporcionar los datos necesarios
que indiquen a cuanto asciende el monto de las inversiones y de los costos
de operacion relacionados en el proyecto que es objeto de estudio™’ .

A. Estudio Bésico:

Para efecto de este andlisis ¢l estudio basico consiste en determinar el
tamaflio, de la descripcion y los diferentes costos ¢ ingresos del proyecto.

La decision acerca de donde se va a ubicar El Hotel, es considerado
como punto de partida realizar una visita y el otro aspecto es de observar las
diferentes alternativas turisicas y ecologicas que ofrece la Provincia de
Coclé€; e incluso no son solo captar los criterios econdémicos, sino también
estratégicos de preferencia emocionales. Con la selecciéon de “ La Playa
Juan Hombron”, se tiene un caracter definitivo donde, s¢ busca obtener el
maéximo de rendimiento del proyecto a desarrollar.

Con la puesta en marcha de esta variable, la industria sin chimenea va
a crear una demanda inducida que se pueden sefialar en:

a. Un Efecto Horizontal , donde el poblado como el propio
Distrito tendré una afluencia de dinero, traducido para los

moradores del lugar en una mayor demanda de bienes de

€onsumao.

1 Sapag Chain, Nassir. Preparacion y Evaluaci6n de Proyectos. Pag, 19 .

96



b. Efecto Vertical Hacia Atrés: Este proyecto provocara una
mayor demanda de insumo, mano de obra, para su
optimo desenvolvimiento; y considerando el lugar y su
efecto tendra un caracter multiplicador.

1. Tamaiio:

El proyecto constara de 33 habitaciones las cuales permitiran alojar a
63 turistas por dia. Utilizando toda su capacidad, se podran albergar 441
petsonas por semana, lo Que arroja un total de 22,932 turistas por afio.

2, Descripceion:

El proyecto ecoturistico “El Aposento Alto” se desarroliara en una
extension total de 10,000 metros cuadrados, 4rea til, destinada al desarrollo
de alojamiento turistico, instalaciones recreativas y comerciales.

a. Alojamiento:

La parte del alojamiento turistico estd comprendido por 3
suites, 12 habitaciones dobles y 18 habitaciones triples.

b. Instalaciones Recreativas:

“El Aposento Alto” Contara con un Club Deportivo, Piscinas,
Bohios, Restaurante.

¢. Instalaciones Comerciales:

Dentro de las instalaciones del “Aposento Alto” tendremos
Almacenes, Sala de Reuniones, Lavanderias y una oficina de Informacion
para atender los paquetes ecoturisticos que ofrece el Hotel.
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3. Localizacién del Proyecto:

“El Aposento Alto”; se desarrollara en una finca privada de los
Seflores Perurena ubicada en la Playa Juan Hombrén del Corregimiento El
Chiny, Distrito de Antén, Provincia de Coclé.

Este terreno limita: al Sur con ¢l Golfo de Panama ( Océano Pacifico)
al Norte con el corregimiento San Juan de Dios, al Este con el
Corregimiento de Rio Hato y al Oeste con el Corregimiento de Juan de Dios.

La poblacién del Distrito de Anton, tiene una superficie en Km® de
722.0 segim el Gltimo Censo de Poblacion y vivienda del afio 2,000 ha
crecido a una tasa 1.64% . Su densidad por habitantes de Km? es de 58.3 .

El corregimiento El Chiri segin el Gltimo empadronamiento del afio
2,000 fue de 2,827 habitantes siendo su tasa anual de crecimiento de 1.16%;
€s un comregimiento con tierra boscosa, mangles, y otras areas son utilizadas
para la explotacion extensiva de la ganaderia y el cultivo de arroz; por lo
cual el proyecto a desarrollar en éste Segmento del Distrito, serian una
alternativa para su desarrollo socio-econémico.

a. Clima:

Segin una evaluacion realizada por la Autoridad Nacional del
Ambiente (ANAM), ésta drea tiene un clima tropical htimedo. Este clima se
caracteriza por una precipitacién anval promedio de 2,500mm. Un verano
pronunciado de tres meses y una temperatura promedio anual entre 24° y
26°C.

b. Flora:

Este sitio es uno en los que menos se conoce su flora, pues muy poco
de la cobertura boscosa origina, lo cual ha sido transformada en tierras para
la agricultura de subsistencia y luego la ganaderia.
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De las 245 especies registradas, 26 son reconocidas por su uso
maderable, forestal y medicinal. Dentro de la clasificacién de especies
maderables y forestales se tiene: Cuadrado, balsa, macano, tronador,
colectivo, nance. Y en las especies medicinales: membrillo, camaroncillo y
mano de Dios.

¢. Fauna:

e Peces:
Se puede encontrar el pez sargento, €l pez rey, la guabina, el
pargo blanco y rojo.

¢ Invertebrados Terrestres:
En mayor escala de playas forestales y agricolas, se encuentran
los escarabajos seguidos de mariposas y afines.

e Anfibios:
Existen diversos géneros de ranas, pero especialmente se
encuentran pequeilas poblaciones de ranas doradas, ejemplo,
Antén el Cope, La lguana.

o Reptiles:
Existen 21 especies diferentes, 9 amenazando el pais, 1
protegido por la ley (boa constrictor) y 2 de importancia
comercial. Este tipo de fauna de anfibios y reptiles
(berpetofauna), representa el 70% de poblacion de la cuenca.

o Aves:
Existen 267 especies y 48 migratorias, 27 amenazadas, 40
especies incluidas. La poblacion de aves residentes aumentan
en verano para disminuir en invierno. Algunas aves momo las

paisanas, perdiz de arca, aguila arpia y algunas palomas han ido
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desapareciendo por la caza deportiva y la destruccion del
habitad.

¢ Mamiferos Vertebrados:
Poca presencia de Zainos, monos aulladores, puercos de monte,

osos hormigueros, ardillas, fieques, conejos pintados.

d. Topografia:
La finca posee una superficie plana aproximadamente de 80%
formada por relieves bajos o poca elevacion.
1. Tipo de Suelo:
La finca posee dos tipos de suelo. Suelo arcilloso de color naranja
a rojo ladery; y suelo arenoso  deposito de color negro y gris.
2. Tipo de Calle:
La finca presenta caminos internos de asfalto y arcilla negra.

¢. Drenaje:

El drenaje de la finca es bueno las caracteristicas topograficas
son variadas, el terreno presenta pendientes medios ¢ incluye algunos
puntos bajos, que durante la época Huviosa el drenaje evita inundaciones,
aunado ¢l hecho de que toda la superficie estd recubierta de vegetacion
{pasto y arboles).

f. Otros Servicios:
El 4rea posee servicios de energia eléctrica, agua y teléfono, lo
cual representa una ventaja para el proyecto.
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4. Estudio Compiementario:
“El Aposento Alto”, sera el primer hotel mas completo que se
construird en la Playa Juan Hombron. Este hotel contara con 15 empleados

distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro No. 23
“EL APOSENTO ALTO”
CANTIDAD DE EMPLEADOS
Area Cantidad de Empleados
Administracion 4
Alojamiento 4
Recepcion 2
Mantenimiento 2
Transporte 1
. Recreativos 2
Total de Empleados 15

Fuente. Adames y Asociados, S A

Este personal es el que se encargara de todo el funcionamiento del
hotel desde la limpieza hasta las actividades turisticas y Ja parte
administrativa que realice “El Aposento Alto”.
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5. Estructura Organizacional del Proyecto:
En sus inicios el centro vocacional tendra la siguiente organizacién
interna:
En el drea Administrativa:
» El Gerente General:

Es la persona responsable de planificar la elaboracién y revisién del
presupuesto de ingresos y egresos. Debe ademis, establecer metas y
estandares de servicio con relacion a la satisfaccion del cliente.

Revisa la aplicacion de las especificaciones estandares de compras.
También promueve la aplicacion de recetas estandares de cocinas y bebidas
para los visitantes.

Es el encargado de realizar investigaciones de mercado, asi como de
efectuar las promociones que se den en el centro. Promueve las ventas de
paquetes ecoturisticos y mantiene excelentes relaciones con aerolineas,
agencias de viajes, operadores de tours. Reporta a la Junta Directiva.

> Otra drea es la de Alojamiento que a su vez cuenta con ama de
llaves, mucama, aseador y supervisor.

» El area de Recepcién estd conformada por botones y
recepcionista.

> El mantenimiento cuenta con los servicios de un ingeniero y
jardinero, quienes son los responsables de las actividades
relacionadas con el cuidado y conservacién del edificio,
instalaciones y equipo en general.

» El Hotel contara con un transporte quien se encargara de
trasladar a los visitantes en los diferentes puntos de intereses

segun €l paquete ecoturistico.

102



» En el 4rea Recreativa contamos con los servicios de
supervisores, quienes se encargaran de que no le haga falta nada
al cliente y brindar el apoyo necesario.

Por ultimo, el Contador se encargard de llevar y registrar todo el
movimiento contable del hotel. Debe encargarse también de las cuentas por
pagar de la empresa y mantener actualizada la lista de clientes a los cuales se
les otorga crédito.

Todas estas areas reportan directamente al gerente que a su vez rinde
cuenta ante 1a Junta Directiva del Hotel.

A continuacion detallaremos en €l Cuadro No. 24, El Organigrama de
“El Aposento Alto”:

Cuadro No. 24
ORGANIGRAMA DEL PROYECTO
“EL APOSENTO ALTO”

Junta Directiva

|
Gerente General

Secretaria y Area de
Recepcion

Area de Alojamuento Area Recreativa

Area de Mantenimiento Equipo de Transporte

Contador

Fuente' Adames y Asociados, S A. .

103



6. Referencias del Inversionista:
Referencias Comerciales y Bancarias del Representante Legal.

El Representante Legal de la Sociedad es el Sefior José Ricardo Perurena,
propietario de la finca ubicada en la Playa Juan Hombrén, es dueiio del
matadero en la Provincia de Coclé, ganadero y comerciante con més de 35
afios de experiencia y conocimientos referentes al cuidado del agro. Tiene
buenas referencias crediticias en los diferentes bancos de la localidad como
lo son: Banco Nacional de Panam4, el Banco de Desarrollo Agropecuario y
el Banco General.

7. Costo Total de la Inversién Fisica:

La palabra costos se define de la siguiente manera “es un desembolso
en efectivo o en especie hecho en el pasado, en el presente, en el futuro.o en
forma virtual”.'> A continuacién se detallan los costos de construccion,
equipos, maquinaria, materiales, mano de obra, promocidén y publicidad.

“El aposento Alto” estard equipado para brindar las condiciones que el
cliente espera al utilizar estas instalaciones.

Para poder ofrecer todas estas comodidades y facilidades que el cliente
espera del Aposento Alto, el propietario tendrd que considerar los recursos
capitales que requiere la empresa para que el proyecto sea una realidad.

El cuadro No. 25, se presentan los costos de las edificaciones tales como el
edificio principal , cabafias tipicas, dentro de las cuales clasificamos a las

cabafias familiares, sencillas y, finalmente, el edificio de servidumbre.

1> Urbina, Gabriel Baca. Evaluacién de Proyectos. P4g. 166.
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También presentamos una vista general en las ilustraciones (1,2,3,4,5,6,7)

que detalla todas las estructuras.
Cuadro No. 25
COSTO DE LA INVERSION FiSICA
“DEL APOSENTO ALTO”
Edificacién | Precio Unitario Cantidad Precio Total |
(en Délares)
Edificio Principal 118,238.36 1 118,238.36
Cabafia Grande 29,815.01 6 178,890.06
Cabafia Pequefia 19,997.50 6 119,985.00
Edificio de 26,846.62 1 26.846.62
Servidumbre
Total de ' { 443.960.04
Construccion

e il

Fuente: Adames y Asociados, S. A.
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Ilustracion N° 1

VISTA DEL PROYECTO

HOTEL EL APOSENTO ALTO
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VISTA DE PLANTA BAJA
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llustracién Na.4
Vista General del Proyecto de Cabapas
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ILUSTRACION No. 35
CABANA GRANDE
PLANTA ARQUITECTONICA
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CABANA PEQUERA
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a. Construccién de Obras Fisicas:
En esta etapa se detallaran todos los gastss de construccién
de las obras fisicas necesarias para la operacién del Aposento Alto

Desarrello Esi, S. A.
Cilculos de Materiales y Mano de Obrz pura la Construccién de la Edificaciones

A. Planta Baja

1.Batamber
Matenales Mano de Obra
Concepto Cantidades Precwo Totel Tantidad Concepto Duracibn  Coste Total
(dias) Duarto

Escteca de Madera de 2x2x12 24 190 | 2300 1 Albadul 3 5 1500

Clavos de !4 Pulgada 160 ad3 500 i Ayidante 3 5 1500
= | ROLLODEHILODE100vd 5 240 | 1208 1 Carpmizro 3 5 1500 |
. 1 Avmdottt 3 5 1500 |
|

2. Fundaciones
Fundaciones Tipo # 1 1,24,5.9,10,15 Excavacién de 1mX2aixim g 1 2 Excavadores 4 5 4000
16,20,21,23 y 41 ! 2 Paleros 4 5 40 00
! TOTAL

Fundaciones Tipo #2 3,6,7,8,11,12,13 Excavacién de Imx1mxim 127 2 Excavatares 2 5 20 00
14,17,18,19,y 22 } 2 Paleros 2 s 2000 |

Fundaciones Corridas Excavacién de 24mx0 40mx060m | & | 1 Excavador 2 5 10 00

| 11 Felero 2 5 1000

3. Vaciado de Fundaciones
Fundationes

Tipo# 1 1,24 5,9,10,15 Veciado de ImX2mx0 30m 1 Albaitt} 7] 5 10 00

16202123y 24 Sacos de Cemento 40 471 © IRE 40 1 Ayudarts 2 5 10 00

Arengs en Yardas Cibicas 4 02 200 4 Batrdores 2 5 40 00

Piedras #3 en Yardas Citbicas 6| 608 48 00 2 | Camgadores | 2 5 20.00

- 1 | Reforzador i 5 5500

1 Ayuderte il 5 55 00

| 1 Pedn 11 5 1 5300




Matenales Mano de Obra
Conoepto Cantided  Preczo  Total Cantidad  Conceptoe  Duracidbn  Costo Total
(Dias) Diano
_Fundsmén _
Tipo # 2.3,6,7,8,11,12.13, Vacado de 1mX1m0.30m 1 Albafial T 3 3.00
14.17,18,19y 22 Sacos de Cemento 25 471 | 11775 1 Ayudamte 1 3 500
I ) . __ Arens en Yardas Cibicas 2 2350 1900 4 Bahdores 1 3 2000
Pigdras #3 en Yardes Clibicas 3 800 | 2400 2 Cargadores 1 5 1000
i Reforzador R 3 40 00
1 Ayudante 8 5 4000
1 Peda 8 5 40 00
Fundaadn Comdas
Excavacidon de 24mx0 40mx0 20m 1 albafial 1 B 500
Sacos ds cemento 13 471 70 85 1 Ayudant 1 5 500
Arens en Yardas Ciibicas 1 9350 950 4 _Bahdores 1 5 2000
_ Piedras #3 en Yardas Ciibicss 2 300 16 00 2 Cargadores 1 5 1000
BioqueoFund. Carmd
Bloques do 20x40 o de 0 13 400 062 | 24300 1 Albaiiil 3 5 2500
1 Ayudante 3 5 2500
2 Batdores 5 5 5000
1 _Cargador 5 3 2500
Relleno de Blogue
Refieno do 4 20 13 de concren
Sacos de Cemento 5 4N 23 55 1 Albafial 1 5 500
Areha en yardas cibicas 38 930 | 36100 2 Ayudarsies 1 5 10 00
Predras # 3 en yardas Cabreas 3 ] 40 00 4 Batwdores 1 s 20.00
2 _Cargadores 1 5 18 00
Repello Sacos de Cemento 3 471 255
Arena en Yardas Citbicas 5 950 47 50
1 Albaill 2 5 10 00
Piso de Concreto Relleno de 3 2 ds Conereto 2 Ayudantes 2 3 20 00
Sacos do Cemento 20 471 94,20 4 Batidores 2 3 40 00
Arena en Yardas Cabicas 2 950 19 00 2 Cargadores 2 5 2000
1 Reforzador 2 5 10 00
1 Ayudante 2 5 1000
Estructura de Acero
Banllas #3 0 3/8 32 3.50 112 00
4.COLUMNAS
| C olumna. 2barras 24 Columnas 1 Reforzador 4 5 2000
Barras # 5 48 8.29 39792 2 Ayudante 4 5 40 00
480 Estnbos
Barras# 3 03/8 64 350 22400
Formaletas
Piezas de 1x2x12 de kativo 93 080 74,40 1 Carpintero 12 5 60 00
Brazos 2 Avudantes 12 5 120 00
Piezas do 2x2x12 de cedro espino 112 100 1 112,00
Barril de clavos de 20172 Pulgadas 1 2730 | 2750
Concreto
Relleno de 7 7 m3 de concreto 1 Albailil 3 5 1500
Sacos de cemento 50 471 235 50 2 Ayudante 3 5 30 00
Arenas en yardas ciibreas 4 950 3800 4 Batdores 3 5 60 00
Predras #3 en yardas clibicas 6 800 48 00 2 Caretilleros 3 5 3000
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Matenales Maeno de Obra
Concepio Cantided Precio Centidad  Conceple Daracdn  Costo Total
Dias) Diano
B.ier ALTO .
14 Vigas VP 1
I Banas # 4 T m 531 | 14868 1 Reforzader [ 5 43 00
Barra # 70 10 1625 162 50 4 Ayedantes b 3 160 00
20 Estribos
Barras # 3 40 | 350 149 00
Concreto
Relleno de 3 90 m3 de Concreto 1 Albaiat 2 5 10 90
Sacos de Cemento 24 471 11394 2 Ayudante 2 5 2000
Arena en Yardas Cibica 2 9350 19 00 4 Betwdores 2 5 30 30
Predras # 3 en Yardas Ciibicas 3 800 3200 2z Carpadores 2z 3 20 30
Vigas VP 2
Barras # 4 24 531 127 44
20 Barras # 7 b 16 28 14625 1 Reforzbor 7 3508
Estnbos 4 Avodantes ¥ 140 00
Barras # 3 34 350 | 11900
Concreto
Relleno de Cancreto i Albafid 1 3 500
Sacos de Cemento 16 .71 7536 2 Ayudanies 1 5 10 00
Arena en Yardas cibicas 2 930 1960 4 Batdares 1 5 20400
Predras # 3 en Yardas Cibicas 2 340 1690 2 Cargedaces! ] 5 1000
Vigas VP # 3 I | TRolzader § 5 30 00
Bamras # 7 16 1 1625 | 26000 4 ¢ Ayudantes 3 5 120 0%
Barras # 3 12 | 35 ; 19500
|
Concreto Relleno de 1 20 m3 de Concreto | ] Albsfut 1 5 500
Saces de Cemento 7 | 471 3297 2 Avudentes 1 5 1300
Arenas en Yardag Ctibicas 1 | 950 930 4 Betideres 1 5 2000
Piedras # 3 en Yerdas Cibicas 2 | 800 16 00 2 Cargadores 1 5 1000
|
Platos. | 1 Campiniere 2 5 1040
Teblas de 2x6x14 do Cedro Espino 30 i 1400 | 42000 2 Avudargs 2 5 2000
|
Teblas de 2x10x12 de Cedro Espmo 210 | 2000 | 3200.00 1 Carpmters 7 5 KB b
%‘ 3 Ayudantes A 5 103 40
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Mateniales Mann de Obra
Conospto Camtydad  Precio Cantided  Comcepte  Duracién  Costo Total
(Dias) Diano
Farro del Piso |
Tablas d¢ 1 x6 x12 de Codro Espmo 675 600 | 405000 1 Campmtero 20 3 100 00
3 Ayudantes 20 5 300 00
C. 2do Alte |
Platos de Paredes
1 Carpmtero 2 5 1000
Tablas d¢ 2x4x14 d6 Cedro Espmo 32 900 288 00 2 Ayudartes 2 5 20 00
Forro Intereo y Externo |
1 Larpmtero 20 5 10000
Tablas 1x6x14 de cedro espino 7280 700 | 50960 00 3 Ayudintes 20 5 300 00
VIGAS
Batras de 7/8 6 1625 97 50 1 Reforzador 6 5 3000
Barras de 3/8 37 299 110 63 4 Ayudames b S 120 00
Concreto
Sacos de Concreto 41 FY 193 11 1 Albaial 1 5 500
Arena en Yardes Cabicas 3 950 28 50 2 Ayudantes 1 5 10 00
Prodras # 3 en Yardas Ciibicas 62 860 496.00 4 Batidores =), ] 2000 |
2 Cargadores 1 3 10 00
Formaletas
Brazos. Piezas de 1x2x12 de Kativor 111 080 88 30 1 Carpmiero 2 3 10 00
2 Ayudantes 2 5 2000
Prezag de 2x2x12 de Cedro Egpmo 134 080 107 20
Bam! de Clavos do 2 % Pulgadas /] 2750 | 5500
Parales 1 Carpmtero 7 ] 3500
Columnasde 4 x 6 x 14 24 2800 | 67200 3 Ayudsntes 7 5 105 60
TOTAL
Vigas VPS 1 Carpintero 20 5 100 00
Prezas de 4 x 6 x14 40 2600 | 112000 3 Ayudantes 20 5 | 30000
|
Viguetas Vignetas de 2x10de Cedro Espino 220 | 2000 | 440000 | 1 Albaiuul 1 5 500
2 Ayutdantes i 5 1000
Forro de Piso Prezas de Cedro Espino de 1x6x14 115 700 805.00
4 Batdores 1 3 2000
2 Carpmiero 1 5 10 00




Materiales Wano dg Obra
Concepto Cantdad  Precto Cantidzd  Concepio Drraciin Coste Total
(Dias} _ Daanc
Plato N
Piezas de 2x4x14 de CedroEspino | 24 £ 67 16008 | 1 Cempunterc 2 5 1000
Piezas de 2x4x10 de Cedro Espmo 72 667 | 48024 | 2 Ayudaste 2 5 2000 |
Columnas
Piezas de 4 x4x 10 24 2667 | 64008 i
i Capmierc 7 5 3500 |
3 Avudantes 7 5 105 0
]
Viga de Techo VT-1 i
Prezas de 4x8x14 de cedro Espmo 24 3733 89592 I Canpinterc 20 3 100 00
Piezas de 2x6x12 de Cedro Espino i 110 1200 | 132000 K] Avwdantes 20 3 30000
i
Viguelas de Techo i
Prezas de 2x6x14 do Cedro Espino 40 1400 | 56000
Pigxas de 2x6x14 de Cedro Espino 28 1408 [ 39200
Prezas de 2x6x12 de Cedro Espino 56 1200 | 67200
Prezas de 2X6x 14 de Cedro Espmo 40 1400 [ 356000 1 Carpmiero g 5 8000
Piezas de 2x€x14 de Cedro Espmo 14 1400 | 19600 3 Ayudantes 16 5 240 00 |
Piezas de 2x6x14 de Cedro Espino 32 1400 | 44300 i -
Prezas de 2x6x10 de Cedro Espino 28 10,00 | 28000
Aleros
Piezas de 2x6x14 de Cedro Espino 36 1400 | 76000
1 Carpmiers 7 5 35300
Cumbreras 3 Ayodestes 7 ) 10500
Prezas de 2x10x14 de Cedro Espino 8 2333 | 18564
Forro del Techo i
Tablas de 1x6x12 de Cedro Espno 700 600 | 420000 1 Carpudere 135 3 735 00
Tablas de 1x6x12 de Cedro Espmo 232 606 | 139200 3 Avudsntes 15 5 21500
Barniles de Clavos ds 2 Pulgadas 5 27.50 | 13750 1 Carputero 8 5 40 00
Tanques de Asfalto de 5 galomes 50 100 3000 2 Avizleates ] 3 30 00
Rollo de Felpa 57 98D | 351300 3 Techen 48 3 720 %0
Cajag do Tachuelas de Felpa 2 3850 | 77400 3 Avudantes 43 3 72000
Hojas de Guagaras 3800 050 ) 150000
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Matenales Mano de Cbra
Concepto Centdad  Precic Cantided  Comcepin Duracdn ~ Costo Tatal
(Dias) Dianc
Puntura - | =
Tangue do Polnretano (5 galoves) 0 1280 | 115200 2 Pimares 1D 5 109 TG0
Forro de Paredes R [ Ayudantes 10 5 150 00
e . 1 = = 2 _ Pintores 1O 3 ;10000 |
Tenqus de Poliuretano (5 galones) % 1280 | 115200 3 Ayudantes 10 5 150 00
‘ | — ]
Contwind Diatzrales y
Mawo de Obrs
Plomeria 7 14060 |9®eo o0
Electneided 10 400 60 | 4000 00
TOTAL ; ' TOTAL
Mateniales i 11163336 Mano de chra 1 7205 00
COSTO TOTAL DEL
EDIFICED PRINICPAL 118,23836
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El APOSENTC ALTO

A PLANTA BAJA
Materieles Moeno de Qbra
Concepto Centxdad  Precio Cantrdad  Cenceplo Duresidr  Codto Taal
{Blas) Deena
Escales dc Maderade 2x2x12 | 10 100 [ 1060 1 Albafut 3 L s 1500
Clavos de 1 % Pulgadas 03 2750 | 1375 1 Ayudante 3 5 1500
ROLLOS DE HILO DE 100 YD 2 240 | 480 1 Capmtzro 3 5 15 30
[ 1 Avudante 3 3 1500
Fundaciones i
Excavaciones de (0 §9mx 0 80mx0 80m | Excavadores 3 5 45 00
3_VACIADO DE FUNDACIONES,
Vacizdo de 0.80x0.80x0 80 i 4 Batidares 1 5 2000
Sacos de Camento 14 471 6594 2 Avudantes 1 3 10 00
Arena en Yardas Clibicas 1 930 G 50 1 Avudante 1 5 500
Prodras # 3 en Yardas Ciibicas 15 300 12.00 1 Ayudante i 3 50D
i | Reforzador i b 306
’ 2 Avudanie 3 5 3500
24 Columnas 1 Reforzados 3 5 1500
Bamras # 3 038 19 299 56 81 2 Ayndantes 3 5 3000
430 Estribos
Formaletas Bamras # 4 7 35D 24350
Brazos. Prezas ds 1x2x12 de Kativo 48 80 38 48 i Carparere 3 3 15 00
2 Ayudanies 3 s 30 G0
Prezas de 2x2x12 de Cedro Espmo 2 100 3200
Concreto- Baml de Clavos de 2 % Pulgadas 1 2750 27 50
Relleno de Concreto 1 Adbaild 2 3 1600
Sacos de Cemento 27 47 127 17 2 Avudantes 2 3 20 (0
Arena de Yardas Cibicas 2 Y50 19 60 4 Batidares 2 5 40 00
Piedras # 3 en Yardas Cibicas 3 B 0O 24.00 2 Avyudanies z 3 | 2000
4, _COLUMNAS
1 Columnas 2 Barras 14 VIGAS VP 1-
Bamras # 5 20 829 165 80 1 Refcrzador 3 5 4000
Barra # 3 10 299 2590 4 Avyudartes [ 5 166 00
20 Estribos
Bara # 3 40 299 11960 [
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Matenales Mano de Obra
Conceplo Cantidad  Precio Camtidad  Concepto Durgcion Costo Total
Concreto (Digs)  Duano
Relleno de 3 90 m3 de Concreto 1 Albafil 2 5 1000
Sacos de Cemento 24 471 1304 i Ayudantes 4 5 2000
Arena en Yardas Cibicas 3 930 19 00 4 Batidores 2 5 4000
Piedras # 3 en Yardas Cibicas 3 8.00 2400 2 Cargadores ] 5 2000
Mangles d2 14 x 2 50 | 2240 | 112000 L Carputers 3 35 40 00
Mangles de 3x2 50 1 480 | 24000 4 Avudantes & 5 160 00
Vignotss 1 Carprtery 7 5 3500
VIGAS Viguetas de 2x10 dé Cetro Espmo 140 | 2000 | 280000 3 Avudantes % 5 105.00
Vignetas de 2x10 d& Cedro Esptno 130 | 2000 | 240000
Barriles de Clavos do 2 Puigadas 3 2750 | 137.50 1 Carpintero 20 5 110000
Columnas ;
Piezas de 2x4x12 24 BORO | 19200 i
1 Albad I 3 500
Forro Interno y Externo L e 2 CAvsdantes | 1 5 1 1000 ]
4 Bafidores 3 5 20 00
Piezas do 1x6x12 de Cedro Espmo | 300 300 | 180080 2 Cargadores 1 5 1000
Pares de 2x4x10 de Codro Espino 30 667 | 33350
Pares de 2x4x120 do Cedro Espino 30 7000 | 24000 ,, |
Baml de Clarvos do 2 Pulgadas L 273 2750 1 Carpntero 2 5 10 00
Vigas de Techo VT 1 2 Ayudantes 2 5 2000
Prezas de 4x6x18 de Cedro Espinn 2 3733 74 66 1 Carpintero 7 5 3500
Prezas de 4x6x14 de Cadro Espino $ 2% 7200 3 Ayudanies 7 5 105 00
Prezas de 4x6x12 de Codro Espmo 2 4 43 00
1ER.ALTO
__ Vigneta de Techo
Prezas de 2x6x14 de Cedro Eepma | 40 1400 | 56000 1 Carpmterc 20 5 100 00
Prezas de 2x6x14 de Cedro Espma 28 0D | 39200 3 Ayudantes 20 5 300 00
Piezas de 2x6x12 de Cedro Espme 56 1200 | 67200 }
Prezas de 2x6x14 de codro Espmo 40 1400 | 56000 1 Carpuntera 16 $ 8000 |
Prezas de 2x6x14 de Cedro Egpino 4 400 { 19600 3 Avudantes 16 5 24000
Piezas de 2x6x14 de Cedro Espmo 32 | 1460 1 44810 i
Piezas ds 2x6x14 de Cedro Espmo 28 | Q00 ) 2%0.00
Aleros
Prezas de 2x6x14 de Cedro Espmo 508 1400 | 70C00 1 | Campmere 7 5 35 00
! i 3 Ayudanics B 5 105 00
Cumbreras e s '
Piczas de 2x10x14 de Cedro Espino 3 2333 | 18664
Forro del Techo = e 3 7
Tablas de 1x6x12dz CedroEspino | 700 | 600 | 420000 1 Carpatero 15 5 75 00
Tablas de 1x6x12de CedroEspmo | 232 | 500 | 139200 3 Ayudanies 15 5 225 00
BarlesdeClavosdeZpulgadas | 5 [ 2750 | 13750 | 1 | Capmtero 8 5 4000 _
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Matenales Mano de Obra
Concepto Cantidad  Precio Cantidad  Concepto Duracién  Costo Total
_ ~ L ~ (Dias) Diano
| Tanques de Asfalto do 5 galones 50 160 | 5000 2 Ayudantes 8 5 80 00
Rotlos de Felpa 37 900 51300 3 Techeros 48 5 72000
Cajas de Taclwelas de Felpa 2 38 50 77 00 3 Ayudantes 48 5 720 00
Hojas de Guagara 3800 050 1900 00
Pitura
2 Pmiores 10 5 100 00
3 Ayudantes 10 5 150 00
Tanques de Polhwretano (5 galones) 90 12 80 1152 00 2 Pintores 10 5 100 00
Forro de Paredes 3 Ayudantes 10 5 150 00
Tanque ds Poluretano (5 Galones) 90 1280 | 115200
TOTAL
Materiales 24990 01 Mano de Obra 4825 00
Cantidad Matenial y
Mano de Obra
Plemena 1 14 00 1400 00
Electnicidad 1 40000 | 40000
COSTO TOTAL DEL
EL APOSENTO ALTQO  29,8150!
COSTO TOTAL POR
6 CABANAS 178,890 06
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A. PLANTA BAJA

1, BATAMBOR
Materiales Mano de Obra
Concepto Cantded  Precio Cantided  Concepto Duractén  Costo Total
(Dias) Diano
Estacas do Madera do 2x2x12 4 140 400 1 Carpintero i 5 500
Clavos de 1 ¥ Pulgadas 03 2750 425 1 Ayudantes 1 H 500
2. FUNDACIONES
Fundacianes
Excavecionde 1 x 1x 1 ! Excavadores 3 S | 1500_|
i Ayudame 3 5 1500
3. DE
Fundaciones Veciedode 0 80 x 0 80 x 0 80 3 Batidores | 5 15.00
Sacos de Cemento 9 471 42.39 1 Ayudante i 5 500
Arena en Yardas Cabicas 1 9 50 9 50 1 Ayudantes 1 ] 500
Piedras # 3 en Yardas Ciibicas 2 800 16 00 1 Ayudante 1 5 500
1 Reforzador | b 560
1 Ayudante 2 ] 10 00
12
Colsmnas Barras # 3 0 3/8 10 299 2990 1 Reforzador 2 5 1000
480 = . 2 | Ayvdate 3 5 3000
Estnibos Barras# 4 6 3350 2100
Formaletas Piezas de Ix 2 x 12 de Kativo 29 0 80 2320
1 Carpantero 2 3 10 80
Brazos Prezas de 2x2x12 de Cedro Espmo 32 100 3200 2 Ayudantes 2 5 20 680
Barril de Clavos de 2 % Pulgedes 1 2750 27 50
Concreto Relleno de 5 0 m3 de Concreto
Saocos de Cemento 9 471 42 39 1 Albaitil 2 3 10 80
Arena en Yardas Cabicas 1 9 50 9 50 1 Ayudante 2 5 1060
Piedras # 3 en Yardas Ciibicas 2 8 00 16 00 2 Batidores 2 5 2060
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4. COLUMNAS

116

Materiales Mano de Obra
Concepto Cantidad  Precio Cantrdad  Concepto Duracion  Costo Total
{Dias) Diano
|3 Columnn 2 bairas
0 Viges VP1
Bamas # 5 16 829 13264 1 Reforzador 5 5 25 00
Batras # 3 7 299 2093 3 Ayudantes 5 5 7500
20 Estribos ) —
I Barmras #3 22 299 65 78
Concreto
Relleno de 2 75 m3 de concreto 1 Albaiiil 2 5 10 00
Sacos de Cemento 16 471 7536 1 Ayudante 2 5 10 00
Arena en Yardas Cubscas 2 950 19.00 2 Batidores 2 5 2000
Predras # 3 en Yardas Cabicas 3 8 24 00 2 Cargadorey 2 5 20 00
Mangles de 14 x2 30 2240 | 672.00 1 Carpmisro 8 5 40.00
Mangles de 3 x 2 30 4 80 144 00 2 Ayudantes 8 5 3000
Vigusias ;
1 Carpmiero 7 5 3500
_ VIGAS
Vigustas de 2 x 10 de Cedro Espino 84 2000 | 168000 2 Ayudantes 7 5 70 00
Viguetas de 2 x 10 de Cedro Espino 72 2000 | 144000 ] 114000
Barnles de Clavos de 2 Pulgedas 3 27 50 82 50 1 Carpmtero 20 5 10000
Columnas
Piezas de 2 x4 x 12 16 3.00 128 00
i Albafil 1 S 3
Forro Interno y Externo 2 Ayudantes i 5 10 00
) - 2 Batdores | 1 3 1000
Prezns de 1x6x12 de cedro Espino 200 6 00 1200 00 2 ‘Cargadores 1 { 5 TGO
Pares de 2x4x10 de Cedro Espano 30 6 67 200,10
Pares de 2x4x12 de Cedro Egpino 20 $ 00 16000
Barml de Clavos de 2 Pulgadas i 275 2750 1 Carpmtero 2 35 10 00
Vigade Techo VT i 2 Ayudantes 2 5 20 00
Piezas de 4x6x18 en Cedro Espmo 2 3733 74 66 i Carpmtero 7 5 3500
Prezas de 4x6x 14 de Cedro Espmo 4 1200 7200 2 Ayudantes 7 5 70 00
Piezas de 2x4x12 de Cedro Espmo 2 24 48 00




1ER- ALT Materiales Memno de Obra
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Congepto Cantided  Precio Cantadad  Concepto Duwacion  Costo Total
{Dias)  Duano
| Vigueas de Tocho _.
Piezas de 2x6x 14 de Cedro Espmo 24 14 80 33600 1 [ tero . 20 3 100 00
Piezas de 2x6x14 de Cedro Espmo 18 14 00 252 00 2 Avyudantes 20 5 200 00
Prezas de 2x6x12 de Cedro Espmo 36 1200 | 43200 ]
Piezss de 2x6x14 de Cedro Espmo 24 14 00 33600
i Piezas de 2x6x14 de Cedro Espino 10 14 00 14000 1 Cammtero 16 5 8000
Piezas de 2x6x 14 de Cedro Espino 20 14 280 00 2 Ayudantes 16 5 160 00
Prezas de 2x6x 10 de Cedro Espino 13 10 00 180 00
|
] Aeros
Piezas de 2x5x14 de Cedro Espmo 30 14 00 42000 | il IS
s ] Carpinigrd 7 5 35060
| Cumbreras 2 Ayudantes 7 3 70 60
Prezas de 2x10x14 de Cedro Espmo 6 2333 13980 | i
Farre dp Techo
Tablas de 1x6x12 de Cedro Espano 420 6 30 2320 00 1 Carmpintero 18 s 7500
Tablas de 1x6x12 de Cedro Espino 140 600 840 00 2 Ayudantes 13 5 150 0D
] Barnles d¢ Clavos de 2 pulgadas 3 2750 82 50 Carpmtsro 3 5 40 00
) Tanques de Asfalto do 5 galones 30 1 00 3000 2 Avudanies 8 5 20 00
~ Rollos de Felpa 36 900 324 00 2 Techeros 36 s 36000
Cayas do Tachuelas de Felpa 2 3850 | 7700 | 2 | Ayudames | 36 _ $ [ 36000
Hojas de Guagaras 2400 050 1200 60 ' K
Pityra
Tanque de Polwretano (5 galones) 60 12 8¢ 768 00 2 Pimtorgs 7 5 7060 |
2 Avudantes 7 3 7060
Forro de Paredes
{ Tangue de Polmretzno (5 galones) 60 1280 | 768 00 2 Pintores 7 s 7000
] 2 Ayudantes 7 3 7000
Total
Matenales 15,677 50 Mano de Obra 3,18000
CANTIDAD MATERIALES Y
MANO DE OBRA
Plomena 1 840 00 84000
Electricidad 1 30000 30000
COSTO TOTAL CABANAS 19,997 50

Chicas
TOTAL 115985 00




EL APOSENTO ALTO

FUNDACI
Matenales Mano de Qbra
Concepto Cantided  Protie Canhidad  Conoeplo Duracién Total
(Dias)
i J 2 Ayudantes & 8000 |
1. BATAMBOR
Estacas de 2 x2 x 10 14 1ap_ | 1400 1 Copmtero | & | 5 | 2000 |
Pasantes de 3 Pulgadas 14 27350 33500 i Avudante [ 5 20 80
1 Albadi:l 4 5 200D
i Avudantes 4 o 2000
Estacas de 2 x2 x8 2 130 240 X Carpinterc 1 3 500
Estacas de 2x 4 x00 i 1 00 | 2 Asvudantes 1 5 10 00
1 Albafisl 1 5 300
1 Avudante 1 5 508
Excavaciéonde 1 x ix 1 2 Excavadores 2 b 2¢ 00
Z Ayudantes 2 5 2000
Sacos de Cemento 33 471 154 43 1 Albaful 3 5 13 a0
Arena en Yardas Cikbicas 3 956 2% 50 2 Ayudantes 3 5 3¢ 00
Predres # 3 en Yardas Cibices 4 200 3200 4 Batdores 3 5 60 03
1 Avudanie 3 3 15 00
Bloques de 20 x4Q o de 0 £ 400 062 24% 00 1 Albafir 3 A 1500
Sacos de Cemento 49 471 22078 | 2 Ayudantes 3 3 3000
Arena de Yardas Cibices 4 2350 3200y 4 Batidores 3 3 60 00
Predras de # 3 en Yardas Cibicas & 800 | 4800 | 1 Ayudante 3 5 1500
Blogues de 20 x 40 0 de 0 13 313 | 0620 . 329406 | 2 “Afefid | 26 s 26000 |
Saoog de Cemeonto 53 471 249 63 4 Ayudantes 26 5 320 Q¢
Arena de Yardas Cubicas [ & 50 57060
Sacos de Cemento 167 471 | 78857 1 Albaial 10 50 00
Arcna en Yardas Cibicas 24 o550 | 22800 1 Avudante 10 50 0D
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Materiales Mano de Obra

119

Concepto Centrdad  Precro Cantided  Coavepic Duracidn  Costo Total
{Disz) Do
14 Vigas VP 1
Barras # 4 44 3350 154 00 2 Reforzador 5 5 5030
Barras # 3 40 299 L1 e g0 4 Ayudamtes 3 5 10000
20 perasde1 x 12x 10 33 200 13600 2 Carpaitercs 4 3 40 00
66 Prezasde 2 x 2 x 12 66 2% 197 34 4 Ayodamtes 4 5 | 8000
Bamiles de Clavos de 2 Pulgadas 3 2756 137 50 i
Colunmas 3 Avadames 20 5 300 00
Prezasde 2 x 4x 12 24 | 80D 192.00
Forro Intermo y Externo 1 Allbaiid i 5 G
2 Ayidantes | 5 10 00
Prezas de I x6x12 de Cedro Espmno 300 500 1500 00 4 Batdores 1 5 2000
Prazas de 2x 4x10 de Cedro Espino 50 667 33330 2 Cargedoros 1 3 1000
Pwozas de 2x4x12 de Cedro Espino 30 300 240 80 TOTAL
Baml de Clavos de 2 Pulgadas 1 275 2730
Vigade Tocho VT } 1 Carpnitzro 2 § 1090
! 2 Ayudantes 2 8 2000
Prezes de 4x6x18 de Cedro Espmo 2 3733 | 7466
Prezas de 4x6x14 de Cedro Espmo [3 1200 | 7200 1| Capmbere | 7 | 5 | 3500
Piezas de 4x6x12 de Cedro Espmo 2 Y 48 00 3 Ayudanfes 7 5 18500
[ Viguetas do Techo |
Prezss de 2x6x[4 de Cedro Espino 40 14 D6 56100 1 Cammutere 20 5 13000
Prezas de 2x6x14 de Cedro Espmo 28 14 00 392 00 3 Awuiaaies 0 5 30000
Piezas de Zx6x12 de Cedro Espmo 56 1200 | 67240
Piezas de 2x6x14 de Cedro Espino 40 1309 580 60
Piezas de 2x 6x14 de Cedro Espino 14 1400 | 19600
Prezas de 2x6x14 de Cedro Espmo 32 1400 | 44800
Piezay de 2x6x10 de Cedro Espino 28 1000 | 280Q0 .
Aleros
1 LCarpuiiers 18 5 30 00
Prezas de 2x6x14 de Cedro Espmo 56 1400 [ 70000 3 | Ayudemes | 16 3 24000
|
Cumbreras
i _ 1 | Cupnlere | 7 p 3500
Piezas de 2x10x14 de Cedro Espino $ 2333 156.64 3 Aywdantes 7 5 105 00




Materiales Mzno de Obra
Conospto Cantrdsd  Precio Caotidad  Concepto Duramén  Costo Total
{Dias)  Duario
Fotro dgl Techo
Tabias de 1 x 6x 12 de cedro espino 700 600 ; 420000 1 Carpmterc i5 5 7500
Tablas de 1 x6 x12 de Cedro Espmo 232 600 [} )] 3 Avudenies i3 3 22300 |
Barnies de Clavos de 2 Pulgadas 5 27 30 13750 1 Carpintero 8 5 40 00
Tanques de Asfalto de 5 galones 50 10D 3000 2 Avudzntes 8 5 80 00
Rollos de Felpa 357 00 S13 00 3 Techeros 48 5 72000
Cajas de Tachuela de Felpa 2 850 | TIn0 3 Ayudantes 48 5 720 00
Hojas de Guagaras 380G B 50 1900 00
Pintura.
TnnquodePohwetano(Sggl;m@ 15 00 120 G0 2 Pintores {1 5 130 00
Forro de Paredes 3 Ayudantes 10 5 130.00
Di Pmtores 10 s 10000
Tanques de Polruretano 15 200 | 12000 3 Ayudantes 10 5 150 00
MATERIALES 21,578 62 MANQ DE OBRA 5,270 00
COSTC TOTAL DEL
Edificza de ia Seradumbre 26,346 62

De EL APGSENTOALTD
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CUADRO No. 26
TANQUE DE AGUA PARA EL PROYECTO

“EL APOSENTO ALTO”
Costos de materiales para la construccion de tanque de agua de
10,000 galones
Tuberia de PC de 2’ (10 tramos de 20) 70 00
Bomba de Pozo Sumergible 37500
Tuberia de Carga de 1 ¥2 (100’ de Tuberia = 5 tramos 42 50
Construcc1on de tanque de agua

Tanque de Agua de 10,000 galones 4,000 00
Torre de 15 pies de alto con 4 columnas de 6” y sus cunas 3,000 00
Costo total de construccién de tanque de agua de 5000 galones 7,487 50

Fuente: Adames y Asociados, S. A.

b. Costos de Equipos y Mobiliarios:

En ecste punto se cncuentran los costos de materiales para la
construccion del tanque de agua ; los costos de los equipos o muebles que
estaran en las habitaciones del “ Aposento Alto” ; en ¢l comedor y cocina; y

los que se utilizardn para las actividades recreativas.

A continuacion los siguientes cuadros:
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Cuadro No. 27

COSTO DEL MOBILIARIO
PROYECTO “EL APOSENTO ALTO”
Precio Total
Mobiliario Cantidad ($) ($)

Total 29,549.25

' Camas 33 250 00 8,250 00
Colchon Twin 3 4500 13500
Colchén Doble 12 5500 660 00
Colchdén Queen 18 1000 1,800.60
Gavetero 33 180 00 5,940.00
Ventilador 33 4500 1,485.00
Televisor 33 230 00 7,590 00
Mesas 24 40 00 960.00
Sillas de cuero 1 60 00 60 00
Taburetes 23 20.00 746000 |

‘Mesa de centro 1 1 35.00 3500
Mcsa de noche 33 38.00 125400 |
Lamparas 33 N 7.00 231.00
Escritorio de 1 150,00 156.00
madera

| Fuente 1 300 00 300.00
Potes de barro 33 550 181.50
Canastos de basura 33 175 5773

Fuente Adamesy Asociados, S A
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Cuadro No. 28

MAQUINARIA Y EQUIPO
PROYECTO “EL APOSENTO ALTO”
Maquinaria Consto unitario Cantidad Costo total
®) )
Total 19,800.00
Auto-Bus 18,100.00 1 18,100.00
Cortadora de 150.00 2 300.00
grama
Computadora 1,200.00 1 1,200.00
Equipo de 200.00 1 200.00
Sonido

Fuente: Adames y Asociados S. A. .
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Cuadro No.29
COSTO DE EQUIPAMIENTO PARA LAS HABITACIONES
DEL PROYECTO

“EL APOSENTO ALTO”
Articulo Cantidad Precio unitario Total
&) ®
Total 1,448.00

Toallas 80 2.50 200.00
Ganchos para la 84 1.75 147.00
ropa
Cortinas de bafio 33 2.00 66.00
Juegos de sabanas 6 22.00 132.00
twin
Juegos de sabanas 12 25.00 300.00
doble
Juepos de sbanas 18 28.00 504.00
queen
Alfombras para 33 3.00 99 00
bafio

Fuente® Adames y Asociados, S.A .
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Cuadro No. 30
ENSERES Y UTENSILIOS PARA LA COCINA DEL

PROYECTO “EL APOSENTO ALTO”

Nombre Cantidad Precio Unitario(3) Total (8)
Total 7,010.90
Manteles 10 400 4000
Platos hondos 48 16 00 768 00
Platos llanos 48 14 00 672 00
Tenedores 48 350 168 00
Tenedores de ensalada 48 350 168 00
Cucharas soperas 48 3.50 168 00
Cucharas de postre T 3.50 168.00
Cuchillos 48 350 168 00
Vasos 48 025 1200
Tazas 48 030 14 40
Copas de vino 30 150 45 00
Bandejas 20 400 8000
Ollas 5 3500 175 00
Limpiones 20 035 700
Sartenes 1500 4500
Cucharones 300 1500
Cuchillos de picar 10 175 17 50
Envases vanios 20 300 60.00
Cafetera 2 125 00 25000
Microondas H 22500 22500
Nevera 1 82500 82500
Congelador 1 47500 47500
Bstufa 1 1,250 00 1,250 00
Lavadora 1 545 00 545 00
Secadona 1 650 00 650 00

Fuents Adames y Asociados, S A. .




PROYECTO “EL APOSENTO ALTO”

Cuadro No. 31
IMPLEMENTOS PARA LAS ACTIVIDADES RECREATIVAS DEL

Utensilios Cantidad Precio Total
Unitario($) %)
Total 7,745.30

Barbacoas 2 126.00 252.00
Canoas 2 750.00 1,500.00
(6 personas)
Canoas 2 -400.00 800 00
(4 personas)
Caballos 400.00 2,400.00
Monturas y | 20000 810.00
accesorios
Bicicletas 3 375.00 1.125.00
Montafieras
Cascos, Rodilleras y 3 5100 | 15300 |
Coderas
Chalecos salvavidas 1100 30 300.00
Cafas de pescar 6 67.55 405.30

Fuente: Adames y Asociados, S. A. .
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¢. Costo Total de Operacion:

Son aquellos costos 0 gastos que se realizan para poder generar los
ingresos previstos. A continuacion se presentan alguno de los costos o
gastos de operaciones del Aposento Alto:

1. Activos Nominales:

Son los servicios o derechos adquiridos. Dentro de esta categoria
contemplaremos los costos que se incurren en la etapa inicial del proyecto;
los cuales podemos mencionar: los costos legales, estudio de factibilidad,
gastos de organizaciOn, asesoria técnica, capacitacion del personal y otros.

En adicién a lo anterior detallamos en dinero los Costos Nominales:

Cuadro No. 32
ACTIVOS NOMINALES DEL PROYECTO
“EL APOSENTO ALTO”
( en balboas )
S Des';;ipcién Costo
Costo Legal 2,800.00
‘Estudio de Factibilidad 2,500.00
Gastos de Organizacion 2,00000
Asesoria Téomcea 3,200 00
Capacitacién del Personal 4,500 00
Otros T2,500.00
Total de Activos Nominales 17,500.00

Fuente: Adames y Asociados, 8. A. .
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Los totales de los activos nominales se reflejaran dentro del analisis

del flujo de caja como Amortizaciones y, los mismos se representaran como

desembolsos iguales y fraccionarios dentro de los primeros cinco afios.

Para el Proyecto, la amortizacién sera de B/. 3,500.00 anuales.

2. Costo de la Mano de Obra:

Se detalla a continuacién toda la mano de obra requerida por el buen

funcionamiento del Aposento Alto, asi como el monto a pagar por la misina.

Cuadro No. 33

COSTO DE LA MANO DE OBRA PARA EL PROYECTO
“EL APOSENTO ALTO” (en balboeas)

Area Cargo Unidades Salario Mensual Salario Anual
Requeridas

Admimstrativa Gerente General 1 1,200 00 12,000 00
| Secretaria 1 35000 4200 00
Cocinero 1 440 00 4,800 00
Contador i 800 00 9,600 00
Alojamiento Ama de Llaves 1 30000 3,600 00
Mucama 1 27500 3,300 00
Aseador 1 275 00 3,300 00
hor Supervisor = 350 00 4,200 00
Recepaon Informacién 1 300 00 3,600 00
= i Botones P 275 00 3,300 00
Mantemnuento Jardinero 1 27500 3,300 00
Ingemero 1 1,000 00 12,000 00

| Transporte Chofer ] 300 00 3,60000
Recreativo Chofer Bote 1 300 00 3,600 00
T Salvavidas 1 300 00 3,600 00
Totales 78,000 00

Fuente Adamesy Asociados, S A
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3. Costo de Promoci6én y Publicidad:

Se describe en este punto el costo de promocion y publicidad que se le
dard al proyecto “El Aposento Alto” una vez se haya terminado en su
totalidad.

Se presentan las tarifas de los diarios: El Panam4 Amética y La
Prensa, teniendo en cuenta el tamaifio del anuncio y el descuento realizado.

Ademaés, las volantes que se emitirdn para promocionar ¢l producto en
el mercado y la creacién de una pigina en internet.

Cuadro No. 34
“EL APOSENTO ALTO”
COSTO DE PROMOCION Y PUBLICIDAD (en balboas)
Medio Actividad Costo Unitario Costo Total
Anusl
El Panamé América Tamatflo 10.00 1,800.00
Seccidn Impar. 3X5S
La Prensa Seccion Tamafio 8.00 3,456.00
Desplegados 35% 4X9
descuento
Volantes Pubhicidad 0.03 Por Pagina 1,500 00
Normal Parael | impresa ( 50,000)
Mercado
Internet Disefiosde3 | 50 Por Pagina 150 00
Péginas
Meusualidad 30 Por mes 360.00
Total 7,266.00

Fuente: Adames y Asociados, S. A. .
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CAPITULO IV
ESTUDIO FINANCIERO



Capitulo IV

Estudio Financiero

“Uno de los aspectos importantes que deben tomarse en cuenta para la
toma de decisiones de invertir en un determinado proyecto lo representa su
evaluacion financiera. En ella se mide el rendimiento de la inversion
realizada y se determina su viabilidad correspondiente, tomando como factor
de medida la tasa de interés prevaleciente para los recursos que se utilizan en
el proyecto”.”?

El objeto de este estudio es definir si €l proyecto es econémicamente
rentable. Para ello, es necesario determinar y esquematizar las inversiones
anteriores a la puesta en marcha del proyecto, asi como las inversiones en ¢l
capital de trabajo.

A. Inversiones:

Hay una serie de inversiones que deben realizarse antes del inicio de
la operacion del proyecto, Para esto hay que tomar en cuenta 103 costos de
construccion del hotel; la inversion de adquisicidn de activos (maquinaria,
equipo, mobiliario, enseres y utensilios, costo de equipamiento del material
de la bomba de agua) , etc. .

En ¢l cuadro No. 35 detallamos 1a inversion inicial total.

B Mendieta Casatti, Roberto. Manual de Formulacion y Evaluacion de
Proyecto. Pag. 46.
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Cuadro No. 35

“EL APOSENTO ALTO”
COSTO DE INVERSION
(Expresado en Valores)
Descripcion Costo
Total

Activos Fijos:
Obras Fisicas 443,960.04
Terreno 40,000.00
Mobiliario y Equipo 36,480.80
Enseres y Utensilios 13.580.12
Total Activo Fijo 534,020.96

Activos Nominales:
Gastos legales (Const. De la Sociedad) 1,500.00
Honorarios de Ingenieros y Arquitectos 6,500.00

Estudio de Factibilidad 3,700.00

Capacitacion del personal 3,192.00

Imprevistos 2,608.00

Total Activos Nominales 17,500.00
Capital Inicial de Trabajo

Costo de Venta 2,085.00

Gastos Administrativos y Generales 20,496.00

Imprevistos 399.03

Total Capital Inicial de Trabajo 22.980.03

Inversion Inicial Total 574,500.99
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1. Financiamiento de la Inversién:
La inversion seré financiada en la siguiente forma:
1.1. Aportes de los Socios:

Mediante la compra de acciones de la sociedad que corresponden al
40% de la inversion inicial con una reserva para capital inicial de trabajo de
10% . Es decir, un aporte de B/. 229,800.39 de los cuales B/. 206,820.36
son para afrontar los costos iniciales de la inversiéon y B/. 22,980.03 para
capital inicial de trabajo.

Cabe resaltar que en la inversion inicial el terreno, cuyo valor

presentado es de B/. 40,000.00, es aportado por los socios.

Inversion Inicial (Cuadro No. 35) B/.574,500.99

Menos, Terreno (Aporte social) 40.000.00
Inversion Inicial Real 534,500.99
Menos, Aporte Financicro 206.820.36
Monto a financiar ¢l Banco B/, 327.680.63

1.2, Financiamiento Bancario:
Fl Sistema Bancario Panamefio mediante 1a Ley 8 del 14 de Junio de
1,994 y los acuerdos con la CAPAC han propuesto una tasa de interés fija
de 12% para proyectos de Construccion de Infracstructuras Turisticas en
cualquier punto de la geografia Nacional.
En el Cuadro No. 36 se detalla la amortizacién de la deuda adquirida
mediante préstamo bancario, con el monto a pagar en interés, abono a capital

y saldos al tinal de cada periodo.
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Cuadro No. 36

“EL APOSENTO ALTO”
TABLA DE AMORTIZACION DEL PRESTAMO
(Expresado en Balboas)
Ailos Saldo del | Amortizacién | Pago de los Pageo Saldo del
Préstamo | del Préstamo | Intereses Periédicos Préstamo
Inicio / Aflo Iguales Final / Ado
1 327,680.63 | 18,672.61 | 39,321.67 | 57,994.28 | 309,008.02
2 309,008.02 | 20,913.32 | 37,080.96 | 57,994.28 | 288,094.70
3 288,094.70 | 23,422.92 | 34,571.36 | 57,994.28 | 264,671.78
4 264,671.78 | 26,233.67 | 31,760.61 | 57,994.28 | 238,438.1]
5 238,438.11| 29,381.71 | 28,612.57 | 57,994.28 | 209,056.40
6 209,056.40 | 32,907.50 | 27,086.77 | 57,994.28 | 176,148.90
7 176,148.90 | 36,856.41 | 21,137.87 | 57,994.28 | 139,292.49
8 139,292.49 | 41,279.19 | 16,715.09 | 57,994.28 | 98,013.30
9 98,013.30 | 46,232.69 | 11,761.59 | 57,994.28 | 51,780.61
10 | 51,780.61 | 51,780.61 | 6,213.67 | 57,99428 | 0.00

Fuente Adames y Asociados, S A

B. Depreciacion:

Para realizar los calculos de los costos anuales de depreciacion para

los bienes, utilizamos el método de linea recta.

En el Cuadro No. 37 se detalla la depreciacion de todos los articulos y

equipo a utihizar en el Hotel “El Aposento Alto” con una proyeccion de 10

afios.
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CUADRO N° 37

EL APOSENTO ALTCG
Depreaacion de Equipo, Mobiliarie e Infraestructura
Valores en balboas
Porcentaje Valor i
Valor De Afio De Vida
Descnpcién Inicial | Depreciacién 1 2 3 4 5 6 ki 8 9 10 Rescate | Util
Hotel de 33 Habitaciones 443,960 04 2 5% 11,09900] 11.09500( 11,09900; 1109900 11 09D60] 11.00900( 11,09900 11,00900 ) 11,099 00( 1109500 732570 04 44
Exquipo de Agua 7,487 50 7% S6136| 30156  56156] 56156  SGLS6]  SbiS6| S6156) B56156| 361561 S61s6| 18719C] 13
Mobikario de Hotel 29,549.25 10% 2,954 92 295492 2,954 92 2,954 2 2954902 2565492 295492] 29502 295402 2954 4 1¢
Auntobiis 0 Equipe Rodante 18,100 G0 20% 3820000 362000] 3,62000] 3,62000( 362000 0 [) B ) (7] o] 5
Certagom de Grema 300 00 % 24 00 24 00 24 00 2400 24 00 2400 2400 WO0| 2¥00] 2400 ®00; 12
Computadora (Equpo de oficing) 1,200 00 25% 300 00 300 00 300 00 30000 b ) [ [ 0 0 o] 4
Equipo de Somdo 200 00 0% 20 00 20 00 20 00 2000 2000 60| 2oe0] M0oo] 200c] 200D o] 10
Eqwpo de Hotel 1,448 00 10% 144 80 144 80 144 80 144 80 44 8D 144 80 | 144 B0 144 8D 144 80 144 80 o 10
Envases y Utensilios de Cocina 7,010 90 25% 1,752 72 1,752 72 1,752 72 1,752 72 [ [ b i} 0 0 ol 4
m@cmom(Z\ 800 00 '% 64 00 &4 00 64 00 64 20 4 00 64 B0 | 64 0D £4 D0 &4 B0 64 00 160 0C ) ¥3
Equipo de Recrescién 2,793 30 25% 698 32 98 32 698 32 698,32 kB 0 (4] ? 0 0 [} 4
TOTAL DE DEPRECIACION 21,23932| 2123932 21,239 32| 2123532 1348828} 14,868.28] 14,858 28 | 14 85828 11 868.28 | 14858 28] 335,061 4

Fuente Adames y Asociades, S A Afio 2000
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C. Anilisis y Proyecciones Financieras:

Este punto pretende medir o proyectar los rubros de ingresos
estimados para los 10 afios calculados al proyecto. Igualmente, presentar las
cuentas de gastos y costos en esos 10 afios.

1. Ingresos:

Los ingresos del Proyecto se generaran de la siguientes
actividades: hospedaje, alimentacion, alquiler, actividades recreativas y
ecoturisticas que se han de realizar dentro del hotel “El Aposento Alto”.

Para el calculo de los ingresos por hospedaje se detalla ¢l Cuadro No.
38.

Cabe mencionar que los calculos en los ingresos por ventas de
Alimentos y Bebidas ecoturisticas se determiné el procedimiento a 200 dias
para sus calculos de los ingresos basados en las temporadas; y los restantes
dias durante el afio seran utibzados para planear estrategias referente a
mercadeo, publicidad, capacitacion de personal ( seminarios, charlas, cursos,
de actualizacion de los servicios hoteleros y ecoturisticos ) y adiestramiento.

El hotel estard operando los 365 dias del afio.
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Cuadro No. 38
“EL APOSENTO ALTO”
CALCULO DE TASA DE OCUPACION
{Valores en Balboas)

Costo de la Tasa de Ocupacién Ndmero Tasa Dias
Descripeibn De de Plenos
Dias Ocupacién Ocupados
Dias de descanso y fenado
66 100% 66
Dia antenior al dia de descanso y fenado -
66 50% 33
Resto de los dias del afio
233 25% 58
TOTAL 368 43% 1587
| INGRESO POR HOSPEDAJE
Habitacién | Habitacién | Valor de Dias de Ingreso
Descripcibn Disponible | Ocupada La labores Al Por
Dia Dia Cabaila Afio Hospedaje
3 Suites Residencial (3) 3 13 8500 365 40,333 00
6 Cabagias Duplex (4) 12 52 50.00 365 94,900 00
6 Cabafas Triples (5) 18 77 6500 365 182,683 00
TOTAL 33 14.2 317.916.00

Fuente: Adames y Asociados, S. A. .

Nota. Es importante mencionar que esta ocupacidn debe aumentar moderadamente durante los siguientes
afios El aumento dependera en gran medida en las condiciones dadas en el mercado y la promocion que

se le de al producto
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Cuadro No. 39

“EL APOSENTO ALTO”
INGRESOS POR VENTAS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
( Valor en Balboas )
Habitaciones | Tasa de Dias de Precio Ingreso
chripciﬁn Ocupadas | Ocupacién | Labores al | Diario por Por
por persona 43% Aflo Persona Persona
3 Swtes Residencial (3) 9 39 | 200 1350 | 10,530.00
6 Cabafias Duplex (4) 24 103 200 13.50 27,810.00
6 Cabafias Triple (5) 30 129 200 13.50 | 34.830.00
TOTAL , 170,00
Fuente: Adames y Asociados, S. A. .
Cuadro No. 40
“EL APOSENTO ALTO”
INGRESOS POR ALQUILER DE LOCALES COMERCIALES
( Valor en Balboas )
Descripcion Precio Mensual Ingreso por Alquiler
Anual
Local A 250.00 3,000.00
Local B 250.00 3,000,00
Total 500.00 6,000,800

Fuente: Adames y Asociados, S. A. .
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Cuadro No. 41

“EL APOSENTO ALTO”
INGRESOS POR ACTIVIDADES RECREATIVAS

( Valores en Balboas)

Habitaciones | Porcentaje Dia de Precio Ingreso |
Ocupadas de Labores al | diario Por Por
Descripcion Por Persona | Personas Aiflo Persona Persona
15%
3 Suites Residencial (3) 9 14 200 3630 10,164 Q0
s
6 Cabafias Duplex (4) 24 36 200 3630 26,136 00
6 Cabafias Triples (5) 30 45 200 3630 32,670 00
[ TOTAL 68,970.00
Fuente Adames y Asociados, S.A
Cuadro No. 42
“EL APOSENTO ALTO”
INGRESOS POR ACTIVIDADES ECOTURISTICAS
( Valor en Balboas )
B Habitaciones | Porcentaje | Diasde | Precio diario Ingresos
Ocupadas de Labores | Por Persons Por
Descripcién Por Personas al Persona
Personas 15% Ado
3 Suites Residencual (3) 9 14 200 44 20 12,376 00
& Cabafias Duplex (4) 24 36 200 4420 31.824 00
6 Cabanas Triples (5) 30 4.5 200 44 20 39,780.00
TOTAL $3,980.00

Fuente Adames y Asociados, S A
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2. Gastos y Costos:

Tenemos Presente que las erogaciones periddicas en las que la
empresa se compromete, tienen como meta, mantener su funcionamiento.

Igualmente que los ingresos, este prondstico se realiza en un lapso de
10 afios.

El Cuadro No. 43 presenta los gastos y costos estimados para el

periodo en estudio tal como se detalla a continuacion.
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CUADRO N° 43

EL APOSENTO ALTO
Proyecciones de Gastos y Costos
(Valores en Balboas)

Detalle {en Aifios) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
Cuentas 233,291 00 233,538 00| 233,853000| 234,160 00 234,56200| 23470700 241,32000] 24294500 243,030 00 246801 00| 2,378 207 00
Sueldos y Salanos 78,000 00 78,060 00 7800000 78,00000| 78,00000| 7800000) 83,00000| 8300000 83,000 00 83,00000) 802,000 00
Prestaciones Soczales 9,992 00 9,992 60 9,992 00 9,992 00 9,992 00 9992 00 10,624 00 10,624 00 10,624 00 10,624 00 102,704 00
Sevvicros Bésicos 31,200 00 31,200 00 31,200 00 31,200 00 31,200 00 31,200 00 31,200 00 31,200 00 31,200 00 31,200 00 312,000 00
Promocion y Publiczdad 7,266 00 7,266 00 7,266 00 7,266 00 7,266 00 7,266 00 7.916 00 7,916 00 7,916 O 7,916 00 75,260 00
Almento y Bebidas 19,251 00 19,251 00 19,251 00 19,251 00 19,251 00 1925100 19,251 00 19,255 00 19,251 00 15,251 00 192 510 60
Servios de la Deuda 57,994 00 57,994 00 57,994 00 57,954 00 57,994 00 57,994 00 57,994 0 57,994 00 57,994 60 57,994 00 579,940 00
Mantenmuento 6,800 00 6,800 00 6,800 00 6,300 00 7,100 0C 7,100 00 7,100 00 7,500 00 7,500 0G 7,500 00 71,400 00

'ﬁ!os 3,500 00 3,500 00 3,500 00 3,500 00 3,500 0 3,500 00 3,500 00 3,500 00 3,500 60 3,500 6O 35,000 00
Combustible 19,288 00 19,535 00 19,850 00 20,157 00 20,259 00 20,404 00 20,735 60 21,960 00 22,045 00 22 045 00 207,393 00

Fuente Informacion elaborada por Adames y Asociados, S A 2000

La proyecci6n contempla el pago de Salanos a 15 empleados durante los pnmeros se1s afios, con un mcremento para los proximos (4) afios, hasta B/ 83,000 00 y B/ 85,000 00 al
ultumo afio

Las erogeclones en concepto de promocion y publicidad ascienden a B/ 7,266 00 en seis afios, y B/ 7,916 00 en los iitimos (4) afios

En este cuadro presentamos el método de redondeo y omuitimos tos centésimos, sin embargo estos se reflejaran en los siguientes cuadros
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3. Estado de Resultado Proyectado:

Para la proyeccion del Estado de Resultado para los préximos (10)
afios, se consideraron las siguientes variables: ingresos y egresos los cuales
fueron calculados anteriormente; asi como un porcentaje de 17% para los
costos de materiales y suministros de los ingresos, y ¢l porcentaje de
imprevistos (2%) para todos aquellos gastos que no se contemplaron.

Ademas el impuesto sobre la renta se establecié con la tasa del 30% , que
corresponde a ese tipo de actividad.

El Cuadro No. 44 muestra que la utilidad en el primer afio
fuc de B/. 12447541 ; sin embargo para el ultimo  afio la
utilidad es de B/. 122,147.19 lo que nos indica que tenemos que minimizar

y controlar ciertos gastos, ain cuando haya superavit.
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CUADRO N° 44

EL APOSENTC ALTO
Estado de Resultado Proyectado
{Valores en Balboas'
| Doeendle i Adwrry i 1 | % | 1 1 4 i 3 5 i i El | 7]
| arecn ] i | | |
| loge=, i) 791600 317016001 J179I600) 31756001 3ITH6G0|  3I7Si600 N7oEW] MO 317506 0 R
AT T 7317000 I 0G) T 17600 | T2 00! 73 17000 LN T3 1T0 08 T3 T30 {1 T3 {70 O 71 L0
| Lzareses Lol € 500000 & D00 00 | 5 00 5 1 & GO 00 & 000 00 & ) 00 BODO00 ¢ [T 5 00 0 & 00099
I Arrradaacs B i &F 970 00 | &8 510 00 : A1 7000 | & 570 O 64 070 00 [1] SE.970 00 | &6 970 00 5,970 DO [T}
™ imercoce par Acgvednds Em ' 1] i i 3 980 00 £3.500 00 3398000 | %3 980 00 \
| TOTALES OF [NGRESOS 5500, 036 00 ' 550 036 00 150 036 00 <5 036 46| T 035001 530136 X1 T34 036 00 % 50 D3 Y
1 | 1 1
| | |
:%me i | | ]
L Comon de o ! | |
[ (17 da ket engremen 1 506 17 ; 1 FH 08 11 93506 17 | 51304121 1506 |7 53506 {3 97306 1
| )] | ] | ! 1
| Coors fipent ] ] | | 1 _
_E i & 301 ok T 501 0% 16,501 08 16301 08 1650108 1640 ¢4 16.501 0B 16505 a8
| v Sstwrm 1 T j Th 000 00 7 000 00 ; 3 000 00 I 1 00K 00 R4 D00 00 |
| Preswmwmoy Socmicy 1 9997 O | [ [] E,ﬂ [] 4 4 0 G4 Gl | 10 404 ) {0 580 6D =~
{ A i 31 200 00 3120000 | 1200 00 31,200 00 11200060 30000 00 ¢ It 20000 31300 o 31200 0 3120000 =
[ Promooon v Pebbode ] 7 366 00 7266 00 | 7286 DO T 36b 00 7 265 66 7,268 DO § REITT 796 I 71600 T3l 00
| Atmoomos v Bk 1 15251 0 15,251 0 | 18351 00 15351 o0 15251 £ 19251 OB 19351 D0 - 74237 Car 19351 00 15,150 0
| Servazn de b deudy ] 57 95 00 | 37 904 00 | 7 954 00 57504 00| 37599 I R O 5799400 B 37 994 0 7 5 00
Mmoo 1 & I & &0 00 & k00 00 & §00 00 | T 100 O 7100 001 T 10000’ 0 O 7500 00 7 500 00
Aparram - e oo | 3 i 3.500 00 5500 00 3400 00 140000 &: o; [ [
Comiwamble (dicwet] 19388 00 15535 00 19 B35 00 0 157 00 0255 00 20 404 Ol 1 20 733 00! 1 964 04 FrIn A
Degrecma IR FF 21738 32 5032 1133932 L5 48K 2% 14 36338 | T4 86828 14 26E 2% T4 85536 L4
Lub-soum Comed v Ghmoe WA I A TM 5L 59 52 363 406 52 363 057 43 756 (82 44 | 162605481 64 310 48 364 405 18
] 1 | |
abarevesiont 27%) T T2 73 | 7304 &7 | THiL 99 7308 15 7360 1% TV BA 1 725391 206 4] Fa3H 11 TIEIR ST
i ] __ i . i
TOTAL DE EGAESOE | STISIR27, 70RO 11 STLADESI ITLTIA 65 T8 63] 363304 13 63 549 39 371 &0 39 TE 893 59 175 140 01
i i | | P
Tbdlad Brom tw‘ﬂ: 177 988 Y1 1Y R3S 48 [FrRriWi] |79 717171 186 K11 §7 150 088 &1 LTH 439 14 LT 3424t | T4 dirt 09
[ | | ] !
| Hpoess Scbre In Hewma (R T By 2 BWn EImE AT e L1ERI ELTCE 12T A EE b I F 5] FET
I [ )
LTILIDAL WETA T iZa R4l 13AS6G05] 12434404 124 124 561 128 905 6. 30 TRZ 31 126 060 63 Tz4 900 311 (24 839 55 | (22,147 191

Fuente Informacion elaborada por Adames y Asociados, 5 A. 2000



4. Flujo de Caja Proyectado:

Este informe centra su interés en las entradas y salidas de efectivo
bajo dos criterios: cuédnto y cuando. Permite conocer en que momento
(cuando) habrén sobrantes o déficit de efectivo (cuénto) y visualizar las
cantidades y las fechas en que solicitardn o reembolsaran recursos
adicionales.

Para la estructura de las cuentas del flujo de caja presentamos:

o Entradas de Efectivo: Son los ingresos de capital (aporte de los
socios, los préstamos bancarios, etc.) y los ingresos corrientes
(beneficios brutos generados por la actividad de Ia
Organizacion).

e Salidas de Efectivo: Son los desembolsos de capital (inversion),
desembolso de operaciones (costos y gastos operativos y de
administracion); y ¢l servicio de la deuda (amortizacion del
principal y gastos financieros).

¢ Saldos en Caja: Entradas — Salidas.

El flyjo de caja va a determinar los valores para el flujo del
proyecto y nos proporcionan una idea de superdvit o déficit de
caja a través de los afios.

En el Cuadro No. 45, se puede apreciar el incremento del
proyecto durante los afios y al final del décimo afio su valor
asciende a B/.1,470,580.10
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CUADRO N° 45

Fuente Adames y Asociados, S A
1/No ncluye los gastos amortizacién, ru depreciacion

EL APOSENTO ALTO
Fluje de Ca)a Proyectado
Trrversibn (Valores en Balbosas)
DETALLES ANOS. 0 1 2 3 4 5 [ 5 [ | L4 10 |
Cuentas | )
FUENTE DE EFECTIVO . )
1 1}
| Ingresos de Capral $74,50099( 22980 03 0 0 0 o C i [ ) 0]
Aporte de los Soaos 245,820 36
Prestamno Bencano 327,680 63 d
|
|__Ingresos Cornentes 0] 550,036 00 550,036 00 550,036 00 550,036 00 £50.036 00 550,036 90 | 55003600 550,036 00 556,036 0C 350,036 00
| Ingresos por Hospedaye 317,916 00 317,916 00 317,916 60 317,916 00 317,816 06 3179156 00 317,916 6O 27906 W 317816 00 17,916 90
| Ingresos par Akmentazon 73,170 00 73,170 60 73,170 00 73,170 00 73,170 00 73,17000 73,170 00 73,170 00 73,170 60 73,170 00
| Ingresos de Alquiler Loe/Com 6,000 00 6,000 00 6,000 00 6,000 00 6,000 00 £,000 DO 6,000 00 §,000 00 5,000 8 6,000 60
| Inpresos Act Recreatrvas 68,970 00 68 970 00 58,970 00 63,970 00 &68.970 00 58 870 00 68,970 10 68,9700 ¢ 58,970 00 53,970 B¢
| Ingresos por Act Ecotumnsuca 83,980 00 $3,980 00 83,980 00 83,980 00 §3.980 00 83,980 00 83 98000 821980 OO 83,98¢ 00 83,980 DO
Tota) de Fuente 574,500 99| 550,036 00 550,036 00 550,036 00 §50,036 00 550,036 0¢ 5501736 1O | 550,036 00 550,036 G0 £50,036 00 $50,036 00|
Uso de Efectivo !
Desembolso de Capital 574,500 99 [ 0 0 [ of 0 ] 0 Q 7
Inversion 574,500 99 J
»  Activos Fijos 534,020 95
+  Actrvos Nomunales 17,500 00
+ _Capual Imcial 22,980 03
Desembolso de Operasaanes 0] 342 557.27 342733 63 342,958 54 343,177 74 344,251 56 345,391 41 251,113 09 352,772 34 35233403 385 426 53
Costos y Gastos Operativos 289004 95 280,346 89 289 668 19| 285,981 33 28,981 33 290.335 35 293,341 85 297087 1 208,131 31 302,677 73
Imp Sobre le Rentz 33,462 32 33,386 74 53,290 35 53,196 41 5391521 56040 56| 5402598 53,3213 53,302 T2 5234880
Serviczo de la Deudz 0 57,594.28 57,994 28 | 57,994 28 57,994 28 57,994 28 5700428 57,954 28 37904 28
Amort del prestamo bancano 18 672 61 20913 32 2342292 26,233 67 25381 N1 41,278 19 4@232&9" 51,780 61
Imtereses sobre Préstamos Ban 39,321 67 37,080 96 34,571 36 31,760 61 28,612 57 16,75 0% 11,761 59 6213 67
Total de Usos 0] 400,551 55 400,727 91 400,952 82 401,172 02 402 245 84 410,267 62 41 038 31 413,020 81
l
Cambio en Caja 22,980 03 | 146 484 45 149,308 09 149.083 19 148,863 98 147,790 16 [PH. 650 32 ) Rl 139,768 38 139,707 6% 137,015 19
Saldo en Cajs 22 980 03 | 172,464 48 321,772 57 470,855 75 61971973 767500 88 78,160 21 | 1 1193857221 1333564911 1,470,380 1D
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5. Flujo de Fondos Proyectados:

La proyeccion del flujo de fondos es uno de los aspectos mas
importantes del estudio de factibilidad, ya que sobre los resultados obtenidos
al respecto, se hara la evaluacién del proyecto y se determinara si el mismo
es rentable. Permite ademas, medir la rentabilidad de los recursos del
inversionista. Estos parametros son la Tasa Interna de Retorno (TIR), el
Valor Presente Neto (VPN) y la Relacion Beneficio Costo(B/C).

A partir del Estado de Resultado se confecciona el Flujo de Fondos
para la Evaluacion Financiera del Proyecto.

Al proyectar el flujo de fondos se obtuvo que para el primer afio el
flujo sera de B/.149,484.45 , el segundo B/. 149,308.09 con una tendencia
creciente hasta cubrir el flujo acumulado al cuarto afio y un incremento
durante los siguientes afios debido a la adicion del valor de rescate, por un
monto de B/.335,061.94 .

A continuacién se presenta €l Cuadro No.46 que muestra el flujo de

fondos para el proyecto en los proximos {diez ) afios.
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CUADRO N° 46

EL APOSENTO ALTO
Flujo de Fondos Proyectados
{Vaiores en Balboas)
INVERSION ‘ i | | '
0 1 2 3 4 5 $ 7 I 190 1
FUENTES DE FONDO el — =
Comemes 350036 00 350036 00] 550036 00| 55003600 55003600 $5003600| 550036001 550036 00) 55003600 550036 00
Vaiar de Rescare | | ] 335061 94
| | | | |
Totsl ve Fuentes i 50036 00] 55003600 55003600] 55003600 | _ 55003600 55003600 55003600( 550 036 00| 55003680 55003600( 33506194
Usos 8¢ Fondos | | | I i {
INVERSIONES | 574 500 00 | | | ]
o Acaves Flios | 53402096 | | | i
» _ Activos Nomunales | 1750000 | | | |
¢ Capnal de Trabayo 2298003 ' | I
i I
Gastos v Casios de Operaciones T47089 73| 347341 17]  34766247] 34797561 | 34833063 | 348536 13| 35508139( 356 738 89| 356 825 59| 36067201
Tirmuestos Sobre a Reota 53 46232]  53.38674]  5329035| 5319641  S391521| 5604956] 5402598] S352873| 35.50272| 5234830 1
1 i
TOTAL DE USOS 74 50099 400551551 400727911  40095382] _ 40117202 402245 84| 404388 68| 40910737 41026762| 41032831] 413 02081 !
[ _ i
Fluio_de Fondgs Netas T {574 500 99) | 140 48% 45| 149 30809] 149083 18|  14886398| 147790 16| 14565032 140928 63| 130768 38| 139707691 137015 191 335061 941
Flujo Acumlado. ["(374 500 99) | (425 016 541 (275 708 45)| (126625 27) | (22.23871)] 170028 87| 315679 19| 456 60782 | 596 376 201 736083 891875 09908 [ 1 208 161 02|

Fuente Adames y Asociado, S A.

1/ No mcluve los gastos de amortizacion de los activos nomunales m de depreciacion.
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6. Punto de Equilibrio:

El analisis de Punto de Equilibrio (PE) o Analisis de Costo -
Volumen - Beneficio, es una técnica que estudia la interrelacion entre los
costos ¢ ingresos a diferentes niveles de produccion. Este parametro se
define como ¢l punto donde a un cierto volumen de produccion, los ingresos
son iguales al total de los costos.

Este analisis de equilibrio se basa normalmente en los datos
planificados y puede calificarse apropiadamente como un método de “regla
de calculo” que puede emplearse para desarroliar y aprobar, con minimo
esfuerzo, el efecto aproximado que las diversas clases de decisiones de la
administracion producen sobre los costos y los ingresos.

En el Cuadro No. 47, se puede observar el céalculo del PE para cada
uno de los aflos de opcraciones del proyecto, con la formula que a
continuacion sc exponc se calcula el PE en términos monetarios.

- PE= CFT

1-  CVT
IBT

Donde:
a- PE= Punto de Equilibrio
b- CFT= Costo Fijo Total
¢- CVT= Costo Variable Total
d- IBT= Ingreso Bruto Total
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CUADRGQG N° 47

EL APOSENTO ALTC
Cilculo del Punta de Equilitnio
(Valores ex Beibeas)
DETALLE EN ANOS i 1 1 53 { 3 } 4 | H i 5 | 7 ] 8 | % | 16
CUENTAS | | i ! ] I [ ]
[ ] I ] |
[ Ingresas de Opersacnes {6i) | 55h03600]  35003600] 55003600 33003600 ¥ S50U3R 001 350036 00 | 550036 00 | 55003680 SSDmsm:}mmsm:
! i | .
COSTOS VARIABLES (CV) ] 93506121 D3s0612) U350612] 93506320 93506120 D3 3hA J2I 93306 12) 93 506 43% 93306 A2 93306 [2
. ; | |
Costos de Mutenaies v Suminrstros 93 306 12 93 306 12 93506121 9130612 9350612 Drse6I2] S350612) 93062 | V330612 €3 0612
| } ! | |
Costos Firos (CF) TT852243]  ZT8 574 37| 27839567 219208 81| YR 812 94 2Hos98 7l 276 443 55| 78 101 05| 278 187 73 | 282.034 17
Sezuro ' 16 501 08116 50108 1LESDOR| 16501 DR| LES0LD8; M SPNOBI 1538198 L6SDIDR| 15,3501081 16350108
Sueltos v Salanos 78000001 7800000]  78000GD| 7BOOO D] Y8Ws00Ds 78O00O0N_#300000| 8300000| 238000C| X5 00D DD
|__Presmgiopes Socles 9 992 00 9992 00 9992 G0 D90z 0| ©B9R00r _S99F0D] 1062400] 10£2400| 1063400] 1088000
Servictas Bhgicos 31200001 31200001 3136000] 351.20000] SLg00iB’ 3120000] 31.20000] 3120000] 31.20000| 3120300
Promocion y Pubhadad 7.266 00| 7266 00] 7 266 00 7266001 TB6600)  ToRG00|  THI600) THIS00| 7916401 7915600
Ahmentos y Betndas 19,251 00 19 251 00 19 251 00 19251 000 1923000 19250 aby 1925180 1D5i6D) 19251004 1925100
Sernicios ds la Deuda | S70%a7B| 57094278 5799428| 5709428 ST994Te] 5794 2| ST00aB| 570048 5799478 5799438
Mantermmento | 6 800 00 5 80D 00| 80000 680000] 710000 7I000D]  7IBGED] 750000] FSBOO0[ T90000
Amoruzacion — Act. Nomnales Y3 50000i 3 5o 0al 3,500 00 3500000 3. 56Daby [0 Q b 0 []
Combugnbie (Dresel) ] 19288001 1933500 1985000 20 1370D| 20259001 204B4G01 2073500] 3] 950001 2264500 | 23 16050
Depreciacion 2123932)  2023932)  21.23932] 21350320 nB4szet 4 3637Wi (486378| 1435838 1486328| 486428
QOtros Gastos (2%) i 729075 729569 7.301 39 7083|726 15; Tiul@s _ 7288l TIR6a1] 7RI TISSI3
i | |
PUNTO DE EQUILIBRIO
Ex gorcemaye (%) = CF {Ing-CV) 50 96% &1 02% s100% [ 61 1t% 0639 1 99-08% 60 55% 509%% | H093% | &178%
En Valores (B/ ) = CF (14CV/Ing) | 3353 335432 336019 | 336306 | 333509 _ 324938 . 333 D6¢ | 335061 1 IS 166 | 335800
1 | I } ;

Fuente Informacion elaborada por Adames y Asociados, S A. 2000
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D. Evaluaciéon Financiera del Proyecto:

Este punto consiste en analizar los beneficios netos que obtendria el
negocio al realizar la inversion. Posteriormente expondremos la Evaluacion
Financiera aplicando las técnicas de rentabilidad que se les conoce como
Periodo de Recuperacion del Efectivo, Valor Actual Neto, Tasa Interna de
Retorno vy finalmente la relacién Beneficio-Costo. Esta evaluacion nos
determinardn cuén rentable seré este proyecto.

1. Valor Actual Neto (VAN):

La primera relacion sefialada, entre ingresos netos del proyecto
y capital invertido, representa en general un promedio de
rentabilidades anuales, cada una de las cuales guarda igual
ponderacion. De esta manera la corriente temporal de ingresos y la de
costos; incluyendo dentro de los costos €l monto de inversion, pueden
compararse entre si y definir una diferencia, ya sea positiva o
negativa; que se constituye en un pardmetro que se requiere para
obtenerla: la tasa de descuento que se utiliza para actualizar las
corrientes de valores.

Este método nos evaluara las propuestas de inversidn de capital
mediante la obtencién del valor presente de los flujos netos de
efectivo en el futuro, descontando al costo de capital de la empresa o
la tasa de rendimiento requerida como se detalla en ¢l Cuadro No. 48
la cual presenta dicho valor tomando en cuenta los criterios de
evaluacion. Si (VAN) es mayor que cero, se acepta el proyecto. Si
{VAN) es menor que cero, se rechaza el proyecto. De este modo, si
(VAN) &s B/. 41,100.34, se acepta. Después de recuperar toda nuestra
inversion a una tasa del 20 %.
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CUADRO N° 48
PROYECTO HOTELERQ
EL APOSENTO ALTO )
CALCULOS DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION FINANCIERA
DEL V.AN. - EL T.LR -RELACIGN B4

(Valores en Balboas)
T mmidaesan
inversia v 2 | 3 r 4 5 [ % 7 | [ 3 o 11
CUENTAS 0 |
Fuemes de Fondos 1 I | ] I
| ! | | | |
Inwreses Comnentes | 55003600| S5003600| 5500350D! S50DIG 00| 350.0560D1 550036001 550036001 55083609 | €53035 491 530 636 40 i
Vaior de Rescate | I | [ 1 335,061 94
1 | { 1 | i
Toul de Fuemres 55003600) 530036001 S5003600] S50 03600/ 550 Y2600 35003600 350D3500] 550036 B0« I3 35633 35203630 | 335051 58
Usos de Fondos ! i | ‘ T
Liverstomes I 57450099 | | |
o Acuvos Fijos I 53402096 | Bl [
*  Acuvos Nomunades | 17 50000 | |
. de Trebmo | 2258003 1 {
T | I
Gasos v Costos de Operaciones 3eTa3023 ]  TIMNNT] 347662471 34766247 348330631 348336131 355TB1 W[ I 3B 30| 358 €25 W1 360467201
lmouesio Sobre ia Renta $346232) 333674 $3290351 5329035] 53915211 scp49561 5402598 33528731 s3SmxT2l S234380
i : ! i
Total de Usos S7436099] 40055155] 400727311 0095282 40095232) 40224584| 504385681 <) 10737| 310267627 41032831 | 413 02081 Dy
¥ T
i bl [l
Fhuo de Fondos Netos | (574 50099)] 14948445 | 149 308 09 1400%3 131 143863 981 147790 15| I4565032] 140928531 3975833 (39,707 49 137 015 191 353 061 94l
Flyo Acrmuladas T {574 50099)| (425016 54) (275 70845)] {126862527)[ (22238 7)) 170028 87| 315640 19] A5540782| 376 20 735083 394 373 D55 58 | 1 208 161 [T
d - [ j 2 [l i
TAN 2l 20% = &/ 41,100 34 (574.50099)[  12452055] 103 61981 $631016] 71752247 9411648 4myoRub]  IDII906] 3256603, 2710339« 22 10E 4K, i
JAN al29%={B/ 4889833) | (57450009)| 119587561 95557181  7633059| 61,03823] 4847517] IS 150381 250501 33481081 IBIL083| 466063,
TIR >2238%RB/C =107 i 7 I ! 1 p it
I 4 J | ¥ ]

Fuente Informacion elaborada por Adames y Asociados, S A
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2. Tasa Interna de Retorno:

Con el nombre de tasa interna de retomo, se conoce a unos de los
indicadores utilizados para buscar la rentabilidad de un proyecto. La razén
de darle un nombre especial, Tasa Interna de Retorno, estriba en la
concepcion amplia del concepto de rentabilidad, en tanto que , la TIR es una

forma particular de proceder para el calculo de esa rentabilidad.
En conclusion podemos indicar que la tasa interna de retorno s la
maxima tasa de interés que puede pagarse por el capital empleado en la

inversion, sin que se sufra pérdidas en el proyecto.

Para el calculo de la TIR en este estudio, utilizaremos como tasa

inicial el 20% empleado en el calculo del valor presente neto.

La tasa interna de retorno es calculada con la siguiente formula:

Ulumo valor
Ultima tasa de presente positivo Diferencia
descuento que Suma sm entre las
dio valor [+ considerar el signo x { tltimas dos = TIR
presente del dltimo valor tasas de
Pposttivo positvo y el descuento

—— promer valor utilizadas
presente negativo

TIR= iy +[ (i -1) A
1+ G l)vrf;v}z
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En Donde:

ij. s 1a tasa de interés al 20%.

iz, es 1a tasa de interés al 25%.

VA,;. es el valor actual al 20% =B/. 41,100.34
VA, es ¢l valor actual al 25% = B/. - (48,898.33)
TIR =22.28%

CALCULO DEL TIR:

020 [ 41.100.34 ] 05
41,100.34 + 48,898.33

020 [ 4110034 ] 05
89,998.67

0.20 [0.456677193] 05
0.20 + 0.022833859

TIR = 0.222833859
TIR = 02228%
TIR = 22.28%

El TIR es de 22.28% mayor a la tasa de préstamo bancario ofrecida en
el mercado esta después de actualizados los flujos a una tasa de 20% y 25%.

Este proyecto hotelero tiene un buen porcentaje de recuperacion.
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3. Relacion Beneficio / Costo:

Este método define que la rentabilidad se calcula dividiendo los
beneficios actualizados por los egresos actualizados. En el proyecto hotelero
a una tasa de 20% , este raciocinio nos promedia a 1.07 mayor de uno por lo
cual refleja un buen indicio a favor de la inversién. (Ver Cuadro No. 48) .

Utilizando estos tres indicadores hemos demostrado que la
rentabilidad del proyecto del “Hotel El Aposento Alto” cumple en su
totalidad las proyecciones estimadas.

Ejemplo:

VAN 20% = - 574,500.99 + 615,601.33
VAN 20% = B/. 41,100.34

Relacién Beneficio —~ Costo = 615,601.33 =1.0715
574,500.99

Relacion Beneficio / Costo = 1.07
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4. Analisis de Sensibilidad:

Con el analisis de sensibilidad, se busca determinar cuan sensible es la
evaluacion realizada a las variaciones con los diferentes parametros en este
proyecto hotelero, ya que la medicion de la rentabilidad evalia sélo uno de
los escenarios proyectados y al inversionista se l¢ debe dar mayor cantidad
de elementos de juicio que le permitan tomar una decision.

Por ello se desea mostrar dos escenarios que informardn sobre la
factibilidad del proyecto.

a. Escenario 1:

En este escenario vamos a disminuir los ingresos totales en un
5%,; se aumenta la inversién inicial en un 5%; los gastos totales se manticnen
constantes, para los nuevos célculos debido a los cambios en los primeros
diez afios. Bajo esta sitmacién el VAN es de B/. 26, 625.62 al 14% y de B/.
59,730.85 al 18%; esto implica que el proyecto es sensible a la disminucion
en los ingresos y por lo tanto se ticne que tomar medidas para mantener Jos

ingresos a los niveles proyectados. (Ver Cuadro No. 49).
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CUADRO N°© 49

PROYECTO HOTELERO
EL APOSENTO ALTO

ANALISIS DE SENSIBILIDAD (Incremento en Ia Irversibr del 5%
y Dismnucion de los Ingreses del 5%}

Escenario N° 1
(Valores en Balboas)
Aiios
I laversidn
| CUENTAS ] 1 2 3 4 5 6 1 3 9 1]
[Fumﬂe Futading
| igresos comictites 522,534 20 522,534 20 522,534 20 522,534 2¢ 322 534 20 52253420 52253420 53233430 5233420 522,534 20
|
| Total de Fuemes §22.534 20 522 534 20 522 53420 522,534 0 522 534 20 522,534 20 37253420 572534 200 322 534 20] 522 53420
|
| Usos de Fondos
|
| Inversiones 603,226 04
«__ Acuvos Fijos 560,722 00
s Achvos Nomnales 17,500 00
s Capual de Trabajo 25,004 00
| Gastos v Costos de Operaciones 347 0189 23. 34734117 347,662 47 347973 61 '&'33@ 63 348 336 13 35508135 356738851 158 835 594 360,672 0L
Impueste Sobre la Renta 52633 49 52,557 91 52,461 52 352,367 58 52,261 ©7 52}_@9 42 50,235 841 49738 59 49.71238] 48355865
q
L
| Total de Usos 39972272 399 899 08 400,123 89 400,343 19 400,591 70 47%) 505 55 405.317.231 406477 481 HO5 538 17 409 730 67
I -
| Flujo d¢ Fondos Netos (603.226 04) 12 281] 48 122,635 12 122, 410 21 122,191 01 127,942 50 121,538 65 117,216 671 166.0% 72| 115996031 11330953
Fujo Acurmuiado {603 226 04) | (480 4141 56) (357,779 44) (235369 23)| (113,178 2_2_) 8,764 28 136,702 93 247.91980] 363 9782] 479 972651503276 18
VAN sl 14% =B/ 26,625 52 {603 226 04) 107 705 §7 94 306 41 82 628 89 72 33708 53 288 16 55,504 02 45,886 7% 40,735 91 33,726 78 30,59195
VAN al 18% =B/ -3973083 {603 226 04) 104,021 32 88,052 02 74 567 82 63,050 56 53,288 87 #5117 30 35,206 13 30,871 09 26099111 21 58097
TIR =2123%

Relacion Beneficio 7/ Costo 1 04

Fuente Informacion Elaborada por Adames y Asociados, S A 2000
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b. Escenario 2:

En el segundo escenario presentamos el incremento de los
gastos y costos totales en un 5% y los ingresos se mantienen constantes.
Bajo este supuesto, el proyecto sigue siendo factible, con una tasa interna de
retorno del 18.21% y un VAN de B/. 66,874.98 al 15% segtin lo reflcja el
Cuadro No. 50 .

Con este escenario le damos ciertos margenes al proyecto en caso de

que los gastos se excedan con respecto a lo proyectado.
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CUADRO N° 50

' PROYECTO HOTELERO EL APOSENTO ALTO
ANALISIS DE SENSIBLIDAD: INCREMENTO EN LOS GASTO S Y COSTOS DE OPERACION DE 5%

ESCENARIO N° 2
(Valores ea Balbons)
Afos
INVERSION 1 8 9 10
CHUENTAS 0 1 2 3 4 s ] 24
Fuemes de Fondos | | i |
| | | !
inzresos Comemes 550036001 55003600 550 036 00 | 55003600 $5003600] 550036001 S55003600| 550036 00| 530,036 00! 550 036 00
{ i 1 | [
Total de Fuentes | 550036001 550 036 00 550 036 00! 550036 00! 55003600 355003600] S55003500| S55003600) 55003601 550 036 60
e = | | | | !
Usos de Foados [ | i ] ] ]
| : i | | |
Iversiones 574500 99 { j ] |
»  Acnvos Fijos 534020 96 i ! | R
s Acnvos Nommales 17500 060 | | —
» _Capnal de Trabajo 22980 03 | i |
| | [ ]
Gastos v Costos de Operationes 364443 69 | 364 708 23 | 365,045 59 | 36537439 365,747 16| 36575294 | 37283548 1374 575 83 374 666 87 37 803 61
Imp y Scbrre la Rentas §5.677 69 55 598 33| 55497 12 55398 48: 55 786 65 55284 92 53 160 161 52638051 5261074 5139912
Taral ds Usos 420 121 38 420 306 56 420 542 71 420 77287 42103381] 42103786 42599562| 427213 88 527.277 61430 104 73
|
f Fiuio de Fondos Neto (574.500 99) 129914 62 129 725 44 129 493 29| 129 263 13 1290019] 128998 14| 12404038| 122822 12| 122758 39| 119 931.27
Flujo Acumndado (574 500 $9) (444 586 37) | (31495693)] {1B5 363 64) | (56 100 51) 72901681 201 89982| 325 940_20] 448 762 32| 571 520 711 691 451 98
VAN al 15% = B/ 66 874 98 | (574 500 99) 1102572 98 075 46 85.206 58 73 938 51 64114091 5572720 46 639 18 40 162 B3 | 34 863 381 29623 02
VAN al 20% =B/ =37 426 26 B | {574 500 99) 108 218 88 90 032 23 74 976 61 62.304 83 5185888 4321438 34 607.27 28 617 55| 23.81513| 19428 87
TIR = 18.21% I i =
{ Relacion Beneficio / Cosio = 1 12 | | |

Fuemte Informacion Elaborada por Adames y Asociades, S A 2000



E. IMPACTO SOCIAL DEL PROYECTO HACIA LA COMUNIDAD

El proyecto Ecoturistico a efectuarse en la Playa Juan Hombrén,
Provincia de Coclé, representa un costo de oportunidad en la inversion social
en la region, ya que se expresa por la tasa social de descuento, es decir que
la sociedad sacrifica un consumo y con ello posterga un bienestar con la
expectativa de obtener en el futuro un nivel de bienestar social superior,
considerando las externalidades (beneficio o costo econdmico) que conlleva
este proyecto.

Partiendo desde el aspecto de cudntas habitaciones son ocupadas para

cubrir los costos fijos y variables, analizaremos:

1. Punto de Equilibrio de Produccion del Hotel.

En este estudio vamos a definir el volumen de huéspedes que se
requicre para que los ingresos totales sean equivalentes a los costos totales

del proyecto.

A continuacion presentamos el cuadro N° 51.
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CUADRQC N° 51

EL APOSENTO ALTQ
Csiculo def Punte de Equilibrio de Prodaccién del Hotel

“Valores en Beiboas) )

[ DETALLE EN ANOS _ 1 o 2 | 2 1 = ) =y E—F % W=l
' - = == =1l T 1 -

| Inzresos ge Oneraciones (Log) 550036 00! 550036007 550 036 001 55003600 | 550 B35 00 | 550 436 0D | 35036 D0 | 350 036 00 | 350036 00 | 550 036 00
- ' a i !

COSTOS VARIABLESCV) 93506 121 U3 50612¢! 93506121 3506121 9350612 w350612| 93 5be 42 95 06 12 4 93508 12‘] 93 506 12

| § | 1 A

t Gostos Enos (CF) TR 3T 43| 275 574371 27889561 270208811 TU6 810 70 6O H0E 29, I76 45 551 178 101 Bi L 298 167 75! 282034 17
2P I | [ I |

| Pumto de Equihbno (P.E ) | 2012} 20 4 20 161 2018 glomﬂ 1040 19 8% 2010 20 111 20 3%

i En Valores (B/)IM /P ae Hab M C FMC | 200 234 4% ! 200 424 12 1 209 665 67 200 901 08 : 038 0Y0 BS | 2 ¥51 34 2WTEID 0 209 D63 30 209 135 421 212 025 13|

Fueme Informacton elaborads por Adames y Asoclados
Bara esumar e PE d= la produccion del Hotel en termunos relatvos o porcenmgl se unhzo las simnenies Retvintes

N°z PE=CET

N°1 1BT -CVT =Ing Marginal
PTH
Donde
e IBT = Ingreso Bruto Total CVT
« PTH = Produccion Total de Habmaciones LM
« PE = Pumode Equlibno MC
« PT DEHAB = Precio Total de Habitacion
DPrueba gel Pnmer Afc
PUNTO DE EQUILIBRIC DE PRODUCCION POR HABITACION
N1 Ing Margnal = 550,036 . 93,506 12 = 456,529 8% = 15 834 24 N=2
33 13 ——
N°¢3 40237452 = B 209234 45 {anual)
DTN = TN
N¢ 1 Margen a2 Conmoucton - Ingreso Margnal 13.83424 = B 6917
For balvoas Preco Town de las hapwaniones 200
N°2 PE en B/ = Costos Fijos = 27837743 = B’ 402374 (Monto Semanal)
Margen de Contnbution 89 17 e

M

it

Coste Vaneble Totsl
Ingreso Marginal
Niarpen de Contmbucion

il

ThM 58362

= OFT = 234 =201 {habdaciones semanalmente)
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Actualmente la Empresa Hotelera, para poder estar en equilibrio
tendrd que aumentar su volumen habitacional en 20.12 semanalmente, lo
cual nos indica los resultados que los ingresos seran de B/. 4,023.74
semanal, y el monto anual ascenderd a B/. 209,234.48 (Ingreso habitacional).

La forma de analizar dénde la Empresa funcionaria con aplomo, es el
de sintetizar €l punto de equilibrio, el cual no es mis que el nivel de
operaciones que no produce utilidad ni pérdida neta. En el caso de que tos
ingresos sean mas altos que este punto, habra utilidad, pero en cambio, si es
mas baja, hay pérdidas.

Referente a los resultados obtenidos en el punto de equilibrio del
Proyecto Hotelero del “Aposento Alto”, esto nos lleva a la rentabilidad del

mismo.

2. Costos - Beneficios del Proyecto # la Comunidad

Partimos del concepto: Relacion Costo / Beneficio: Es el valor actual
de los beneficios brutos divididos entre el valor actual de los costos brutos
obtenidos durante la vida atil de un proyecto; utilizando como tasa de

descuento el costo de capital o tasa de interés del financiamiento.

Este parametro mide los valores actualizados, el rendimiento obtenido
por cada unidad monetaria invertida, es decir, evalita 1a eficiencia de la
utilizacion de los recursos de una inversién, cuando la relacién Costo
Beneficio es igual a uno resulta indiferente su ejecucion, pero si la relacion
Costo Beneficio €5 mayor a uno se recomienda su ejecucion. Es por ello que
al observar los resultados cuantitativos nos indica que en el sector privado
los costos son pagados por la empresa que se encarga del Proyecto y
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los beneficios son los resultados favorables del proyecto presentado por la
empresa. Por lo general, no se toma en cuenta ni un costo o beneficio
producido fuera de la empresa a menos que se sepa de antemano; ;Qué
factores externos van a repercutir positivamente con la puesta en marcha del
hotel? La construccion de este Proyecto hotelero es una alternativa de

desarrollo no solamente para el Distrito de Ant6n sino para la Provincia.

Antes del inicio de operaciones de esta nueva industria sin chimenea,
el gobierno central a través del M.O.P. y del LD.A.AN. tendran que
abocarse a la construccién del tramo de carretera de Ant6n a la Playa Juan
Hombr6n, la cual tiene un costo de B/. 167,600. Viéndose beneficiado parte
de la poblacion que se dedica a la produccion de cereales, maiz y arroz.
Otro segmento es la produccion de ganado y leche; adicional a esto los
pescadores que muchas veces se le dificulta sacar sus productos por la

carrctera hacia Antén, El Valle, Penonomé y la Pintada.

El costo beneficio de la construccién de este tramo de carretera es un
estimulo para promover la opcraciéon eficaz de esta 4rea turistica,
demostrando que va a ser de tremendo impacto social y de utilidad directa

que esta empresa de propiedad privada con ¢l proyecto pretende desarrollar.

Otras externalidades que ofrece el proyecto son:
e los Bienes Comercializados: Pueden ser los insumos
suministrados localmente.
e Los atractivos turisticos: Souvenir, guias turisticas de la

regidn.
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Huertos comunitarios o familiares

Dinamica de empleo directos o indirectos.

Costo de la entrada para el uso de la playa a la cual tienen
que pagar y repercute en su mantenimiento al area.

Impuestos que se le paga al estado (Impuestos Municipales y
de Renta), etc..
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CONCLUSIONES



Panamé se ha convertido en un destino turistico preferido por su
Canal, es un area en proceso de conservaciéon permanente. Hoy en dia el
turismo hacia la naturaleza se acrecienta y a la par se ha reconocido la
necesidad de preservar el recurso natural. De alli la importancia de nuestro
proyecto que tendra un impacto positivo al contribuir a la preservacion del
ambiente natural del area.

Podemos observar que cada dia mas personas estdn en el turismo
ecolégico, lo que trasciende en beneficio de este proyecto, pues la demanda
aumenta constituyéndose en una alternativa que puede ofrecer una variedad
de oportunidades de empleo en la corriente de la industria sin chimenea.

Después de haber realizado los estudios e investigaciones de este
proyecto y determinar el uso adecuado de los recursos financieros de la
Empresa Desarrollo Esi, S.A. , que involucr6 aspectos legales, técnicos y
financicros ; llegamos a las siguientcs conclusiones:

1. Al rcalizar el andlisis financiero y econémico de inversién a largo
plazo, obtuvimos mayores elementos de juicio para establecer un
criterio de inversion, que logre ¢l maximo de los beneficios de los
recursos de capital de la Empresa Desarrollo Esi, S. A. A través de
los resultados confirma que la construccién del proyecto hotelero y
cabafias denomunado, “El Aposento Alto”, en el 4rea de la Playa Juan
Hombrén, Provincia de Coclé, es rentable ya que los criterios
financieros de Valor Actual Neto, Tasa Interna de Retorno y ¢l
Criterio Economico de Relacion Beneficio / Costo , reflejaron un

rendimiento aceptable.



. Los Activos Fijos son propiedades fisicas tangibles que se deben
utilizar en las operaciones propias de un negocio, con el fin de generar
ingresos a una empresa.

. La inversion inicial no es tan elevada en comparacion con otros
hoteles de su categoria.

. Este proyecto va a satisfacer el gusto del consumidor ya que los
precios de alquiler y de ocupacion estan de acuerdo al mercado y son
accesibles a la clase social a la que se le ofrece el servicio segin
encuestas.

. LaLey 8 de los incentivos para el desarrollo turistico, coadyuva con
exoneraciones de impuestos en periodos minimos de diez afios, lo que
resulta beneficioso para cualquier empresario interesado en explotar el
turismo Nacional.

. El Ecotutismo ¢s una modalidad que rompe con los esquemas
tradicionales del turismo, pues nos hace reconsiderar que debemos
conservar el medio ambiente en el que vivimos y tomar conciencia de
que la contaminacion ambiental es un serio obstédculo para el
desarrollo de potencialidades humanas.

. El desarrollo de un ecoturismo sostenible ayudard a salvaguardar el
medio en que vivimos y colaborard con el crecimiento de la economia
nacional, a través de la generacion de empleos y la atraccion de
capital de inversion .

. Este proyecto brinda a los dueiios de la finca la posibilidad de
convertit una tierra en estado ocioso en un negocio lucrativo y con
ello, se puede suspender la continua pérdida que actualmente se estd
dando.



9. La implementacion de este proyecto dara a conocer el gran valor que
tiene nuestro pais como potencia ecoturistica.

10. Por medio del estudio e investigaciones bibliograficas adecuadas,
pudimos proseguir nuestras metas. Las entrevistas a personas idéneas
en el Campo Hotelero, viajes turisticos y financieros, contribuyeron
enormemente, en la ejecucion de este proyecto.

A través de la Internet, se navegé a diferentes paginas de instituciones
fidedignas en informacién acerca del turismo, no sélo de nuestro Pais
sino también internacionalmente, logrando asi conseguir informacion
sobre el desarrollo del turismo en general.

Se determiné que por medio de un analisis descriptivo, se analizé
exhaustivamente el pasado inmediato del negocio en mencion.

Segun los resultados expuestos recomendamos ampliamente la
gjecucion de este proyecto,

11. El Impacto Social que este proyecto traera a la comunidad de acuerdo
a su estudio brindara un costo de oportunidad en la inversion social de

la Region.



RECOMENDACIONES



1. La promocién y publicidad debe ser la prioridad niimero uno en los
planes del Inversionista del Proyecto, ya que en la formulacién de
estrategias de desarrollo turistico a través de los medios de
comunicacion en el pais, el Internet y otros medios se capta
promocionar e incentivar el movimiento del ecoturista hacia Panama y
a su vez con proyeccién en su totalidad al “Aposento Alto”, cuyo
turismo esta orientado hacia la naturaleza y el medio ambiente.

2. Se recomienda establecer adecuados procedimientos en todas las
fases, de modo que se puedan reducir al minimo los gastos de
operacién del proyecto.

3. Es importante educar a toda la poblacién, a través de cursos;
programas televisivos y radiales; seminarios dentro de las diversas
instituciones educativas del Pais, para crear conciencia sobre la
importancia de preservar y conservar el medio ambiente.

4. Lo més jmportante de todo esto es despertar el interés en cada
individuo, sobre lo indispensable que es el conservar los recursos
naturales de la Republica de Panamé, con la esperanza de
salvaguardar una muestra de las tierras panamefias.
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