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“LA MODERNIZACION DEL REGISTRO PUBLICO Y SUS EFECTOS EN
EL SERVICIO Y LA SEGURIDAD JURIDICA”

RESUMEN

El Registro Plblico es la institucion encargada de dar fe de actos, documentos ¢
resoluciones de naturaleza primordialmente administrativa y judicial y de dar
publicidad a los actos juridicos que conforme a la ley, preclsan de este requisito
para surtir efectos ante terceros. Esta institucion representa un valloso eslabén en el
desarrollo de nuestro pais, sin embargo, [a misma sufre de grandes deficiencias
administrativas, tecnolégicas y legales. La entrada del nuevo milenio, enfrenta a esta
institucion a nuevos retos por lo que necesita una transformacion completa er
todos sus componentes que [e ayuden a alcanzar con éxito su objetivo de brindar
seguridad juridica y publicidad tal como lo establecen las [eyes vigentes.

. Para esto, y dentro del actual plan de modernizacion de la Administracior
Publica, se ha iniciado un novedoso y revolucionario Plan de Modernizacion del
Registro Publico consistente en la implementacion de nuevas tecnologias y
adecuaciones legales y organizativas con el proposito general de brindar un servicio
eficiente y agil a todos los usuarios de esta institucion. Se introduce la nueva figur:
del Registro Publico autonomo, lo cual cambia por completo el panoram:
administrativo, financiero y funcional de la institucion que anteriormente
funcionaba como dependencia del Ministerio de Gobierno y Justicia. Igualmente, i:
implementacién de nuevas tecnologias cambiara el proceso de estudio e inscripcidon
de los documentos gue se conoce hasta ahora. Por esto, dentro de nuestro trabajo
de investigacion, ademds de referirnos a los cambios introducidos por la nueva ley
de autonomia, plasmaremos lo que es el actual Registro Pablico y su sistema de
estudio e inscripcion de documentos para luego comparario con el sistema que
prontamente se implementara, producto de [a nueva tecnologia.



UPDATING THE PUBLIC REGISTRY AND THE EFFECTS ON THE LEGAL
SECURITY OF THE SERVICES

SUMMARY

The Public Registry is the institution in charge to give faith of the acts, documents,
or resolutions of a mostly administrative and legal manner, as well as to advertise
the public legal acts that according to Law, must fulfilled this requirements to extent
effects to third parties. This institution represents a valuable link in the development
of our nation, but suffers a number of administrative, technological and legal
deficiencies. With the beggining of a new millennium, the institution faces new
challenges, needing complete changes that will allow the successful fulfiliment of a
goal that provides legal and advertisement security mechanisms, as established by
the current laws.

For these reasons, and within the ranges of a new plan for Public Administration,
that challenges the Updating of the Public Registry, consisting on the use of new
technology, adaptations, and organizations with an objective ro offer an efficient
and prompt service to all users, the new concept of an autonomous Public Registry
is introduced, changing the administrative and financial functions , that have been
part

of the Ministry of Government and Justice. As well, the use of new technology,
that will change the studying and registration of documents known to this day. For
the above stated reasons, our investigation, will explain the changes in the Law that
will give the autonomy and new technology to the Public Registry, as well as a
comparative study with the current system for the studying and registration of
documents.

(W)



INTRODUCCION

Mucho se ha escrito sobre el Registro Ptiblico, su creacion, sus funciones, sus
objetivos, su importancia y su reglamentacién. Sit. embargo, estamos ahora frente a
un fascinante acontecimiento: la modernizacion de esta institucion. Es un
acontecimiento revolucionario el cual se encuentra en sus etapas iniciales. Lo
flamamos revolucionario ya una vez finalizado, tendremos el mejor Registro Publico
de la region, con techologia innovadora, instalaciones disedadas especiaimente para
albergar este tipo de institucion tipo “edificlo inteligerte”. y autonomia
administrativa y financiera.

El proyecto de modernizacion consiste, como ya lo mencionamos, en la
implementacién de nuevas tecnologias ¥ adecuac.ones legales y organizativas de la
institucion con la finalidad de brindar entre otras cosas, un mejor servicio. Vemos
entonces que se abarcan tres grandes campos como son el administrativo, el
tecnoldgico y el legal.

Con la finalidad de llevar al lector una mejor vision de lo representara esta
transformacion, hemos dividido el presente trabaio de investigacion en tres
capitulos que consideramos, abarcan los aspectos primordiales para el profesional

def derecho.



El Capitulo I, presenta de una manera mds practica que teodrica, lo que es el
Registro Publico. Muchas veces nos limitamos a citar legislaciones sin mostrar
verdaderamente la realidad de la institucion, su real funcionamiento y practicas.
Como veremos en este capitulo, funcionan en esta institucion, secciones que no har
sido creadas por ley sino que han sido el resultado de necesldades de la practica
diaria y por el otro lado, existen secciones creadas por ley que nunca se har
utilizado u organizado dentro de la institucién, quizas por falta de personal o pol
resultar poco practicas.

Haremos un detalle de los érganos de direccion y del personal de mayor
jerarquia que alli labora para luego ver como la nueva ley de autonomia realiza
cambios importantes.

Los llevaremos también, por la ruta que sigue un documento para su
inscripcion en esta institucion y ver como, al implementarse los cambios
tecnologicos, varia y mejora el método y tiempo de respuesta al usuario y la
seguridad juridica de la inscripcion.

En el Capitulo |l hablaremos de la recién sancionada Ley N° 3 de 6 d¢
enero de 1999 por la cual se crea la entidad auténoma denominada Registro
Publico. Esta nueva institucion contard con personalidad Juridica, patrimonio propic
e independencia en su régimen interno tanto administrativo y funcional, como
presupuestaria y financiera, sujeta Unicamente a las politicas e inspecciéon del

Organo Ejecutivo y a la fiscalizacion de la Contraloria General dz= la Republica.



Esta nueva ley introduce grandes cambios al regir el destino de la institucién
por una nueva figura: una Junta Directiva. Esta Junta Directiva estara integrada por
3 Ministros de Estado y 3 miembros designados por el Presidente de [a Republic:
los cuales deben [lenar algunos requisitos. La Junta Directiva tendrd en sus manos |z
organizacién, reglamentacion y funcionamiento administrativo y financiero de Iz
institucion, entre otras cosas.

El nombramiento y remocién del Director General adquiere un toque
semejante al de los Magistrados de la Corte Suprema de Justicia al ser nombrado
por un periodo fijo y al ser designado por el Presidente de la Reptiblica a través del
Organo Ejecutivo.

Mencionaremos también [os bienes que integraran el patrimonio del Registro
Publico, la politica de adminiswracion de los recursos humano: y ia fiscalizacion y
control fiscal de la entidad, entre otras cosas.

El Capitulo Ill comprende el proceso de modemizacion en si. Tal como
mencionaramos al inicio, este proceso incluye tres ireas diferentes las cuales se
desarrollaran paralelamente. Sin embargo al no ser las adecuaciones organizativas el
objetivo principal de este trabajo de investigacion, mencionaremos tinicamente los
aspectos mas sobresalientes de [a misma.

De la misma manera, las adecuaciones legales se encuentran en su etapa
inicial de elaboracién al ser reciente la sancion de la ley que «iea 'a autononiia la

cual debe ser reglamentada en muchos aspectos.



Al igual que en el Capitulo |, en este capitulo realizaremos el recorrido que
llevara a un documento por la institucién desde su presentacion en el Diario hasta
su inscripcién, pero ahora con los nuevos meétodos tecnolégicos a implementarse
proximamente. Explicaremos aqui las bondades y beneficios que ofrecera el nuevo
Registro Digital lo cual redundara en un mejor servicio y seguridad juridica para
todos los actos que por ley, deban ser inscritos en esta institucion.

Sin embargo, queremos [lamar [a atencion a que la implementacion de este
proceso, como la de cualquier otro, puede involucrar cambios y modificaciones en
cuanto a sus proyecciones iniciales. Por lo tanto, los flujos y procesos plasmados er
la etapa de modernizacidn tecnoldgica obedecen a realidades y proyecciones
estimadas a la fecha de nuestra investigacion y no son necesariamento el producto

definitivo luego de finalizado el proceso de modernizacién.






Complememariamente,' la recién sancionada Ley N°2 de 6 de enero de
1999 “Por la cual se Crea la Entidad Autébnoma Denominada Registro Publico de
Panamé& y se Dictan otras disposiciones”, nos sirvié para exponer algunos de los
cambios administrativos involucrados dentro del proceso de modernizacion por el
cual actualmente atraviesa la institucion.

Entre la literatura nacional consultada, fueron de gran provecho los articulos
y publicaciones realizadas por el Licenciado Juan Oscar Van Eps, quien es un gran
conocedor del tema y ha dedicado, durante mucho tiempo, grandes esfuerzos en el
estudio y publicacion de los temas relacionados con el Registro Piiblico.

Colaboraron también como medio de informacién, distintas exposiciones o
charlas dictadas por el Registro Publico a grupos interesados en el cambio a
realizarse en esta institucion, y manuales y estudios realizados por el consorcio
encargado de la modernizacidn tecnoldgica.

El valioso aporte sobre la materia de autores extranjeros tales como
BALLESTER HERNANDEZ, AMOROS GUARDIOLA, SANZ FERNANDEZ vy

PEREZ LASALA, constituyd también, una importante fuente de informacion.



ASPECTOS METODOLOGICOS

En la elaboracién de nuestro trabajo de investigacion hemos utilizado
diferentes métodos. Por una parte, hemos recurrido al tradicional método de
investigacion basado en diferentes obrar bibliograficas nacionales y extranjeras tal
como menciondramos en la anterior seccion de Revision de Literatura. Igualmente,
hicimos uso de los distintos cuerpos legales que regulan el funcionamiento de la
institucion utilizando el meétodo comparativo para demostrar los significativos
cambios introducidos por la nueva legistacion que regulara al Registro Publico tanto
funcional como administrativamente.

El método histérico resulto, de igual manera, de valiosa utilidad, para
exponer los antecedentes historicos y funcionales de 1a materia que tratamos.

En cuanto a la metodologia utilizada en e! Capitulo relacionado con la
modernizacion, al tratarse de un tema novedoso, nuestra investigacion se baso en
entrevlstas con las distintas personas involucradas en la organizacion y desarrolio de
la misma. Asi, nos entrevistamos con la Ingenieria encargada de la modernizacion
tecnoldgica de la institucion, quien nos brindd la informacion necesaria para la
elaboracion de parte de nuestro trabajo, con altos directivos del Consorcio GSI-
Sonitel, quienes nos brindaron asesoria e informacién relacionada con el proyecto

en el que trabajan y los beneficios y bondades que el mismo brindara una vez





















El 22 de julio de 1981, mediante Decreto No. 62 de 1980, se inicia la
microfilmacion de las fincas nuevas de las provincias de Chiriqui, Veraguas,
Herrera, Los Santos, Coclé y Bocas dal Toro.

El 10 de marzo de 1982 se crea la Terminal del Registro Publico en Colon.

En noviembre de 1982 se inicia la inclusion en computadora de los indices
de mercantil.

En 1982 se inician los servicios nocturnos de fnscripciones preliminares de
naves. En noviembre de este mismo aflo comienza también [a microfilmacion de las
fincas nuevas de Panama y Coldn.

En el aflo de 1983 se inicia la expedicion de Certificados de No Propiedad
por computadora.

En 1987 se cambia el equipo de computadora por uno mas moderno y se
implementan mdas sistemas.

En 1988 inician los servicios via fax.

Mediante Ley No. 5 de 1993 se crea la Seccion de la Autoridad de la
Region Interoceanica (ARI).

En 1994 se implementa nuevamente la Carrera Técnica en Registro Publicc
en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad de Panami cuyo
objetivo fundamental era formar {uncionarios —on conocimientos juridicos en
materia de Registro Publico. La misma tuvo sus origenes en el afio de 1980.

En 1994 se restablece el empleo de parte de la sobretasa en Incentivo 3 la

productividad de los empleados de la institucion. Este Incentivo fue creado
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mediante Ley No. 47 de 8 de agosto de 1975 el cual establecia una tasa adicional

a los derechos que deben pagar oy documentcs sujetos a inscripcion y crea un

fondo especial.

El 11 de noviembre de 1995 se inaugura la Terminal del Registro Publicc

en Las Tablas.

3. Caracteristicas del Registro Publico

Entre las principales caracteristicas del Registro Pliblico, podemos mencionar

las siguientes:

a)

b)

d)

e)

El Registro es real, se lleva por fincas y no por personas {articulos 1739 del
Codigo Civil y 60 del Reglamento, Decreto 9 de 1920).

Se sigue el sistema de la inscripcion en cuanto a {a forma de efectuar los
asientos, dejandose constancia en un extracto como en el derecho aleman
(articulos 60 a 73 del Reglamento).

Existe una oficina central en la ciudad capital con terminales en casi todas las
provincias.

La inscripcion es constitutiva de dominio, no meramente declarativa
(articulo 1753 C.C, ordinal 1°), segtn: la jurisprudencia y la doctrina
dominante.

Rige el principio de la especialidad (articulos 1744, 1765 y 1769 del

Cadigo Civil y 31 y 60 del Reglamento), salvo la excepcion relativa a la









Desde el punto de vista de la seguridad juridica e intimamente relacionado
con los fines de la publicidad, la existencia de una historia de la propiedad ofrecida
por el Registro Pablico, asegura los derechos y actos juridicos

De esta manera, como menciona LOPEZ GUEVARA, “teniendo a mano
los particulares la informacion que solicitan, no pueden prevalerse de su ignorancia
de una inscripcién, pues el Estado les ha dado ei medio idéneo para informarse y
no hacer operaciones a ciegas”. [Lopez Guevara (1954: 135)]

Por su parte BALLESTER HERNANDEZ, compara al Registro como una
“yentana” que proporciona inmediatamente a los posibles contratantes una relacion
de la informacion necesaria para la defensa de sus intereses. Aflade, que el Registro,
no es un medio de difusion que como tal medio llegase a los particulares
informandoles cotidianamente de las sltuaciones juridicas que en sus libros se ven
reflejadas. Su politica de “puertas ablertas”, la publicidad que manifiesta, no es sino
la posibilidad que se otorga y se facilita a las personas para conocer in sitw la
consignacion de las titularidades recogidas en sus libros. La expresion “publicidad”
no significa aqui propaganda o difusion, sino posibilidad de conocer. [Ballester
Herndndez (1991: 582)]

AMOROS GUARDIOLA expresa que “el Registro es una institucion
juridica, vy lo es con preferencia a cualquier aspecto que en él [;:;2ds apreciarse .. La
publicidad constitcuye su finalidad intrinseca... publicidad que se establece para
conseguir la seguridad del trifico frente a los terceros” [Amoros Guardiola

(1992: 1321)]
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Tal como sefiala SANZ FERNANDEZ “el registro de la propiedad como
institucion tiene por objeto la publicidad de los actos de constitucion, transmision,
modificacion y extincion del dominlo y derechos reales sobre fincas.” [Sanz
Fernandez (1947:15)]

En cuanto a la fe pdablica, PEREZ LASALA seinala que constituye la
manifestacion mds importante del superior princlpio de presuncion de exactitud del
registro. La presuncion legitimadora {(considera el registro exacto mientras no se
demuestre lo contrario), por ser juris tantum, resulta insuficiente para conseguit
seguridad y proteccion plenas en el trafico juridico de inmuebles. Para alcanzar tal
objetivo, las legislaciones de desenvolvimiento técnico avanzado han creado el
llamado principio de fe registral, segun el cual el Registro se presume slempre
exacto en beneficio del adquirente que contratd confiado en el contenido de sus
asientos, y en consecuencia se le protege con caricter absoluto en su adquisicion.
La inscripcion, ante el tercero que adquiera en las circunstancias determinadas por
la ley, toma caricter sustantivo, pues su valor es decCisivo aun cuando su contenidc
juridico no concuerde con la realidad. En beneficio del tercero se presume
verdadero, juris et de jure, el asiento registral. [Pérez Lasala En Van Eps (1997:
22-23)].

A través de los fines registrales, el legislador otorga proteccion a los
derechos y a los actos juridicos, asegurando asi el patrimonio de las personas para

que los mismos no se vean perjudicados por mod’. .caciones antijuridicas.
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el uso constante o por personas [mal intencionadas que buscan
ocasionar dano al desaparecer este informacion.

Los rollos, instrumento de respaldo de la informacion registrada en
esta institucion, no cuenta con medios idoneos de seguridad y
almacenamiento lo cual podria repercutir en la alteracion o perdida
total de la informacién allt contenida.

Actualmente;. por _falta de espacio en 1a boveda del Banco Nacional
donde se almacenan estos rollos, los mismos se encuentran
arrinconados en la propia institucion, esto significa que en caso de
algtin desastre dentro del edificio, !a informacién alli contenida jamas

podra ser recuperada.

2 El actual método de estudio de documentos también involucra grandes fallas

en cuanto a seguridad juridica se refiere:

a)

El calificador, al manejar fisicamente las escrituras para su
estudio y calificacién, muchas veces se toma la libertad de prestar las
paginas para su correccion cuando se encuentra algin defecto o
permite que el interesado haga una hoja nueva y la reemplaza por la
existente que adolece de algiin defecto de inscripcion. Esta practica
involucra muchas posibles consecuencias ya que en ocasiones, no es
ni siquiera el dueno del documento el que hace estos cambios o

correcciones. Esta practica abre las puertas a alteraciones ilegales o



b)
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inconsultas de los documentos que originalmente ingresaron en esta
institucion.

En la actualidad, cuando se realiza la labor de calificacién de ur
documento y se encuentran asientos pendientes, el calificador debe
trasladarse fisicamente a las secciones donde debe reposar el
documento cuyo asiento se encuentra pendienie y buscarlo para
verificar cual es el error de inscripcion. Esto resta mucho tiempo y

esfuerzo de los calificadores y distrae la atencién de su trabajo.
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a.5)  El Director de Tecnologia

Ademas de las funciones que le sefialen las disposiciones reglamentarias
pertinentes, el Director de Tecnologia tendrd a su cargo el manejo y supervision
directa de los asuntos diarios referentes al funcionamiento de las facilidades y
equipos técnicos que utiliza el Registro Publico para la eficaz ejecucion de sus
servicios.

Para ser Director de Tecnologia, se deben llenar los sigulentes requisitos:

a. Poseer titulo unlversitario en Ingenierfa de Sistemas o Ingenieria

Industrial, o ciencia afin, y
b. Poseer certificado de idoneidad expedldo de acuerdo a la Ley.

b) Departamentos y Secciones

Habra en ei Reglstro Publico los Departamentos o Secciones establecidos por
la Ley y el Regiamento.

c) Servicios Administrativos y Técnicos

Los servicios administrativos y técnicos estaran a cargo de los
Departamentos, Secciones y demas unidades técnicas y administrativas que sean

creados por la Junta Directiva para tales fines.
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funcionamiento normal del Registro Publico, sin menoscabo de su capacidad par:
brindar y mantener el nivel de servicio adecuado a los usuarios.

5. Disposiciones transitorias

Todos los bienes, presupuestos, los derechos y obligaciones que a la fecha de
entrada en vigencia de esta ley, existan en el Registro Publico como dependenciz
del Ministerio de Gobiemo y Justicia, se transferiran a la entidad autéonoma creada
por la presente ley

El Organo Ejecutivo adoptara las medidas necesarias para hacer efectiva esta
transferencla, respetando en todo caso los derechos adquiridos y las concesiones
vigentes.

Las disposiciones legales y reglamentarias vigentes a fa fecha de entrada en
vigor de la Ley que actualmente son aplicables al Registro Publico como
dependencia dei Ministerioc de Gobierno y Justicia, seran aplicadas a esta institucion
mientras tanto no sean modificadas.

Seguiran aplicindose, hasta tanto la Junta Directiva del Registro Publico
establezca el nuevo régimen de tarifas por los servicios que preste, y sin perjuicio de
lo dispuesto en el Articulo 23 de esta Ley, las tarifas establecidas actualmente en el
Codigo Fiscal y demas disposiciones legales complementarias por concepto de tasas

o derechos de registro.





















claves:
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Intercambio electrénico con usuarios y proveedores;

Posibilidades para la ampliacion de los servicios y mercados;

Mayor seguridad juridica para los usuarios al no frenar litigioc que se deciden

en e| tribunal.

La

1.

transformacion de los procesos se resumen en los siguientes factores

Recepcion, impresion electronica de sellos y digitalizacion inmediata
del documento, lo que representard la simplificacion de las
operaciones del diario eliminando todas las tareas manuales,
Distribucion electrénica de las imagenes de los documentos, en vez de
los documentos fisicos para su proteccién y custodia en la seccion
contigua a la de recibo (entrega) y como sitio final del documento
para su devolucion al usuario.

Revision de la tasa unica, antes del ingreso del documento al Registro,
evitando la re-calificacion de los documentos .y permitiéndole al
usuario cumplir mds rdpidamente con este requisito, para agilizar s.
proceso de transcripcion. Adicionaimente, mejoraria el recaudo de la
tasa unica al hacer esta validacion extensiva a todas {as transacciones.
Digitalizacion v devolucién de los oflcios a los juzgados,
aprovechando mejor [a tecnologia de imagenes y liberando el archivo

fisico de todos estos documentos.
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sociedades incorrectas y en muchas ocasiones los tomos simplemente no aparecian.
Las fichas eran extraviadas intencionalmente o llevadas a oficinas particulares para
evitar el estudio o consulta de las mismas por parte de otras personas interesadas.

En cuanto al servicio y agilizacién de los tramites de inscripcion, esta
conversion de la informacion, resulta igualmente beneficiosa ya que las imagenes de
los tomos, fichas de microfilm y rollos que actualmente solo pueden ser consultadas
por una persona a [a vez, podran ser consultadas simultdneamente por todos los
usuarios y funcionarlos interesados en la misma. No habra necesidad de buscar a
ver quien tiene el tomo o la ficha ni esperar a que terminen de usarla para su
consulta,

b} Camblo del computador principal

Esta fase del proseso propone que se provea al Registro Publico de un
sistema de computo adecuado para sus necesidades y que sea compatible con el
sisterna de imagenes que se estd implementando.

El actual equipo se encuentra saturado en cuanto a su capacidad de ampliar
su crecimiento tecnologico, siendo un equipo de arquitectura cerrada, ademdés no
soportard [a llegada del aro 2,000.

El Registro tiene la necesidad de crecer y acnualizay su sistema de computo
actual, ya que desde el aio 1987 viene operando con el actual sin que se hayan
realizado inversiones en el mismo. Los dispositivos con que cuenta se encuentran

sumamente desactualizados y con desgastes.
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Es por todo lo anterior, que dentro del plan de modernizacidn se ha
adquirido una nueva computadora central IBM MULTIPURPOSE 2000, Tipo
2003, Modelo 203, con 128 MB de memoria, 18 GB en Disco Duro Magnético,
6 Mips como Sistema de Produccion, lo cual representa seis veces la velocidad de
proceso y ocho veces la cantidad de memoria que el sistema de produccion actual.

¢) Consulta externa o remota

La consulta externa o remota consiste en permitir 1a consulta de informacion
3 usuarios externos ya sea a través de la red de Internet o via Modem.

Esta es la dltima etapa dentro de la modernizacion tecnolégica. Sin embargo,
[uego de reglamentada su implementacién, el servicio podrad ponerse a disposicién
de [os usuarios interesados con la informacidn que hasta la fecha se encuentre en el
sistema.

5. Proceso de recepcion y registro de documentos bajo [a nueva tecnologia

En el Capitulo | hablamos del actual proceso de calificacion e inscripcion de
documentos con el proposito de resaltar las diferencias y beneficios que la
implementaciéon de esta nueva tecnologia brindard los usuarios del registro en

general, veamos ahora los cambios a introducir.
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a) Calculo y cancelacion del monto de fa liquidacion

El calculo y cancelacion de los derechos a pagar por la tramitacién de un
documento, serdn los mismos que los utlizados con anterioridad a la
implementacion de la nueva tecnologia y de los cuales hicimos mencion en el
Capitulo 1.

b) Ingreso al Diario

El proceso inicia cuando la Seccion de! Diario ha recibido el
documento y realiza el proceso de asignacion en el computador central,
del numero de Tomo y Asiento.

De alli, el documento pasa al proceso de digitalizacion el cual se realiza
mediante el uso de scanners los cuales capturan las imagenes o informacion
contenida en las escrituras o documentos y las almacena en el sistema de imdgenes
opticas utilizadas por el nuevo sistema de Registro Digital.

La digitalizacion de las escrituras incluye su cartula y cualquier otro
documento que lo acompane tal como paz y saivos, tasas unicas y certificados de
IPACOOP.

Una vez digitalizado el documento, las imagenes son indexadas o
identificadas en el sistema del REDI con los datos de Tomo y Asiento del diario
generado inicialmente por el computador central, la fecha corriente y [a asignacién

de la Seccion a la que correspandera su calificacion.
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3. La recuperacion del documento electrénico.
4. Los procedimientos de verificacion o prueba de los-equipos utilizados.

La omision de cualesquiera de estos requisitos o la alteracion o adulteracion,
que afecten [a autenticidad de [a pelicula, microficha o disco, haran perder a tales
copias el valor juridico que le otorga el arnculo 860 del Codigo ]Judicial,
modificado por el articulo 9 de esta Ley.

Se establecen sanciones penales a las personas que incurran en cualquier
alteracion o adulteracion de las peliculas, microfichas, discos o certificaciones, antes
o después de la fecha de reproduccion del documento respectivo, quedando
sujetas a-lo-establecido en el Titulo VIII, Libro Il del-Cédigo Penal relativa a los
Delitos contra la Fe Pablica, sin perjuicio de la responsabilidad civil o administrativa
que pudiera corresponderles.

Se le atribuye principio de prucba por esci?io a los documentos almacenados
tecnolégicamente conforme a esta Ley, y podran ser complementados por medio
de testigos.

Ef articulo 8 de la presente Ley, modifica el articulo 1103 del Codigo Civil,
el cual queda de la siguiente manera:

Articulo 1103: Deberd haber prueba por escrito para acrediiar

contratos y obligaciones que valgan mas de: cinco mil balvoas, salvo

que se trate de documentos almacenados tecnologicamente,

conforme a 1a ley. Si no hubiere prueba por escrito o prueba de

documentos almacenados tecnologicamente, conforme a [a ley, no
se admitira prueba de testigos.
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De igual forma, el articulo ¢, modifica el segundo parrafo -del articulo 860
del Codigo Judicial, el cual queda asi:
Articulo 860...
Si el juez o la parte contraria lo solicitare, debera ser exhibido el
documento original, siempre y cuando éste no haya sido
almacenado tecnologicamente conforme a la Ley.
Esta Ley deroga el Decreto de Gabinete 180 de 1971 y todas las
disposiciones que le sean contrarias.
b) Decreto Ejecutivo No0.230 de 3 de diciembre de 1998 “Por medio
del cual se crea el Departamento de Tecnologia en el Registro Publico
y se reglamenta el almacenamiento tecnolédgico de documentos en el

sistema de imagenes en el medio Optico y/o magnético y se dictan

otras disposiciones.”

Mediante este Decreto Ejecutivo se crea el Departamento de Tecnologia en
el Registro Publico, el cual asumira las funciones actualmente existentes en materia
de procesamiento de datos.

Este Departamento se crea tomando en consideracion que los avances
tecnoiogicos y los aspectos de modernizacion son complementos que nos ofrecen
las alternativas y la seguridad para la conservacion de la informacion contenida en
los libros y en microfilmacion y, en la actualidad, no existe en el organigrama de
esta institucion, el Departamento de Tecnologia necesario para la administracion de

la plataforma tecnologica que respalda el funcionamiento de a misma.
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La estructura orginica de la nueva entidad autdonoma, cuenta cor
importantes cambios al incluir, dentro de su Organo Superior de Direccion,
ademds de las ya conocidas figuras del Director y Subdirector General,
nuevas figuras administrativas, tales como una Junta Directiva, un Director
Administrativo y un Director de Tecnologia.

Corresponderd a la nueva Junta Directiva, grandes responsabilidades tales
como el establecimiento de politicas generales para la administracion de la
institucion, la reglamentacion y actualizacién de la fey que la crea y de la
institucion en general, la fijacion y/o alteracion de tasas y derechos, Iz
aprobacion de presupuestos anuales, contratos, convenios, conceslones y
actos, entre otras importantes funciones.

El Registro Publico habia alcanzado niveles funcionales que no llenaban los
requisitos minimos operativos, ni las expectativas de los usuarios locales y
extranjeros. La estructura administrativa no habia sido modificada
significativamente desde su creacion hace mdas de 75 afios, por lo que no se
adecuaba a los requerimientos actuales, la plataforma tecnolégica se
encontraba desfasada unos quince afios, por lo que el tiempo de respuesta a
los usuarios y funcionarios era lento y su capacldad habfa sido topada y la
reglamentacion legal, que se remontaba, en su gran mayoria, a la creacior
de [a Institucion, tenia grandes vacios que dificuftaban la labor de la

institucion.
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Con la finalidad de incorporar al Registro Piblico al plan de modernizacion
de [a Administracién Publica, se inicia un proceso de modernizacién de la
institucion.

Ei proyecto de modernizacion del Registro Piblico es la transformacion
organizacional requerida para enfrentar los nuevos retos del proximo milenio
y consiste en [a implementacion de nuevas tecnologias y adecuaciones legales
y organizativas de la institucion con el proposito general de brindar un mejor
servicio, agil y eficiente a los usuarios.

En la actualidad, el Registro Publico trabaja en la licitacion publica para el
financiamiento, disefio y construccion de la nueva sede, la cual se realizara
bajo la modalidad de “llave en mano” y debera ser entregada en un término
de 365 dias calendario (un ano), contados a partir de [a fecha de orden de
proceder impartida por escrito por el Registro.

Mediante Decreto Ejecutivo N° 120 de 25 de mayo de 1598 se modifica
el Articulo 43 del Decreto 9 de 1920 y se establece que el horario de
cierre de operaciones del Diario del Registro Piblico, serd igual al horario
regular de la institucion, lo que aumenta el horario de atencion al usuario en
una hora.

El objetivo general de la modernizacion techoldgica consiste en brindar al
Registro Publico un sistema de imagenes de moderna tecnologia y maxima
eficiencia que agilice el proceso de consulta e inscripcion de la informacion

registral, la cual originalmente se encontraba almacencda en Tomos,
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Microfichas (jackets) y Rollos Complementarios, y de aquella que ingresara
directamente en forma de imdgenes electronicas cuando se presenten
tramites nuevos.

El nuevo sistema de Registro Digital, ofrece medios mas seguros de
almacenamiento, respaldo y recuperacion de la informacién. Los discos
opticos utilizados como medio de almacenamiento de informacion, cuentan
con una duracion garantizada de mas de 00 afios y tienen la capacidad de
almacenar hasta 40 tomos. Una vez almacenada la informacion, ia misma nc
podrd ser modificada o alterada. Cuenta igualmente, con respaldos de
informacion fuera de la institucién, de manera que, en caso de desastre,
exista la posibilidad de recuperacién de la informacion.

Mediante la utilizacién de esta nueva tecnologia, los documentos viajardn
electronicamente por todas las secclones del Registro Publico. Desde st
computador, el Jefe de Seccidn, hara el reparto a los calificadores quienes a
su vez, podrdn hacer anotacicnes y consuitas al Jefe las cuales, de la misma
manera, podran ser enviadas para consulta legal a la Direccion,
Subdireccion, Asesoria Legal o cualquier otra seccion involucrada en I
calificadon del documento.

Mediante el uso de este sistema, todas las secciones tendran la posibilidad de
consultar simultdneamente, los tramites presentados asi como los tomos,
fichas o rollos que requieran para investigar o calificar. No es necesaria la

busqueda ni el traslado fisico de los documentos a las secciones.
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15. Enla etapa final de la modernizacidon tecnolégica, los usuarios podran, ya sea
a través de la red de Internet o via Modem, consultar Ia informacion desde

su hogar u oficina.
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Calidad Total. Sin embargo, no encontramos ningtin tipo de capacitacion
legal, 1a cual representa la medula central de la labor que desarrolla todo el
personal dentro de esta institucion. La capacitacion legal debe ser
incorporada, no como una etapa, sino ¢smoO una constante, para de esta
manera asegurarse que se cumplan con los requisitos legales en [a inscripcion
de todos y cada uno de los documentos que alli se trabajan y evitar los
errores que tantos inconvenientes y problemas legales causan a los usuarios.
De nada serviran todos los adelantos tecnologicos ofrecidos por el nuevo
sistema si los documentos que el mismo debe manejar son mal callficados
por falta de conocimiento y/o capacidad. De manea que este aspecto
representa la genesis de la seguridad juridica y registral que debe ofrecer el
Registro Publico al todos sus usuarios.

Al igual que en los Registros Publicos de otros paises como Peru, el cuerpo
de calificadores deberia estar compuesto por individuos con conocimientos
legales tales como abogados o estudiantes de Derecho que hayan alcanzado
cierto tipo de conocimientos basicos minimos.

En [a elaboracion de los planos para la confeccion de la nueva sede del
Registro Publico, se debe hacer un estudlo concienzudo de la ubicacion y
acceso de los usuarios a las distintas secciones que la componen, para de esta
manera evitar la distraccion del personal, ! amiguismo y la conocida coima

para [a agilizacion de ciertos documentos a que esto da lugar.
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