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INTRODUCCION



La presente investigacién tiene como objetivo sefalar la forma en que la Autondad
Nacional de Aduanas determina el valor comercial de aquellos bienes inmuebles
que por distintas razones no expresan con claridad su valor o han sufrido uno o
farios tipos de depreciacidon

Pretendemos centrarnos con mayor precision en la unidad neuralgica que
desarrolla esa funcion, nos referimos a la seccién de valoraciéon de mercancias
adscrita al departamento de Operaciones aduaneras, buscando como en el caso
de un articulo en particular han existido un notorio y considerable numeros de
variaciones sobre el método en que el Estado Panamefo a estimado conveniente
determinar el valor del bien inmueble determinado como objeto instrumental para
el analisis del comportamiento de la unidad antes mencionada como objeto de
estudio

Los vehiculos a motor de combustion interna son los articulos mas propensos a
someterse a la valoracion que ejecuta esta secciéon por ende considero es el mejor
exponente para observar a través de un espectro de tiempo la distintas formas
utilizadas para la adjudicacion de valores de intercambio comercial para la justa
determinaciébn (segun los representantes del Estado Panamefio) de la base
imponible para la captacion de los derechos del Estado producto de la actividad
comercial

Nuestro trabajo, titulado “NORMATIVAS PARA LA ASIGNACION DE
VALORACION PARA VEHICULOS UTILIZADO POR LA SECCION DE
VALORACION DEL DEPARTAMENTO DE OPERACIONES DE LA AUTORIDAD
NACIONAL DE ADUANAS EN EL PERIODO DE 2000 AL 2010", tiene como

objetivo principal Sefalar los diversos métodos aplicados para la asignacion de



valor al producto “vehiculo” por las autoridades competente en los ultimos diez
(10) anos, la efectividad de los mismos desde el punto de vista de rentabilidad
para el Estado y por otra parte la percepcion de los ciudadanos-clientes quienes
son los individuos para quien ha sido disefiado cada uno de estos servicios

En el Capitulo |, Aspectos Generales, apoya tedricamente los planteamientos de Ig
situacién que analizare, asociado con el planteamiento del problema, este indica
el comportamiento del fendmeno por lo menos desde una sola dptica compartidz
para este trabajo, menciono los objetivos, tanto el general como los especificos y
presento las hipétesis, las delimito en tematica y geografia

En el Capitulo Il, El marco tebérico, en donde descansan los antecedentes,
conceptualizacion de las variables, teoria o estudios relacionados, a aportes tanto
nacionales como Internacionales y sus experiencia Se pretende enfocar la falta
de clandad sobre el método para determinar una base de precio de un bien para el
cumphmiento de jos tributos producto de ese ejercicio de una actividad del sector
terciario de nuestra economia y como la unidad objeto de estudio producto de la
falta de coordmacion en politicas pablicas en el area ensaya diversos métodos en
una perodo de determinado

En el Capitulo lll, Marco Metodoldgico, se plasma todo lo relacionado con el
disefio de investigacion, la descripcidn de hipétesis, la Operacionalizacion de las

varables, la poblacion, los instrumentos y los procedimientos de investigacion



El Analisis de la Informacion en el Capitulo IV, sefala todas las observaciones
obtenidas productos de la informacién recopilada por los instrumentos de medicion
que construiremos, las inflexiones y reflexiones derivadas de su analisis

Por ultimo nuestras conclusiones y recomendaciones se encuentran concentradas

en el Capitulo V, las que indican el cumplimento de los objetivos que nos

trazamos desde el inicio de este trabajo
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CAPITULO | - ASPECTOS GENERALES

1.1

Situacion actual del problema

En la Institucion conocida como la Autoridad Nacional de Aduanas existen
distintas unidades con multiples y diversas funciones, sin embargo entre las
de mayor actividad esta la seccidon de valoracion de mercancias, seccion
adscrita al departamento de operaciones aduaneras, esta unidad tiene una
de las funciones de mayor sensibilidad para la apropiada captacion de los
tributos indirectos productos de algunas formas de actividades comerciales
del sector terciario en la forma de intercambio comercial internacional

Esta seccion tiene la tarea de determinar el costo comercial de productos
cuyo origen u adquisicion no sea el de su productor onginal

Aprueba o desaprueba en primera instancia los valores presentados por
individuos o sus representantes como costos de bienes muebles los cuales
son utllizados para la determinacion del pago de tributos indirectos
captados por el Estado Panamerio, he ahi la génesis de sus controversias
pues los critenios utilizados para este fin y proposito los cuales deberian ser
técnicos en casi su totalidad, resultan no serlos toda vez que el Organo
Ejecutivo mediantes atribuciones legales interviene dictaminando distintos
métodos para la adjudicacidn de los valores atribuibles a las mercaderias o
bienes en donde la disciplina factual no es el criterio que priva

Los criterios determinados por el Organo Ejecutivo en los ultimos diez (10)
anos distan del norte que sefiala la importacién de bienes que requieran el

refrendo de la unidad objeto de estudio como parte de una linea de
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1.2

mercado en desarrollo y mas bien apunta a la intencibn desmedida de la
captacion de tributos como razén de ser de la instancian y finalmente de la
Institucion que la abriga

Las observaciones de las instancias de profesionales asoclados en el area
de aduana entiéndase, Unién Nacional de Corredores de aduanas de
Panama (UNCAP) y afines es ignorada casl que en su totalidad al elevar
observaciones frente al mal estar de los ciudadanos — clientes que al final
del dia son el proposito y sustento del accionar de la unidad objeto de
estudio, hecho manifiesto en que no se percibe interés alguno en la opinion
o sentir de los ciudadanos — clientes o sus representantes

Cada uno de estos fendmenos esbozados nos llevan a una evidente
debllidad en el servicio provisto por la unidad objeto de estudio sin entrar a
considerar si en efecto esta unidad objeto de estudio es provista con los

Instrumentos que le ayuden a enfrentar las falencias antes mencionadas

Planteamiento del problema

Por lo anteriormente expuesto, nos hacemos la siguiente interrogante , Al
examinar las normas y procedimientos utlizados por la seccién de
valoracién del departamento de operaciones de la Autoridad Nacional de
Aduanas en los Ultimos 10 afios podremos detectar st hay inconsistencias
en su funcionamiento y sefalar probables soluciones?

JAun después de examinar las normas y procedimientos utiizados por la
seccién de valoracién del departamento de operaciones de la Autoridad

Nacional de Aduanas en los Gltimos 10 afos no podremos detectar si hay
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inconsistencias en su funcionamiento nmi podremos sefialar probables
soluciones?

Ahora expondremos los objetivos trazados para el desarrollo de este trabajo

1.3  Objetivos

13 1 Objetivo general
Senalar los diversos métodos aplicados para la asignacién de valor al

producto “vehiculo” por las autoridades competente en los ultimos diez

(10) anos

132 Objetivos especificos

1 Enunciar las distintas funciones realizadas por la unidad objeto de
estudio y las responsabilidades que conllevan

2 Medir el nivel de satisfaccion o descontento de los individuos que
recilben los servicios prestados en la unidad objeto de estudio,
simultaneamente medir el nivel de satisfaccibn que obtiene los
colaboradores que fungen en la unidad sobre los insumos que poseen
para el desarrollo de sus funciones

3 Sugerir ajustes identificados de ser necesarios para el logro de los

objetivos para los cuales fue creada la unidad objeto de estudio

Luego de este sefialamiento buscaremos determinar las limitaciones y

restricciones que creo enfrentare
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1.4 Limitaciones o Restricciones
Las lmitaciones encontradas al desarrollar la presente investigacién son las
sigutentes
e Falta de disposicion en cuanto a conceder acceso por parte de la

autoridades encargadas de la unidad objeto de estudio

1.5 Delimitacion

En cuanto a los limites que me impondra y que creo que la dinamica de la logia

que persigo me impondra este deseo mencionar

151 Geografica
La presente investigacion se realizara en la Ciudad de Panama, en el

Corregimiento de Curundi, Autoridad Nacional de Aduanas Zona
Orental, en el departamento de Operaciones aduaneras, en la

secclon de Valoracion Aduanera

152 Tematica

La presente investigacion la vamos a delimitar de acuerdo al tema
“NORMATIVAS PARA LA ASIGNACION DE VALORACION PARA
VEHICULOS UTILIZADO POR LA SECCION DE VALORACION DEL
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES DE LA AUTORIDAD

NACIONAL DE ADUANAS EN EL PERIODO DE 2000 AL 2010”

16



1.6 Justificacion

La investigacion que pretendemos realizar la justificamos de la siguiente
manera

Producto de la evolucion de los sistemas tributarios a través del tempo los
Estados han venido transformando los métodos utiizado para determinar
el pago de los derechos que sus miembros requieren hacer para el
funcionamiento del sistema social que enmarca los mismos, este proyecto
permitira revisar las bases conceptuales bajo las cual el estado Panamefio
define el proposito de la captacion de sus impuestos indirectos toda vez
que pretendo exponer la falta de una filosofia que considere no solo la
necesidad del Estado en cuanto a la recaudaciéon de tributos sino que la
actividad en si tiene un llamado superior y es el de impulsar el desarrollo
de un sector del comercio interno estimulando al ciudadano — chente
mediante la facilitacion de los tramites y la flexibiizacion de un rigido

sistema de captacién tributana
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1.7 Hipétesis del trabajo

Al considerar el cnterio de mi cavilacion me enfrento a las siguientes posibles
situaciones

HI Al examinar las normas y procedimientos utiizados por la seccion de
valoracion del departamento de operaciones de la Autoridad Nacional de
Aduanas en los Ultimos 10 anos podremos detectar si hay inconsistencias en su
funcionamiento al definir los montos a pagar por vehiculos usados que

pretendan ingresar al territorio nacional y sefalar probables soluciones

HO Aun después de examinar las normas y procedimientos utilizados por la
seccion de valoracion del departamento de operaciones de la Autondad
Nacional de Aduanas en los Ultimos 10 afos no podremos detectar si hay
inconsistencias en su funcionamiento al definir los montos a pagar por vehiculos
usados que pretendan ingresar al terntorio nacional ni podremos senalar

probables soluciones
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CAPITULO I

19



CAPITULO Il - MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion.

En mil novecientos treinta y nueve (1939) bajo la guia del Decreto ejecutivo nueve
(9) del veinticinco de Enero del aiio antes mencionado (25/1/1939) se concibe la
Administracion General de Aduanas con la siguiente estructura

v Administracion Postales o Avalurias de Encomiendas Postales

v Administracion de Almacenes Oficiales de Depésito y Servicios de

Mercancias a la Orden

v Oficina de Liquidadores de Impuestos o Liquidadores de Aduana

v Inspectores de Puerto

v Inspectores de Aduanas
Es de esta forma y en esta fecha que toma aspecto formal la valoraciéon aduanera
en nuestra institucionalidad como Nacion dentro de las estructuras formales de la
instituctéon aduanera en nuestro Pais aun que en fecha previa se da el Decreto
Ejecutivo N°89 del treinta y uno noviembre de mil novecientos tres (31/11/1913)
con el fin de orientar la competencia y temas aduaneros, el cual pretendemos citar
. a continuacion
“Seccion Tercera: Conocera de la inspeccion y vigilancia de la oficina y su
recaudacion y los pagos de los servicios publico, con el examen de las
cuentas del presupuesto y el Tesoro Nacional, movimiento de caudales de
las naciones y la distribucion de dichos caudales entre los pagadores del
servicio Publico, con el examen de las cuentas del tesoro general,

administracion de Hacienda, Consules y demas responsables del Erario; con
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las operaciones que se ejecuten en los bancos, de lo que tenga relacion de
los gastos del servicio publico, con la consulta que hagan los ordenadores y
pagadores, con la emision, conservacion, amortizacion y los cobros de estas
por hipotecas, depoésitos, etc. Y con todo aquellos que se refiere al
contabilidad, presupuesto etc”’.

En estos Inicios los criterios de valoracién de mercancias eran por decir lo menos
antojadizos, determinados por las politicas de los gobernantes de turno, de sus
Intereses, y de la presidn de sus socios comerciales fueran estos locales o
foraneos, casl siempre con critertos proteccionistas de la producciéon nacional por
el impacto que la misma tenia en las finanzas personales de las autoridades
nacionales

Esta realidad se mantuvo con ligeras modificaciones hasta después de la segunda
querra mundial donde las naciones todas bajo el liderazgo de los paises firmantes
del tratado del atlantico norte y victoriosos de la misma redefinen los términos de

intercambio comercial para el mundo, producto de esa redefinicion se crean las

instancias mundiales que dan origen a las normas que a continuacion presento

! Decreto Ejecutivo N° 89 del 31 de Diciembre de 1913
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2.2 Valoracién de Mercaderia o ad valorem

A) VALOR ADUANERO

En primer lugar el concepto de Valor Aduanero tiene relacion con el valor de las
mercancias mas el gasto de transporte y costo del seguro al momento de ser
aceptada a tramite la declaracidn de destinacién aduanera por parte del Servicio
de Aduanas

En nuestra legislacion se han recogido cronolégicamente dos sistemas
internacionales de determinacion del Valor Aduanero EIl primero fue el adoptado
en Bruselas mediante la definicion del Valor en el afio 1950 y posternormente el
Valor Aduanero segun el Cédigo de Valoracion del

GATT

Ambos instrumentos tienen antecedentes en comun
> Los principios incorporados en la “Carta de La Habana” elaborada por la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Empleo”
» El acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio

A continuacion pretendemos presentar la normativa previamente mencionada
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Anexo "B"
LEGISLACION CENTROAMERICANA SOBRE EL VALOR
ADUANERO DE LAS MERCANCIAS
Capitulo 1°

Precio Normal

Articulo 1 Para la aplicacion de los derechos arancelarios ad - valorem contenidos
en el Arancel Centroamericano de Importacion, el valor aduanero de las
mercancias importadas es su precio normal

Se entiende por precio normal aquel que en el momento de la aceptacion de la
pohza se estima pudiera fiarse para las mercancias importadas como
consecuencia de una compraventa efectuada en condiciones de libre competencia

entre un comprador y un vendedor independientes uno del otro

Articulo 2 -El precio normal se determinara presumiendo que

a) Las mercancias son entregadas al comprador en el puerto o lugar de
introduccién al territorio del pais de importacion,

b) El vendedor soporta todos los gastos relacionados con la venta y la entrega de
las mercancias en el puerto o lugar de introduccién al territorio del pais de

importacién por lo cual estos gastos estan incluidos en el precio normal, y
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¢) El comprador soporta los derechos y gravamenes exigibles en el pais de
importacion, por lo cual tales derechos y gravamenes estan excluidos del precio

normal

Articulo 3 -Los gastos a que se hace referencia en el literal b) del Articulo anterior,

comprende especialmente

a) Los gastos de transporte

b) Los gastos de seguro

C) Las comisiones y/o corretajes

d) Los gastos para la obtencion, fuera del pais de importacion, de los

documentos relacionados con la introduccion, de las mercancias en el pais,
incluidos los derechos o tarifas consulares

e) Los derechos y gravamenes exigibles fuera del pais de importacion, con
exclusién de aquellos de los que las mercancias hubieran sido desgravadas a
cuyo importe hubiera sido o deba ser reembolsado

f) El costo de los embalajes o envases, excepto si ellos siguen un régimen
arancelario propio y se someten a la misma operacion aduanera

g) Los gastos de embalajes oenvases

h) Los gastos de carga y estiba, de desestiba y descarga

Cuando por la naturaleza de la importancia el consignatario o importador no pueda
presentar los comprobantes de los gastos correspondientes a transporte y
seguros, correspondera a la Autoridad Aduanera su estimulacién conforme a lo

dispuesto en el Reglamento de esta Legislacién
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Articulo 4 Siempre que se trate de una compraventa efectuada en términos de
buena fe, el precio pagado o por pagar que figure en la factura comercial o en la
documentacion correspondiente se tomara como indicativo del precio normal, sin
perjuicio de los posibles ajustes a dicho precio, que se juzguen necesarios,
teniendo en cuenta los elementos que en la compraventa considerada difieran de
los que contiene la definicion del valor a que se refiere esta Legislacion

La Autoridad Aduanera de cada Estado Contratante debera adoptar las medidas
necesarias para evitar que se eludan los derechos aduaneros por medio de

precios o contratos ficticios o falsos

Articulo 5 Cuando en aplicacion de las disposiciones de la presente Legislacién
sea necesario efectuar conversién de monedas extranjeras, se aplicara el articulo

20 del Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano

Capitulo 2°

Elementos del Precio Normal

Articulo 6 Son elementos determinantes del precio normal

1 El precio

El precio pagado o por pagar se podra tener como base para la determinacién del
precio normal de las mercancias, siempre que concurran las siguientes

circunstancias
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a) Que el tiempo transcurrido entre la fecha de la factura comercial y la de
aceptacion de la pohiza, no sobrepase el limite establecido en el Reglamento de
esta Legislacion

b) Que el precio en el momento de su concertacion, corresponda a los precios a
que se obtendrian las mercancias en una compraventa efectuada en condiciones
de libre competencia A dicho precio deberan adicionarse los gastos sefialados en

el articulo 3 de esta Legislacion

2 El Tiempo
El momento que debe tenerse en cuenta para la valoracion de las mercancias es

el de la aceptacion de la poéliza

3 El Lugar

Se entendera por tal, el puerto o lugar de introduccién de las mercancias al
territono del pais de importacion En caso de que el ingreso de la mercancia se
efectle por un puerto de otro Pais Centroamericano, distinto del pais de
importacion, se entendera por puerto o lugar de introduccion el que designe la

Legislacion de este pais

4 La Cantidad
El precio normal se determinara suponiendo que la compraventa se imita a la
cantidad de mercancias a valorar, habida cuenta de las circunstancias comerciales

de la operacion

26



Capitulo 3°

Condiciones de Libre Competencia

Articulo 7 A los efectos de esta Legislacién se considera como compraventa
efectuada en condiciones de libre competencia, entre un comprador y un vendedor
independiente uno de otro, la que reuna, los siguientes requisitos

a) Que el pago del precio de las mercancias constituye la Unica prestacion efectiva
del comprador,

b) Que el precio no esté incluido por relaciones comerciales, financieras o de otra
clase, sean o no contractuales, que pudieran existir, aparte de las creadas por la
propia compraventa entre el vendedor o una persona natural o juridica asoclada
en negocios con el vendedor, y el comprador o una persona natural o juridica
asociada en negocios con el comprador,

c) Que ninguna parte del producto procedente de las reventas, de cualquier otro
acto de disposicion, o de la utilizacién de que sea posteriormente objeto la
mercancia, revierta directa o indirectamente al vendedor o a cualquier otra
persona natural o juridica asociada en negocios con €él, y

d) Y otras que el Consejo determine (E! Consejo reglamentara este articulo )
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Capitulo 4°

Patentes y Marcas

Articulo 8 Si las mercancias a valorar han sido fabricadas con arreglo a una
patente de invencién o conforme a un dibujo o a un modelo protegido, se
entendera que el precio normal de las mismas comprende el valor del derecho de

utiizacion de la patente, dibujo o modelo correspondiente, en dichas mercancias

Articulo 9 Cuando las mercancias a valorar se distingan con una marca extranjera
de fabrica o de comercio, se entendera que el precio normal de las mismas
comprende el valor del derecho de utilizacion de tal marca extranjera de fabrica o

de comercio

Articulo 10 El precio normal de las mercancias importadas que, después de sufrir
un trabajo complementario en el pais de importacién sean objeto bien de una
compraventa o de otro acto de disposicion con una marca extranjera de fabrica o
de comercio, bien de una utilizacién con tal marca, se determinara conforme a lo

establecido en el Reglamento de esta Legislacion

Articulo 11 Lo dispuesto en los articulos 8, 9 y 10 anternores sera aplicable sin

perjuicio de lo que establecen los articulos 1y 7 de esta Legislacion
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Articulo 12 A los fines de esta Legislacion, se considera que una marca de fabrica
o de comercio es extranjera si pertenece a

a) Una persona que fuera del pais de importacion haya cultivado, fabricado o
puesto en venta mercancias con tales marcas

b) Una persona asoclada en negocios con cualquiera de las mencionadas en el
hteral a) antenor

¢) Una persona cuyos derechos sobre dicha marca estén mitados por las
disposiciones de algun acuerdo con cualquiera de las personas mencionadas en

los literales a) y b) anteriores

Capitulo 5°

Determinacion del Precio Normal

Articulo 13 La determinacion del precio normal se efectuara tomando como base
el precio pagado o por pagar con las rectificaciones o ajustes necesarios cuando
ésta sea distinta al precio usual de competencia De no ser esto posible, para

determinar el precio normal se partira en orden sucesivo y por exclusiéon de

1 Preciousual de competencia,
2 Precioprobable de compraventa,
3 Precio efectivo de compraventa, y

4 Precio determinado con base en el contrato o contratos de alquileres
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El Reglamento de esta Legislacion establecera los ajustes que sea necesario
hacer a los anterniores precios cuando los elementos de la compraventa

considerada difieran de los que contienen los articulos 1, 2 y 3 de esta Legislacion

Articulo 14 Para los efectos del articulo 13 anterior se entiende por

1 Precio pagado o por pagar, aquel que se haya pactado entre el comprador y el
vendedor, y que conste en la factura o contrato

2 Precio usual de competencia, el que habitualmente se aplica en las operaciones
de compraventa en condiciones de Iibre competencia, bajo circunstancias
parecidas, para las mercancias idénticas o similares a las que se valoran

3 Precio probable de compraventa, el precio que se aplica a la mercancia idéntica
o similar a la importada, en compraventas efectuadas con anterioridad en el
terntorio nacional en condiciones parecidas y dentro de un plazo no superior a los
90 dias

4 Precio efectivo de compraventa, el precio que se aplica a la propia mercancia
en compraventas efectuadas en el terntorio nacional por primera vez

5 Precio determinado con base en el contrato o contratos de alquileres, el que se
establezca con base en los alquileres previstos en los convenios de uso y goce de
bienes, durante el periodo normal de utiizacidon de la mercancia importada con
deduccidn de los elementos extrafios a la accidn de precio normal tales como los

intereses legales durante dicho periodo y asistencia técnica
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Articulo 15 La determinacion del precio normal de las mercancias averiadas,
usadas, y de otros casos especiales, se realizara segln lo que prevea el

Reglamento de esta Legislacion

Capitulo 6°

Documentos Exigibles

Articulo 16 El consignatario de la mercancia o el importador, en su caso,
declarara el valor aduanero de la misma, ante la Aduana respectiva, con arreglo a
las disposiciones precedentes El documento donde dicho valor habra de
consignarse se denomina "Declaracién del Valor Aduanero” cuya presentacion,
forma, contenido y excepciones se estableceran en el Reglamento de esta

Legislacion

Articulo 17 EIl consignatano de las mercancias o el importador, en su caso, esta
en la obligacidn de suministrar a la Autoridad Aduanera correspondiente, cualquier
documento o informacién adicional que se considere necesario para la
comprobacion del valor aduanero, en las condiciones que sefale el Reglamento

de esta Legislacion
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Capitulo 7°

Comprobacion e Investigacion del Valor Aduanero

Articulo 18 Corresponde a la Autoridad Aduanera de cada Estado contratante la
comprobacion y, dado el caso, la investigacion del valor aduanero declarado,
debiendo efectuar al mismo los ajustes y rectificaciones necesarias cuando se
establezcan que difiere del precio normal A estos efectos, establecera los
registros que sean pertinentes, cuya organizacton y operacion se determinaran en
el Reglamento de esta Legislacidn, y ordenara las inspecciones y auditoria

necesarias

Articulo 19 La investigacién y comprobacion del valor aduanero declarado,
procedera aun posteriormente al pago de los derechos arancelarios, asi como los
reparos o ajustes a dicho valor cuando esta accién proceda, siempre que el
proceso anterior se realice dentro del plazo de 90 dias después de pagados los

derechos arancelarios correspondientes

Dentro de este mismo plazo, la Autoridad Aduanera notificara al importador la
obligacion del pago de los derechos arancelarios que no hubieran sido pagados
Articulo 20 Cuando se determine la existencia de hechos o circunstancias
desconocidos originaimente, imputables a dolo, ocultamiento o mala fe del
importador, mediante la presentacion de declaraciones o documentos inexactos,
incompletos o falsos o cualquier otra accién que tienda a ocasionar perjuicio fiscal,

la investigacion y comprobacion del valor aduanero declarado a que hace
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referencia al articulo 18 anterior, procedera aun postenormente al pago de los
derechos arancelanos, dentro del plazo que la legislacion nacional establezca y a
partir de la fecha en que se realice dicho pago En esos casos se procedera de
acuerdo con la legislacidn nacional vigente aplicable en matena aduanera y de
defraudacion fiscal Para los efectos anteriores, no sera necesario que el

importador haya dejado muestra de la mercancia

Capitulo 8°

Infracciones y Sanciones

Articulo 21 Los errores cometidos en la declaracion del valor aduanero, que se
determinen conforme a lo dispuesto en el articulo 19, seran sancionados, cuando
haya perjuicio fiscal, con una multa pagadera en moneda nacional por una suma
equivalente no menor de cinco ni mayor de cien pesos centroamericanos,

dependiendo de la magnitud del error

Articulo 22 Las falsedades en la declaracion del valor aduanero que se
determinen conforme a lo dispuesto en el articulo 20, seran sancionadas, cuando

proceda, de acuerdo con la legislacién vigente en cada Pais
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Capitulo 9°

Del Comité Nacional de Valoracion Aduanera

Articulo 23 Se crea en cada uno de los Estados Contratantes un Comité Nacional
de Valoracidn Aduanera, que tendra la facuitad de conocer y decidir en ultima
instancia administrativa las reclamaciones o recursos en matena de valoracion
aduanera El Reglamento establecera los procedimientos a los cuales debera

ajustar su actuacién

Articulo 24 El Comité estara integrado por cinco miembros, tres de los cuales
seran representantes del sector publico Sera presidido por el representante de
Ministerios de Hacienda o Finanzas El Comité adoptara sus decisiones por

mayoria de la totalidad de sus miembros

Capitulo 10°

Reclamaciones y Recursos

Articulo 25 Las reclamaciones y recursos en materia de valoracion aduanera, en
la via administrativa, se regiran por las disposiciones de este Capitulo, y se
tramitaran, en lo que fuera aplicable, conforme a la legislacién vigente

Contra la resolucién de ajustes y rectificaciones originados por la aplicaciéon de los
articulos 19 y 20 de esta legislacidon, en los casos que proceda segun la ley
naclonal, cabra recursos de revision ante el Director de Aduanas, el cual se

interpondra dentro de los treinta dias habiles siguientes a la fecha de la respectiva
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notificacién EIl Director de Aduanas debera resolver dentro de los 30 dias habiles
siguientes En caso contrario, el recurso se tendra por resuelto desfavorablemente

y el interesado podra acudir a la instancia creada en el articulo 23

El recurso de apelaciéon para el Comité Nacional de Valoracién Aduanera debera
Interponerse, a través del Director de Aduanas, dentro de los diez dias habiles
siguientes a la notificacién respectiva o al vencimiento del plazo establecido para

que el Director de Aduanas resuelva

El Comité debera resolver el recurso de apelacion dentro de los 60 dias calendario
siguiente a la recepcion del expediente administrativo
Contra las resoluciones del Comité Nacional de Valoracion Aduanera cabran los

recursos que determine el Derecho Interno
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Capitulo 11°

Disposiciones Finales

Articulo 26 El concepto de precio normal establecido por esta Legislacion sera
utihzando para la determinacion del valor aduanero de todas las mercancias
importadas o internadas, inclusive las libres de derechos arancelarios, las
liberadas por leyes especiales y las sujetas a Derechos Especificos

En las internaciones intra-centroamericanas, la aplicacion de esta legislacion no

podra ser ejercicio bajo circunstancia alguna, para entorpecer el intercambio

Articulo 27 EI Consejo emitira el Reglamento de esta Legislacion

Articulo 28 Ratificacion, deposito, vigencia y denuncia El presente Anexo "B" es
parte integrante del Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero
Centroamericano y sera sometido a ratificacion en cada uno de los Estados, de
conformidad con las respectivas normas constitucionales o legales Los
instrumentos de Ratificacion deberan depositarse en la Secretaria General de la
Organizacion de Estados Centroamericanos (ODECA) El Anexo "B" entrara en
vigor, para los Paises en los cuales ya esté vigente el Convenio sobre el Régimen
Arancelario y Aduanero Centroamericano, en el momento en que cada uno lo
deposite Su duracion sera la del citado Convenio y se prorrogara en la misma

forma y por los mismos periodos del Convenio
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La denuncia del Anexo "B" esta condicionada a la del Convenio sobre el Régimen
Arancelario y Aduanero Centroamericano y, en su caso, la misma se efectuara de
conformidad con las disposiciones del parrafo tercero, del articulo 27, del citado

Convenio

La Secretaria General de la Organizaciones de Estados Centroamericanos sera la
depositana del presente Instrumento y enviara copias certificadas del mismo a la
CanC|J|eria de cada uno de los Estados Contratantes y a la Secretaria Permanente
del Trabajo General de Integracion Economica Centroamericana, a los cuales
notificara inmediatamente del deposito de cada uno de los Instrumentos de
Ratificacion, asi como de cualquier denuncia que ocurriere Al efectuarse cada
deposito, procedera también a enviar copia certificada del mismo a la Secretaria
General de la Organizacion de las Naciones Unidas, para los fines de registro que

sefala el articulo 102 de la Carta de las Naciones Unidas

DISPOSICION TRANSITORIAS

Transitorio Primero

Las polizas de importacion que al momento de entrar en vigencia la presente
Legislacion ya hubleran sido aceptadas, se tramitaran y iquidaran conforme las

disposiciones arancelarias bajo las cuales se iniciaron
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Transitorio Segundo

En tanto no se adopte una nueva legislacion regional en materia aduanera, las
reclamaciones y recursos a que se refiere el articulo 25 de este Anexo se regiran
por las disposiciones del Capitulo XXXIil del Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano y el Titulo 12 de su Reglamento Los paises que no tienen en
vigencia el CAUCA y el RECAUCA, aplicaran para las reclamaciones y recursos la

legislacion nacional respectiva

En la sede de la Secretaria Permanente del Tratado General de Integracion
Economica Centroamericana (SIECA), en la ciudad de Guatemala el siete de

Junio de mil novecientos ochenta y cinco?

Los principios comunes a ambos sistemas son

a La determinacion del Valor en Aduana debe basarse en criterios sencillos y
equitativos que reconozcan la practica comercial internacional

b Los criterios de determinacion del valor deben tener un alcance general en su
aplicacion

c La determinacion del valor en Aduana debe basarse en la mayor medida posible
en los documentos comerctales

Actualmente se encuentra en plena vigencia el Coédigo de Valoracion del GATT

Este sistema adopto el concepto positivo es decir el valor al que se vende la

2 En la sede de la SIECA el dia 8 de Junio de 1985
LEGISLACION CENTROAMERICANA SOBRE EL VALOR ADUANERO DE LAS MERCANCIAS ANEXO "B"

DECRETO No 337, Aprobado el 7 de Junic de 1985
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mercancia sometida a valoracion, dejando de lado el anterior concepto teérico
(precio al que se venderia la mercaderia sometida a valoracion segln condiciones

determinadas)

La valoracion en aduana es el procedimiento aduanero aplicado para determinar
el valor en aduana de las mercancias importadas Si se aplica un derecho ad
valoren, el valor en aduana es esencial para determinar el derecho pagadero por

el producto importado

Las mercaderias sometidas a los controles de aduana pueden ser gravados bajo
distintos métodos, los mas comunes son especificos, ad valorem, 0 una
combinacién de ambos En el caso de la imposicion de gravamenes por métodos
especifico se recauda una suma concreta por unidad cuantitativa de la mercancia
(1 dolar por articulo o por unidad) No hace falta determinar el valor en aduana de
la mercancia, ya que los gravamenes no se basan en ese valor sino en otros

criterios

En este caso no se precisan normas sobre valoracién en aduana y no son
aplicables los Acuerdos sobre Valoracidbn Aduanera Internacional En cambio, el
derecho ad valorem depende del valor de la mercancia La apelacién a este
régimen, logra que el valor en aduana del bien mueble se multiplique por un monto
variable segun la determinacion del Estado en donde se de la transaccion, (por

Eje, el 5 %) con el fin de calcular el derecho pagadero por el producto importado
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2.3 Los seis métodos de Asignacion de Valor

Como podemos observar existen instituciones multinacionales generadas por
comun acuerdo entre Estados de la region que han estandanzado los metodos de
asignar valor a las mercaderias que transiten en nuestros paises, con sus
respectivos instrumentos y normativas, las cuales no son ideas innovadoras en si,
de hecho tienen origen en los acuerdos de brucelas en los afios de mil
novecientos cincuenta (1950) De hecho considero necesario sehalar las

normativas internacionales utilizadas para la valoracién de mercancias

En los casos en que no exista valor de transaccion o en que el valor de
transaccion no sea aceptable como valor en aduana por algun tipo de distorsion el
precio como consecuencia de ciertas condiciones, existen Acuerdos establecidos
que sefalan otros cinco métodos de valoracion para mercaderias sometidas a
regimenes aduaneros, disefiadas en un orden preseleccionado para su aplicacion

A continuacion la presentacion de los esbozos de los seis métodos siguientes

Método 1 Valor de transaccion

Definicién aplicable

El precio realmente pagado o por pagar es el pago total que por las mercancias
importadas haya hecho o vaya a hacer el comprador al vendedor o en beneficio de
éste e Incluye todos los pagos hechos como condicion de la venta de las

mercancias importadas por el comprador al vendedor, o por el comprador a una
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tercera parte para cumplir una obligacidn del vendedor

Situacién de Aplicacion

>

Debe existir prueba de una venta para la exportacion al pais de importacion
(es decir, facturas comerciales, contratos, pedidos, etc)

No deben existir restricciones a la cesion o utiizacidén de las mercancias por
el comprador, con excepcion de las que - imponga o exija la legislacion del
pais de importacion, se imiten al territorio geografico donde puedan
revenderse las mercancias, no afecten sustancialmente al valor de las

mercancias

La venta o el precio no deben estar supeditados a condiciones o
consideraciones cuyo valor no pueda determinarse con respecto a las

mercancias objeto de valoracion

No revertira directa ni indirectamente al vendedor parte alguna del producto
de la reventa o de cualquier cesion o utilizaciéon ulteriores de las mercancias
por el comprador, a menos que pueda efectuarse el debido ajuste de

conformidad con lo dispuesto en el articulo 8

Debera disponerse de informacién suficiente para que puedan efectuarse
en el precio pagado o por pagar, de conformidad con la normativa

determinante en Estado que lo aplique

4]



> No debe existir vinculacion entre el comprador y el vendedor, pero, si
existiera, la utilizacién del valor de transaccion sera aceptable si el

importador demuestra

Método 2 Valor de transaccion de mercancias idénticas
El valor de transaccidn se calcula de la misma manera con respecto a mercancias

idénticas, que han de responder a los siguientes cnterios

Para que pueda aplicarse este método, las mercancias deben haberse vendido al
mismo pais de importacion que las mercancias objeto de valoracion, deben
también haberse exportado en el mismo momento que las mercancias objeto de

valoracion en la misma ventana de tiempo aproximadamente

La excepcidn de esta normativa excluye las mercancias importadas que son
refendas a trabajos de ingenieria, trabajos artisticos, etc Suministrados por el
comprador al productor de las mercancias gratis o a precio reducido, realizados en

el pais de importacién y que no hayan sido objeto de un ajustes

Método 3 Valor de transaccidon de mercancias similares

El valor de transaccidn se calcula de la misma manera con respecto a mercancias

similares, que han de responder a los siguientes criterios
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Para que pueda utiizarse este método, las mercancias deben haberse vendido al
mismo pais de importacidn que las mercancias objeto de valoracidén Deben
también haberse exportado en el mismo momento que las mercancias objeto de

valoracién, o en un momento aproximado

Método 4 Valor deductivo

Deduccién del valor a partir del precio a que se venda la mayor cantidad total

En el Acuerdo se dispone que, cuando no pueda determinarse el valor en aduana
sobre la base del valor de transaccion de las mercancias importadas o de
mercancias idénticas o similares, se determinara sobre la base del precio unitario
al que se venda a un comprador no vinculado con el vendedor la mayor cantidad
total de las mercancias importadas, o de otras mercancias importadas que sean

iIdénticas o similares a ellas, en el pais de importacion

El comprador y el vendedor en el pais importador no deben estar vinculados y la
venta debe realizarse en el momento de la importacion de las mercancias objeto

de valoracién o en un momento aproxtimado

Si no se han realizado ventas en el momento de la importacién o en dias

cercanos, se remite a las ventas de hasta 90 dias después de la importacién
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Método S Valor reconstruido

Definicion Costo de produccion, beneficios y gastos generales

Con arreglo al valor reconstruido, que es el método mas dificil y menos utilizado, el
valor en aduana se determina sobre la base del costo de produccion de las
mercancias objeto de valoracion mas una cantidad por concepto de beneficios y
gastos generales igual a la reflejada habitualmente en las ventas de mercancias

de la misma especie o clase del pais de exportacion al pais de importacion

El valor reconstruido es la suma de los siguientes elementos

> Costo de produccion = valor de los materiales y de la fabricacion

El valor de los matenales incluirda, por ejemplo matenas primas tales como
madera, acero, plomo, arcilla, textiles, etc , gastos en que se haya incurrido para
llevar las matenas primas al lugar de produccién, subconjuntos, como circuitos
integrados, y elementos prefabricados que finalimente hayan de armarse Los
gastos de fabricacion incluiran el costo de la mano de obra, los gastos de montaje
cuando se trate de una operacion de montaje en vez de un proceso de fabricacion,
y gastos indirectos en concepto, por ejemplo, de supervision y mantenimiento de
las fabricas, horas extraordinanas, etc El costo o valor se determinara sobre la
base de la informacion relativa a la produccion de las mercancias objeto de
valoracién, proporcionada por el productor o en su nombre De no estar incluidos
supra, se afadiran el costo de los embalajes y los gastos conexos, los serviclos

auxiliares, los trabajos de ingenieria, los trabajos artisticos, etc

44



Los beneficios y gastos generales reflejados habitualmente por los productores del
pais de importacion en las ventas de mercancias de la misma especie o clase del
pais de exportacion al pais de importacién, sobre la base de informacion facilitada
por el productor Se entiende por mercancias de la misma especie o clase las
mercancias comprendidas en el grupo o gama de productos producidos por un
determinado sector o rama de produccion, que comprenden las mercancias
idénticas o similares La cantidad en concepto de beneficios y gastos generales ha
de considerarse como un todo (es decir, la suma de ambos conceptos)

Los gastos generales podrian inclurr los gastos de alquiler, electricidad, suministro

de agua, gastos juridicos, etc

Por altimo, deberan afnadirse al precio otros gastos el costo del transporte de las
mercancias importadas hasta el puerto o lugar de importacion, los gastos de
carga, descarga y manipulacién ocasionados por el transporte de las mercancias
importadas hasta el puerto o lugar de importacién, y el costo del seguro

Método 6 Método de ultima instancia

Determinacion del valor en aduana sobre la base de “criterios razonables,
compatibles con los principios y las disposiciones generales de este Acuerdo y el
articulo VIl del GATT de 1994, sobre la base de los datos disponibles” Cuando el
valor en aduana no pueda determinarse por ninguno de los métodos citados
anteriormente, podra determinarse segun criterios razonables, compatibles con los
principios y las disposiciones generales del Acuerdo y del articulo VIl del GATT de

1994, sobre la base de los datos disponibles en el pais de importacion En la
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mayor medida posible, este método debera basarse en los valores y métodos

determinados anteriormente, con una flexibilidad razonable en su aplncacuc’m3

2.4 Términos de referencia.

A continuacion apoyada en una bibliografia especializada expondremos algunos
términos que consideramos de primerisimo orden para la comprension de este

documento

Valor Normal Es el precio normal de las mercancias y constituye su base
Imponible Son elementos constitutivos del valor normal de las mercancias el
precio, el tiempo, el lugar, la cantidad y el nivel comercial El valor de las
mercancias en Aduanas se establecera en Bolivares A tal fin, la conversion de los
valores expresados en monedas extranjeras se hara al tipo de cambio nominal
establecido (referenciado por el BCV) para la fecha de la llegada de las
mercancias al lugar venezolano de destino habilitado para la importacion
También se define como Valor Normal el precio que en el momento en que son
exigibles los gravamenes arancelarios, se estima que pudiera fijarse para las
mercancias de importacion como consecuencia de una venta efectuada en
condiciones de libre competencia entre un comprador y un vendedor

independiente uno de otro

3 En la sede de 1a SIECA el dia 8 de Jumo de 1985

LEGISLACION CENTROAMERICANA SOBRE EL VALOR ADUANERO DE LAS MERCANCIAS
ANEXO "B"

DECRETO No 337, Aprobado el 7 de Junio de 1985
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Precio Normal Es el precio comparable realmente pagado o por pagar en el curso
de operaciones comerciales ordinarias por el bien presuntamente objeto de
dumping, cuando el mismo es destinado al consumo en el pais de exportacion o

de ongen segun sea el caso

Valor Real Es el precio a que son vendidas las mercancias de libre competencia

Valoracién En el Comercio Internacional tiene gran importancia la valoracion de
las mercancias efectuadas en las Aduanas, comunmente se le denomina
Valoracion en Aduana y consiste en el procedimiento por el cual la Aduana y pais
importador verifica si el precio de una mercancia, declarado por su importador
coincide con el llamado precio normal conocido también como Valor Normal en

Aduanas

Valor Normal en Aduanas Se entiende por Valor Normal en Aduanas el nivel de
precios que la Aduana estima conveniente fijar el precio a una mercancia
importada, por considerar que se trata de un precio surgido en una transaccion
ajustada a las condiciones normales de la competencia y el comercio, transaccion

realizada libremente entre un comprador y un vendedor independiente uno de otro

Precio Normal en Aduanas El Precio Normal en Aduanas constituye la llamada

base imponible, es decir, el nivel de precios que la Aduana acepta como adecuado

por haberlo verificado y sobre el cual se aplica el Arancel Aduanero Nacional
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correspondiente con la finalidad de obtener el tributo fiscal a que da lugar la

importacién

Justiprecio Significa calculo o apreciacién de las cosas, aumento del precio de

algo por cualesquiera circunstancias

Elementos del Valor Normal

El Precio El precio pagado o por pagar expresado en la administracién se tomara
como factor fundamental para la administracion del valor normal si se cumplen
condiciones como éstas

Que el contrato se gjecute en un plazo que esté de acuerdo con las practicas y
usos mercantiles

Que el precio corresponda al de libre competencia entre un comprador y un
vendedor, independientes uno de otro En caso contrano, podran realizarse
ajustes y rectificaciones necesarias para adecuarlo a tal exigencia, afectando
principalmente, a los descuentos anormales, a las reducciones de precios
concedidos unicamente a los representantes exclusivos o concesionarios unicos

Que si los gastos no estuvieren incluidos en el precio, se adicionan al mismo

El Tiempo El momento a considerar para la valoracion sera la fecha en la cual se
registro ante la autornidad aduanera el manifiesto de importacién acompafiado de la

documentacion respectiva
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El Lugar Se considerara como lugar de introduccién para las importaciones
efectuadas por via maritima, el puerto habilitado que se indique en el conocimiento
de embarque En las importaciones efectuadas por via terrestre, se considerara
como lugar de introduccion el puerto de cruce efectivo de la frontera Para las
importaciones efectuadas por via aérea, se estimara como lugar de introduccion
aquel por el cual la aeronave cruce la frontera maritima o terrestre venezolana

La Cantidad Si el precio normal depende de |la cantidad a que alcance la venta,
dicho precio se determinara suponiendo que ésta se imita a la habida cuenta de

las circunstancias comerciales de la operaciéon

El Nivel Comercial Podran admitir para la determinacion del precio normal los
descuentos que por este concepto se puedan hacer, siempre que estén
documentalmente justificados, que tengan caracter de generalidad y el
comprador,, a quien se conceden, esté situado realmente al nivel comercial de

cuyo descuento se beneficie*

“ Diccionario de comercio exterior, 201 |
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Capitulo lli
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Capitulo Ill - Marco metodologico

3 1 Diseno de investigacion

La presente investigacion la enmarcamos dentro del paradigma cualitativo

Su sustento es un instrumento de medicion (encuesta) Esta estara dingida a los
Auxiliares de los servicios a tramitaciones antes la Autoridades de Aduanas en la
Republica de Panama en primera instancia Y luego se enfocara a los individuos

que se ven beneficiados por los servicios provistos por la unidad objeto de estudio

Esta investigacidn descriptiva se guiara por los indicadores obtenidos por la

operativizacion de las variables pre- determinadas

32 Conceptualizacion de las variables

321 Conceptualizacion de la variable Independiente
“NORMATIVAS PARA LA ASIGNACION DE VALORACION PARA VEHICULOS

UTILIZADO”

3 22 Conceptualizacion de la variable Dependiente

“POR LA SECCION DE VALORACION DEL DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES DE LA AUTORIDAD NACIONAL DE ADUANAS EN EL

PERIODO DE 2000 AL 2010"
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3 3 Teorias o estudios relacionados

En relacidén a las teorias o estudios que guardan relaciéon con el tema investigados
nos remitimos a un articulo escrito por Mauricio Limén Aguirre en 2006, el Centro
Maro Molina (CMM) realizé un estudio en Ciudad Juarez, Chihuahua, Republica
de México llamado Vehiculos s importados Usados y sus impactos De este
documento tomamos un estrato

Medidas en aduanas para el control ambiental de vehiculos importados
Incorporan en regla 2 6 23 de las “reglas de las de caracter General en Matena de
Comercio Exterior”, el requisito de anexar un certificado o constancia de emision
como documentacién anexa al la peticion de importacién en el tramite para
importar de manera definitiva vehiculos usados son algunos de los mecanismos
de control empleados por el Estado Federal de Mexico (no obstante que en la ley
aduanera en el articulo 37 bis 5, ya se requiere la constancia que acredite que el
vehiculo a importar cumple con las normas técnicas de emision maxima permisible
de contaminaciones en su pais de origen)
Incorporar en el “Acuerdo que identifica las fracciones arancelarias de la Tarnfa de
la ley de impuestos generales de importacién y exportacidon en las que se
clasifican las mercancias sujetas al cumplimiento al cumplimiento de las normas
oficiales mexicanas” de la Secretaria de Economia, que las fracciones con la
NOM-04 SEMARNAT-2006 y la NOM-045-SEMARNAT-2006 Ademas de dar

seguimiento a los vehiculos en el pais 5

5 Tratados ratificados y convenios ejecutivos celebrados por Mexico, Gobierno de Mexico editor Senado
Procedencia de Ornigen Universidad de Texas 1973
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3 4 Aportes Internacionales

En relacion a los aportes internacionales deseo plantear que la red
Nacional de educacién de Venezuela aporta sobre una de las teorias
en las cual baso este trabajo

Plantan que una vez que se hayan recaudado los datos, sea a traves
de una técnica cualitativa, de un instrumento cuanti o cualtativo, se
debe analizar la informacién o los datos obtenidos en el estudio Este
analisis se puede hacer de diversas maneras, todo dependera del tipo
de estudio o método que sea aplicado y la técnica empleada

Dentro de la metodologia cualitativa se encuentran la Etnografia,
estudio de casos y al investigacién accién Una caracteristica de los
analisis cualitativos es que dado la técnica que se emplee el analisis
no es un proceso estandanzado, por lo tanto las conclusiones pueden
ser replicables pero las operaciones para obtenerlas no lo son En
estos estudlos, a diferencia de los estudios cuantitativos se busca
recaudar informaciéon sobre las peculiarnidades de los sujetos

estudiados
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Asi que su manera de trabajar es en no estructurar el modo en que se
recoge los datos, independientemente de la técnica que se haya

empleado °

¢ Leon y Montero Red Nacional de Educacion de Venezuela 2003
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3 5 Operacionalizacion de las variables

351 Operacionalizacion de la variable independiente

VARIABLE INDICADORES
e monto
NORMATIVAS PARA LA | « método
ASIGNACION DE e regulacion
VALORACION PARA e controles
VEHICULOS . CHlErDS
UTILIZADO. e calculos

responsabilidades
procedimientos
tnbuto

obligacion
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3 52 Operacionalizacion de la variable dependiente

VARIABLE

INDICADORES

POR LA SECCION DE
VALORACION DEL
DEPARTAMENTO DE
OPERACIONES DE LA
AUTORIDAD NACIONAL
DE ADUANAS EN EL
PERIODO DE 2000 AL

2010.

Tributacion Aduanera
Experiencia

Impuesto

Periodos

Autoridad Nacional de
Aduanas

Vehiculo Usado
opiniones
consistencia
definiciones

Terntorio Nacional
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37 Poblacidén

37 1 Muestra

CUADRO DE MUESTRA

No. ESTRATO |CANTIDAD| % |INSTRUMENTC

Agentes
1 Corredores de 50 50 Encuesta
aduanas

Individuos
involucrados en
2 el comercio de 50 50 Encuesta
vehiculos
usados

Totales | Cuatro (2) 100 100
Estratos
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3 8 Descripcidn de Instrumentos

Nota agradecemos la colaboracion brindada en el estudio que realizamos, por

3 8 1 Cuestionario

Preguntas Cuestionario

favor cefirse a las instrucciones que a continuacion presentamos
Leer cuidadosamente cada una de las preguntas

O

O O 0 ©

1 (Cuanto tiempo (afios) de experiencia tiene en la tematica tnbutana aduanal?

Contestas con pluma evitando errores
Escribir con letra imprenta
Responder todas las preguntas

Colocar un gancho en las respuestas de opciones limitadas

Menos de 5 afios L—-1 menos de 10 afios

3

_,._' mas de 10 afios

2 (Cree usted que es necesano definir el valor de un bien que pretende ingresar

al terntono nacronal?

Si

N/S

3 (Cuéles han sido los cntenos utiizados por las Autonidades Nacionales para la

determinacion de esta accién bajo que marcos legales se han amparado estas

determinaciones (mencione 2)?

A)

B)
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4 Cuantos metodos de calculo de impuesto asignable a vehiculos usados
conoce usted (mencione2)?

A)

B)

5 (Cuales de los critenios que considera usted de mayor importancia al asignar

un valor a un vehiculo usado?

A) Antiguedad L i B) Estado o Condicion

C) Valor de mercado L, D) Usos o aplicaciones

(Puede seleccionar un maximo de 2 Opciones)

6 (Cuéles son las responsabilidades asignadas a esta seccion de valorizacion?

A)

7 ¢Sabe usted st la seccion de valoracion del departamento de operaciones de la
Autonidad Nacional de Aduanas cuenta con las herramientas para el desarrollo de

sus deberes?

Si No - N/S ._{

8 (Percibe usted que la seccion de valor de la Autonidad Nacional de Aduanas ha
sido acondicionada con mecanismos de control para el seguimiento de la debida

ejecucion de sus tareas a través de los afos?

Si = No - N/S

59



9 (Al tramitar ante la seccion de valor en la Autonidad Nacional de Aduanas
considera usted que ahi se atienden todas las responsabilidades que se

desdoblan de la ejecucion de la asignacion de un monto a trnibutar?

Si No b N/S U

10 ,Cual de los métodos que usted valora como los mas correctos para la

asignacion de impuestos a vehiculos usados (mencione 2)?

A)

B)

11 (Mencione 2 elementos que segun usted deben ser considerados

adicionalmente a los que ya son utiizados para determinar el valor de los

impuestos de introduccién de vehiculos usados?

A)

B)

12 .Considera usted que la asignacion del impuesto selectivo al consumo (ISC)

debe ser un componente para determinar el valor de los impuestos asignables a

un vehiculo usado?

Si - No tams N/S
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13 (Crees que el nivel de control asignado a la seccion de valor dentro de la
Autondad Nacional de Aduanas es el necesano para la ejecucion de sus funciones

en los casos de asignacion de los montos a pagar por vehiculos usado en tramite

de acceso al termmitorio nacional?

Si D No EI N/S

14 ,Coémo considera usted que impacta a la economia Nacional el método de

asignacion de impuestos a vehiculos usados actual mente (una sola oracion)?

A)

Acto seguido presentare a su consideraciéon el cuarto capitulo en donde hacemos

el analisis de la data recolectada y los graficos disefiados
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CAPITULO IV
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CAPITULO IV- Analisis de graficos

En este capitulo observaremos las proporciones de las respuestas de los dos (2)
grupos de estudios seleccionados para la aplicacion del instrumento de medicion
confeccionado con algunas de las premisas que marcan la actualidad de los
modelos empleados para la determinacion de los tributos que el Estado
Panamefo devenga de la actividad comercial de la importacién de vehiculos de
poco uso, estos grupos fueron determinados por su proximidad al fendmeno de
estudio y por la constante interaccidn que el gjercicio de su actividad comercial de

los mismos tienen con la unidad objeto de estudio

Defini que un numero de 50 personas en cada grupo estudiado nos permitira
infernir con mayor clandad el comportamiento de las vanables sefialadas de forma
cerrada y abierta ya que existen un aproximado de 500 hcencias para ejercer el
corretaje de aduanas expedidas por las autoridades Nacionales, esto permite que
consideremos el 10 % del universo de un sector, mientras que en el otro grupo de
individuos aun que no existe un numero oficial de empresas que importan autos de
poco uso dado el respeto al ejercicio del libre mercado en la Republica de
Panama, existen un numero aproximado de 550 empresas que registran como
anico rubro de generacion de ingresos la importacion de autos de poco uso, esto
sin considerar a los individuos que ejercen la practica bajo la figura de persona

natural
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Por otra parte los grupos determinados para la aplicacion del instrumento de
medicidn entiéndase (encuesta), poseen un conocimiento profundo de la tematica
en su gran mayoria determinan su modo de vida en el ejercicio privado de las
actividades directamente vinculadas a el fendmeno estudiado en este trabajo,

estos grupos son los corredores de aduanas y los importadores de autos de poco

uso
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Cuanto tiempo (aios) de experiencia tiene en la tematica

tributaria aduanal

Grafico 1°

Corredores de Aduanas  Importadores de aulos
Usados

= MENMOS DE CINCO (5) ANOS / ENTRE CINCO (5) Y DIEZ (10) ANOS ™ MAS DE DIEZ (10) ANOS

GRAFICA 1
EXPERIENCIA DE CAMPO Coxggg:‘zssde importadores de autos Usados

. 6 12

MENOS DE CINCO (5) ANOS

ENTRE CINCO {5) Y DIEZ {10)
ANOS 19 30
MAS DE DIEZ (10) ANOS 25 8

L
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Analisis de la respuesta 1°

Al observar las respuestas de la primera pregunta podemos denotar que entre los
corredores de aduanas expuestos a este instrumento el ochenta y ocho por ciento
(88%) tienen cinco o mas de experiencia en cuanto al fenémeno, estudiado,

mientras que solo el doce por ciento (12%) tienen menos de cinco afios ejerciendo

en el ramo

Mientras que entre los importadores de vehiculos de poco uso nuestra muestra
estd compuesta por un grupo en donde el ochenta y cuatro por ciento (84%) tiene
cinco o mas afios de experiencia en el ambito de accion de la unidad objeto de
estudio, mientras el dieciséis por ciento (16%) de nuestra muestra tiene menos de

cinco anos de experiencia frente al radio de accion de la unidad objeto de estudio
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Cree usted que es necesario definir el valor de un bien que

pretende ingresar al territorio nacional

GRAFICO 2°

importadores de autos usados

Corredores de Aduanas

0%

20% 40%

60% 80%  100%

GRAFICA 2

NECESIDAD DE DEFINIR EL VALOR

Corredores de

importadores de autos usados

DE UN PRODUCTO Aduanas
SI 50 50
NO 0 0
N/S 0 0
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Analisis de la respuesta 2°

Al observar las respuestas de la segunda pregunta podemos denotar que entre los
corredores de aduanas expuestos a este instrumento el cien por ciento (100%)
consideran necesario la definicion del valor de un bien que llegue a la Republica

de Panama proveniente del extranjero y que pretenda ser objeto de una

transaccion comercial

De igual forma reaccion ante la pregunta el colectivo encuestado de los
importadores de vehiculos de poco uso, considerando importante la determinacion
del valor de los productos importados, esta opiniéon favorable fue compartida por el

cien por ciento (100%) de las personas sometidas a el instrumento de medicion
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Cuales han sido los criterios utilizados por las Autoridades
Nacionales para la determinacién de esta accion bajo que marcos
legales se han amparado estas determinaciones

CUADRO 3°

DECRETO DE GABINETE 41 - 11 DIC 02

LISTA DE PRECIOS

DECRETO 26 DEL 1 AGOS 96

RESOLUCION 672 DEL 09

Analisis de la respuesta 3°

La pregunta tres la cual fue creada con el objetivo de homologar las nociones
existentes sobre los criterios utilizados por las autoridades nacionales de aduanas
para la determinacion del valor de las mercancias sorprendentemente arroja una
homologacién cognitiva pre existente entre los profesionales en el ejercicios tanto

del corretaje de aduanas como en los importadores de vehiculos usados

Los unos y los otros produjeron en ambos casos de forma individual este
compendio de normas que presentamos, no hubo discrepancia entre los
encuestados sobre las mismas, denotamos perfecta simetria entre los

encuestados de ambos grupos sobre este pregunta
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Cuantos métodos de calculo de impuesto asignable a vehiculos

usados conoce usted

cuadro 4°

VALOR DE TRANSACCION

VALOR DE MERCANCIA IDENTIFICADA

DEPRESIACION

TRANSFERENCIAS BANCARIAS

FACTURA DE COMPRA

SISTEMA DE CONTRALORIA

Analisis de la respuesta No. 4
La cuarta pregunta nos permite medir el conocimiento de los grupos estudiados
sobre la normativa estatal sobre la asignacion de gravamenes y los criterios que
son utilizados para su aplicacion
Cada uno de los encuestados demostré demonio de las normativas utiizadas en la

actualidad para la determinacién del valor gravable por propésito de tributaciéon
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Cuales de los criterios que considera usted de mayor
importancia al asignar un valor a un vehiculo usado

Titulo del grafico

™ GRAFICA S CRITERIOS PARA LA
ASIGNACION DE VALOR A VEHICULO

B GRAFICA 5 Corredores de Aduanas

® GRAFICA 5 Importadores de autos

usados

GRAFICA 5

CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE VALOR A

Corredores de

Importadores de autos

VEHICULO Aduanas usados
A 3 5
B 25 25
C 3 20
D 19 0
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Analisis de la respuesta No. 5

Las observaciones resultantes de la quinta pregunta a contra pelo de la simetria
observada con antelacion dibuja una dispersion interesante, la pregunta busca
observar el patréon de pensamiento frente a un punto especifico de quienes
interactdan en la actividad de importacion de bienes o en este caso de un bien
particular, frente a los crniterios que en su opinidén deberian ser utiizados en adicion
a los actuales para la determinacién de los tributos que la actividad debe generar
Podemos denotar que entre los corredores de aduanas las divisiones de criterno se
manifestaron en el siguiente orden

Cincuenta por ciento (50%), opina que el criterio que debe imperar para la
determinacion de los tributos que debe presentar el tipo de mercancia objeto de
este estudio debe ser el estado de esta misma o su condicion (B), un treinta y
ocho por ciento (38%), de los auxiliares del servicio aduanero consideraron que el
criterio que debe imperar es el de los usos y aplicaciones (D) y un doce por ciento
(12%), se dividieron en forma exacta entre los criterios de la antiguedad (A) y el
valor del mercado (C)

Mientras que los importadores de vehiculos de poco uso se dividieron con estas
proporciones

Un cincuenta por ciento (50%), igual que los corredores de aduanas se inclinaron
hacia la respuesta, estado o condicién (B), un cuarenta por ciento (40%),
consider6 el valor de la mercancia el criterio determinante y un diez por ciento
(10%), consideraron la antiguedad del bien como 1mportancia central,

curiosamente ninguno de los iImportadores considero el uso o la aplicacion (D)
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Esto nos refleja que los corredores de adunas relacionan las preguntas en un
contexto mas genérico considerando la gran gama de productos que entran en su
margen de accion, mientras que los importadores solo observan con precisién su

objetivo el articulo objeto de su transaccion o inversion, el método de generar

ganancias
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Cuales son las responsabilidades asignadas a esta seccion de

valorizacion

INFORMACION 6

DETERMINAR EL VALOR DE LA MERCANCIA

CONTROL Y COORDINACION

VALORACION

CAPTACION DE IMPUESTO

Analisis de la respuesta No. 6

La pregunta seis busca delimitar en forma directa las responsabilidades de la
unidad objeto de estudio, en si no solo busca conocer sus funciones, la pregunta
nos trata de aproximar a las adaptaciones que esta unidad ha desarrollado para
alcanzar las funciones a ellas asignadas

En la respuesta vuelve a relucir la simetria que sefaldbamos con anterioridad,
ambos grupos generaron un listado muy simiar que sintetizamos en el cuadro
presentado, sobre las responsabilidades de la unidad objeto de estudio
Nuevamente ambos grupos coincidieron en las responsabilidades asignadas a la

unidad
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Sabe usted si la seccién de valoracién del departamento de
operaciones de la Autoridad Nacional de Aduanas cuenta con las
herramientas para el desarrollo de sus deberes

Titulo del grafico

Corredores de Aduanas Importadores de autos usados

~SI ENO ®mN/S

GRAFICA 7
CUENTAN CON LAS HERRAMIENTAS Corredores de Importadores d¢
CORRECTAS Aduanas autos usados
i % | s
NO A
N/S 7 5
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Analisis de la respuesta No. 7

Las observacmnt_es resultante de la séptima pregunta sefalan la confianza sobre el
equipamiento técnico y profesional que proyecta la seccion objeto de estudios ante
los Intervinientes ciudadanos clientes que perciben de ellos su accion directa o en
primera instancia, imitamos las variables que podrian ser analizadas apoyados en
el fenébmeno de la importacion de vehiculos de poco uso, tema delimitado en este
estudio Podemos denotar que entre los corredores de aduanas las divisiones de
criterio se manifestaron en el siguiente orden

Setenta y dos por ciento (72%), opina que la seccidén de valoracién esta provista
adecuadamente con los Insumos necesarios para el correcto desarrollo de sus
funciones, un catorce por ciento (14%), de los auxiliares del servicio aduanero
consideraron que la unidad objeto de estudio no esta acondicionada con los
instrumentos suficientes para el desarrollo de las responsabilidades que derivan
de sus funciones y un porcentaje iIgual (14%), no responder ala pregunta

Mientras que los importadores de vehiculos de poco uso se dividieron con la
siguiente proporcion

Un setenta y sels por ciento (76%)-(4% mas que los corredores de adunas)
Sienten que la unidad objeto de estudio posee la infraestructura, la logistica, el
capital humano y los Insumos para el desarrollo de sus responsabilidades vy
deberes, detectamos que un catorce por ciento (14%), percibe debilidad en el
equipamiento provisto por la Autoridad Nacional de Aduanas a la unidad objeto de
estudio, solo un diez por ciento de los encuestados prefind no verter su opinion

frente la pregunta expuesta
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Percibe usted que la seccion de valor de la Autoridad Nacional de
Aduanas ha sido acondicionada con mecanismos de control
para el seguimiento de la debida ejecucion de sus tareas a través
de los anos

Titulo del grafico

Corredores de Aduanas Importadores de autos usados

GRAFICA 8
e
POSEE LOS MECANISMOS DE CONTROL Corredores de Importadores de
ADECUADOS Aduanas autos usados
Sl 20 41
NO 19 0
N/S 11 9
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Analisis de la respuesta No. 8

En la octava pregunta se pretendia medir la percepcion de la seguridad de la
informacién y sobre las medidas que impidan la desviacion del comportamiento del
capital humano que desempefia funciones en ese espacio particular Entendiendo
que la inefabilidad no es posible con los sistemas actuales la pregunta trata de
Indagar las experiencias que puedan dar a conocer quienes Interactuan en el
entorno sobre los avances o reveces que la lucha contra la corrupcion a tenido en
la unidad objeto de estudio Habiendo este desdoblamiento diriamos que las
respuestas sefialan las siguientes proporciones

Cuarenta por ciento (40%), de los corredores de aduanas encuestados opina que
la seccion de valoracidn esta provista adecuadamente con los mecanismo y
controles necesarios para su funcionamiento, un treinta y ocho por ciento (38%),
de los auxiiares del servicio aduanero consideraron que la unidad objeto de
estudio no esta acondicionada con los controles necesarios para la seguridad de
la informacién y la integridad de los procesos que desarrollan y un veintidés por
ciento definié (22%), evitar la pregunta

Mientras que los importadores de vehiculos de poco uso se dividieron con la
sigulente proporcion

Un ochenta por ciento (80%) opina que la seccidon cuenta con los mecanismos de
control adecuados, no hubo opiniones en contra de los niveles de control existente
en la unidad objeto de estudio (0%) y un veintidés por ciento definib reservar su

criterio frente ala pregunta
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Considera usted que ahi se atienden todas las responsabilidades
que se desdoblan de la ejecucion de la asignacion de un monto a

Titulo del grafico

Corredores de Aduanas.

tributar

P

Importadores de autlos usados

GRAFICA 9

SE ATIENDEN TODO EN RELACION A

Corredores de

Importadores de autos usados

LA ASIGNACION DE VALOR Aduanas
S 25 0
NO 19 50
N/S 6 0

79



Analisis de la respuesta No. 9

La novena pregunta busca observar la opinidon de los grupos seleccionados sobre
el desarrollo de la eficiencia de los funcionarios que operan en la seccion objeto de
estudio, buscan comprender si la capacitaciéon que la Autoridad Nacional de
Aduanas les brinda alcance y supera las demandas de la actividad de importacion
de bienes y en especifico de un bien de poco uso y que no puede asignarsele
valor por métodos convencionales Acto seguido los resultados observados

Un cincuenta por clento (50%), de los corredores de aduanas encuestados opina
que todo lo relacionado con la asignaciéon de valoracién es debidamente atendido
en la seccién de valoracion de la Autoridad Nacional de Aduanas, un treinta y ocho
por ciento (38%), de encuestados opina que existen procesos en la asignacion de
valor tributable que se desarrollan fuera de la seccién de valoraciéon en aduanas y
un doce por ciento (12%), considera que aun que sI hay procesos que se
desarrollan fuera de la unidad objeto de estudio para la determinacién de un valor
gravable estos no son de mayor envergadura en la asignacion del valor en si, por
lo que se declararon ambiguos ante la respuesta

Mientras que los importadores de vehiculos de poco uso sI dividieron con la
siguiente proporcion

El cien por ciento (100%), de los importadores de autos usados son de la opinion
de que existen procesos para la asignacién de valor que no son desarrollados en

la seccion objeto de estudio
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Cual de los métodos que usted valora como los mas correctos
para la asignacion de impuestos a vehiculos usados

INFORMACION10

LISTA DE PRECIOS

METODO DE VALOR DE TRANSACCION

Analisis de la respuesta No. 10

La pregunta diez busca definir el método correcto para determinar el valor
tributable no s6lo en la opinion del entrevistado sino en su expenencia y practica
rutinaria, sin perder de vista que esta investigacion se centra en un solo producto
cuyo método de valoracion esta tac sativamente definido por la autoridad del
ramo, aun asi buscamos la existencia de algun cniterio o experiencia que indique
un camino alterno sin embargo, hubo nuevamente consenso sobre 2 criterios

secundados por los e)lemplos
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Mencione 2 elementos que segun usted deben ser considerados
adicionalmente a los que ya son utilizados para determinar el
valor de los impuestos de introduccion de vehiculos usados

INFORMACION 11

ANOS DE USO EN EL PAIS DE ORIGEN

Analisis de la respuesta No. 11

La onceava pregunta busca abrnr el abanico de oportunidades en el espiritu de
participacién para afadir elementos de juicio que mejoren las experiencias de
aquellos individuos que activan la economia nacional con su actividad comercial
Encontramos esta linea de preguntas un inequivoco deseo de retomar por lo
menos en este insumo a las metodologias anteriores para la determinacion del

valor imputable para la captacién de derechos por la importacion

82



Considera usted que la asignacion del impuesto selectivo al
consumo (ISC) debe ser un componente para determinar el valor
de los impuestos asignables a un vehiculo usado

Titulo del grafico

SI i NO * N/S

Corredores de Aduanas Importadores de autos usados

GRAFICA 12
EL ISC DENE SER UN COMPONENTE DEL VALORDE UN Corredores de Importadores de autos
VEHICULO Aduanas usados
Sl 6 0
NO 30 50
N/S 14 0
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Analisis de la respuesta No. 12

La duodécima pregunta busca observar la opinién de los grupos seleccionados
sobre él, un elemento de nuevo corte aplicado en la actualidad como componente
de la determinacion del valor imputable en temas de tributos de importacién es
una figura que ha causado polémica pero sobre la cual el estado en su actual
administracion no ha hecho concesion alguna, nos referimos al Impuesto Selectivo
al Consumo (ISC), el mismo es aplicado desde una nueva fundamentacion, e
incide directamente en el valor definido para el pago de los regimenes producto de

la accién y el tipo de producto que analizamos en este momento

Las percepciones compartidas son las siguientes

El doce por ciento (12%), de los corredores de aduanas encuestados opina que el
impuesto selectivo al consumo debe ser un componente fundamental en la
definicion del valor del impuesto a pagar, un sesenta por ciento (60%), se opone
rotundamente a la practica estatal en el tema sefalado por la pregunta y un
veintiocho por ciento (28%), se muestra indiferente ante el tema

Por otra los importadores de vehiculos usados de poco uso se dividieron con la
sigulente proporcion

El cien por ciento (100%), de los importadores de autos usados son de la opinion
de que no debe ser utilizado el impuesto mencionado como componente para la

determinacion del valor de un bien de poco uso
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Crees que el nivel de control asignado a la seccién de valor
dentro de la Autoridad Nacional de Aduanas es el necesario para
la ejecucion de sus funciones en los casos de asignacion de los

montos a pagar por vehiculos usado en tramite de acceso al

territorio nacional

Titulo del grafico

Corredores de Aduanas
importadores de autos
usados

GRAFICA 13
el nivel de control asignado a la umidad objeto de Corredores de Importadores de
estudio es el correcto Aduanas autos usados
Sl 43 12
NO 5 38
N/S 2 0
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Analisis de la respuesta No. 13

La décimo tercera pregunta hilvana cuestionamientos sobre la autonomia de la
seccion y su susceptibilidad a la intervencién por otras secciones o autoridades a
lo interno de la institucion

Las percepciones compartidas son las siguientes

El ochenta y seis por ciento (86%), de los corredores de aduanas encuestados
opina que la autonomia de la unidad de objeto de estudio estd a un nivel
saludable, un diez por ciento (10%), considera que no es sano el nivel de
autonomia existente en la secciéon de valoracion del departamento de operaciones
de la autoridad Nacional de Aduanas y cuatro por ciento (4%), se reservo su
opinion

El veinticuatro por ciento (24%), de los importadores de autos usados son de

la opinidn de que los niveles de control interno y autonomia en la unidad de
valoracion son correctos, pero contrastado esta percepcion un setenta y seis

por ciento (76%), opina lo contrario
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Conclusiones
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Luego del analisis previamente desarrollado podemos hacer las siguientes
aseveraciones

1 Las normativas para determinar el valor del producto sobre el cual hemos
centrado este trabajo es clara y precisa

2 La precision que posee la metodologia para la clasificacién del bien objeto
de esta investigacion se sustenta sobre acuerdos legales de caracter
internacional

3 Las autondades de la Republica de Panama en materia de tasacién han
anadidos criterios oscilantes a la metodologia de la determinacién del
valor dela mercancia objeto de estudios de esta investigacion

4 Los cnterios afadidos por las Autoridades de la Republica de Panama no
contravienen los acuerdos internaciones suscrito por la Republicad de
Panama ante el conjunto de otras Naciones

5 Los cnterios anadidos por las Autoridades Nacionales encarecen los
costos a los comerciantes locales cuando pretenden determinar el valor
de vehiculos de poco uso para ser introducidos al territorio nacional

6 Las Autoridades Nacionales interpretan estos procesos afiadidos a la
determinaciéon del valor del vehiculo de poco uso como parte de una
medida de proteccién a la entrada de nuevas unidades de caracteristicas
no deseadas al parque vehicular nacional, es también considerado como

parte de una politica de proteccién ambiental
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7 La variaciones en el criterio determinado para la valoracion de vehiculos
de poco uso en el caso de la Republica de panama es un comportamiento
que no tiene relacion con la organizacidon que dirja el Gobierno Panameno
ya que se a manifestado en los ultimos 10 afios con mucha regulandad

8 En cada caso esta determinacion de valor, que tiene con asidero politico
una serie de acuerdo internacional los variaciones se sustentan sobre
decretos de gabinetes los cuales son de menor jerarquia segun nos
ensefia la piramide de kelsen, pero al esto no refir con los criterios
esbozados en los acuerdos Internacionales encarecen el proceso de

introduccion del bien objeto de estudio de este aporte

89



Recomendaciones
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Basados en las conclusiones mencionadas sugenmos las siguientes

recomendaciones

1 La revisidn integral del proceso de adjudicacton o determinacidon de valor de un
vehiculo de poco uso

2 Lanecestdad de una reingenieria en la seccidn de valores del departamento de
operaciones aduaneras de la Autoridad Nacional de Aduanas y el consiguiente
readiestramiento del personal que hereje funciones en esa unidad

Objetivos

Atender las solicitudes de opinidn, asesoria o consejeria de las diferentes

unidades del servicio aduanero en materia de Valoraciéon

Mantener actualizadas, en materia de Valoracion, a todas las unidades del servicio

aduanero sobre los cambios que se produzcan

Investigar, analizar e interpretar en materia Valoracién con el objeto de coadyuvar

con las Administraciones Regionales de Aduanas la aplicacion estandarizada

Brindar capacitacién actualizada al personal de las Administraciones Regionales

de Aduanas en lo referente a la valoracidbn de mercancias

Instalar, administrar y actualizar la base de datos sobre normas de valoracion en

coordinacion con el Departamento Normativo

Realizar cualquier otra funcién relacionada con la naturaleza de este

Departamento

Elaborar informes perniédicos de su gestion
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