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Resumen

Dentro de la metodologia de la investigacién contable, las estrategias multimétodos juegan un
papel importante, pues permiten el uso de los enfoques mixtos, combinando los aspectos cuantitativos y
cualitativos, tal como lo encontramos en otras disciplinas sociales, donde el principio de la
complementariedad ha contribuido en la forma de organizar el conocimiento de una manera simple para
aprehender la complejidad de lo real e integrar los modos de pensar, para la recopilacion de datos,
analisis, contraste y presentacion de resultados en las disciplinas contables mediante una doble
triangulacion metodoldgica, trabajando con los actos o sujetos principales del proceso; profesores,
estudiantes e investigadores, pues existe escasez de produccion de investigaciones y de manuscritos
publicables en revistas, en nuestra facultad, por lo que se propuso mejorar las competencias
investigativas, incentivando, comprometiendo los estamentos necesarios, adecuando los planes de estudio
e incluyendo otras disciplinas, observando qué se ha hecho en la investigacién contable en este mundo de
complejidad, para ampliar el conocimiento contable en otras latitudes, abriendo todas las fronteras al
pensamiento cientifico hacia una transdisciplinariedad.

Palabras Claves: estrategias multimétodos, investigacién contable, complejidad, transdisciplinariedad,
triangulacion, competencias, pensamiento cientifico.

Abstract

Within the methodology of accounting research, multi-method strategies play an important role,
since they allow the use of mixed approaches, combining quantitative and qualitative aspects, as we find
in other social disciplines, where the principle of complementarity has contributed. in the way of
organizing knowledge in a simple way to apprehend the complexity of reality and integrate the ways of
thinking, for data collection, analysis, contrast and presentation of results in accounting disciplines
through a double methodological triangulation, working with the acts or main subjects of the process;
professors, students and researchers, since there is a shortage of production of research and manuscripts
publishable in journals, in our faculty, so it was proposed to improve research skills, encouraging,
engaging the necessary levels, adapting study plans and including other disciplines , observing what has
been done in accounting research in this world of complexity, to expand accounting knowledge in other
latitudes, opening all borders to scientific thought towards a transdisciplinarity.

Keywords: multi-method strategy, accounting research, complexity, cross-disciplinarity, triangulation,
competencies, scientific thinking.
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Introduccion

La presente investigacion se centra en el disefio de estrategias multimétodos para el
desarrollo de investigaciones en las disciplinas contables, es el resultado de una inquietud
académica-investigativa, pues el mundo académico parece abrirse ante nuestros 0jos y quedamos
sorprendidos frente a lo que se hace en otras regiones o paises en contraste a lo poco que
producimos para compartir aportes, experiencias 0 conocimientos a niveles nacionales e
internacional.

Dentro de este universo nuestra aportacion va ligada a los procesos investigativos desde
el punto de vista del profesor y estudiante, como sujeto de estudio, siguiendo la ruta mixta
(cuantitativa - cualitativa), el camino apropiado para saber mas sobre las estrategias
multimétodos y las diez dimensiones establecidas para el fortalecimiento de las competencias
adecuadas y que guardan intima relacién a las variables independiente y dependientes definidas y
los objetivos planteados.

Los datos estadisticos de la Vicerrectoria de Investigacion y Posgrado muestran pocas
investigaciones académicas registradas, por lo que es imprescindible establecer nuevos
procedimientos y lineamientos mas especificos para la produccion y publicacién de
investigaciones académicas tendientes a reducir las deficiencias en materia investigativa de estas
disciplinas. EI multimétodo ha sido abordado por muchos autores en diversas disciplinas sociales
basados en los escenarios cientificos y académicos, ocupando la importancia de los supuestos

paradigmaticos, teoricos, metodoldgicos y técnicos de cada enfoque, donde la produccion del
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conocimiento se ha apropiado de la combinacion, triangulacion y la complementacién para su

soporte teorico.

El disefio de la investigacion se basd en una investigacion no experimental, descriptiva,
proyectiva, que emplea una escala cuantitativa para medir una variable en diferentes puntos en el
tiempo, en una primera muestra de sujetos de estudio y cualitativamente para medir la segunda y
tercera variable sobre el segundo grupo o sujetos de estudio y posteriormente contrastar los
resultados mediante una triangulacion concurrente metodologica, que se trianguld por segunda
vez, con la posicidn de autores, Hernandez-Sampieri y el investigador.

Esta Tesis se estructura en cuatro capitulos. EI primero contiene seis apartados, el
segundo once, el tercero nueve y el cuarto cuatro. Seguidamente presentaremos brevemente el
contenido de cada uno de ellos.

Capitulo 1. El problema. Este blogue presenta los antecedentes al problema, el
planteamiento del problema, justificacién, objetivos generales y especificos, alcance vy
delimitacién y las hipétesis de trabajo. Es la parte inicial de la investigacion desde las ideas
principales, el enunciado holopraxico (pregunta de investigacion) y la forma de abarcar cada
etapa siguiendo el hilo conductor.

En el Capitulo 2. Marco Teorico. Se detallan las generalidades, los fundamentos tedricos
de la complementariedad, la perspectiva multimétodo, la modalidad multimétodo, las
orientaciones de la modalidad multimétodo y luego las estrategias técnicas operativas que
contienen tres subapartados, la complementacion, combinacion y al final la triangulacion que a
su vez explican los tipos de triangulaciones, datos, investigadores, teorias y de metodologias.

Adicional, el marco tedrico con el disefio multimétodo de Hernandez-Sampieri, el disefio
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multimétodo de Bericat-Alastuey, la complejidad, la transdisciplinariedad y la definicion de la
unidad de analisis. Nos permite un panorama global del multimétodo desde diversas perspectivas
y los planteamientos de los dos autores mas citados en las obras analizadas.

El Capitulo 3. Marco Metodoldgico presenta el tipo y disefio de la investigacion,
poblacion y muestra, las variables, fuentes de investigacion, la conceptualizacion vy
operacionalizacion de las variables, los instrumentos aplicados, su validacién y andlisis de
contenido. Maés que todo se define el rumbo de la investigacion definiendo su objeto
(multimétodo) y el sujeto (profesores, estudiantes, investigadores) para la recopilacion de
informacion.

Adicional, el Capitulo 4. Resultados y Discusion de los datos recabados mediante los
instrumentos aplicados. Se divide en cuatro subapartados. Las dimensiones, aspectos
cuantitativos, aspectos cualitativos y las triangulaciones de los instrumentos de los aportes
hechos en otras investigaciones. Por ultimo, las conclusiones de la investigacion y las
recomendaciones hechas donde se proponen aspectos importantes para mejora en futuras

investigaciones.
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Capitulo 1. El Problema
1.1  Antecedentes

El debate sobre los enfoques cuantitativos y cualitativos en la investigacion social ha
constituido uno de los principales objetos de reflexion en la Filosofia de la Ciencia, Ciencias
Sociales y de la Epistemologia, ya que, al tratar de acercar ambos enfoques metodologicos a la
realidad, se pudo observar que existieron desde la antigiiedad en Grecia, el enfogque cuantitativo
aplicado por Platdn en las matematicas y el cualitativo por Aristoteles en lo sensible y empirico.

En la época moderna, se dio una doble forma de observar el mundo, perfeccionando lo
cuantitativo mediante la creacion del experimento para la investigacion y la transferencia de los
métodos de las ciencias naturales y experimentales al campo de las ciencias sociales.

También, las disciplinas sociales trataron de adecuar los procedimientos analiticos de las
ciencias naturales al proceso de investigacion utilizado. Mientras que, las ciencias naturales, de
donde procedian los enfoques cuantitativos, transformaron sus puntos de vista a lo largo del siglo
XX, abandonando el extremo de ciencia pura.

Esto quiere decir que, se les concedié a ambos enfoques un valor global, adoptando una
postura mixta sin desmejorar ninguno de los dos, proponiendo estrategias metodologicas
multimétodos en las disciplinas, que contrasten los enfoques cuantitativos y cualitativos en la
misma investigacion.

Segun el estudio de Hernandez et al. (2010), el enfoque multimétodo constituye una
innovacion en lo que se refiere al proceso investigativo extraido de las ciencias econémicas, pero
aplicada en forma muy adecuada a dicho proceso; consistiendo, en el fundamento de la
multriangulacion de métodos, en los cuales se verifica y se confirma en su procedimiento que, la

teoria va mas alla de la triangulacién informativa obtenida en los contextos poblacionales.
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Por su parte, Romero (2017) de la Universidad de Valencia, en su investigacion titulada
estrategias de aprendizaje en estudiantes universitarios de postgrado en modalidad online, sefialo
que su estudio se enfoco por la combinacion metodoldgica, ya que usaron el cuestionario como
principal método cuantitativo debido a los resultados encontrados y contrastados en las
investigaciones sobre estrategias de aprendizaje en estudiantes universitarios.

Sarrot (2013), en su investigacion: ElI multimétodo como estrategia fructifera para el
abordaje de los fendmenos sociales: experiencias en la investigacion de la pobreza, indico la
importancia equitativa al elegir estrategias multimétodo para abordar fenémenos de la pobreza,
acceder al tipo de fuente, la sistematizacion de algunos aportes para su conceptualizacion,
comprension, cruce de informacién y complementacion de ambos enfoques. Afirma que la
aplicacion de la estrategia multimétodo en el estudio fue positiva y que también lo seria en el
abordaje de otros fendmenos. (p.20)

Segun el estudio de Hernandez et al. (2010), el enfoque multimétodo constituye una
innovacion en lo que se refiere al proceso investigativo extraido de las ciencias econémicas, pero
aplicada en forma muy adecuada a dicho proceso; consistiendo, en el fundamento de la
triangulacion de métodos, en los cuales se verifica y se confirma en su procedimiento que, la
teoria va mas alld de la triangulacion informativa obtenida en los contextos poblacionales.
(p.540)

Por su parte Romero (2017) de la Universidad de Valencia, en su investigacion titulada
estrategias de aprendizaje en estudiantes universitarios de postgrado en modalidad online, sefialo
que su estudio se enfoco por la combinacion metodoldgica, ya que usaron el cuestionario como
principal método cuantitativo debido a los resultados encontrados y contrastados en las

investigaciones sobre estrategias de aprendizaje en estudiantes universitarios. (p.104)
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Igualmente Marti (2017), IIDL. Institut Interuniversitari de Desenvolupament Local, Area
de Cohesion Social I1., Valencia, en su investigacion sobre la practica narrativa desde el trabajo
social: Es un estudio de la estrategia metodoldgica multimétodo, basdndose en la combinacion de
técnicas de recogida de la informacion pertenecientes a metodologias cuantitativas y cualitativas.
El uso combinado de técnicas respondié a la complejidad del objeto de investigacion, ya que él
objetivo principal de esta investigacion era evaluar la viabilidad de la implantacion del modelo
de la terapia narrativa en la intervencion social, el cual requeria la aplicacion de diferentes
técnicas para el estudio del objeto multidimensional de la investigacion. (p.186)

Seguidamente, Escriva (2017) en su investigacion sobre riesgo de errores de medicacion
y conocimientos de farmacologia del profesional de enfermeria en una unidad de cuidados
criticos. Universidad de Valencia, manifestd que buscaba obtener un conocimiento exhaustivo
del fendmeno planteado, combinando aspectos cuantitativos y cualitativos, realizando un estudio
mixto o multimétodo. Su analisis de conceptos bien definidos, consensuados y susceptibles de
ser medidos mediante la recopilacién de datos objetivos encajaron de manera muy adecuada en
un procedimiento de analisis cuantitativo, sin embargo, la determinacion de aspectos poco
definidos, o definidos de manera diferente por distintos grupos de investigadores, requirié de un
abordaje cualitativo, logrando una integracion de métodos desde un paradigma mucho mas
amplio y enriquecedor. (p.110)

Adicionalmente, Diaz (2012), en su investigacion titulada: Televisién e identidad
regional. Los jovenes andaluces ante el modelo de servicio pablico de la RTVA, Universidad de
Malaga, Esparia, plante6 que el estudio de la recepcion es un proceso complejo que requirio de la
aplicacion de un disefio metodoldgico multimétodo y de nuevas orientaciones tedricas que

ayudaron a descubrir aspectos de la recepcion y del consumo mediatico que hasta el momento
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hayan sido poco abordados. En este caso intentaron concretar el grado de identificacion de los
jovenes con la television publica andaluza, la valoracion que hacen de su modelo de
funcionamientos o su opinidn sobre determinados tipos de contenidos, asi como las propuestas
de cambio por las que ellos abogaron. (p.70)

Es necesario sefialar la investigacion de (Diaz Arjona, 2017) Universidad Pontificia
Comillas, Madrid, sobre la asimilacion o tradicion: analisis de los comportamientos sexuales de
las y los gitanos adolescentes escolarizados, ya que desarrolld una aproximacion a la realidad de
ambos métodos, pues optd por trabajar con una metodologia de tipo mixto que combinaba el uso
de ambas técnicas, aprovechando el hecho de que cada metodologia presentd sus propias
fortalezas y debilidades, que al integrarse las maximizan y minimizan. De esta forma el uso
paralelo de ambas técnicas de recoleccién y analisis de datos permitié obtener un mayor
conocimiento de los comportamientos estudiados y también una mayor confianza en la validez
de los resultados obtenidos. (p.130)

Por otra parte, Vasquez (2015), Universidad de Barcelona, Espafia, presentd su trabajo
sobre evaluacion de la efectividad de un programa comunitario de parentalidad positiva.
Perspectiva desde los determinantes sociales de la salud, en este estudio se aplicé un disefio
multimétodo para la evaluacién del PHP. Se emplearon estrategias cuantitativas y cualitativas
que permitieron aproximarse al analisis de los efectos del programa desde una perspectiva
centrada en la comprensién de los procesos de cambio y no solo de la descripcion.
Posteriormente se efectué una triangulacion de los datos persiguiendo que las conclusiones
extraidas surgieran de la correspondencia de datos, lo cual permitié evaluar con efectividad el

programa. (p.124)
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De igual manera, Ortega (2017), Universidad de Barcelona, Espafia, en su investigacion:
Violencia intrafamiliar e interés superior en justicia juvenil, presentd su consideracion desde el
ambito social, educativo y juridico, sefialé que el enfoque multimétodo a través de la
triangulacion metodoldgica persiguié una aproximacion a la realidad del objeto de estudio
mediante la riqueza que proporciona el contraste entre ambos enfoques en cuanto la perspectiva
cuantitativa cumplid la funcién de la busqueda de la mayor medicion posible y la cualitativa nos
proporciond una vision global de los procesos complejos hallados en el objeto de estudio. (p.277)

En tanto Morse (2003), hizo una critica al sefialar que una considerable cantidad de
investigadores conciben una especie de mezcla en todo lo referido a los métodos cuantitativo y
cualitativo, denominando este proceso Multriangulacion por usar métodos, escalas de medicion,
y diferentes formulas estadisticas, en las cuales prevalece la idea de sumar varias cosas a manera
de hacer ver la complejidad de un estudio; cuando en realidad no se posee plena conciencia de
los propdsitos y los resultados potenciales de cada paradigma, sus métodos y sus usos aunque
ello sea viable, para resultar de esa mezcla un paradigma particular, siendo esto permisible a
partir de darle a cada uno su base y propoésito filosé6fico. (p.190)

También hay autores que resaltan que: Los métodos cualitativo y cuantitativo se pueden
unir en el disefio de investigacion de acuerdo con las siguientes modalidades: Integracion que
responde a una recogida de ambas clases de datos, secuenciacion cuando las investigaciones
cualitativas y cuantitativas se colocan en partes diferentes de un mismo proceso de investigacion
y triangulacion cuando se combinan varios métodos cualitativos y cuantitativos. (Flick, 2014,
p.5).

Definitivamente, las dos modalidades o enfoques metodoldgicos recibieron la

compensacion complementaria de los puntos débiles de cada método empleado de forma



18

individual. Pero, en esta concepcion, los diferentes métodos eran autbnomos, operando uno al
lado del otro, siendo su punto de encuentro el problema en estudio. Al final, ningin método se
vio como superior o preliminar.

Otros autores han planteado que existen tres subtipos de estrategias basicas de integracion
multimétodo: complementariedad, combinacion y triangulacion:

«La complementariedad hace referencia a las estrategias de integracion que
incorporan una doble y diferenciada vision de los hechos, la cuantitativa y la cualitativa,
donde la una completa la visién de la otra, sin que se produzca solapamiento alguno;
representa el grado minimo de integracién de métodos. El producto final de este tipo de
disefios multimétodo suele ser normalmente un informe con dos partes bien diferenciadas,
cada una de las cuales expone los resultados alcanzados por la aplicacion del respectivo
método. La combinacion integra subsidiariamente un método en otro, con la intencién de
fortalecer las conclusiones generadas por el principal. No se basa, por tanto, en la
independencia de métodos como en la complementacion. Esta es la forma en que se opera
cuando se hace uso del grupo de discusion para mejorar la confeccion de un cuestionario
0 cuando se hace uso de la encuesta para generalizar los resultados obtenidos en un
proceso investigador apoyado en el grupo de discusion y finalmente, la triangulacion
representa el grado méaximo de integracion, puesto que de lo que se trata es del
reconocimiento por parte de las dos aproximaciones de un mismo aspecto de la realidad
social. En esta estrategia lo que se pretende es la convergencia o el solapamiento de los
resultados. Los métodos se aplican de manera independiente, pero el objetivo es someter
a examen el nivel de convergencia o divergencia de los resultados. (Bericat, 2008, pp.38-

39)
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Aunado a ellos, Denzin (1970) usé el término triangulacién en la navegacion y la
estrategia militar para abogar por la combinacién de metodologias en el estudio de un mismo
fendmeno. Este autor define la triangulacibn como una perspectiva donde multiples
observadores, perspectivas teoricas, fuentes de datos y metodologias eran combinadas.

En su lugar, Arias (2009) explico la importancia de emplear los principios que subyacen
en el uso de la triangulacién, esencialmente, la metodoldgica cuando se combinan métodos
cualitativos y cuantitativos. Estos principios estan relacionados con la consistencia entre el
proposito de investigacion, el problema de investigacion, el método usado, la seleccion de la
muestra y la interpretacion de los resultados. La triangulacion metodoldgica puede clasificarse
como simultanea o secuencial. La primera cuando se usan los métodos cualitativos o
cuantitativos al mismo tiempo. En ese caso la interaccion entre los dos grupos de datos durante la
recoleccion es limitada, pero los hallazgos complementan a uno y a otro al final del estudio. La
triangulacion secuencial se usa si los resultados de un metodo son esenciales para la planeacion
del otro método. EI método cualitativo se completa antes de implementar el método cuantitativo
0 viceversa.

Por otro lado, Calero (2000) indica que el debate entre los modelos cualitativos y
cuantitativos es de origen muy antiguo cuando dominaban los cualitativos. A partir de los afios
60, el debate fue acompafiado de la aparicion de textos, hoy clasicos, que sefialaban la
importancia de vincular la historia con la biografia y lo subjetivo con la estructura social y que
en su momento constituyeron las expresiones metodologicas de corrientes socioldgicas en
formacion como la etno-metodologia y el interaccionismo simbdlico y que sefialaban la

necesidad de traer de regreso al “actor” dentro de la teoria sociolégica.
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Los métodos cualitativos no son solo para formular preguntas, ni los métodos
cuantitativos solo para responderlas, el empleo combinado en una investigacion o en un
programa de investigacion o cualquier aproximacién multimétodo puede contribuir a controlar y
corregir los sesgos propios de cada método (Cabrero, 2001).

No obstante, luego de manifestar los diversos planteamientos sobre el desarrollo del
multimétodo en distintas disciplinas sociales, nos resulta oportuno y complementario abocarnos
hacia los enfoques que se han manifestado en la Contabilidad desde sus origenes para el
desarrollo de las investigaciones contables.

Con respecto a la Contabilidad, en sus origenes fue empirica y respondia solo a la
necesidad de registro. Posteriormente a medida que esta necesidad va siendo satisfecha, se inicid
el proceso de investigacion de principios y causas que caracterizan a la Ciencia, sometiéndose a
sistematizacion el contenido del material poseido, buscandose generalizaciones, relaciones que
dieron origen a los primeros principios. (Fernandez, 2003)

Para Cafiibano (1996) el método contable es un conjunto de postulados y premisas
subsidiarias que permiten someter a observacion la realidad econémica, expresar en un lenguaje
convenido los aspectos cualitativos y cuantitativos de dicha observacion conforme a unas reglas
que garantizan un determinado grado de objetividad, y procesar la informacion resultante
siguiendo unos criterios que permitan obtener estados sintéticos que contengan agregados
relevantes. (p.39)

La contabilidad para muchos autores es considerada como una ciencia basada en
investigaciones cientificas y metodos cientificos como cualquier ciencia, estos autores se
fundamentan en la investigacion cientifica, afirmando que la investigacion cientifica es

comprobar una hipoétesis cuando se tiene certeza de que hay un problema, y que se necesita
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solucién en cierta medida, se emplea la actividad contable para comprobar por medio de
registros periddicos la actividad de un ente econémico reconocido.

Se puede decir entonces, que contabilidad es una investigacion cientifica porque en la
practica contable se utilizan métodos reflexivos controlados y criticos que garantizan la solucion
de un problema de manera objetiva, valida y confiable, pero sin embargo, también se puede
deducir que la contabilidad es una investigacion descriptiva porque deduce como se realizan los
procesos dentro de un ente, no obstante la investigacion cientifica, es la mas utilizada en
contabilidad debido a que se realiza un proceso de comprobacién de la informacion, para luego
dar un anélisis de lo estudiado.

Ademas, la investigacién contable, persigue la conformacion de un saber mediante
reflexiones relacionadas con el objeto de estudio, el método, la naturaleza de la contabilidad,
entre otros. Dichas reflexiones han sido influenciadas, en parte, por los filésofos de la ciencia
como: Karl Popper, Thomas Kunh, Imre Lakatos, y W. Stegmuller.

Brusca (2010), mediante una revision bibliografica 30 afios de investigacion en
Contabilidad y Gestion Pablica en Espafia concluy6 que los sectores mas analizados fueron el
sector publico en general y la administracion local y que las reas mas investigadas fueron la
Contabilidad de Gestion y el Analisis de Eficiencia. Este mismo autor sefial6 que el 65.91 % de
los trabajos realizados fueron de caracter empirico.

También Escobar-Pérez et al. (2014), analizaron los factores que influyen sobre la
produccién cientifica en Contabilidad en Espafia. Esta investigacion abarco a 910 profesores y
concluyeron que a pesar de que los resultados muestran un incremento del tiempo dedicado a
tareas de investigacion, existe una opinion claramente mayoritaria acerca de que la produccion

cientifica en Contabilidad es menor que en otras areas. Para explicar las causas de esta situacion,
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los profesores que han participado en la encuesta se decantan a nivel global por la desigualdad de
criterios con respecto a otras areas y la dificultad para diferenciar entre la investigacion y los
trabajos orientados a la mejora de la practica profesional. Ahora bien, existen diferencias por
edad y tamafio de universidad, ya que el grupo mas joven no cree, por término medio, que la
mayor o menor calidad de los cursos de doctorado influya en la productividad del area, mientras
que el profesorado de universidades pequefias atribuye mas las diferencias de productividad por
area a la falta de formacién en metodologia de investigacion, respecto al profesorado de
universidades de mayor tamaiio. (p. 13)

Adicional, una investigacion mas reciente de Victor-Ponce et al. (2016) encuestaron 298
académicos para intentar determinar si existia un distanciamiento entre la investigacion contable
y la préctica profesional. En el resumen de su trabajo estos autores apuntaron: Los profesores
opinan que los principales motivos que impiden que la comunidad académica se comprometa
con la préctica son: los criterios del sistema de evaluacion del profesorado universitario, la falta
de interés de los profesionales por acudir a las revistas académicas contables, la necesidad de
respuestas a corto plazo que requieren los profesionales y la escasa transferencia de resultados de
las investigaciones a las organizaciones.

Sumando a ellos, Arquero et al. (2016) analizaron la utilidad percibida de la produccion
académica contable a partir de la opinion de los profesores universitarios y de los profesionales.

En esta investigacion se tomo en cuenta la opinién de 139 académicos. Los autores, en
relacion con la utilidad percibida por los academicos, sefialaron que los sistemas de
reconocimiento de méritos pueden tener un efecto indeseable en la produccion cientifica en
Contabilidad y sefialaron: Quiza el efecto indeseable més facil de detectar es el abandono de

cuestiones docentes y profesionales relevantes, e incluso de lineas de investigacion netamente
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contables (tipicamente con pocas revistas indexadas o peor posicionadas). Este abandono se debe
a que las publicaciones que se consideran Utiles para la docencia y la practica (manuales, normas,
etc.) no lo son para el reconocimiento de méritos (articulos de corte académico), y viceversa.

La investigacion contable se ha caracterizado por el desarrollo de trabajos, empleando el
método aplicable a las ciencias naturales, bajo las posturas del positivismo donde tienen mucha
relevancia los enfoques cuantitativos y cuyas orientaciones estan dadas por la explicacion,
prediccion y control de los fendmenos de la realidad.

Sin embargo, esta forma investigativa, empez6 a generarse en los afios setenta,
principalmente en Europa, propuestas desde perspectivas alternativas que pretenden desarrollar
trabajos desde visiones interpretativas y criticas, lo cual, resulta ser diferente al positivismo en
razén de que se considera la integracién entre sujeto y objeto, se tienen en cuenta las relaciones
con la sociedad y la influencia del entorno en la construccion social del conocimiento. Por otro
lado, de acuerdo a Quintero (2002):

En Occidente la contabilidad normalizada presenta un desarrollo desigual. Estados
Unidos ha sido hegemdnico en la produccion y "exportacién” de modelos contables hacia todos
los paises. Empero la situacién esta cambiando. Dicha hegemonia se reduce por los efectos que
esta causando el proceso de la denominada globalizacion. Algunos paises empiezan a hacer
rupturas en materia contable; ellas se dan en la Union Europea. Inglaterra busca que la
informacion contable Ilegue a maltiples usuarios; este hecho implica hacer investigaciones en
diferentes sectores de la economia. Francia apunta hacia la construccion de un modelo de
balance social. Esto le plantea dos problemas: de un lado, desarrollar la investigacion empirica
sin que sus resultados se vean afectados, para su aplicacion, por posturas normalizadoras; del

otro, incursionar en la investigacion fundamental que le permita producir informacion
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cualitativa. En cuanto al cumplimiento de las directivas de la Union Europea en materia contable,
los paises miembros de esta organizacion cuentan ya con sus respectivos sistemas nacionales de
contabilidad en los cuales ha tenido mucho que ver la investigacion empirica. Baja asi la
intensidad del vinculo de dependencia cultural con respecto al modelo norte americano. En
cuanto a los paises denominados periféricos la situacion es distinto no hay desarrollos
normativos en contabilidad. Prevalece jugar un papel de segunda asumiendo, por efecto de
maltiples causas, la transferencia mecénica de "conocimiento™ contable del mundo Occidental
especialmente de Estados Unidos. (p.128)

Segun Benvenuto (2014), en su estudio del estado de la investigacion de la Contabilidad
en Chile, se desconoce el nivel de productividad, pues los articulos publicados estan
incorporados al area de “Economia y Administracion”, lo que hace problematico determinar el
estado de la investigacion a través de analisis bibliométricos. Se optd entonces por explorar en
los académicos vinculados a CAPIC de 14 universidades, su percepcion del estado de la
investigacién en contabilidad, y cuales son, en orden de importancia, los factores que explican
dicho estado. El proceso de las respuestas recibidas indica que la percepcion del estado de la
investigacion contable es considerada “regular” por el 56,3% de las respuestas. Al cuantificar los
porcentajes de las distintas percepciones del estado de la investigacién en una escalade 1 a 7, se
confirma el estado de “regular” al obtener 4,1. Las principales causales explicativas de la
percepcion corresponden a la  “motivacion personal” (29,6%), “grupos formales de
investigacion” (26,8%) y “facilidades académicas” (20,1%). Todas las percepciones consideran
el factor “motivacion personal” como explicativo de estado de la investigacion.

Asi mismo, Fregona (2005) sefialé en el IX Congreso Internacional de Costos en Brasil

que segun se puede observar, hay una gran distancia entre la carrera de Contador y la
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investigacion, debido al escaso interés de los profesionales contables por esta actividad,

superados por la préctica, a partir del escaso impulso que los planes de estudios, y

posteriormente la profesion, le asignan. La carrera de Contador Publico necesita de la

investigacion como asi también los temas contables para mantener el espacio ganado y

seguir creciendo. La carrera de Contador es mucho més que conocer una norma. La

contabilidad gerencial es uno de los puentes que naturalmente puede unir la investigacion
con la tematica contable. Es muy poco comin encontrar investigadores y trabajos de
investigacion en el area contable. (pp.3-7)

Para Tua (2004), los estudiantes de contaduria publica que desconocen las reflexiones
disciplinares egresan de los programas de estudio habiles en operaciones, pero fragiles en
concepciones, esto de cierto modo va en detrimento de la disciplina contable pues la margina y la
relega como la actividad de unos pocos. Por otro lado, si se piensa que una de las posibilidades
de hacerle frente a la crisis de la investigacion contable y los diferentes aspectos que la
conforman, algunos ya sefialados, es el acercamiento al saber contable, a sus fundamentos o
Epistemologia contable. (pp.51-57)

El desarrollo de las investigaciones contables, en parte, ha sido influenciado por los
desarrollos obtenidos desde la filosofia de la ciencia. En este sentido de la relacion contabilidad y
la filosofia de la ciencia es sefialada por el Lemos (2005) con tres momentos significativos de la
filosofia de la ciencia, como lo son: el paradigma clésico, el momento historicista y el
estructuralista.

Al mismo tiempo, en Per(, la Universidad es el lugar natural para la Investigacion
Contable en la que convergen estudiantes y profesores cuyas tesis responderan a solucionar la

problematica contable que se presenten en las entidades; situacion que es reforzada con la dacién
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de la Ley Universitaria Peruana. La universidad es uno de los pilares mas importantes para la
investigacion contable (San Miguel, 2016, p.101).

En Cuba, Lorenzo-Cabezas et al. (2017), sefialé que la educacién superior cubana
reconoce la necesidad de consolidar la formacion investigativo-laboral de los estudiantes, a partir
de la integracion de las clases, el trabajo cientifico y las précticas laborales, de manera que
respondan al modo de actuacion profesional, ya que el estudio demostro la falta de integracion de
algunas disciplinas del plan de estudio y la no unidad entre el componente laboral y el
componente investigativo.

Del mismo modo, Patifio (2016) en el estado actual de la investigacién contable en
Colombia, investigacién formal, formativa y las publicaciones cientificas, presentd6 como
principal hallazgo la insuficiencia de grupos de investigacién contable, para tal fin, realiz6 una
revision documental, desde un enfoque cualitativo. Sin embargo, dentro de las estrategias de
investigacion formativa incluyé los congresos o eventos, donde los estudiantes tienen la
posibilidad de escribir y mostrar sus resultados ante la comunidad académica. Algunas
instituciones puablicas y privadas en Colombia han venido desarrollando esta estrategia, que
visibiliza los proyectos y productos investigativos realizados por estudiantes. Adicionalmente, se
incluyen otras estrategias como las publicaciones de estudiantes y los trabajos de grado, que de
igual forma contribuyen a incentivar la participacion de estudiantes en procesos de investigacion.

Tal como manifiesta Saavedra (2015), el estado de la investigacion contable en
Latinoamérica busca fundamentar la practica empirica mediante reflexiones relacionadas con el
objeto de estudio, el método y la naturaleza de la contabilidad entre otros, con el fin de demostrar
que no se puede tener una préactica sin fundamento tedrico, de ahi la importancia de su estudio.

Se recolectd la informacion a través de una investigacion documental, encontrando como
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principales hallazgos la necesidad de investigar en contabilidad, dado que la misma se tiene que
ir adaptando a las necesidades del entorno de las organizaciones, la investigacion en
Latinoamérica es incipiente en todos los campos.

Chua, (1986) produce un importante aporte a la consolidacion del pensamiento contable
al efectuar una caracterizacion de los trabajos investigativos de acuerdo con las visiones de las
perspectivas dominante, interpretativa y critica, identificando en cada una de ellas, los supuestos
epistemoldgicos, ontoldgicos, metodoldgicos, creencias sobre la realidad fisica y social, y la
relacion entre teoria y préctica.

Gonzalez (2005) dice que el primero, referido a la investigacion tedrica o disciplinar, es
decir, aquella que toma la contabilidad como saber y pretende, a partir de los procesos
investigativos, producir nuevo conocimiento y fortalecer el estatus epistemoldgico de la
contabilidad y el segundo, concierne a la investigacion que aborda la contabilidad desde el
ejercicio profesional, ello es, la contaduria publica como profesion y practica social.

Basandonos en la investigacion tedrica o disciplinar, establecida por Maletta (2009),
podria establecerse la presencia de dos tipos de investigaciones. Aquellas de corte cualitativo,
orientadas a cuestionar el estatus epistemoldgico de la contabilidad desde métodos criticos e
interpretativos, es decir, tedricas y, aquellas desarrolladas bajo un enfoque cuantitativo con una
perspectiva mas empirica, ello es, trabajos que se valen de los modelos estocasticos y
probabilisticos para su ejecucion.

También, (Hopper & Powell, 1985) dieron continuidad al trabajo de Burrell y Morgan.

Simplificaron las cuatro dimensiones a un solo eje subjetivo-objetivo, pero afiadieron una

segunda dimension en la que ubicaron en el primer extremo la regulacion y, en el otro

extremo, el cambio radical. La regulacion se refiere a la necesidad de establecer normas
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para asegurar el orden de la sociedad. EI cambio radical se define como el interés de

algunos investigadores de hacer transformaciones en las diferentes estructuras de la

sociedad, ello es, de la realidad. (Hopper & Powell, 1985) combinaron estos dos ejes y

obtuvieron la siguiente clasificacion de la investigacion contable: investigacion contable

predominante, investigacion interpretativa e investigacion contable critica. (p. 431)

A pesar de las importantes diferencias filosoficas y metodoldgicas, los investigadores que
utilizan el método cientifico tradicional y los que utilizan el método naturalista comparten las
mismas metas como es la busqueda del conocimiento y se enfrentan a desafios similares, por lo
que la eleccién del método apropiado depende de la sensibilidad y filosofia personal del
investigador, pero en gran medida, también de la pregunta de investigacion.

En conclusién, el enfoque multimétodo representa el nivel de integracion, empleando la
triangulacion, entre los enfoques cualitativos y cuantitativos, donde ambos se combinan en la
investigacion, requiere de un manejo completo de los enfoques, existe mucha complejidad en el
estudio, pero contiene todas las ventajas de cada uno de los enfogques y que son muy necesarios
para el desarrollo de nuestra investigacion en contabilidad.

1.2  Planteamiento del Problema

Muchos autores han manifestado sus opiniones sobre la dificultad que se percibe en el
ambito investigativo contable, ya que los profesionales presentan muchas dificultades al
momento de plantear realmente un problema y la forma de buscar las posibles soluciones.

La educacidn de la contabilidad debe ser acompafiada no solo de précticas que acenttan
el oficio instrumental del contable, se deben articular elaboraciones conceptuales que
fundamenten la practica contable. Se le debe permitir al profesional un verdadero acceso al

pensamiento contable, y no solo de papel como comdnmente queda sujeto a lo plasmado en el
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curriculo. Este pensamiento no se reduce a un libro de texto ni a un reglamento o estatuto, como
comunmente se le ha hecho creer a los estudiantes.

Al respecto, Parra, M. (2004) sefiala que un problema cientifico es un vacio en el campo
del saber: una interrogante sobre un aspecto de la realidad que queremos resolver. (p.58)

Por otro lado, Sierra (2000), enfatiza que “el problema es una dificultad intelectual o
practica cuya solucion no es evidente ni conocida y exige un esfuerzo para resolverla [...].
Surgen por dificultades que se presentan en determinados procesos o por algun fendémeno
desconocido” (p.56).

El proceso de articulacion de la investigacion contable y del conocimiento contable es y
sera un proceso lento en la medida que los docentes sigan ensefiando mediante métodos con las
lecturas funcionales y las elaboraciones practicas contables, las cuales si bien son importantes,
son tomadas por estos como las Unicas o las requeridas por el mercado laboral y a su vez
institucionalizadas mediante decretos reglamentarios de educacion.

Consideramos que el problema contable surge cuando el profesional de la contabilidad
tiene dificultad para adaptar la teoria, principios, normas, postulados, modelos y técnicas
contables a su actividad profesional diaria.

La condicion de disciplina social de la contabilidad implica, el estar atento a los
desarrollos, cambios y necesidades del entorno que no solo provienen del mercado y las
empresas sino de la sociedad en su conjunto. Es responsabilidad de cada disciplina y de cada
investigador, cuestionar, en este caso a la contabilidad, sobre el alcance social de su

conocimiento y ponerlo al servicio de la sociedad en conjunto.
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Por un lado, Méndez (2001) sefiala que “el planteamiento del problema parte de la
identificacion y descripcion de los sintomas que se observan y son relevantes en la situacion,
relaciondndolas con las causas que lo producen” (p.66).

Los programas de estudio deben fomentar actividades académicas que permitan la
discusion sobre problemas inherentes a la profesion y disciplina contable. Estas discusiones
deben ser articuladas a los planes de estudio de manera amplia, dejando de lado posiciones que
toman las reflexiones epistemoldgicas, cientificas o filosoficas por extrafias a la practica
contable.

Los docentes de los programas de estudio de contaduria publica deben participar en
procesos de investigacion, con el fin de actualizar permanentemente sus concepciones frente al
saber contable y a la profesion.

Resulta de vital importancia la consulta por parte de estudiantes y docentes de las bases
de datos con que cuentan algunas universidades del pais, en las cuales se presentan publicaciones
de investigaciones cientificas, estas pueden soportar las investigaciones presentes, las futuras y
también cuestionar las existentes por haber estado alejadas de este tipo de estudios.

Pues existe una escasa o nula publicacion a través de investigaciones contables, por parte
de los estudiantes de postgrado desde inicio de la oferta académica, de la Facultad de
Administracion de Empresas y Contabilidad (F.A.E.C.O), demuestran la inminente falencia en

producciones académicas dentro de las estadisticas universitarias.
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Figura l

Porcentaje Total de Investigaciones Registradas en el Area de Ciencias Administrativas y
Econdmicas

Investigaciones registradas 2010 - 2016
AREA de CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

= Facultad de Administracion
de Empresas y Contabilidad
= Facultad de Administracion
Pablica
Faculitad de Economia

Del total de escritos o investigaciones registradas en el area de ciencias administrativas y
econdmicas, la Facultad, en estudio, solamente registré 27 investigaciones académicas, lo que
representd un 17% del total. Razon por la cual, se hace imprescindible que para los grupos de
postgrados se puedan establecer los procedimientos y lineamientos especificos, con el objetivo
que se establezca mucho mas interés en la produccion y publicacién de investigaciones
académicas tendientes reducir las deficiencias en materia investigativa de sus propias disciplinas.

Por lo antes expuesto, se pone de manifiesto una gran preocupacion y necesidad para
desarrollar metodologias novedosas, con connotaciones criticas, reflexivas y argumentativas en
la produccion de articulos académicos y cientificos sobre aquellos aspectos que puedan impactar
en la sociedad, produciendo a través de estos, el medio propicio en que se pueda formular y
comunicar los nuevos hallazgos y conocimientos que den respuestas a las vicisitudes vy
deficiencias que emergen en los diversos contextos de la sociedad.

La produccién de investigaciones contables, se enfatiza mas en las esferas, de
investigadores, la academia, profesores, y en mucho de los casos, por estudiantes en postgrado,

por lo que es necesario que los estudiantes, establezcan, como manifiesta Carlino (2013), en su
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formacion una alfabetizacion cultural y académica en torno a su propia disciplina la cual debera
ir ligada a la produccion de articulos académicos y cientificos, enfatizando el aprendizaje a
exponer, argumentar, resumir, buscar informacion, jerarquizarla, ponerla en relacién, valorar
razonamientos, debatir, etcétera, segun los modos tipicos de cada materia.

De manera que el ingreso a los estudios implica en el estudiante relacionarse en el mundo
de una cultura académica nueva, con sus especificidades y su ldgica de funcionamiento que
estard vinculada con una cultura reflexiva de su propia disciplina, por lo que el potencial como
asegura el autor en mencidn, se dimensiona mas y por el cual el propio estudiante tendra que ser
productor de conocimiento y no un reproductor del saber de otros documentos, por lo que esta
préctica vinculada al desarrollo del conocimiento sea directamente en la utilizacion de su saber
propio en los contextos disciplinarios a los que pertenecen.

Historicamente la contabilidad parece tener un papel instrumental en la aplicacion de
politicas econdémicas y empresariales y un rol inexistente cuando las mismas politicas incluyen
asuntos sociales. Por ello, pretendemos plantear opciones y alternativas para hacer investigacion
contable, pero de caracter transdisciplinario, para abordar como objeto de estudio la equidad y la
inclusion social. En esa medida propondremos alternativas metodolégicas, como el multimétodo,
para abordar el cuestionamiento central que planteamos.

Figura 2

Integracion de enfoques

Enfoque

cuantitativo Enfoque

cualitativo
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Esto quiere decir que se debe iniciar con el papel que actualmente se le esta dando a la
contabilidad, y en particular en los mas recientes avances de regulacion economica, tributaria,
normas financieras, auditorias, costos, auditorias forenses, contabilidad administrativa y sistemas
de informacidn, analizando de forma critica dicho rol frente a las realidades sociales que vive la

facultad.

Figura 3

Proceso de Plantear Problemas Mixtos

Fuente: Hernandez-Sampieri, (2018).

No obstante, basandonos en esta problemaética, deseamos establecer las pautas para
concretizar el desarrollo de investigaciones por los profesionales de postgrado en Contabilidad
de la Universidad de Panama, proporcionando los conocimientos fundamentales en la produccion

investigativa relacionada con su nivel académico, y que de esta forma pueda coadyuvar con mas
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producciones académicas tendientes a mejorar los niveles en materia contable, tal como se indica
en la figura 3. Por lo antes expuesto, se derivan las siguientes interrogantes relacionadas con la
problemaética en esta investigacion:
. ¢Como es el proceso para el desarrollo de las investigaciones contables en
la facultad? (cuantitativa)
. ¢Qué estrategias son necesarias para fortalecer las competencias
investigativas de los participantes del postgrado en contabilidad?
(cualitativa)
. ¢Como incide el uso del multimétodo transdisciplinario en el desarrollo de
las investigaciones en el postgrado en contabilidad bajo la teoria de la
complejidad? (mixta), e. g. figura 2.

1.3 Justificacion

Con la presente investigacion se hard énfasis en las pautas de estructuracion de
investigaciones contables que deberan seguir los profesionales del postgrado en Contabilidad,
como estrategias que gran utilidad en el pensar, transformar y comunicar conocimiento, tanto a
nivel profesional como académico.

Con la implementacién de estos lineamientos, se lograra una exploracién fructifera del
fendmeno para facilitar la forma de subsanar la carencia y deficiencias en la elaboracion de
investigaciones en las diferentes areas de la Contabilidad, ya que no existe un modelo que
permita el desarrollo adecuado de las mismas, despertando el interés en estudiantes y profesores
del programa de postgrado.

Para realizar investigaciones contables, sea cual sea su genero dentro del ambito de la

Contabilidad, requiere de cierta praxis hacia el contenido que se vaya a encaminar, ya que a
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partir de una vision paradigmatica, que busca dar a comprender la legitimidad cientifica de la
integracion entre lo cualitativo con lo cuantitativo; se esclarece la propia temética a desarrollar,
la argumentacidn, sustentacion y delimitacion, asi como los hallazgos del tema abordado.

No cabe la menor duda que en la medida que se pueda ir desarrollando las pautas para la
investigacion contable, se ira llenando el vacio de conocimiento para su adaptabilidad a los
entornos criticos-reflexivos y argumentativos de su propia disciplina, por lo que se aduce que
esta investigacion aportaré:

« Conocimiento para el desarrollo de investigaciones contables: Se lograré resolver
la problematica real apoyandose en tecnologia para innovar en la calidad investigativa.

» Aprendizaje para desarrollar y apoyar la consistencia de la teoria contable bajo los
niveles de complejidad en la poblacion estudiada, mediante las variables relacionadas con
los datos recopilados de los instrumentos aplicados.

« Interpretacion de las pautas o reglas vigentes de las comunidades académicas
nacionales e internacionales, e incluso las universitarias sobre aspectos formales de
investigacion contable transdisciplinaria en las ciencias sociales para conocer con mayor
medida el comportamiento de las variables analizadas.

Por lo expuesto anteriormente, se pretende establecer una propuesta sobre el desarrollo de
la investigacion contable y su relacion con estrategias multimétodos transdiciplinarias y las
competencias investigativas: CASO FAECO, para ayudar a todos los que ingresan en el campo
social investigativo, con la preparacion de trabajos consonos, adecuados y entendibles, con la
probabilidad de que posteriormente, puedan ser objeto para una publicacion, logrando mejorar la

cantidad de las investigaciones registradas en la facultad.

1.4 Objetivos General y Especificos



36

Objetivo General:

. Proponer estrategias multimétodo transdisciplinarias para incrementar las

investigaciones en contabilidad desde la teoria de la complejidad.

Objetivos Especificos:

. Describir las competencias necesarias para el desarrollo de

investigaciones.

. Definir las estrategias multimétodo para guiar a los estudiantes de

Contabilidad hacia la produccidn de investigaciones.

. Establecer la transdisciplinariedad como forma de integracion de las

disciplinas contables para el fomento de las investigaciones.

1.5  Alcancey Delimitacion

Alcance:

Por la importancia que tiene la divulgacion de informacidon contable en todas sus
disciplinas, es necesario establecer las pautas y lineamientos que garanticen la implementacion
de estrategias, a través de una propuesta para incrementar la presentacion de los articulos
académicos y cientificos por parte de los estudiantes de postgrado en Contabilidad, de la facultad
de Administracion de Empresas y Contabilidad, de la Universidad de Panama.

Por ninguna razon, se pretende, hacer juicios de valor sobre el actual proceder que tienen
los estudiantes, sino por el contrario establecer unas pautas, que puedan contribuir al
mejoramiento de sus proyectos de investigacion. Por lo que, se aduce que estas pautas o

lineamientos se presentan de una forma complementaria como apoyo al desarrollo de
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investigaciones en Contabilidad, cuya importancia redundara en beneficio de los actuales y
posteriores estudiantes de postgrado en Contabilidad.

Delimitacion:

Dado el cardcter genérico que abarca esta investigacion, se estd consciente que el
programa inicio6 en el afio 2007, graduando los primeros doctores en el afio 2014 y que a partir de
esa fecha, los dos grupos nuevos iniciaron hasta el afio 2017 y que tiene como objetivo finalizar
en el primer trimestre del afio 2021.

Por otro lado, la maestria en Contabilidad inicio el afio 2000 y actualmente tiene
matriculado en la facultad 202 estudiantes, distribuidos en ocho grupos.

El Programa de Doctorado es nuevo y el de Maestria tiene veinte afios, pero existe baja
produccion de investigaciones, por lo que se enfatizara en el desarrollo de investigaciones
contables por parte de los estudiantes actuales, participantes en los programas postgrado en
Contabilidad de la Facultad de Administracion de Empresas y Contabilidad —Universidad de

Panama
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1.6
Hipotesis de trabajo
Figura 4

La Hipotesis en los Métodos Mixtos

Proceso de investigacion en los métodos mixtos

Hipotesis predeterminadas
derivadas del planteamiento
dei problema vy Ia revision de |a
literatura {antes del método)

Hipotesis emergentes durante
el proceso de investigacion

Hipotesis derivadas de
— resultados cualitativos,
cuantitativos o de la mezcla

Fuente: Hernandez-Sampieri (2008).

H;= La implementacion de las estrategias multimétodos incide significativamente en el

desarrollo de investigaciones contables.

Ho= La implementacion de las estrategias multimétodos no incide significativamente en

el desarrollo de investigaciones contables.

H,= La implementacion de las estrategias multimétodos incide significativamente en el

desarrollo de competencias investigativas.

Ho= La implementacion de las estrategias multimétodos no incide significativamente en

el desarrollo de competencias investigativas.
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Capitulo 2. Marco Tedrico Complejo
2.1. Generalidades

El dilema de la investigacion cuantitativa o cualitativa como base para la generacion de
conocimiento en las ciencias sociales ha ocupado diversos escenarios cientificos y académicos,
basados en la importancia de los supuestos paradigmaticos, teéricos, metodologicos y técnicos de
cada enfoque.

Por lo que, se analiza la complementariedad metodolégica como estrategia de integracion
de los dos enfoques en la investigacion contable. Esto quiere decir que nos acercamos a los
fundamentos tedricos de la complementariedad, donde el multimétodo ha contribuido a la
produccion del conocimiento, a través de estrategias técnicas operativas como la combinacion, la
triangulacion y la complementacion.

No obstante, la posibilidad de realizar estudios aplicando ambos enfoques en una misma
investigacion, ha generado actitudes tanto de rechazo como de aceptacion, sin embargo, se ha
desarrollado un punto de vista que fundamenta su empleo conjunto con propuestas de tipo
operativas a través de diferentes practicas para la integracion o  complementariedad
metodologica.

Para Blanco (2012) la complementariedad metodoldgica se concibe como una propuesta
de integracion de enfoques de investigacion para el estudio de un mismo problema u objeto de
estudio a través del uso de diferentes métodos, disefios, técnicas, procedimientos de recoleccion
y andlisis de datos, considerando diferentes opciones de acuerdo con el criterio que se seleccione

para llevar a cabo el ejercicio de integracion. (p.3)
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Por otro lado, Bericat (1998), define la complementariedad como una estrategia de
integracion para producir conocimiento a través de una préctica maltiple para aproximarse a los
datos con el proposito de superar la posicion unidimensional y divisoria de los enfoques,
evaluando los aportes de cada uno en el proceso de investigacion para la comprension y/o
explicacion del objeto de estudio. (p.106)

Sumado a ellos, Cook y Reichardt (2005), afirman que el empleo complementario del
enfoque cualitativo y cuantitativo o la practica conjunta, contribuye a corregir los inevitables
sesgos presentes en cualquier método; el argumento no debe centrarse en lo antagdnico pues,
lejos de ser incompatibles los dos tipos de conocimientos resultan complementarios. (p.12)

Por otro lado, sefiala Sandin (2003), que la complementariedad metodoldgica es una
posicion que se opone a la incompatibilidad de enfoques por una parte, y a la tesis de la unidad
de la ciencia por la otra; la complementariedad hace que los enfoques, aunque de base ontoldgica
distinta, se soporten y complementen particularmente en el nivel técnico del proceso de
investigacion. (p.527)

Como resultado de este dilema, Najmanovich (2007) plantea la necesidad de un cambio
de estrategias en las practicas cognitivas-metodoldgicas para producir y validar el conocimiento
cientifico, con propuestas de tipo operativas que reconcilien ambas posiciones a través de
diferentes procesos haciendo uso de la complementariedad metodoldgica, especificamente del
enfoque multimétodo, una opcién para investigar, empleando diversos recursos o técnicas para
un mismo problema u objeto de estudio, considerando diferentes posibilidades de acuerdo con el

criterio utilizado para la integracion de los enfoques.(p.75)
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En sintesis, Martinez (2002), manifiesta que el uso de un enfoque de investigacion es
consecuencia directa de los fundamentos epistemoldgicos y ontolégicos con sus respectivas
derivaciones metodicas, técnicas e instrumentales, por lo que la vinculacion entre ambos es sélo
posible considerando el nivel metodolégico mediante ejercicios de triangulacion. (p.242)

Finalmente, consideramos que la complementariedad metodoldgica surge como parte del
desarrollo de estrategias investigativas multiples para producir y validar nuevos conocimientos
para obtener resultados por diversos medios, desde el enfoque cuantitativo y cualitativo, dos
formas distintas de acercarse al campo de las investigaciones contables, a través del

multimétodo.

2.2. Fundamentos Tedricos de la Complementariedad

Habermas (1997) sefiala que “la coexistencia de los mundos objetivo, subjetivo y social
evidencia lo complejo de los fendmenos sociales y la dificultad para analizarlos a partir de un
Unico paradigma o postura epistemolégica” (p.5).

Por un lado, se encuentra el paradigma positivista que accede con mayor destreza al
mundo objetivo a través de su mirada puesta en los observables; por el otro, el paradigma
interpretativo que pone su foco en el mundo social, subjetivo, en el mundo de la vida de los
actores.(Vasilachis, 1991, p.6)

De ahi que la mutua complementariedad por deficiencia de las miradas paradigmaticas
nos indica que una perspectiva multimétodo es la mas adecuada para abordar lo social en su

complejidad. (Ortiz, 2015, p.14)
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En ese orden de ideas, la teoria de la complejidad trata que las ideas fluyan y las
variables sean abordadas sin influencias sobre el sujeto u objeto, para evitar distorsionar los
resultados sobre lo que se indaga; mas bien como un mecanismo por excelencia para estudiar
situaciones concretas con un método y procedimiento.

Al examinar el principio de la complementariedad, encontramos el planteamiento de
Morin (2005), sobre “la necesidad de superar la forma de organizar el conocimiento de una
manera simple para poder aprehender la complejidad de lo real y asi integrar los modos
simplificadores de pensar” (p.93).

Martinez (2002) sefiala que dos teorias fundamentan el principio de la

complementariedad, por una parte, la complejidad del objeto y por la otra, la selectividad

de la percepcion. La primera se refiere explicitamente al objeto de estudio, el cual debe
ser abordado con alternativas metddicas multiples, no excluyentes. La segunda, enfatiza
en la posibilidad humana de conceptualizar de modo distinto una realidad especifica, de
acuerdo con una vision particular mediatizada por las representaciones sociales y valores

culturales. (p.52)

Lo fundamental del principio de la complementariedad radica en la incapacidad del
hombre para comprender el universo desde un solo punto de vista 0 una Unica perspectiva. Para
lograr una total y rica descripcién de toda nocion sea fisica 0 humana, solamente se alcanzaria
cuando los aportes de personas, filosofias, métodos y disciplinas se integren en un todo l6gico y
coherente. De tal forma que, mediante un solo punto de vista, podriamos observar una parte de

la realidad perdiéndose la esencia total del objeto que se estudia.
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No obstante, en estas dos teorias (la complejidad del objeto y la selectividad de la
percepcion) se manifiestan las limitaciones que una sola teoria, método, técnica o instrumento
tiene para explicar o interpretar la realidad de una manera simple. Se refiere a la propuesta de la
complementariedad metodoldgica para generar y validar el conocimiento cientifico

operacionalizado a través del uso del multimétodo.

2.3. La Perspectiva Multimétodo

Es importante realizar investigaciones de tipo multimétodo para la generacion de
conocimiento desde el principio de la complementariedad, puesto que proporciona una
alternativa para la produccion de informacion utilizando diversos métodos y técnicas, para el
estudio de un mismo problema, considerando diferentes criterios de integracion; es decir, se trata
de una vinculacion de los procedimientos utilizados para producir y validar el conocimiento
cientifico.

Segun el autor Bryman (2016), existen algunos términos para calificar la perspectiva
multimétodo, tales como: “el enfoque multiple, disefio mixto, integrado, multimodal o multi
estrategia”. (p.102)

Seguidamente, Bericat (1998), sintetiza el ejercicio de la complementariedad con énfasis
en la dimension metodoldgica, proponiendo:

El uso de disefios multimétodo y una actitud reflexiva por parte del investigador en el

proceso de integracion, cuyo propdsito sea que los disefios que se adopten sean

pertinentes y no una suma de técnicas inconsistentes con los objetivos de la investigacién

que se realiza. (p.114)
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Con relacion a la dimension metodoldgica sugiere la revision de las estrategias generales
que el investigador utiliza en la investigacion; la cual puede ser extensiva o intensiva, sincronica
o diacrénica, deductiva o inductiva, subjetiva u objetiva, con el fin de eliminar las formas
metodoldgicas de las dimensiones tradicionales, tanto de la investigacion cuantitativa como de la
cualitativa, para finalmente, realizar una comparacién que integre ambas orientaciones
metodoldgicas en un solo disefio o estrategia multimétodo.

Por otro lado, las estrategias basicas de integracion, enfatizan en la aplicacion de las
técnicas de complementacidn, combinacién o triangulacion que son desarrolladas posteriormente
y por ultimo el investigador evalGa en qué fases de la investigacion emplearia las estrategias
antes sefialadas para tomar decisiones.

Para Bericat (1998), la integracion reconoce el alcance de la investigacion, referido
particularmente al caracter extensivo o intensivo del estudio, concretamente, la posibilidad de
elegir entre amplitud y profundidad en la bdsqueda de informacion, conjuntamente con la
definicidon del disefio a desarrollar.

Esto quiere decir, que el plan para dar respuesta a las preguntas de investigaciéon o
alcanzar los objetivos se debe realizar un trabajo de campo, documental-bibliografico o una
vinculacion de ambos (mixto); o si por el contrario, se trata de un disefio experimental, no
experimental; un estudio de caso, historia de vida, una investigacion longitudinal o transversal
entre otras. Blanco (2012).

2.4. La Modalidad Multimétodo

La modalidad multimétodo es vista por Ruiz (2008) como un enfoque y al mismo tiempo

como una estrategia, una practica necesaria para hacer operativo el estudio de una realidad

caracterizada como globalizada, compleja y multidimensional.
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Al precisar el concepto de multimétodo y coincidiendo con Bericat (1998), al definirlo
como una estrategia de investigacion en la cual se utilizan dos o mas procedimientos para
estudiar un mismo fendmeno u objeto de estudio a través de las diferentes etapas del proceso de
investigacion, siendo éstas principalmente, la concepcion de la investigacion, la elaboracion de
las preguntas, el levantamiento de la informacién, su andlisis y finalmente la interpretacion de los
resultados.

Adicionalmente, se pueden considerar otros aspectos tales como: objetivos, contexto,
escenario donde se desarrolla la investigacion, asi como el nimero de sujetos que forman parte
del universo del estudio, sus caracteristicas particulares o grupales, procedimiento de seleccion
de la muestra significativa y su nivel de participacion en el proceso. Es importante sefialar que
una de las fases para la vinculacion de métodos y técnicas mas llevada a la practica en los
diferentes tipos de investigacion ocurre durante la elaboracién y aplicacion de los instrumentos
de recoleccion de datos, asi como durante el analisis de la informacion recolectada y la
interpretacion de los resultados obtenidos.

Salgado (2004), cataloga la modalidad multimétodo como enfoque mixto, ya que hace
referencia basicamente al empleo conjunto de la investigacion cuantitativa y cualitativa sélo
como posibles elecciones que tiene el investigador, mas que posiciones epistemoldgicas para
abordar un objeto de estudio, por lo cual debe ser visto desde un punto de vista pragmatico,
como un enfoque integrado.

Coincidiendo con esta concepcion, (Hernandez Sampieri et al., 2010) califica la
combinacion de los procedimientos de la investigacion cuantitativa y cualitativa como enfoque
integrado multimodal, cuya tesis central es la complementariedad de los enfoques puesto que

cada uno sirve a una tarea particular para estudiar un problema. (pp.569-570)
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Para Najmanovich (2007) el uso de enfoques multiples es una pluralidad metodoldgica,
visién que corresponde coherentemente con el pluralismo cognitivo y la complejidad del objeto
de estudio que se discute actualmente; se trata en consecuencia, de una actitud positiva hacia la
complementariedad, que otros investigadores a favor de esta vision sefialan como posicién
equilibrada e integradora, dando como resultado que la integracion de los enfoques cuantitativo y
cualitativo a través de la modalidad multimétodo se emplee como un ejercicio de validacion.

Actualmente, el multimétodo para vincular enfoques en las investigaciones es de amplio

andlisis debido a dos elementos principales. Primero, la dificultad que tiene cada enfoque

por separado para explicar o comprender la realidad ocasionada por la complejidad de los
hechos sociales, por lo que ambos propdsitos, tanto el estudio y la recoleccion de datos
cuantitativos, como la busqueda de significados, lejos de ser excluyentes, se

complementan y segundo, la tendencia a la superacion de las actitudes reduccionistas y

parceladas que ha enriquecido la discusion presente en la literatura especializada,

particularmente en las propuestas conceptuales y en la justificacion tedrica metodoldgica
acerca de la visién multiple para investigar, donde la idea central manejada es que el uso
conjunto de ambos enfoques logran optimizar y validar los resultados del proceso de

investigacion cientifica de forma significativa. (Cook y Reichardt, 2005a, p.77)

2.5. Orientaciones de la Modalidad Multimétodo

Definida por Ruiz (2008), la modalidad multimétodo tiene basicamente dos orientaciones.

La primera consiste en integrar diferentes estrategias procedentes de un mismo enfoque

de investigacion, esto significa utilizar tipos, disefios de investigacion, técnicas,

procedimientos e instrumentos de recoleccion de datos y anélisis identificados con una

orientacion paradigmatica especifica comun cuya fortaleza principal es la ausencia de
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criticas desde el punto de vista ontolégico y epistemoldgico. La segunda orientacion

multimétodo busca integrar diversas estrategias provenientes de diferentes enfoques, bien

del cuantitativo o del cualitativo en un mismo ejercicio de investigacion. En esta
modalidad se combinan tipos de investigacion, disefios, técnicas, instrumentos de
recoleccion de datos y andlisis identificadas con una orientacion paradigmatica diferente.

(p.17)

Esta modalidad es identificada por Ruiz (2008), como integracion metodologica inter
paradigmatica; por ejemplo, una investigacion de campo, no experimental, de tipo longitudinal
que emplee una escala cuantitativa para medir una variable en diferentes puntos en el tiempo en
una muestra de sujetos, combinado simultaneamente con la aplicacién en un momento dado, de
entrevistas libres a participantes del estudio que representen simbdlicamente las unidades de
andlisis; el resultado es una integracién metodoldgica que ocurre especificamente en un nivel
técnico operativo.

Por otro lado, el disefio multimétodo se clasifica en tres tipos; multimodal, mixto y

multiple:

En el tipo multimodal ambos enfoques se utilizan con independencia uno del otro
de manera secuencial, pero se integran para validarse. En el tipo mixto, un
problema particular se estudia desde un enfoque de investigacion principal al que
se le integran, de manera secundaria, estrategias provenientes de otro enfoque.
Este tipo se hace operativo a traves de la estrategia de la combinacion de métodos.
Por ultimo, el tipo multiple, que utilizaremos en esta investigacion, el cual
requiere por parte del investigador un trabajo con técnicas y procedimientos

provenientes de ambos enfoques, tanto del cualitativo como del cuantitativo
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durante todo el proceso de investigacion; desde la idea o planteamiento del
problema, hasta el analisis de los datos e interpretacion de los resultados, pasando
por la mayor parte de las fases 0 momentos en la labor investigativa; este disefio
se hace operativo a través de la estrategia técnica de la triangulacién. (Tashakkori

& Teddie, 2003, pp.60-61)

2.6. Estrategias técnico operativas

Las estrategias técnico operativas que facilitan la aplicacion del multimétodo pueden
clasificarse, siguiendo la propuesta de Morgan (1997) y simplificada por como la
complementacion, la combinacion y la triangulacion, estrategias ya sefialadas y que
corresponden a la dimension metodoldgica por estar articuladas tanto a los tipos y disefios de
investigacion, como a las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

o Complementacion: Es una estrategia de integracion multimétodo utilizada en una
investigacion en la cual teniendo un solo objeto de estudio, se aplican ambos
enfoques, el cualitativo y el cuantitativo, obteniendo dos imagenes, una proveniente
de cada enfoque. Esto significa que los resultados obtenidos, como resultado de la
aplicacion de los métodos y técnicas de cada enfoque, se mostraran en un informe con
dos partes donde se revele dos visiones complementarias de los hechos observados.

o Combinacién: Esta es una estrategia de integracion multimétodo, donde la
informacidn obtenida por un procedimiento proveniente de un enfoque se integra
de forma secundaria en otro que se viene desarrollando como método principal,
utilizando las ventajas y fortalezas que tiene el primero para equilibrar las

debilidades e inconsistencias del segundo y de esta forma, reforzar su validez y
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legitimidad. Sandin (2003). El objetivo simplemente es la combinacion
metodoldgica y no la busqueda de convergencia o triangulacion.

o Triangulacion: La triangulacion es la estrategia técnica operativa de aplicacion
del disefio multimétodo més discutida en la literatura especializada, pues se
considera la de mayor integracion metodoldgica; ésta es definida como una
préactica multimétodo en la cual ambos enfoques son utilizados en una misma
investigacion para un mismo objeto de estudio obteniendo, de esta forma, un
panorama mas completo de la realidad estudiada. (Bericat, 1998e, pp.150)

Segun Bericat (1998) el propdsito no es obtener dos imagenes de la realidad, como es el
caso de la complementacion, ni tampoco una combinacién metodoldgica donde un enfoque se
anexa al otro accesoriamente; se trata de una vision integral donde los resultados se fusionan, se
solapan, convergen para reforzar la validez.

La triangulacion se produce cuando en un mismo estudio el investigador utiliza, por
ejemplo, diferentes instrumentos de recoleccion de datos relacionados con cada enfoque,
diferentes unidades de anélisis, fuentes de informacion; es decir, sujetos o informantes, disefios,
técnicas, teorias e incluso investigadores a medida que transcurren las distintas fases 0 momentos
de la investigacion para buscar posteriormente consonancia en los resultados.

Los criterios para triangular son variados, resaltando los enfoques, métodos, los datos, el
investigador y la teoria. Es por ello que la triangulacion es calificada como enfoque de estrategia
multiple, utilizada para incrementar la confianza, superar el concepto del reduccionismo y la
vision privilegiada de enfoques.

Esto quiere decir que, si las conclusiones coinciden, entonces la confiabilidad y validez

de los resultados se incrementan y simplifican la triangulacion en cuatro tipos:
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o Datos: Se considera la dimension temporal para la recoleccién de los mismos, los
diferentes contextos o escenarios para realizar comparaciones y los sujetos, desde
el individuo hasta el grupo, en otras palabras, la definicion de los elementos de la
delimitacion de la investigacion.

o Investigadores: Mas de uno examina la misma situacién estudiada con fines de
comparacion.

o Teorias: Permite analizar una situacion determinada desde diferentes posiciones
teoricas.

o Metodologias: Se presentan dos variantes, Denzin (1994), la primera variante es
la llamada triangulacion intramétodo, donde el investigador, a partir de un mismo
enfoque, toma diferentes técnicas y estrategias buscando reforzar la confiabilidad
y validez del dato; y la segunda, Ruiz, (2008), la triangulacion intermétodos, que
ocurre cuando diversas técnicas y estrategias de los diferentes enfoques son
aplicadas al mismo objeto de estudio lo cual arroja complejidad al disefio de
investigacion que se realice, convergiendo con el enfoque multimétodo inter
paradigmatico. (pp.7-8)

Ambas triangulaciones estan asociadas al concepto de validez de criterio, particularmente
a la validez convergente o concurrente, donde los resultados obtenidos a través del uso de un
instrumento, se comparan los resultados obtenidos con la aplicacion de otro instrumento de
recoleccion de datos, para luego relacionarlos, otorgando solidez a los resultados y a la
investigacién contable en nuestro caso.

Se incluyen algunas tablas con los resimenes de algunas investigaciones realizadas por

autores donde se implemento el multimétodo, en otras disciplinas, pero que han tenido relevancia
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notoria para el desarrollo de esta propuesta doctoral, pues la transdisciplinariedad exige el aporte
de muchas disciplinas con sus teorias, métodos y estrategias para el estudio del sujeto o
fendmeno.  Adicional, se triangularon estos resultados con los obtenidos en la primera
triangulacion, a través de los instrumentos aplicados a los profesores y estudiantes de postgrado
en Contabilidad y el modelo planteado por Hernandez-Sampieri.

En la Tabla 1 se exponen las practicas narrativas necesarias en la disciplina de trabajo
social, lo cual condujo al desarrollo y fortalecimiento de las competencias, habilidades, valores y

capacidades desde la perspectiva multimétodo para el modelo presentado.



Tabla 1

La Préactica Narrativa desde el Trabajo Social: Su abordaje en Contextos Profesionales de

Accion Social.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

Se evalud la viabilidad de la implantacién
del modelo de la terapia narrativa en la
intervencion social, el cual requirié la
aplicacion de diferentes técnicas para el
estudio del objeto multidimensional de la
investigacion. Se resalté que en trabajo
social hay tradicion de sustentar sus
modelos de intervencion con abordaje
clinicos.

El trabajo presenté un marco teérico donde
sustento el porqué del estudio y sefial6 los
antecedentes con una narrativa y
fundamentacién epistemolégica. De igual
forma, establecio todo el aspecto
metodoldgico

Objetivo general: Mostrar la viabilidad del
modelo de practicas narrativas como
modelo de intervencion social en los
contextos publicos o que presten un
servicio publico.

Especificos:

Conocer si las Identidades de los
consultantes y de los profesionales del
trabajo social de los servicios objeto de
investigacion se encontraban “saturadas de
problemas”.

Indagar acerca de la influencia que se
ejercié desde los servicios sociales en la
construccion de las identidades de sus
consultantes y en la de los trabajadores
sociales.

Determinar si las historias dominantes de
nuestros  consultantes 'y de los
profesionales, fueron creadas por otros con
mas poder o por ellos mismos.

Contrastar si  Los  “conocimientos
subyugados” favorecieron que nuestros
consultantes y los trabajadores sociales,
estén vinculados en exceso a las
instituciones.

Acercamiento hacia las personas permiti6
mirar los problemas separados de las
personas.

Las habilidades, competencias,
convicciones, valores, compromisos Yy
capacidades  los ayud6 a reducir la
influencia del problema en sus vidas

Metodologia

Resultados

Conclusiones

Multimétodo

Aunque desde la reflexion y la critica se
resaltaron  diferentes  debilidades vy
amenazas para la practica de la terapia
narrativa en sus puestos de trabajo. Las
debilidades que se abordan fueron la falta
de formacién en esta materia, la
heterogeneidad de usuarios y la escasa
habilidad o destreza en la aplicacion de la
intervencion por la complejidad de las
técnicas narrativas: la doble escucha, el
uso de metéforas, la deconstruccion de la
problematica, los puntos de fuga, el
engrosamiento de las historias y la
busqueda de historias alternativas a la
dominante.

Esta eleccion metodolégica permitio la
combinacion de técnicas, concretamente a
través de la complementacion encadenada,
utilizando mdaltiples encadenamientos en
las distintas fases, tanto cualitativas como
cuantitativas segun se posibilité el acceso a
la informacién y a los informantes.

Fuente: Marti, Amparo (2017)

Por otro lado, en la Tabla 2 se mostro el desarrollo de estrategias de aprendizaje en las
ciencias de la salud, arquitectura, juridica e ingenieria en un entorno on-line, con varias

disciplinas en la ruta de la investigacion mixta.



Tabla 2

Estrategias de aprendizaje en estudiantes universitarios de postgrado en modalidad online.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipdtesis mas relevantes

Se constataron diferencias significativas
en el uso de estrategias en funcion del
rendimiento académico, aplicando més y
mejores estrategias en aquellos estudiantes
con mayor rendimiento.

Se presentaron diferencias en las
estrategias de aprendizaje empleadas por
los estudiantes, dependiendo de su
titulacion de acceso al  Maéster,
caracteristicas sociodemograficas en las
modalidades online y presencial.

Recabar informacién fiable mediante
técnicas cuantitativas y cualitativas sobre
el contexto donde se desarrollé el proceso
de ensefianza y aprendizaje como de las
estrategias empleadas por los estudiantes.
Identificar las semejanzas y diferencias
entre los resultados obtenidos en la
modalidad online y los hallazgos obtenidos
en las investigaciones realizadas en
estudios universitarios presenciales.
Indagar sobre el uso de estrategias de
aprendizaje junto con las caracteristicas
sociodemograficas: edad, sexo y situacion
laboral.

Examinar el uso de estrategias en funcién
de la titulacién de acceso a los estudios de
Maéster.

Explorar las diferencias existentes entre
estudiantes en funcion de su rendimiento
académico.

Se constataron diferencias significativas en
el uso de estrategias en funcion del
rendimiento académico.

Se presentaron  diferencias en las
estrategias de aprendizaje empleadas por
los estudiantes, dependiendo de su
titulacién de acceso al Master.

Metodologia

Resultados

Conclusiones

En este trabajo se opt6 por un
procedimiento multimétodo basado en la
combinacion metodolégica. Los
instrumentos de recogida de datos
principales en la investigacion fueron los
cualitativos (revision de documentacion,
observacién de aulas virtuales, preguntas
abiertas, notas de campo...). Es decir, el
andlisis cuantitativo realizado, tuvo como
finalidad contribuir a la evaluacion e
interpretac<ion de los resultados de la
informacién recopilada en los
cuestionarios.

Se apreci6 que se debia mejorar en
estrategias de busqueda y seleccion de la
informacién, asi como en parte de las
estrategias referidas a su procesamiento.
Adicional, un grupo que presentan un
estado fisico y animico bajo, con pocas
estrategias de planificacion y control del
contexto 'y que, ademdas, muestran
carencias fundamentalmente en estrategias
cognitivas: no amplian informacion con
otras fuentes, se cifien a los manuales y
apuntes; no relacionan lecturas y conceptos
de clase; tampoco suelen realizar
resimenes 0 mapas conceptuales y no
suelen llevar al dia los estudios

Con la implementacion del modelo
propuesto el estudiante tendria un abanico
de nuevas estrategias para alcanzar sus
metas.

Un mayor dominio de las competencias
pedagégicas TIC iba ligado a un
incremento  de las estrategias de
aprendizaje.

Los estudiantes con mayor rendimiento
pusieron en practica mas y mejores
estrategias.

Se concretaron  propuestas de mejora
teniendo en cuenta las carencias
detectadas, especialmente en el
estudiantado identificado con bajo perfil
estratégico.

Los estudiantes de la rama de Ciencias
Sociales y Juridicas y los de Arquitectura e
Ingenieria presentardn mejores resultados
en el uso de estrategias que los de Ciencias
y Ciencias de la Salud.

La adquisicion o profundizacion en ciertas
estrategias, fue el punto de partida para que
el estudiante pudiera seguir avanzando
hacia niveles de competencia estratégica
mas complejos.

Fuente: Romero, Maria Mercedes (2017).

De igual forma, se analiz6 la implementacion del multimétodo en otra disciplina, la
comunicacion social, como un aporte a la programacion televisiva en Andalucia, a través de un

modelo de servicio publico para jovenes.



Tabla 3

Television e identidad regional. Los jovenes andaluces ante el modelo de servicio publico de la

RTVA.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

Se construyé un disefio donde se
integraron varias herramientas y una
estrategia especifica para la obtencion de
los resultados en una sola fase y no a
través del andlisis aislado de las técnicas
utilizadas.

La intencién fue contribuir a un mejor
conocimiento del inico medio con caréacter
regional que opera en Andalucia, la
RTVA, como de las caracteristicas propias
que definian la identidad colectiva de las
nuevas generaciones de espectadores
andaluces.

En este estudio se concreté el grado de
identificacion de los jévenes con la
television publica andaluza, la valoracion
que hacen de su modelo de
funcionamientos o su opinién sobre
determinados tipos de contenidos, asi
como las propuestas de cambio por las que
ellos abogaron.

Analizar los usos que hacen los jovenes
andaluces de los medios de comunicacion,
y en particular de la television

Delimitar de forma detallada el perfil de
este sector de la audiencia conociendo sus
habitos, estilo de vida e intereses sociales y
culturales.

Evaluar hasta qué punto la television
plblica de Andalucia cumple con sus
obligaciones como servicio publico.
Especificos:

Concretar los usos que hacen los jévenes
andaluces de los medios de comunicacion.
Analizar cudl es la opinién de los jovenes
andaluces acerca de la imagen que los
medios de comunicacion difunden de
Andalucia.

Comprobar cuél es la imagen de la
television publica andaluza entre los mas
jovenes.

Analizar el grado de identificacion de los
jovenes andaluces con la programacion de
los canales de la RTVA dentro de su grupo
de edad.

La primera hipétesis sostuvo que la
generalizacion en el uso de internet y otros
recursos tecnolégicos provocaron que los
habitos de consumo medidtico de los
jovenes andaluces fueron muy diferentes a
los de generaciones anteriores.

El discurso de la television publica an-
daluza, Unico medio regional, contribuyd
a la construcciéon y el progreso de la
sociedad andaluza.

La relacion de los jévenes de Andalucia
con la RTVA (Radio y Televisiéon de
Andalucia) se basé en un conjunto de
creencias 'y connotaciones negativas
motivadas por la idiosincrasia relacionada
tradicionalmente con esta comunidad y su
difusion a través de esta.

Metodologia

Resultados

Conclusiones

Multimétodo: El proceso de revision
documental y el disefio de la investigacion
se basé en la aplicacion de una
metodologia mixta de cardcter tanto
cuantitativo como cualitativo.

El uso combinado de técnicas cuantitativas
y cualitativas convirtieron en una opcion
recurrente  para llevar a  cabo
investigaciones en el seno de las ciencias
sociales.

Muchos autores han afirmado que la
proliferacién de este tipo de trabajos ha
motivado que los disefios multimétodo o
de métodos mixtos se conviertan en un
tipo especifico de método.

En Espafia, el estudio de estas técnicas ha
sido abordado por un nutrido grupo de
investigadores que, desde mediados de los
afios ochenta, apuestan por la aplicacion de
disefios que integren herramientas de tipo
cuantitativo y cualitativo.

En los trabajos desarrollados a partir de
técnicas cuantitativas la audiencia es
tratada como una masa uniforme y las
diferencias que se establecieron entre los
individuos, ambos tipos de investigacion
cuantitativa y cualitativa y el disefio de
métodos de ambos tipos aporté al trabajo
diferentes enfoques y resultados que, sin
duda, ayudaron a profundizar en el
conocimiento sobre el objeto de estudio.

El estudio de la recepcion es un proceso
complejo que requiri6 de la aplicacion de
un disefio metodolégico multimétodo y de
nuevas  orientaciones  tedricas  que
ayudaron a descubrir aspectos de la
recepcion y del consumo mediatico que
hasta el momento fueron poco abordados.

Fuente: Diaz, Marta (2012).

Otro abordaje similar del multimétodo se plante6 desde las ciencias humanas y sociales,
sociologia y trabajo social, al estudiar los comportamientos sexuales de gitanos adolescentes

escolarizados.



Tabla 4

Asimilacion o tradicion: andlisis de los comportamientos sexuales de las y los gitanos

adolescentes escolarizados.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

Se emple6 el término Aculturacion” para
describir  aquellos ~ fenémenos  que
resultaban cuando grupos que tienen
culturas diferentes entraban en contacto
directo y continuo, con los subsiguientes
cambios de la cultura original de uno o
ambos grupos.

Explorar el conocimiento sobre sexualidad
y los comportamientos de riesgo asociados
en las y los adolescentes gitanos
comparandolos con sus homdlogos no
gitanos.

Especificos:

Describir los posibles cambios culturales
que se producen en torno a la sexualidad
en la etnia gitana y su repercusién en la
formacion de las chicas y chicos
adolescentes.

Mostrar los obstaculos y dificultades que
en materia de sexualidad encuentran las
adolescentes gitanas y sus homélogos
masculinos con objeto de tratar de
establecer mejoras en su salud sexual.
Analizar el peso que la familia mantiene en
relacion al conocimiento que muestran las
y los adolescentes gitanos en relacion a su
salud sexual.

Las caracteristicas sociodemogréficas de
dos grupos de adolescentes pertenecientes
unos a la etnia gitana (483), y otros a la
poblacién mayoritaria (2256), que vivian y
estudiaban en las Comunidades
Auténomas de Madrid y Andalucia.

Metodologia

Resultados

Conclusiones

Revision documental y el disefio de la
investigacion en la aplicacion de una
metodologia mixta de caracter tanto
cuantitativo como cualitativo.
Multimétodo.

El que los adolescentes tuvieran capacidad
para mantener relaciones sexuales de
forma mas temprana no implico
paralelamente, que disponieran  del
suficiente conocimiento sobre los métodos
de prevencion existentes.

A pesar de la resistencia que ain hoy
algunos investigadores mantienen acerca
de la aplicacion de un modelo mixto de
investigacion, centrandose en el wuso
exclusivo y excluyente de técnicas
cuantitativas o cualitativas como base para
el conocimiento social, no existen razones
epistemologicas suficientes que puedan
afirmar una mayor efectividad de un
método sobre el otro.

Parece que en general, las/los adolescentes
que habian recibido méas apoyo por parte
de su familia, ain no habrian mantenido
relaciones sexuales, por lo que podemos
decir que existe una relacion directamente
proporcional entre el factor apoyo familiar
y no haber mantenido relaciones sexuales,
sirviendo como un elemento de proteccién
ante relaciones tempranas. Por el contrario,
como factor de riesgo se sitia el haber
recibido maltrato por parte del entorno
familiar. Y, en el caso de la muestra de
gitanas/os en particular, el factor de
desproteccion  familiar también sirvio
como acicate para el mantenimiento de
relaciones sexuales tempranas.

Fuente: Marta Diaz Arjona (2017).

Aunado a ello, en la siguiente tabla se presentaron determinantes sociales desde la
disciplina de las ciencias de la salud pablica y educacion donde se consideraron las habilidades,

niveles de estrés y comportamientos, analizados desde la ruta mixta (cuanti-cuali).



Tabla b

Evaluacion de la efectividad de un programa comunitario de parentalidad positiva. Perspectiva

desde los determinantes sociales de la salud.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

La interaccién entre las competencias
parentales, las necesidades infantiles y el
apoyo o estrés percibido del contexto
conforman el programa de habilidades
parentales.

Este estudio defini6 la investigacion
evaluativa como una metodologia que,
desde el paradigma pragmético, abord¢ el
empleo de métodos cuantitativos y
cualitativos de forma complementaria para
comprender los efectos de la intervencion
evaluada, y ofrecer propuestas de mejora.

Se recogi6 también el consentimiento
informado y datos sociodemograficos.

Evaluar la efectividad del PHP

Especificos:

Identificar los cambios inmediatos tras la
participacion en el PHP en el desarrollo de
las habilidades parentales, los
comportamientos infantiles, el estrés
parental y el apoyo social.

Identificar los cambios en el desarrollo de
las habilidades parentales, los
comportamientos infantiles, el estrés
parental y el apoyo social pasados seis
meses de la participacion en el PHP.
Analizar los  determinantes
asociados con el éxito del PHP

sociales

El PHP es efectivo? ;Lo es para todos los
participantes por igual?

- (El PHP reduce el estrés parental y los
comportamientos infantiles

negativos 'y mejora las habilidades
parentales y el apoyo social de padres y
madres al finalizar su aplicacién?

- ¢ Qué efectos existen en los padres/madres
pasados seis meses de la

aplicacion del programa?

- ¢Qué determinantes sociales se asocian a
un mayor éxito en el desarrollo de

las habilidades parentales y del apoyo social
y de la reduccion del estrés parental y de los
comportamientos infantiles negativos?

Metodologia

Resultados

Conclusiones

Esta investigacion se caracteriz6 por ser un
espacio de convergencia entre tres ambitos
disciplinares: salud publica, educacion y
ciencias sociales.

Se presenta la investigacion evaluativa
como la base metodoldgica de este estudio
en el cual convergen métodos y técnicas
cuantitativas y  cualitativas. Esta
metodologia, se fortalecié tanto del enfoque
de Salud Publica basada en la evidencia,
como de la perspectiva de Investigacion de
Intervenciones.

Se llevo a cabo una investigacion evaluativa
sumativa del PHP, mediante un disefio
cuasi-experimental sin grupo control. 257
padres y madres auto cumplimentaron un
test antes de la intervencion, 216 al
finalizarla y 130 seis meses después.
Mediante escalas validadas, el test recoge
datos sobre: habilidades parentales,
comportamientos  infantiles  negativos,
estrés parental y apoyo social.

La informacion recogida a partir de 17
entrevistas a profesionales, 5 grupos de
discusion a progenitores y 12 documentos
fue analizada con Atlas.ti. Los resultados
cuantitativos y los cualitativos fueron
triangulados.

Se identifico que los hombres redujeron
significativamente su participacion a los
seis meses de la intervencion. Esto puede
ser explicado por la  perspectiva
sociopolitica y cultural. La participacion de
los hombres del cuidado parental contintia
siendo leve en nuestra sociedad.

El PHP contribuy6 a mejorar las diferentes
dimensiones de habilidades parentales de
los padres y madres participantes justo al
finalizar la intervencion y seis meses
después, como lo hacen otros programas
similares internacionales y nacionales. El
mantenimiento significativo de las
habilidades parentales positivas pasados
seis meses es un aspecto a destacar.

Los progenitores fueron capaces de aplicar
técnicas  concretas de  control  del
comportamiento infantil, reduccion del
estrés parental, comprender las situaciones
que lo generaban 'y conocer las
consecuencias de controlarlo.

Cambiaron la mirada hacia el nifio/a,
viéndolo como alguien con voz y con
sentimientos. Los nifios/as  mejoraron
comportamientos positivos como participar
en rutinas familiares o la expresion de
sentimientos.

Se evidenciaron las fuentes de las que
proviene el apoyo social 'y las
consecuencias que genera en la
parentalidad.

Disponer de un nivel de estudios inferior,
estar en situacion de desempleo, ser una
familia monoparental, ser joven y ser
hombre se identificaron como predictores
de mejores efectos post-intervencion.

Fuente: Vasquez Alvarez, N. (2015).

También, incluimos un estudio sobre el rendimiento académico de estudiantes en un
entorno virtual, donde se destacd el valor sociocognitivo y ecoldgico desde la perspectiva

denominada multimétodo.



Tabla 6

57

Estudio: Rendimiento académico e interaccion sociocognitiva de estudiantes en un entorno

virtual.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

El estudio fue el analisis del rendimiento
académico vinculado con las
caracteristicas de interaccion
sociocognitiva en un entorno virtual, en un
curso con disefio hibrido o blended
learning de nivel universitario.

Se implementé un disefio mixto,
multimétodo basado en una estrategia
ecolégica observacional y un
cuestionamiento a mediciones
tradicionales de rendimiento académico.

Exploré diferencias entre los sujetos que
habfan usado mas y menos la plataforma a
partir de la informacién que disponiamos:
actividad de los estudiantes en la
plataforma 'y un cuestionario sobre
opiniones acerca de la materia, fuentes de
estudio, habitos y uso de internet,
computadora y Moodle, entre otros.
Construyd integral perfiles de sujetos
utilizando analisis multivariado
exploratorio, es decir, intentando superar
el andlisis bivariado clasico.
Conoci6 las caracteristicas
fundamentalmente cualitativas entre los
mensajes  escritos por sujetos que
integralmente tuvieron alto y bajo
rendimiento  académico, intentando
superar medidas  reduccionistas y
profundizando en el andlisis del contenido
de lo escrito

La interaccion sociocognitiva en un
entorno virtual y el rendimiento académico
fueron dimensiones tedricas relevantes.

La combinacion de métodos analiticos de
caracter individual y grupal y las
aproximaciones cualitativas y cuantitativas
desde una logica compleja fueron factibles
para la integracion metodoldgica.

Metodologia

Resultados

Conclusiones

Multimétodo

Los tres ejes analizados:

Relacion entre uso de la plataforma con
calificaciones académicas, opiniones y
hébitos.

Construccion de perfiles de sujetos a partir
de analisis de clases en relacion a la
variable.

Caracteristicas de los mensajes escritos en
foros de cinco sujetos con alto y bajo
rendimiento académico general

Los resultados muestran que:

Hubo diferencias significativas en las
calificaciones y el agrado por utilizar la
plataforma;

Se distinguieron tres clases: uso bajo,
medio y alto de plataforma con
preferencias distintas en recursos, agrado
al utilizarla, entre otros;

Hubo diferencias notables en el contenido
de los mensajes, especialmente en lo no
estrictamente cognitivo.

Este estudio de caso sostuvo un disefio
multimétodo basado en una estrategia

ecoldgica  observacional con las
limitaciones a la generalizacion de
resultados.

Mostré la dificultad de predecir a partir
herramientas automaéticas, por lo que
sostuvo la necesidad de un tipo mixto

Fuente: Borgobello, A. (2015).

Por otro lado, se consideraron los conocimientos de los estudiantes para llevar a cabo las
investigaciones cientificas y la implementacién de perspectivas mixtas (cuali-cuanti) con los

multimétodos desde la ciencia humanistica, psicologia, la cual se presenta en la Tabla 7.



Tabla 7

Perspectivas cualitativa y cuantitativa en investigacion ¢inconmensurables?.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

Se considerd que para algunos autores las
perspectivas cuantitativa y cualitativa
tenian bases epistemologicas diferentes y
que por lo tanto, también caracteristicas
desiguales y aspectos relacionales.

Expusieron las epistemologias de base de
las perspectivas cuantitativa y cualitativa
en investigacion.

Establecieron una relacién entre ambas
considerando las posturas que no hay

Era indispensable ensefiar y facilitar a los
estudiantes los conocimientos necesarios
para poder llevar a cabo investigaciones
cientificas, ya sea desde perspectivas
cualitativas o cuantitativas.

epistemologias  distintas para dichas | Si las dos perspectivas  fueron
metodologias. inconmensurables o tuvieron puntos de
encuentro?
Metodologia Resultados Conclusiones

Multimétodos fue la posibilidad de
aumentar la validez de los resultados, ya
que los datos obtenidos se sustentaron en
datos de tipo maltiples y complementarios.

Desde una perspectiva cualitativa en
investigacion se pretende comprender la
realidad social, entendiendo a esta como
resultado de un proceso histdrico,
considerado desde la légica y sentir de sus
protagonistas.

La combinacién del uso de metodologias
cualitativas y cuantitativas, investigacion
multimétodos, se apoy6, entre otros
argumentos, en su complementariedad,
definiendo a la misma como la mutua
aportacion de lo que falta al otro.

Los beneficios que se mencionaron plasmé
la posibilidad de abordar un hecho
complejo  desde  distintas  miradas,
corroborando las respuestas desde diversos
puntos de vista, diferentes metodologias de
trabajo, compensando, de este modo, las
debilidades de cada wuna de ellas,
enriqueciendo y fortaleciendo el trabajo
cientifico.

La metodologia de la investigacion desde
una perspectiva netamente cuantitativa
tuvo sus bases epistemolégicas en el
positivismo y el post positivismo. En
cambio desde, la perspectiva cualitativa, se
puede decir que las bases epistemolégicas
fueron la fenomenologia, el
interaccionismo simbélico, la sociologia
critica y la hermenéutica.

Las deficiencias que pudieron aparecer al
utilizar determinadas técnicas pudieron ser
superadas o reducidas a través del uso
integrado de diferentes técnicas y métodos
de andlisis, resaltando el beneficio que de
cada uno de ellos, logrando obtener un
trabajo cientifico mas completo y
enriquecedor.

Fuente: De Andrea, N. (2010).

También observamos, desde el ambito disciplinar social, educativo y juridico, la
inferencia de los multimétodos en andlisis de la violencia intrafamiliar juvenil, detallada en la

Tabla 8.



Tabla 8

Violencia intrafamiliar e interés superior en justicia juvenil. Su consideracion desde el &mbito

social, educativo y juridico.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

La importancia de la percepcién y opinién
de los profesionales consultados sobre la
violencia filio-parental y las praxis
socioeducativas que se llevaron a cabo,
permitio efectuar un analisis en torno al
fendmeno violencia, sus formas de
aparicion y/o expresion y sus diversos
modelos existentes desde una perspectiva
multidisciplinar.

Determind las causas genéricas de la
aparicion de la violencia filio-parental,
esgrimiendo un posible perfil de agresor a
través de la literatura cientifica existente

Determind si el tipo de violencia
intrafamiliar que se desarroll6 en el
proyecto de tesis correspondia a un
fendmeno totalmente novedoso o por el
contrario se considerd emergente.
Actualiz6 la percepcién actual del
fenémeno, cuestionando su conceptuacion
univoca, su ontologia y posibles causas asi
como la praxis realizada en materia de
intervencion socioeducativa.

Analizé si las respuestas que otorga la
Administracion para reducir el fenémeno
de la violencia filio-parental estaban en

consonancia al principio del Interés
superior del menor de acuerdo a la
jurisdiccion penal juvenil, desde una

vertiente social, educativa y juridica.
Realizacion de propuestas lege ferenda en
torno al fenémeno desde una vertiente
social, educativa y juridica en consonancia
con las conclusiones extraidas a lo largo
de la investigacion.

Las praxis socioeducativas y juridica
reduciré la violencia filio-parental luego
de identificar sus causas.

Metodologia

Resultados

Conclusiones

El disefio multimétodo establecido en la
presente investigacion, respondié a la
pluralidad (casuistica, fenomenologia y
ontologia) de nuestro objeto de estudio,
por su caracter transversal e integrador
propio de la metodologia establecida.

La amplia amalgama existente en torno a
las mdltiples causas, factores y variables
que acompafian al fenémeno, nos ha regido
dotar al estudio un abordaje holistico e
integrador.

Resultado de ello es el significado de este

disefio metodoldgico, reflejado en un
enfoque multimétodo.
Se enfatizé en la imperante necesidad de
crear un mapa de recursos de intervencion
psicosocial, educativa y juridica para los
profesionales de la infancia y adolescencia
a lo largo del Estado, con la finalidad del
acceso a estos profesionales para dotar un
abordaje integral y multidisciplinar a un
fenémeno poliédrico y multicausal como
es la violencia filio-parental.

Se persigui6 una aproximacién a la
realidad del objeto de estudio mediante la
riqueza que proporciona el contraste entre
ambos enfoques, en cuanto la perspectiva
cuantitativa cumplié la funcién de la
busqueda de la mayor medicién posible y
la cualitativa nos proporcioné una vision
global de los procesos complejos hallados
en el objeto de estudio.

Fuente: Ortega, D. (2017).

No obstante, seguido al multimétodo,
orientd hacia la relacion necesaria de la contabilidad con teorias y modelos provenientes de

otros campos disciplinares y estrategias, por lo que se detallaron aspectos fundamentales del

pensamiento contable en la siguiente tabla.

el acercamiento con el pensamiento contable,



Tabla 9

Evolucidn y situacion actual del pensamiento contable.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

La publicacién elevé notablemente la
disciplina contable en Colombia, gracias al

grupo de investigadores de la
Contabilidad, agrupados en torno a
FIDESC.

A pesar del tiempo transcurrido, casi diez
afios, se consideré que el contenido resulta
todavia vigente y actual.

Esbozaron una breve sintesis de la historia
del pensamiento contable.

Manifestaron  la manera en que los
planteamientos interdisciplinarios y el
didlogo entre diferentes ramas del
conocimiento, otorgan al concepto de
teoria contable una visién dindmica y en
constante expansion

Metodologia

Resultados

Conclusiones

La aplicacién al proceso contable de
metodologias  procedentes de  otras
disciplinas, representan los avances que
proporcionan una vision nueva sobre
campos de investigacion que, desde la
Contabilidad, eran ignorados.

La relacion de la contabilidad con teorias y
modelos provenientes de otros campos del
conocimiento cientifico pudieron explicar
mucho acerca de la evolucion de la
naturaleza, objeto, método y finalidad de
nuestra disciplina.

Afirmé que en nuestra disciplina, los
hechos objeto de estudio de la
Contabilidad no son permanentes ni
repetibles como puede ocurrir en las
ciencias  naturales, éstos  cambian
constantemente y se modifican de acuerdo
con las circunstancias del contexto que los
rodean.

Nuestra disciplina, al igual que otras, se
encontré en continua evolucién en cuanto a
sus planteamientos;

Las construcciones interdisciplinarias, es
decir, la formulacion de teorias en
Contabilidad con elementos procedentes de
otras  disciplinas, abrieron  campos
practicamente ilimitados e, incluso,
insospechados.

Ni la teoria general, ni las teorias parciales,
ni el método utilizado por la Contabilidad,
aparte del cardcter hipotético de las
construcciones tedricas, que comparte con
cualquier construccion cientifica- pudieron
considerarse productos acabados sino que,
por el contrario, fueron susceptibles de
continuo perfeccionamiento y adaptacion a
planteamientos cada vez mas
evolucionados

Fuente: Tua Pereda, J. (2004).

Consecuentemente, se abordo la investigacion contable, considerando la aceptacion que
han tenido en las revistas colombianas para su publicacién y dar a conocer el papel de la

contabilidad desde diversas perspectivas para su divulgacion mundial.



Tabla 10

Tendencia de la investigacion contable en Colombia: teoria o practica, una mirada desde las

revistas contables colombianas 2011 a 2015.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

El presente documento identificd la
tendencia de la investigacién en Colombia;
teoria y practica, a partir de la revision
entre el 2011 a 2015 de las revistas
indexadas, relacionando temas de las
ciencias economicas, administrativas y
contables, los cuales abordaron temas
relacionados a las lineas de investigacion
en contabilidad.

Comprendi6 los desarrollos en la
contabilidad  desde las  diferentes
perspectivas

n/a

Metodologia

Resultados

Conclusiones

La investigacién propuesta se clasifico
como descriptiva, en cuanto a sus
objetivos y revision documental, en cuanto
a los procedimientos. Se propuso el
andlisis de revistas para la posterior
elaboracion de las respectivas estadisticas,
lo cual reafirmé el caréacter descriptivo de
la investigacion, para describir, clasificar e
interpretar los datos recolectados acerca de
la produccién en investigacién contable en
Colombia.

Con este trabajo de recopilacion y analisis
de tendencias en publicaciones desde
revistas dedicadas a la ciencia contable se
pretendi6 evidenciar y dar una herramienta
para que no solo los académicos contables
realizaran publicaciones sino también
invitaran y mostraran los canales de
publicacién para que los profesionales
contables se animaran hacer parte del
fortalecimiento y reflexién en su carrera, la
importancia fue la necesidad de hacer
investigaciones en contabilidad

La investigacion contable en Colombia se
ha venido consolidando en los dltimos
afios, gracias a reflexiones desarrolladas en

diferentes espacios académicos, como
congresos  nacionales  tanto  para
estudiantes como para profesionales

ademas de las revistas contables que han
tenido gran trayectoria como: Cuadernos
de contabilidad, LUMINA, Revista
Contaduria-Universidad de Antioquia,
Revista internacional Legis, que han
permitido hacer visibles las
investigaciones para el desarrollo del saber
contable, también se encuentran las
mismas universidades y entidades como el
Colegio de contadores Publicos de
Colombia, Instituto ~ Nacional  de
Contadores Publicos, la Junta Central de
Contadores, que ha permitido espacios de
discusion para el desarrollo la
investigacion en Contable.

Fuente: Beltran, J. (2015).

Continuando con la produccién cientifica, en la Tabla 11 se observé el papel que juega la
Contabilidad, desde las lineas de investigacion de responsabilidad social, educacion contable y

ambiental, analizada en el siguiente trabajo, da Universidad de Guayaquil.



Tabla 11

Analisis de la produccion cientifica en Contabilidad, Universidad de Guayaquil.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

Se realiz6 wuna revision bibliogréfica
empleando el Google Académico. Se
revisd el periodo 2005-2015 en relacién
con los términos: “contabilidad” e
“investigacion cientifica contabilidad”

La investigacion se propuso como objetivo
caracterizar la produccion cientifica en
Contabilidad, en idioma espafiol.

La primera es que la investigacion
contable es en gran parte trivial, debido a
la ausencia de una teoria referente para
probar y evaluar teorias contables. La
segunda premisa surge de la primera y era
que la investigacion contable esta
relacionada de una forma inadecuada a las
necesidades del practicante y el usuario
Debido a la falta de una comunicacion
significativa y constructiva entre los
investigadores, los profesionales y los
usuarios

Metodologia

Resultados

Conclusiones

Dado el objetivo trazado esta investigacion
fue de tipo exploratorio a partir de la
realizacion de una revision bibliografica.
La revision se realizo empleando el
Google Académico que es una herramienta
Gtil y gratuita que se ha empleado en
investigaciones similares

La realizacion de investigaciones que
estimulen las posibilidades de
colaboracion, interactividad y flexibilidad
en Ciencias Contables.

Las dificultades en poder acceder a las
revistas académicas contables es otro
factor que debe ser tomado en cuenta para
poder impulsar las investigaciones en
Contabilidad.

La escasez de revistas cientificas en el
campo de la Contabilidad es un factor a
tomar en cuenta que amerité que se
realicen estudios bibliométircos sobre las
particularidades de estas. La realizacion de
investigaciones  que  estimulen las
posibilidades de colaboracion,
interactividad y flexibilidad en Ciencias
Contables es otra necesidad. Los criterios
del sistema de evaluacion actual del
profesorado universitario y las dificultades
en poder acceder a las revistas académicas
contables es otro factor que debid ser
tomado en cuenta para poder impulsar las
investigaciones en Contabilidad

De la revision realizada se pudo concluir
que s6lo un nimero muy limitado de
articulos en idioma espafiol se ocupd de
revisar las tendencias en el desarrollo de
las investigaciones contables.

El andlisis de contenidos permiti6
identificar que el tema de la
Responsabilidad Social y Ambiental ha
pasado a ser objeto de investigacién en
Contabilidad, junto con las tematicas mas
tradicionales: La Educacion Contable, con
especial énfasis en la Educacién Superior
se mantiene como una importante linea de
investigacion en Contabilidad.

Fuente: Barba, R. (2017).

Por otro lado, los niveles de complejidad nos obligaron a procurar una integracion de
todas las partes disciplinares con la intencion de ampliar los horizontes de los saberes en la
investigacion, en la siguiente tabla se observo un andlisis de la complejidad en las ciencias

sociales junto a otras ciencias.



Tabla 12

Complejidad de las ciencias sociales y otras disciplinas.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

Este libro plante6 la necesidad de
complejizar a las ciencias sociales y
humanas, y a las humanidades.

Tomaron como hilo conductor a los
fendbmenos de complejidad creciente
caracterizados por no-linealidad,
fluctuaciones, caos, turbulencias e
inestabilidades, entre otros atributos, més
que la filosofia de la ciencia y problemas
metodoldgicos.

Presentd el cambio radical de las ciencias
sociales y otras disciplinas. Observo la
complejidad y la complejizacion.

La “complejidad” constituy6é un problema
que pudo, sumariamente, resumirse en dos
interrogantes, asi: a. ¢Qué es la
complejidad? b. ¢Por qué las cosas son o
se vuelven complejas

Metodologia

Resultados

Conclusiones

La lectura del texto tuvo todo el sentido de
un proceso pedagdgico, o mejor, de (auto)
apreOndizaje gradual que al mismo tiempo
que apunt6 hacia delante o hacia arriba,
por asi decirlo, mira hacia atrds o hacia
abajo y amplia en ambas direcciones, su
horizonte.

Vale recordar que lo mejor del trabajo en
complejidad alrededor del mundo se lleva
a cabo en Institutos y Centros de
investigacion, con todo y el
reconocimiento explicito de que estan en
creacion, hacia abajo, doctorados 'y
maestrias en complejidad.

Se ha dado una apertura de campos,
saberes, ciencias y disciplinas.

El conjunto de disciplinas, teorias,
enfoques, metodologias y técnicas propias
y caracteristicas de la complejidad se
dedicaron a comprender y a explicar
exactamente qué es ‘“complejidad”, por
qué sucede y lo qué podemos y debemos
hacer frente a la misma.

Como quiera que sea, las ciencias de la
complejidad corresponden:

a. A una nueva forma de organizacion,
radicalmente diferente, del conocimiento;
b. Una nueva forma, emergente, de
organizacion social del conocimiento;

c. Una nueva forma de comprensién del
mundo y de la realidad;

d. Una nueva forma de accién o de
relacién con la realidad y la naturaleza.

La tesis que se sostuvo fue la
fragmentacion de las ciencias sociales, han

emergido  diferentes  esfuerzos  por
integrarlas. Estos esfuerzos
correspondieron, a enfoques de tipo

metodolégico y epistemolégico al mismo
tiempo.  Son  distinguibles  cuatro
momentos de lo que podemos denominar
el esfuerzo de superacion de la
fragmentacion. Estos son: las ciencias
sociales interdisciplinarias, el movimiento
Mauss, las ciencias sociales
computacionales y las ciencias sociales del
no-equilibrio

Fuente: Maldonado, C. (2005).

Finalmente, el mundo contable necesita de una transformacion disciplinar contable,
considerando todas las disciplinas, bajo la complejidad, dificultad, caos, para el fortalecimiento
de una nueva universidad orientada al campo investigativo, en la tabla siguiente se hizo un
recorrido sobre la transdisciplinariedad para romper paradigmas y traspasar las fronteras del

conocimiento.



Tabla 13

Necesidad de la transdisciplinariedad en la educacion superior.

Resumen

Objetivo General/Especificos

Hipotesis

El enfoque transdisciplinario serd un
complemento indispensable para el
enfoque disciplinar, porque significa el
surgimiento de seres continuamente
conectados, capaces de adaptarse a las
cambiantes exigencias de la vida
profesional, dotados con una flexibilidad
permanente orientada siempre hacia la
actualizacion de sus potencialidades
interiores.

Definir los postulados ontolégico, l6gico y
epistemologico de la transdisciplinariedad.

La necesidad de inventar una universidad
totalmente nueva o

transformar las universidades disciplinares
existentes mediante la adopcién de la
metodologia transdisciplinar como su
metodologia complementaria

Metodologia

Resultados

Conclusiones

La metodologia de la transdisciplinariedad
se basa en tres postulados (Nicolescu,
2002):

1. El postulado ontoldgico: existen, en la
naturaleza y en nuestro conocimiento dela
naturaleza, diferentes niveles de la
Realidad del objeto y diferentes niveles

de la realidad del sujeto.

2. El postulado légico: el paso de un nivel
de Realidad a otro, estd asegurado porla
“logica del tercero incluido”.

3. El postulado epistemolégico: la
estructura de la totalidad de los niveles de
Realidad es una estructura compleja: cada
nivel es lo que es gracias a que

todos existen al mismo tiempo

Si la Universidad pretende ser un actor
valido en el desarrollo sostenible, tiene
primero que reconocer el surgimiento de
un nuevo tipo de conocimiento: el
conocimiento transdisciplinar. La nueva
produccién de conocimiento implica una
apertura multidimensional necesaria del
proceso de aprender: hacia la sociedad
civil; hacia el ciber-espacio-tiempo; hacia
el objetivo de la universalidad; hacia una
redefinicion de los valores que gobiernan
Su propia existencia.

El intercambio universal de conocimiento
—una necesidad de nuestro mundo— no
puede suceder sin el surgimiento de una
nueva tolerancia fundada sobre la actitud
transdisciplinaria, que implique poner en
préctica la vision transcultural. La actitud
transcultural nos permite una mejor
comprension de nuestra propia cultura, una
mejor defensa de nuestros intereses
nacionales, y un mejor respeto de nuestras
convicciones religiosas y politicas

La nueva producciéon de conocimiento
implica una apertura multidimensional
necesaria en el proceso de aprender: hacia
la sociedad civil; hacia el tiempo del
ciberespacio; hacia el objetivo de la
universalidad; hacia una redefiniciéon de
los valores que rigen su propia existencia.
Las preocupaciones multidisciplinares
estudian un tema de investigacion no solo
en una disciplina sino en varias al mismo
tiempo.

Como indica el prefijo Trans, la
transdisciplinariedad se preocupa por
aquello que estd entre las disciplinas, a
través de ellas y mas alld de toda
disciplina. Su objetivo es la comprensién
del mundo actual, en el cual uno de los
imperativos es la  unidad  del
conocimiento.

El enfoque transdisciplinar serd un
complemento indispensable para el
enfoque disciplinar, porque significara el
surgimiento  de  seres  conectados
continuamente, quienes son capaces de
adaptarse a las cambiantes exigencias de la
vida profesional, y quienes estan dotados
con una flexibilidad permanente orientada
siempre hacia la actualizacion de las
potencialidades interiores.

Fuente: Nicolescu, B. (1999).
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2.7 Disefio Multimétodo Hernandez-Sampieri

La meta de la investigacion mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la
investigacion cualitativa, sino usar la firmeza y solidez de ambos tipos de recopilacion,
combinandolas, dandole el mismo peso y tratando de reducir sus debilidades potenciales.

Los métodos de investigacion mixta son la integracion sistematica de los métodos
cuantitativos y cualitativos en un solo estudio con el fin de obtener una vision méas completa del
fenémeno.

Los métodos mixtos han recibido varias denominaciones como investigacion integrativa
(Johnson, 2004), investigacion multimétodos (Morse, 2010), investigacion multimétodos
(Hunter, 2003), investigacion mixta (Tashakkori y Teddie, 2010), investigacion mixta,
Hernandez-Sampieri et al. (2008). Actualmente se estan utilizando mucho los métodos mixtos,
sin que se tenga inclinacién hacia uno de los extremos.

Cuando el fendmeno a estudiar es complejo, los métodos mixtos son la solucion en las
distintas ciencias, ya que es importante sefialar que cuando los problemas necesitan establecer
tendencias se ajustan mejor a un disefio cuantitativo y los que necesitan ser explorados para su
comprension se ajustan mas con un disefio cualitativo.

Hoy dia se requiere que el investigador tenga conocimiento en los tres enfoques,
cuantitativo, cualitativo y mixto, para completar su ruta investigativa.

De acuerdo al autor, Herndndez-Sampieri (2018):

La investigacion mixta se utiliza y ha avanzado debido a que los fendmenos y problemas

que enfrentan actualmente las ciencias son tan complejos y diversos que el uso de un

enfoque Unico, tanto cuantitativo como cualitativo, es insuficiente para lidiar con esta

complejidad. p.663
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Cada estudio mixto implica un trabajo diferente para su propio disefio, su base filosofica
es el pragmatismo, que recomienda utilizar el método que se considere mas apropiado para un
estudio especifico, identificAndose con la triangulacion y la complementacion para la integracion

de datos y andlisis de resultados, como se observa en la Figura 5.

Figura 5

Los Enfoques de Investigacion

l |

Puramente Cuantitativo Mixto “puro” Cualitativo mixto Puramente
cuantitativo mixto (CUAN- (CUAN-CUAL) (CUAL-cuan) cualitativo
cual)

Preponderancia Mismo Prepon_derancla
cuantitativa estatus cualitativa

Fuente: Hernandez-Sampieri (2018).

Ademas, no podemos forzar toda la investigacion a una sola estrategia, elegimos aquella
que resulta necesaria de acuerdo al tipo de problema. Las decisiones metodoldgicas dependen
del planteamiento del problemay todo su entorno.

Por ejemplo, la unidad de analisis presenta una realidad objetiva con sus oficinas,
mobiliarios, equipos, profesores, alumnos, materiales; es la parte tangible y por otro lado, la
parte intangible o realidad subjetiva, vivencias, experiencias, conocimiento, amistad, pasion,
cooperacion, es decir, las particularidades de cada individuo. La intersubjetividad requiere de

ambas visiones.
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Figura 6

Tipologia de los Métodos y Disefios de Investigacion

Pre-experimentales

Longitudinales

Experimentales “puros”

Disefios
experimentales

Cuasiexperimentales
Métodos

cuantitativos
Transversales

>

Disefios no
Investigacion experimentales
monometddica

(un solo método)

2

Diseio de teoria fundamentada
Diseno etnografico

Disefo narrativo

Diseno fenomenologico

Disefo de investigacion-accion
Otros

Estudios cualitativos que mezclan
varios disefios

Métodos
cualitativos =

Investigacién
multimétodos
(varios métodos)
o métodos mixtos

—

Fuente: Hernandez- Sampieri (2018).

En los disefios multimétodos el investigador define el nimero de etapas, el enfoque que
tiene mayor relevancia (cuantitativo o cualitativo) o si le otorga la misma importancia, en
igualdad de condiciones, las funciones y la teoria que aplicard. Al emplear dos (2) métodos con
fortalezas y debilidades para llegar a los mismos resultados, aumenta los niveles de validez y
confianza, puesto que representan fidedignamente lo que ocurre con el fendmeno, puede
observarse en la Figura 6.

De acuerdo a Hernandez-Sampieri et al. (2008): La riqueza interpretativa se logra con los
métodos mixtos, pues existe una mayor variedad de perspectivas del fendmeno: frecuencia,
amplitud, magnitud (cuantitativa) y profundidad y complejidad (cualitativa).

El investigador elige un disefio mixto general y luego desarrolla un disefio especifico para
su estudio, pudiendo adaptarlo a su planteamiento del problema y al contexto de su
investigacion. De acuerdo a los aspectos sefialados por el autor, nuestra investigacion se ajusta al

disefio de integracion.
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En una primera etapa recolectas y analizas datos cuantitativos o cualitativos, luego en una
segunda fase analizas datos del otro método para poder expandir el entendimiento del problema y
poder efectuar generalizaciones a la muestra o poblacion.

Figura7

Proceso Mixto de Integracion

Enfoque o método 1 Enfoque o metodo 2
(Cuantitativo o cualitativo) (cuantitativo o cualitativo)
Fase conceptual: > Fase conceptual
Fase empirica Fase empirica
metodologica (meétodo) metodoiagica (metodo)
Fase empirica Fase empirica
analitica: andlisis analitica: analisis
de resultados de resultados
Fase inferencial J Fase Inferencial
(discusion) (discusion)

|
|

Metainferencias |
{producto de ambos S ——

enfoques)
Fuente: Hernandez-Sampieri (2018).

De acuerdo a la Figura 7, en algunas ocasiones la mezcla o combinacién puede ir tan
lejos como incorporar ambos enfoques en todo el proceso de indagacion. Representa el més alto
grado de combinacion entre ambos enfoques, se entrelazan desde el inicio o en la mayoria de sus
etapas o fases, agrega complejidad al disefio, pero contempla todas las ventajas de cada uno de
los enfoques. Se ubica entre los esquemas de pensamiento inductivo y deductivo, ademas por

parte del investigador se necesita mucho dinamismo en todo el proceso.
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Figura 8
Disefio de Triangulacion Concurrente

CUAMN CcuAaL
Planteamiento del Planteamiento del
problema problema
Teoria Abordaje
Hipdtesis Hipdtesis emergentes
Disefio Diseifio
Muestra Muestra
Recoleccidn Recoleccidn

Analisis Comparacidn Andalisis

{contraste)
Resultados Resultados I

Fuente: Hernandez-Sampieri (2018).

No obstante, el autor presenta diversos disefios mixtos especificos para abordar los
procesos concurrentes, secuenciales, de transformacion e integracion. En la Figura 8, El
DITRIAC (Disefio de triangulacidn concurrente) es el méas popular y se ajusta a la investigacion
que desarrollamos, pues el investigador trata de confirmar resultados y validarlos cruzando los
datos cuantitativos y cualitativos, aprovechando las ventajas o bondades de cada método.

Recolectamos los datos de ambos enfoques (profesores y estudiantes) en el mismo
tiempo, luego durante la interpretacién y la discusion se termina de explicar las dos (2) clases de
resultados (cuanti-cuali) para hacer las respectivas comparaciones contrastando datos en la

triangulacion.

2.8 Diseflo Multimétodo Bericat

El disefio de una investigacion multimétodo es una tarea concreta, pero muy compleja, no
se resuelve solamente por el conocimiento que tenga el investigador, ya que debe considerar los

aspectos analizados por otros autores o investigadores.
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El autor expone tres componentes fundamentales para la realizacion de un estudio
investigativo multimétodo: dimensiones metodoldgicas, estrategias de integracion y las fases de
investigacion. Con la combinacion de estos tres componentes se puede obtener cualquier disefio

de investigacion.

Figura 9

Componentes del Disefio Multimétodo

Dirrrentsiones rmerodolcgicas

sSsD Sincronia - diacronia

EIL Extension - intension

oOs Objetividad - subjetividad
AS Analisis - sintesis

DI Deduccicon - induccidn
RN Reactividad - neutralidad

Estraregias de irtegracicdn

CP Complementar
B Combinar
TR Triangular

Fases de imvesrigacicr:

OB Definicion del objeto
DI Diseno del método
DA Recogida de datos
AN An:alisis de datos

RE Resultados

Fuente: Bericat, E. (2008)

Todo investigador buscar obtener 6ptimas estrategias de integracion para cumplir con su
meta trazada y para ello debe manejar la diferencia existente entre las dimensiones que
caracterizan a los enfoques o perspectivas cuantitativa y cualitativa.

El autor propone una deconstruccién en la division existente entre lo cuantitativo y
cualitativo en base a dimensiones metodoldgicas puras, aceptando todas sus diferencias como
puntos extremos, pero no absolutos. Se mantiene la hibridacion, la combinacion de elementos,

siempre gque den como resultados disefios metodoldgicos legitimos en la Figura 9.
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Estas dimensiones nos obligan a ubicarnos en el plano metodoldgicos, pues la intencion
es disefiar investigaciones multimétodo. Resumimos algunas caracteristicas: Se derivan algunos
aspectos complejos propios de los dos enfoques (cuanti-cuali), contribuyen a la naturaleza del
disefio de cualquier investigacion y son de agrupacion o concentracion.

La denominacion del enfoque si es cuantitativo o cualitativo no es lo fundamental en la
investigacion sino la orientacion metodoldgica con la cual se han obtenido los resultados para su
discusion y para dar respuesta a la pregunta de investigacion formulada.

La realidad social es dinamica y cambiante, se debe conocer el pasado, un presente real y
lo que sucedera en el futuro. Cada investigacion se orientas hacia objetos de diferentes tamarfios.
Adicional la subjetividad o realidad de los fenémenos junto a la objetividad o verdad del entorno
donde se desenvuelve el sujeto de estudio. La sintesis y analisis tienen que ver con integracion o
composicion de todas las partes, se refiere a la cuali-cuanti. También en toda investigacién nos
vamos de los datos a las ideas y de las ideas a los datos. Por otro lado los instrumentos de medida

para la observacion e interactividad con el fenémeno de estudio.

2.9. La Complejidad

La complejidad se sustenta en los principios del didlogo, tal como lo refiere Morin (1994)
donde sefiala que no existe formas de conocimiento capaces de explicar totalmente los
fendmenos que ocurren en el mundo, de donde surge la necesidad de un dialogo entre las
disciplinas que permita explicarlos, pasando de una vision disciplinar de los fenébmenos, a una
transdisciplinar, el estudiante necesita de una explicacion que le permita la comprension de los

fendmenos, eventos o contenidos a aprender que solo se da por el didlogo.
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Para las ciencias de la complejidad, la realidad no se logra comprender excluyendo
saberes y disciplinas, por el contrario, es el resultado de analizar el mismo fenémeno desde todas
las ciencias y lograr reconocer las lineas invisibles que pueden explicar, en su conjunto, la
realidad, como un sistema complejo.

La complejidad es parte de los problemas de la vida y el vivir. Se ha convertido en un
problema de la construccion del futuro y de la busqueda de soluciones a los problemas
contemporaneos que también implican lo econdmico. Se trata de enfrentar las dificultades de
pensar y vivir. (Morin, 2004)

El término complejidad significa dificultad, incapacidad para conseguir claridad y orden
en nuestras ideas y conocimientos. Lo complejo abarca un conjunto de ideas que es complicado
integrarlas en una regla o norma. Morin (2004) esboza que la complejidad es una palabra que
denota un problema mas que una solucién. La complejidad es el desafio a afrontar.

Segun Perona (2005) la definicion de complejidad se puede afirmar que a pesar de que no

existe una posicion homogénea al respecto, las diversas conceptualizaciones existentes

convergen en dos ejemplos comunes: por un lado, la complejidad esta asociada a la idea
de sistemas, es decir, un conjunto de partes, aspectos, 0 componentes, que de algin modo
se relacionan entre si para dar entender algo. Esta nueva concepcion de la realidad fue el
detonador de una nueva revolucion en las ciencias, que aunque tuvo sus inicios en la

fisica, actualmente se ha extendido a todo los campos del conocimiento. Esta particular y

novedosa forma de interpretar los fendmenos se ha denominado ciencia de la

complejidad. (p.33)

Una teoria de la complejidad, un pensamiento complejo, un paradigma de la complejidad

0 una mirada compleja de los procesos, andan todos en la misma onda de acentuar una critica al
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pensamiento Unico y a la escatologia de la simplicidad. Alli no hay transaccion posible. Ese
radical distanciamiento del "paradigma de la simplicidad™ es el espacio comun donde conviven
maltiples tendencias del pensamiento complejo. De alli en adelante los caminos se bifurcan, las
matizaciones se acentuan, las diferencias afloran. (Morin, 1994, pp.55-56)

Para Balandier (1989) “la ciencia de la complejidad estudian los fendmenos del mundo
asumiendo su complejidad y busca modelos predictivos que incorporan la existencia del azar y la
indeterminacion, es una forma de abordar la realidad que se extiende no sélo a las ciencias
experimentales sino también a las ciencias sociales” (p.53).

Por otro lado, Maldonado (2005) sefiala que las ciencias de la complejidad se muestran
como un punto de partida para el estudio de las tramas sociales y sus correlaciones con la
naturaleza; teniendo presente que todos los sistemas complejos se comportan de la misma forma,
estos conceptos pueden ser facilmente aplicados a la fisica, ciencias de la salud, ciencias
ambientales, sociologia, economia, administracion y sin dudar a la contabilidad.

El pensamiento complejo propone a todos los que, desde las denominadas ciencias duras
o0 blandas, desde el campo de la literatura o la religién, o desde los ambitos méas diversos de la
vida social, se interesen en desarrollar un método para pensar la experiencia humana, una
estrategia para adquirir mas conocimientos, tanto en el pensar, leer, escribir como en nuestro
sentir, sin ningdn tipo de ataduras, limites o fronteras que corten nuestros conocimientos,
dirigiéndonos necesariamente hacia el camino que permitira complejizar nuestras visiones.

La complejidad da cuenta de un universo cambiante, identificado por la diversidad y la
incertidumbre, es por ello que nos muestra un acercamiento metodoldgico que rompe con la
vision disciplinar, y asume una perspectiva integradora como la transdisciplinariedad para captar

la complejidad del mundo.
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La complejidad y el enfoque transdisciplinario buscan el entendimiento para lograr una
fusion de saberes, que le permita conocer los fendmenos en su contexto, ver la relacion entre
hechos que no estdn normalmente relacionados; conectar lo global con lo particular; y
aprehender las relaciones mutuas y las influencias reciprocas entre las partes y el todo en un

mundo complejo.

2.10 La Transdisciplinariedad

Para abordar la formacién integral del sujeto (estudiantes de postgrado sobre los cuales se
desarrollara la investigacion) debe orientarse sobre tres conceptos fundamentales: complejidad,
transdisciplina y el problema central.

Los conocimientos forman parte del sujeto y se debe evitar encasillar a un investigador en
una disciplina y, menos aun, en una rama de la disciplina. Al contrario, mientras mas se aborden
las teorias de las ciencias mayor comprension tendra del ser humano.

La transdisciplina surge con Piaget en 1970 y la transdisciplinariedad con Nicolescu en
1985, a fin de brindar herramientas al investigador para que valiéndose de sus aportes, pueda
mejorar sus investigaciones, manteniendo siempre las fronteras libres entre las disciplinas.

El sujeto integral define en la pregunta el asunto principal de una investigacion,
cuestiona, indaga la practica y la teoria para generar opciones tanto tedricas como préacticas, de
conocimientos y saberes, como de realidades.

No obstante, el pensamiento transdisciplinario y el pensamiento complejo hablan el
mismo lenguaje, son en verdad una unidad: uno atiende la naturaleza de todos los procesos
(naturales, sociales, individuales, colectivos) y el otro a las estrategias cognitivas que configuran

saberes.
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No obstante, la complejidad es del conocimiento y los procesos reales; la
transdisciplinariedad responde a los nuevos modos de produccién de conocimiento. Por otro
lado, el paradigma de la complejidad establece los protocolos epistemoldgicos para el abordaje
de una realidad que es ella misma compleja.

Sobre la base de las ideas expuestas, Morin (1994) sefiala que “ la existencia de matices,
incluso de visiones diferenciadas, es parte de los rasgos caracteristicos de muchos investigadores
que hacen vida en los predios de la complejidad” (p.67).

De igual manera, una teoria de la complejidad, un pensamiento complejo, un paradigma
de la complejidad o una mirada compleja de los procesos, andan todos en la misma ruta de
acentuar una critica al pensamiento tnico y al fin de la simplicidad.

También, una vision transdisciplinaria se orienta a los modos de abordar los procesos de
produccion de conocimiento, es una mirada sobre las estrategias cognitivas que hacen posible un
conocimiento compartido sobre campos donde se identifican problemas. Ademaés, la
transdisciplina y la complejidad pertenecen a dos registros diferenciados pero se relacionan en un
ambiente epistemoldgico. Tienen niveles distintos, se refieren a &mbitos diferentes, pero parten
de los mismos supuestos epistémicos.

Adicional a ello, algunos manifiestan que a la complejidad se llega a través de estrategias
transdisciplinarias. La transdisciplina es posible porque las exigencias de la complejidad de los
procesos reales estdn demandando ese tipo de abordaje epistémico. Los desarrollos que se hacen
visibles hoy, después de varias décadas de debates, de busquedas, de experimentaciones, son el

consolidado desde el cual puede hablarse con cierta propiedad de un pensamiento transcomplejo.
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Zemelman (2011) plantea que el dilema se encuentra en pensar los conceptos como
componentes de un cuerpo tedrico-explicativo. Una vez delineada la realidad como
campo de objetos posibles se procede a destacar opciones explicativas u operativas sobre
la misma. Para ello, se tendré que asumir el caracter abierto de la teoria y el caracter
inacabado de la realidad que no se agota explicativamente en cualquier teoria. (pp.26-28)

La complejidad y la transdisciplinariedad son realmente una unidad, a la que nos
podemos ajustar por la naturaleza de los procesos sociales y naturales tanto individuales como
colectivos y las estrategias cognitivas que configuran saberes. La complejidad es del
conocimiento y los procesos reales y la transdisciplinariedad de los nuevos modos de productos
del conocimiento.

En sintesis, el pensamiento transdisciplinario y el pensamiento complejo hablan desde el
mismo sitio, son en verdad una unidad. Uno se basa en la naturaleza de todos los procesos
(naturales, sociales, individuales, colectivos) y el otro atiende a las estrategias cognitivas que
configuran saberes. Dentro de las estrategias transdisciplinarias podemos mencionar las
siguientes:

1. Asistematicas: Se trata de acciones no teorizadas ni categorizadas,

ni a su vez planificadas o esquematizadas. Pueden sefialarse algunas actitudes o

estrategias investigativas que serian transdisciplinarias, es decir, no localizables en
disciplina alguna y que no responden a una regla:

e Lectura de textos de otras disciplinas relacionadas al tema de

estudio;
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e Colaboracion de profesionales de otras disciplinas, a través de
charlas con informantes clave, relectura y aportes de esos
profesionales especializados;

e Entrevistas a profesionales que no seran los de la profesion del
investigador y que podran darle perspectivas, ideas y datos
vinculados a la tematica de investigacion;

¢ Integracion de un proyecto de investigacion afin a la tematica, y en
donde las actividades que a raiz de €l se realicen incorporen aportes
pertinentes;

e Jornadas académicas, libros, charlas informales, y otros.

Por lo tanto, podréa el investigador utiliza términos, practicas, marcos tedricos distintos al
suyo, o involucrase en modelos tedricos provenientes de otras disciplinas, pero que seguramente
tienen analogias con su disciplina.

Todo esto permitird variar formas de trabajo y concepciones, que son en definitiva los
aportes ultimos del trabajo multidisciplinario para garantizar una aproximacién a la metodologia
transdisciplinaria, que luego puede sistematizarse y mejorarse con la trayectoria y experiencia en

investigacion.

Mittelstrass (2011) manifiesta que no le parece desacertado que algunos autores piensen
estas aproximaciones como pertenecientes a la interdisciplinariedad, de larga duracion, mientras
que la transdisciplinariedad implicaria una cooperacién duradera y sistematica que cambiara la

perspectiva de las temaéticas y las disciplinas. (p.332)
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2. Sistematicas: El abordaje metodoldgico transdisciplinario implica
ya no tener a la transdisciplinariedad como programa, como idea a
alcanzar, sino como parte integral del proceso de investigacion, como
disefio, y posteriormente en la investigacion. Esto implica incorporar a la
transdisciplinariedad en el disefio, en cada uno de sus elementos; en donde
cada uno se entendera en relacion con los otros.

Vilar (1997) manifiesta que la transdisciplinariedad es una fertilizacion cruzada de
métodos y conocimiento sectoriales, en pos de una integracion ampliada del saber, hacia un todo
relativo, manteniendo los conocimientos de las partes. También sefiala una diferencia entre lo
que signfica interdisciplinariedad y transdisciplinariedad. La interdisciplinariedad la define
como la relacién reciproca entre varias disciplinas en torno a un mismo sujeto-objeto, o situacion
0 problema, o estructuras, funciones y finalidades; mientras que en la transdisciplinariedad, los
métodos se aproximan y resultan tributarios de sujeto-objeto-contextos-proyectos complejos,
engarzados en unas y en otras redes de complejidades, en las que operan numerosas relaciones de
transformacion que desbordan incluso al propio &mbito cientifico.

Para Nicolescu (1999) la transdisciplinariedad concierne, como el prefijo trans lo indica,
lo que estd a la vez entre las disciplinas y mas alld de toda disciplina. Su finalidad, segun el
autor es la comprension del presente mundo, en el cual uno de los imperativos es la unidad del
conocimiento. A diferencia del conocimiento disciplinario que proclama su absoluta neutralidad;

el conocimiento transdisciplinario es sensible a los valores.

Adicional, también dice que “la transdisciplinariedad posee tres pilares fundamentales: la

existencia y reconocimiento de diferentes niveles de realidad; la nueva ldgica y la complejidad
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determinan lo que es metodologia de la investigacion transdisciplinaria”. (Nicolescu, 1999b,
p.26).

Yarzabal (1999) dice que el “enfoque transdisciplinario constituye una respuesta activa a
la asintonia conceptual que se vive hoy, como consecuencia del choque de la sociedad moderna y
la nueva vision del mundo emergente como resultado de los descubrimientos en las ciencias y los
avances tecnoldgicos”. (p.2)

Vilar (1997) opina que las nuevas formas de razonamiento transdisciplinario, requiere la
reforma de nuestras mentalidades, otros modos de construccién mental de lo real, otras formas
méas flexibles de organizar representaciones mentales, dejandolas abiertas a su posible
transformacion; dado que para construir nuevos saberes y trans-saberes, es conveniente la
humildad y la cooperacion. (pp.13-15)

La transdisciplinariedad implica entonces una nueva forma de apropiacion del
conocimiento que no se cifie a una rigidez metodoldgica, sino que se inicia con la bisqueda y
construccién del saber haciendo uso de la interpretacion y la comprension, retomando asi mismo
la explicacion, la cuantificacion y la objetividad.

Por consiguiente es una apertura del pensamiento a la realidad compleja sin ataduras
procedimentales pues otorga al sujeto investigador toda apertura mental posible mediante
procesos dialégicos, que consideran hacia el descubrimiento de su propia logica.

Lanz (2010) sefala que una vision transdisciplinaria apunta a los modos de abordar los
procesos de produccion de conocimiento, es una mirada sobre las estrategias cognitivas que
hacen posible un conocimiento compartido sobre los campos problematicos. Ello implica un
conjunto de representaciones cognitivas, que estan ubicados en una nueva racionalidad, en el

centro de otro modo de pensar.
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En sintesis la transdisciplinariedad trata de devolverle una imagen coherente al mundo, a
través de un estudio integrado de la naturaleza, del universo y del ser humano, que armonice las

mentalidades para construir un presente entre las futuras generaciones de investigadores.

2.11. La Contabilidad desde la Complejidad

La contabilidad es una disciplina ubicada dentro de las ciencias sociales, unida a un
modelo matematico, ha tenido escasos intentos de integracion con la complejidad, presenta
grandes limitaciones en su desarrollo, pero pueden ser abordadas desde la complejidad de los
sistemas sociales.

Mattessich, (2000) advirtié que los modelos matematicos detras del proceso de medicién
en contabilidad eran demasiado deterministas, ignorando las variables complejas de todo
sistema: la incertidumbre y el riesgo sistémico producto de la falta de inclusién en la
medicion y por ende en la valoracion contable, de aspectos significativos detrds de la
transaccion econémica que afectan el equilibrio de los mercados, ante lo cual sugiere la
aplicacion de modelos probabilisticos. (pp.220-221)

No obstante, existe la preocupacion sobre el atraso de la disciplina en creacion de teorias
y modificacion de practicas contables que ayuden a expandir las fronteras disciplinares,
permitiéndole comprender la realidad social, econémica y ambiental detrds del objeto del ente
contable y su desenvolvimiento en el mercado econdmico donde debe analizarse, su estructura
monetaria 'y efectos de las actividades de negocios sobre las estructuras sociales y ambientales.

El método ademas de ser una estrategia para el sujeto también es una herramienta que
permite generar sus propias estrategias, EI método o pleno empleo de las cualidades del sujeto

implica la presencia ineludible del arte y la estrategia en el pensamiento complejo.
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Por lo que se presentan algunos principios relevantes para el manejo de la contabilidad
desde la complejidad:

e Principio Sistémico u Organizacional: Este principio permite la relacion todo /
partes, es decir, relaciona el conocimiento de las partes con el conocimiento del
todo y viceversa.

e Principio Hologramatico: En toda organizacién compleja las partes estan en el
todo y el todo esta en las partes, al igual que en un holograma, cada parte contiene
la totalidad de la informacién del objeto representado.

e Principio de Retroactividad: La retroactividad es un proceso que rompe con la
causalidad lineal, porque existen retroacciones negativas y positivas, las primeras
permiten la reduccién de la desviacién o la tendencia y las segundas rompen la
regulacion del sistema y amplian la desviacion o la tendencia hacia la
incertidumbre.

e Principio de Recursividad: En este proceso los estados iniciales son necesarios
para la generacion de los estados iniciales, es decir, los efectos o productos al
mismo tiempo son causantes y productores del proceso mismo.

e Principio de Autonomia / Independencia: Este principio establece que no hay
posibilidad alguna de autonomia sino existen multiples dependencias.

e Principio Dialdgico: Este principio ayuda a pensar en un mismo espacio mental

dos logicas que se complementan y excluyen a la vez. (Morin, 2000, p.67)

Se necesita generar nuevas instituciones que fortalezcan y desarrollen la necesidad de

asociacion y cooperacién, estas entidades son necesarias para la creacion y sustento de una
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conciencia civica que maneje los conocimientos necesario para aplicar una politica compleja,
capaz de entender la relacion entre lo local, el individuo y lo global.

Para lograr tal objetivo la educacion tendrd que fortalecer las actitudes y aptitudes que
permitan superar las barreras originadas por las estructuras burocraticas y las politicas
unidimensionales.

La investigacion contable es, ante todo, una préctica social, un conjunto de acciones
humanas. Una de las dificultades que enfrenta el ser humano para hacer uso de los conocimientos
que aporta la contabilidad, es la manera fragmentada de entender y ver las cosas; es decir la
realidad compleja se ve como un entramado de elementos aislados. En este sentido, conforme se
va acercando la complejidad de la estructura y el sistema de la investigacion contable, se pueden
ir aportando conocimientos Utiles que acercan a la comprension del proceso investigativo.

Ademas, no se puede ser s6lo observador y analista del fendbmeno investigativos
contables sin modificarse y modificar nuestro accionar en ello. El problema reside en pensar
simultdneamente lo que se estd investigando y las operaciones de quien investiga, y unir las
relaciones entre ambas cosas.

La complejidad de lo educativo rebasa ampliamente cualquier vision disciplinaria no es
solo ciencias sociales, lo que puede acercar a la construccion del conocimiento de lo
investigativo, sino la posibilidad de ver lo esencial de las interrelaciones en juego y el tipo y
nivel de conocimientos que involucra

La posibilidad de pensar y conocer la disciplina contable de wuna manera
multidisciplinaria, el reintroducir al sujeto que conoce, la posibilidad de pensar varias relaciones

e interrelaciones y niveles, el saber que la posibilidad de pensar la complejidad de lo
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investigativo es lo que posibilitara ir construyendo una ciencia de investigacion contable. Estos y
otros elementos de este paradigma seran importantes en un futuro

La teoria de la complejidad permitiria a la contabilidad, asi como se lo ha permitido a la
fisica y la biologia, expandir sus fronteras disciplinares hacia una mayor comprension de la
realidad y, a la vez, establecer una mejor relacion interdisciplinar con aquellas disciplinas que
han desarrollado teorias aplicables a sus objetos de estudio permitiéndoles adaptarse a las nuevas
necesidades de conocimientos.

Por lo tanto, la relacion entre la aplicacion de algunos métodos de las ciencias de la
complejidad con las inquietudes metodoldgicas actuales para el desarrollo de investigaciones
contables, pueden constituirse también como los puntos de inflexion que permitirian la evolucion
epistemoldgica y practica de la contabilidad, procurando un avance desde una disciplina
tecnocratica a una disciplina econdmica y social mas consolidada.

La contabilidad como ciencia debe aportar su grano de arena a través de sus contadores,
iniciando con una misién educacional basada en los ejes estratégicos, que permitan una
formacion en investigacion contable, bajo escenarios complejos, que a su vez lograran hacer del
contador un profesional formado no s6lo a nivel intelectual sino a nivel espiritual, moral y
psiquico con bases sélidas para el desarrollo ético de la profesion.

Para lograr lo anterior la ensefianza de la investigacion contable no debe realizarse
solamente desde el punto de vista de especializacién y profesion debe abrir paso a la transmision
de estrategias que permitan hacer del contador publico un ser integral, capaz de enfrentar las
nuevas realidades.

Debido a que los contadores no relacionan la contabilidad y otra disciplina, porque la

asumen sencillamente como una técnica, se ha originado una vision disciplinaria errada de la
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contabilidad. Si se va a formar bajo las directrices de un pensamiento complejo la idea de
desarrollo, en este caso de la disciplina contable debe ser multidimensional, en este caso
multidisciplinario ya que no sélo se quiere el desarrollo de la profesion a nivel laboral o
economico sino cultural, intelectual e investigativo en conjunto con otras disciplinas. El eje que
se debe implementar ser el de problematizar y repensar el desarrollo y criticar la idea
subdesarrollada.

La historia de la investigacion contable nos narra la evolucion de la disciplina, sus
delimitaciones, sus categorizaciones y sus acercamientos a las fronteras de otros conocimientos.
Su patrimonio de conocimientos ha transitado desde el secreto de oficio, pasando por el debate
entre arte o ciencia de los afios 50 y 60, hasta la consideracién de que presenta la realidad de
cualquier situacion econdémica financiera.

Para Haslam, (2013), la ubicacion disciplinar es, la fuente de las primeras tensiones en la
investigacion contable. En sus inicios, la contabilidad fue ubicada como parte de las
matematicas, como parte de un libro de aritmética de Luca Paccioli; mas tarde, fue vinculada
para el estudio de la administracion de lo publico como un apéndice de la economia o de la
administracion, para el desarrollo de las investigaciones. Estas vinculaciones incidieron en que
las investigaciones contables fuesen descriptivas, es decir, utilizando como método el descriptivo
de las préacticas contables existentes.

Se debe optar por una ensefianza de investigacion bajo escenarios complejos, que
requiere de un mayor esfuerzo, pero que no toma la contabilidad como un conjunto de normas
estandarizadas, sino como un conjunto de fundamentos epistemoldgicos de reglas vy
conocimientos que se aplican a un caso concreto para obtener una norma. El profesional contable

que sea formado con esta concepcion, serd capaz de aceptar o rechazar ciertas normas o reglas y
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hasta crear nuevas técnicas que con el tiempo podrian llegar a convertirse, porque no, en teorias
de general aceptacion.

Esté claro que la investigacion es la Unica via para el desarrollo de las profesiones y en
particular la profesion contable, ya que le otorgard un fuerte impulso a la ciencia y a la
tecnologia permitiendo al contador salir adelante con una alta capacidad competitiva y
protagonista.

En un momento como en el actual en donde estamos inmersos en el proceso de
globalizacién, se hace oportuno considerar en todos los rincones del pensamiento de la
humanidad el paradigma de la complejidad y en nuestro caso la investigacién contable debe estar
sumergida en él, ya que este proceso aportaria grandes descubrimientos y relaciones en el avance

del conocimiento.

2.12 UNIDAD DE ANALISIS: Direccion de Investigacion y Postgrado, de la Facultad de
Administracion de Empresas y Contabilidad de la Universidad de Panama.

La unidad de anélisis corresponde a la Direccion de Investigacion y Postgrado de la
Facultad, donde funcionan el Programa de Doctorado en Ciencias Empresariales, y las
Maestrias en Contabilidad. El doctorado inici6 desde el afio 2007 con dos promociones, las
cuales iniciaron sus primeras sustentaciones de tesis doctorales hasta el afio 2014. Todavia
existe un 40% de participantes que completaron las asignaturas del programa, pero no han
presentado sus tesis doctorales para el proceso de sustentacion. En el afio 2017 la Vicerrectoria
de Investigacion y Postgrado aprobd la reapertura de las promociones 3 y 4 conformadas por 18
estudiantes cada una. Adicional en las Maestrias en Contabilidad tienen funcionando ocho
grupos de postgrado y ocho grupos de maestria en las diversas disciplinas, formando una

poblacion de doscientos dos estudiantes que finalizaran en afio 2021.
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Esta unidad es la encargada de coordinar la seleccion, matriculas y retiros e inclusiones
de los estudiantes, seleccion y nombramientos de profesores con grados de doctores-maestrias y
tramitacion de pago a profesores.  Por otro lado, a través de sus funciones académicas-
administrativas mantiene instalada la comision académica que es la responsable de velar por el
fiel cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Estatuto Universitario, Reglamento de
Postgrado y Reglamento de Investigaciones de la Universidad de Panama.

El modelo de universidad moderna se apropia de un disefio organizativo complejo,
disponiendo de una manera natural de cuatro elementos imprescindibles de la alta gestion. La
distribucion de tareas, la capacidad de gestionar y un sistema de informacion que nos indica
cémo funcionan las cosas. Sin embargo, para disponer de los instrumentos clésicos de alta
gestion nos falta enfatizar en el cuarto componente, es decir, saber de una manera formalizada
hacia donde queremos ir en funcion de nuestros recursos y capacidades.

Por otro lado, debemos evaluar los planes estratégicos institucionales publicados en las
paginas web de las instituciones, a fin de determinar el contenido y tipologia de los
documentos, identificar similitudes y diferencias entre ellos, y establecer el enfoque del modelo
actualmente en uso por la Universidad de Panama, asi como identificar la tipologia institucional
de cada plan, mision, vision, objetivos, perfil del docente, perfil del egresado, evaluacion de
programas, indicadores de medicion y la cultura organizacional.

Resulta sorprendente que existe poca produccién de investigaciones contables, desde
inicio de la oferta académica, esto demuestra una falencia en producciones académicas dentro
de las estadisticas universitarias, ya que del (2010 al 2016) soOlo se registraron 27

investigaciones, lo cual represento un 17% el total.
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Razén por la cual, se hace imprescindible que para los grupos de postgrado se puedan
establecer los procedimientos y lineamientos especificos, con el objetivo que se establezca
mucho mas interés en la produccion de investigaciones contables, dando seguimiento a los
estudiantes a través de los tutores, asignando directores de tesis y llevando a cabo

capacitaciones continuas en Metodologia de la Investigacion para estudiantes y profesores.
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Capitulo 3. Marco Metodoldgico

3.1 Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion se basd en una triangulacién concurrente metodoldgica de
paradigmas; es decir, una investigacion descriptiva, secuencial, no experimental, proyectiva, en
una primera muestra de sujetos de estudio, a través de un cuestionario No.1 estructurado con
preguntas de especificacion, para recolectar datos, combinado paralelamente con la aplicacion
en un momento dado, de otro cuestionario No.2 con preguntas abiertas, aplicado a participantes
del estudio cualitativo, quienes representan la segunda muestra de la unidad de anélisis.

La investigacion que se realiz6 fue no experimental, ya que observamos las dos muestras
formadas por profesores y estudiantes de postgrado en Contabilidad de la Facultad de
Administracion de Empresas y Contabilidad de la Universidad de Panama, en su ambiente
natural o real, con la aplicacion de los instrumentos, como los cuestionarios, para recabar la
informacion pertinente.

El enfoque se sustentd en el paradigma multimétodo cuantitativo-cualitativo de tipo
descriptivo, debido a que se caracteriz6 a estudiantes y docentes del programa de postgrado en
contabilidad, en cuanto a la percepcion que tenian respecto a la investigacion y la forma en que
promovieron las estrategias para la formacion investigativa, a partir de los procesos no
experimentales, competencias, habilidades y métodos mixtos para el desarrollo de actividades
orientadas a la investigacién en contabilidad.

Su cohorte secuencial lo manifiesta el hecho de que cada estrategia se utilizd de manera
independiente y posteriormente se validan los resultados de los estudiantes, profesores e
investigador, mediante el procedimiento de la triangulacion. En esta investigacion descriptiva,

se presentard la situacion actual de la unidad académica de postgrado, desde el punto de vista de
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la produccion investigativa en la ciencia social contable para establecer las necesidades existente
en el programa de la Facultad de Administracion de Empresas y Contabilidad de la Universidad
de Panama.

La orientacion multimétodo integrd diversas estrategias provenientes de diferentes
enfoques, el cuantitativo y cualitativo en una misma investigacion. En esta modalidad se
combinaron los tipos de investigacion, disefios, técnicas, instrumentos de recoleccion de datos y
analisis identificados con una orientacion paradigmatica diferente.

El nivel de nuestra investigacion fue proyectiva, puesto que se elabord la propuesta
estrategias multimétodo transdisciplinario para el desarrollo de investigaciones contables desde
la teoria de la complejidad, como solucion a un problema o necesidad, de dos grupos de
profesionales, de una institucion, en un area particular del conocimiento, a partir de un analisis
preciso de las necesidades del momento, los procesos explicativos o generadores involucrados y
las tendencias futuras, siguiendo un método inductivo.

Con el método inductivo la investigacion en contabilidad surgié como una necesidad de
proporcionar criterios de apertura y una metodologia més completa y efectiva a las personas que
realizaron investigacion en las diversas areas de las ciencias investigativas contables, ya que se
centraron en la descripcion, interpretacion, compilacion, comprension de los aspectos contables
relacionados con la formacién para la investigacién y la forma de apropiacion de conocimiento
por parte de los investigadores.

Por consiguiente, la propuesta de estrategias multimétodo transdisciplinarias para la
investigacion en el area contable para la Universidad de Panaméa permitid orientar y organizar en

la institucion, todo el quehacer investigativo en la unidad académica o analisis, instituyendo las
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bases para la generacion del conocimiento que dio respuesta a la problematica del ambito
contable.

Evidentemente, las estrategias multimétodo transdisciplinario contribuyeron en el disefio
de la propuesta, considerando las lineas de investigacion aprobadas para la disciplina contable,
en la Facultad: Contabilidad, Tributos y estudios fiscales, Auditoria, Fiscalizacion de las
finanzas, Innovacion de la gestion publica y corporativa.

Bajo la linea de investigacion, Contabilidad y estdndares internacionales, del
Departamento de Contabilidad Financiera, nos apropiamos del area de la Metodologia de
Investigacion Contable desarrollado en los niveles de Licenciatura y Maestria y Doctorado en
Contabilidad; de igual forma de las Tendencias o Enfoques Modernos de Investigacion en
Contabilidad desarrollados en el Doctorado en Ciencias Empresariales on énfasis en
Contabilidad, ya que abri6 oportunidades a esta investigacion de forma coordinada, pertinente y

ajustada, pese a la marcada deficiencia en produccion de investigaciones contables.

3.2 Disefio de la Investigacion

El disefio es la esquematizacion general para obtener respuestas a sus interrogantes, medir
las variables o comprobar la hipotesis, representa los métodos y técnicas elegidos para
combinarlos. En este caso es una triangulacion concurrente como resultado de la estrategia

multimétodo, que integra las dimensiones del proyecto a desarrollar.
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Figura 10

Disefio de Estrategias Multimétodo Transdisciplinario para el Desarrollo de Investigaciones
Contables

lesis e possigraco
Wodeho de mvesigacin
| mestrame o
Teerarkoia
Coanpetencias

Nota: Modelo de triangulacién metodologica propuesto.

Este esquema de multimétodos para el desarrollo de investigaciones contables se elaboro
bajo la teoria de la complejidad, el principio de la complementariedad y el enfoque mixto
(cuantitativo-cualitativo), describiendo en su parte interior las diez dimensiones, como puede
observarse en la figura 10, que contribuyé para que los participantes emprendieran en el mundo
cientifico, bajo investigaciones en contabilidad. Cada angulo del tridngulo representd los sujetos
que proporcionaron la informacion para que se validara la propuesta del proyecto y finalmente
el triangulo es la confrontacién de la informacion recabada a través de la triangulacion.

En la recoleccion de la informacion se utilizé la técnica de encuesta a través de dos
cuestionarios aplicados a la poblacién. Se sostuvo el sefialamiento de (Méndez, 1995), donde

dijo que la encuesta permite el conocimiento de las motivaciones, actitudes, opiniones de los
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individuos con relacion a su objeto de investigacion, lo cual ayudara a conocer las opiniones de

los estudiantes que forman la poblacion.

3.3. Poblacion

El universo de la investigacion propuesta se formé por los profesores que imparten los
cursos en el programa de Postgrado en Contabilidad en la Facultad de Administracion de
Empresas y Contabilidad, de la Universidad de Panama y los estudiantes actuales y egresados
del programa. Con base a la informacion suministrada por la Unidad Académica o de Analisis
de Investigacion y Postgrado se contd con doscientos dos estudiantes y cincuenta profesores
especialistas con titulos de Maestria y Doctorado. El programa es completamente nuevo y sufrié
actualizaciones en el afio 2019.

Al realizar la investigacion se consideré la totalidad de la poblacion, a manera de

universo total, en forma muy representativa o global.

3.4 Variables

Independiente:  Estrategias multimétodo transdisciplinario
Dependiente Investigaciones contables

Dependiente Competencias investigativas

3.5 Conceptualizacion y Operacionalizacion
Al identificar las variables independiente y dependiente que se estudiaron, se establecio
significado de cada una. Definiendo estrategias multimétodo transdisciplinarias, investigaciones

contables y competencias investigativas en forma conceptual.
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Para que las variables sean utilizadas con el mayor provecho posible en la construccién

de los instrumentos, deberdn ser operacionalizadas. Este proceso es el que permitira ir de las

variables a las dimensiones y de éstas a los indicadores.

Tabla 14

Operacionalizacion de las Variables

VARIABLES CONCEPTUALIZACION Y DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONALIZACION
Estrategia multimétodo: Es el_proceso a}través Enfoques O Tipo de teorfas y
:Er;?r:‘;t):ni(;;ente. de manera integral los diferentes ambitos eplstem?Ioglcos O Niveles de complejidad
teg dimensiones y variables en el proceso de Complejidad O Caracteristicas de los
multimétodo : P : : ; i
R investigacion de un mismo objeto de estudio. Estrategias enfoaues
transdisciplinarias Palella-Stracuzzi (2012). Transdisciplinariedad a
Su operacionalizacion se medird mediante el O Politicas y planes
proceso de triangulacion donde se institucionales
contrastaran los n_asu_ltados de los enfoques O Cambios estructurales
cualitativo y cuantitativo con los Items 2, 3,
4, 18. O  Estrategias metodoldgicas
Transdisciplinariedad: De acuerdo a (Vilar, investigativas
1997) la transdisciplinariedad es una O Cantidad de disciplinas
fertilizacion cruzada de métodos y
conocimiento  sectoriales, para  una
integracion ampliada del saber, hacia un todo
relativo, manteniendo los conocimientos de
las partes.
Su operacionalizacién se mediran mediante
los dos cuestionarios con los items 12, 16,18.
Investigaciones contables: Es la busqueda
Dependiente: metodica, ~ racional y  objetiva de Tesis de postgrado o  Cantidad de tesis
Investigaciones gggﬁgﬂgﬁt(’; qéj:nt?glrm;itsn I:)as dfeesrﬁgr[:::r?gs’ Modelo de o Tipo de investigacion
Contables naturales que presentas las personas del Investigacion o Tipo de instrumentos
) campo de la contabilidad. La investigacion Instrumentos o Tipo de programas o
Competencias contable pretende establecer, revisar, ratificar Tecnologia software.
Investigativas o rectificar las diferentes proposiciones que o  Desarrollo del

conforman la teoria contable, es decir los
principios, reglas, criterios, postulados,
normas, pronunciamientos, métodos, técnicas
e instrumentos que rigen el estudio y ejercicio
de la Contabilidad. (Blanco, 2000a).

Su operacionalizacion se mediara con los
items 1, 20, 23 ya que se orientan a las
investigaciones desarrolladas siguiendo las
teorias  contables para la generacion de
conocimientos en las disciplina de la
contabilidad.

Competencias investigativas: Es un enfoque
integrador que considera la realidad
ocupacional en el entorno educativo, el
conocimiento especifico de las tareas a
cumplirse, el desarrollo de actitudes y
aptitudes, flexibilidad del curriculum para
adaptarse a los cambios en la generacion de
conocimientos, tiempo para el aprendizaje,
transformacion radical desde las précticas
tradicionales de la ensefianza hacia la
formacién y desarrollo para preparar al
estudiante para la vida.

Competencias

pensamiento critico




3.6. Instrumentos

Tabla 15

Descripcion del Instrumento

CUESTIONARIO 1

CUESTIONARIO 2

INVESTIGADOR

OBJETIVOS ESPECIFICOS Y 23 ITEMS 9 ITEMS (3 variables)
VARIABLES. (10 dimensiones) (12 indicadores)
Estudiantes Profesores
Objetivo Especifico: Definir las
estrategias multimétodo para
uiar a los estudiantes de
Contabilidad  hacia  Ia 3:4.59,11,12,14,16,20.23, 3456789 123
produccion de investigaciones
Objetivo Especifico: Describir
las —competencias necesarias |, ) g g 1011 1314.16,17,18,19,20,22, 367,89 123
para el  desarrollo  de
investigaciones.
Objetivo Especifico: Establecer
la transdisciplinariesiad como 36.7,89,11,12,13.14,
fgrn?a'de integracion de las 15,16,17.18,19,20 21, 23, 4,5,6,7,89 1,2,3
disciplinas contables para el
fomento de las investigaciones.
Variable Independiente:
Estrategias multimétodo 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12, 13,14,15 3,45,6 1,23
transdisciplinarias
Varlaple _ Dependiente: 16,17.18,19,20 79 123
Investigaciones Contables
Variable Dependiente:
Competencias 9,15,21,22,23 8 1,2,3

Investigativas
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El disefio se baso en la valoracidn de respuestas, ya que se aplicé la técnica de encuesta a

través de un cuestionario de 23 preguntas configuradas a través de escala de Likert y seleccion

maultiple.

Desde la pregunta No.3 hasta la pregunta No.12 responden a las cinco (5) dimensiones

correspondientes a la variable independiente multimétodo transdisciplinario. Adicional, desde la

pregunta No.13 hasta la pregunta No.20 responden a las tres dimensiones de la variable

dependiente investigaciones contables y finalmente de la pregunta No.21 al No.23 responden a

las dos dimensiones de la variable dependiente competencias investigativas.

Este instrumento aplico a los dieciséis grupos de postgrado en Contabilidad matriculados

en el periodo regular y a los egresados de los programas que sustentaron o no. Con este primer
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modelo se pretende confrontar los resultados de las veintitrés preguntas aplicadas a todos los
grupos matriculados y a los egresados, a fin de determinar si las respuestas de los estudiantes
son iguales, no iguales, o se relacionan.

Seguidamente, el segundo instrumento que se desarroll6 fue un cuestionario con
preguntas abiertas, basado en nueve items, las cuales estaban agrupadas de la siguiente forma:
desde la pregunta No.3 hasta la pregunta No. 6 correspondian a la variable independiente y desde
la pregunta No.7 hasta la pregunta No.8 a la variable dependiente investigaciones contables y por
altimo la pregunta No.9 respondié a la variable dependiente competencias investigativas. Se
aplicé con los profesores que imparten clases en los grupos de postgrado.

Posteriormente, se desarroll6 una discusion basada en el conocimiento adquirido por el
investigador, sobre las variables, independiente (estrategias multimétodo transdicisplinarias) y
dependientes (investigaciones contables y competencias investigativas), a través de una matriz,
para complementar la informacion recabada.

Finalmente, con este disefio de investigacion, apoyado en la teoria de la complejidad vy el
principio de la complementariedad metodoldgica, se elabor6 la propuesta de las estrategias
multimétodo  transdisciplinarias que permite a los estudiantes de postgrado realizar

investigaciones en contabilidad.

Por ello, nos apropiamos de lo sefialado por Leal (2005)... “basados en el principio de la
complementariedad se permiten comparar o triangular los resultados de investigaciones

cualitativas y cuantitativas para tener una vision mas aproximada de la realidad”. p.117

Esto contribuyd en nuestro disefio sobre una triangulacion concurrente, con las
dimensiones utilizadas para recabar informacion con la implementacion de un modelo mixto o

multiple denominado multimétodo.
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3.7. Validacién

La validez se refiere al grado en que un instrumento aplicado mide la variable que se
deseaba medir. Esta investigacion corresponde a las variables: estrategia multimétodo
transdisciplinario (independiente), competencias investigativas (dependiente) e investigaciones
contables (dependiente).

La validacion del instrumento se realizé a través de la revision por parte de siete doctores
expertos en contenido, redaccion y metodologia. Dichos especialistas manifestaron que los
instrumentos presentaban las caracteristicas adecuadas en cuanto a claridad y redaccion de los
items formulados con la escala de Likert, relacion con el propoésito y objetivo de estudio.

Los resultados suministrados por los especialistas 0 expertos se analizaron a través de la
férmula de validacion de contenido de Lawshe (1975) y Tristan (2008). (Ver apéndice c)

Haciendo eco en lectura realizada y los videos observados para determinar la forma
apropiada del calculo de validez de los siete instrumentos enviados a expertos para su revision y
posibles recomendaciones, podemos llegar a sintetizar lo siguiente:

Para la interpretacion de la razon de validacion de contenido se empled el método de
Lawshe (1975) & Tristan (2008). Lawshe formulé una guia que incluye organizar un grupo de
evaluacion formado por especialistas en la tarea o el tema a evaluar, quienes dispondran del
conjunto de items a analizar y sobre los cuales deberan emitir su opinién en tres categorias:
esencial, atil pero no esencial, no esencial. Luego que los panelistas anotan su opinién respecto a
cada item en las tres categorias citadas, se debe determinar el nimero de coincidencias en la
categoria “esencial” en la espera de que tengan acuerdos en mas del 50% para considerar que el

item tiene determinado grado de validez de contenido. (ver apéndice d)
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Los jueces realizaron una valoracion cuantitativa de los items y una contribucion
cualitativa con la que orientaron sobre aspectos a mejorar en el cuestionario. La valoracién
cuantitativa de los items otorgd al instrumento una razén de validez adecuada tanto en los
promedios como en el indice de valor de contenidos de items aceptables.

En relacion a las aportaciones cualitativas de los jueces expertos acerca del contenido del
cuestionario, estos centraron su atencion tanto en el aspecto sintactico del enunciado de las
preguntas y respuestas incluidas en el formulario para ajustar el contenido y redaccién de los
items.

El primer instrumento o cuestionario dirigido a estudiantes contiene veintitrés preguntas
que responden a cinco dimensiones de la variable independiente (estrategia multimétodo
transdisciplinaria) y cinco dimensiones de la variable dependiente (investigaciones contables y
competencias investigativas).

Analizamos los siete instrumentos recibidos de los jueces expertos, donde sintetizamos en
que la primera columna esencial totaliz6 204 y la segunda columna util pero no esencial totaliz6
6.

Sumado a ello, las férmulas aplicadas a los totales de los items segun Lawshe (1975)
mostraron una suma de 28.20, mientras que Tristan (2008) una suma de 29.14. Los indices de
valor de contenido para los items del cuestionario mostraron 0.94 para la formula de Lawshe y
0.97 para Tristan, lo que nos hizo escoger la formula de Tristdn para garantizar la validez de
nuestro cuestionario pues todas las preguntas tuvieron una validez de contenido por arriba de
0.95, muy por encima del valor minimo de 0.58. (ver apéndice c)

Podemos concluir que con un 95% obtenido en la media de los items o indice de valor de

contenido de las preguntas del cuestionario garantiz6 que se consideraran como aceptables.



98

Por otro lado, en los resultados del segundo cuestionario destinado a los facilitadores,
presentaron un IVC (indice de valor de contenido) de 0.87 para el método de Lawshe y 0.94 para
el método de Tristan, lo cual hizo aceptables a ambos por estar por encima del valor minimo de
0.58. (ver apéndice d).

El resultado del IVC aceptable mostr6 un valor de 0.9417, lo cual representa un 94%
(redondeado) contemplado entre 0 como valor inicial y 1 como valor maximo, sobrepasando el
nivel minimo de 0.58, garantizd también que todas las preguntas fuesen consideradas como
aceptables.

3.8. Tipo de Analisis
El cuestionario dirigido a los estudiantes del Programa de Postgrado en Contabilidad, se

elabord con preguntas cerradas aplicAndolo a los diez (10) grupos o promociones via internet
(google.forms). Los resultados obtenidos se utilizaron para el célculo del coeficiente de
confiabilidad de este instrumento, a traves de los softwares SPSS Version 23 y Microsoft Excel
10, los cuales permitieron realizar un andlisis bajo el método estadistico alfa (¢;) de cronbach.

Por otro lado, se aplicé un segundo cuestionario a todos los profesores que impartieron
curso de postgrado, para consolidar sus resultados, de modo que el investigador pudiera tomar
posicion mediante la triangulacion multimétodos transdisciplinaria desde la teoria de la
complejidad.

Adicionalmente, utilizamos la media armoénica, la cual es una medida de tendencia central,
utilizada para medir la tasa promedio de cambio o crecimiento de alguna cantidad. El
coeficiente de variacion como medida de la dispersion para la desviacion tipica como porcentaje
de la media. La varianza para cuantificar la variabilidad de los datos y la chi cuadrado para

evaluar las hipotesis que se relaciono entre las tres variables.


http://www.encuestafacil.com/
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El cuestionario dirigido a los estudiantes del Programa de Postgrado en Contabilidad, de la
Facultad de Administracion de Empresas y Contabilidad, de la Universidad de Panama, fue
sometido a una prueba piloto aplicAndolo a diez participantes. Los resultados obtenidos se
utilizaron para el célculo del coeficiente de confiabilidad de este instrumento a través de los
programas SPSS (Stadistical Packege of Social Sciences) Version 23 y Microsoft Office Excel
10. Se tomaron 21 preguntas del Instrumento 1, obteniéndose un coeficiente estandarizado o =

0.707, redondeado a 0.71, el cual representd una confiabilidad alta del instrumento.
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Capitulo 4 - Presentacion de los Resultados y Discusion

Esta investigacion se orientd hacia la implementacion de estrategias multimétodo
transdisciplinarias y las competencias necesarias para el desarrollo de investigaciones contables
en el postgrado en Contabilidad de la Universidad de Panama.

En el primer objetivo de esta investigacion se definieron las estrategias para guiar a los
participantes hacia la produccion de investigaciones contables con el uso de los multimétodos,
donde se preguntd a los estudiantes y profesores sobre el proceso actual para desarrollar las
investigaciones y si realmente se considerd necesario la implementacion de los multimétodos
para fortalecer las investigaciones contables en los postgrados de la facultad.

En el segundo objetivo se describieron las competencias necesarias para el desarrollo de
investigaciones contables, para determinar si las existentes cumplieron o no con el perfil del
estudiante investigador de postgrado.

Y finalmente, el tercer objetivo consistié en establecer la transdisciplinariedad como
forma de integracion de las disciplinas contables para el fomento de las investigaciones, para
Ilegar a conocer si el uso del multimétodo transdisciplinario tuvo incidencia en el desarrollo de
las investigaciones contables con la integracion de todas las disciplinas de esta ciencia social.

Por otro lado, se realizé un andlisis sistematico de la variable independiente multimétodo
transdisciplinario y las variables dependientes investigacion contable y competencias
investigativas, delimitadas en la linea de investigacion: Contabilidad y una futura linea
denominada: Metodologia de la Investigacion Contable, dimensionada en diez caracteristicas y
diez indicadores, para esquematizar el disefio de la propuesta doctoral, mediante dos

triangulaciones metodologicas, construidas tomando como base los dos cuestionarios.
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Luego que se recopild la informacion a través de los dos instrumentos, aplicados
virtualmente, se procedio a codificarlos y validarlos en el programa estadistico SPSS 23 para
realizar la presentacion e interpretacion de los resultados del cuestionario No.1 aplicado a
estudiantes, elaborado con preguntas de seleccion para el andlisis cuantitativo, adicional se
validé en el programa Excel y el cuestionario No.2 con preguntas abiertas para el analisis
cualitativo, aplicado a profesores en el postgrado en Contabilidad.

También, se tomaron preguntas del cuestionario No.1 para medir la confiabilidad a partir
de la consistencia interna de los items, entendiendo por tal el grado en que los items de una
escala se correlacionaron entre si. En los casos en que se midan variables complejas,
multidimensionales, puede ocurrir que un instrumento tenga distintas alfa de Cronbach. El
instrumento No.1 mostré un o= 0.71, lo cual indic6 una alta confiabilidad. (ver apéndice f).

Ademaés, para conocer si los datos recabados en la investigacion presentaron una curva
normal, se emple6 el célculo de la curva gausiana o curva de funcion de densidad en forma de
campana, donde la distribucién de probabilidad ideal manifestd que la moda, media y desviacion
estandar debian ser iguales; por lo que, con una probabilidad de 2 en ambos lados o extremos,
una desviacién estandar de 0.42, moda de 4 y una media de 4.2 se observo que la curva de los
datos era normal. (ver apéndice €)

Posteriormente, se escogid el estadigrafo chi-cuadrado para confirmar las hipotesis
planteadas en esta tesis, ya que las preguntas eran de tipo ordinal, nominal y escala.

Con las bases teoricas y la informacion obtenida en el estudio de campo, se observaron

los resultados de comprobacion o no de las siguientes hipotesis:
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e Hipotesis nula (Hg): La implementacion de las estrategias multimétodos no incide

significativamente en el desarrollo de investigaciones contables. Se rechazo6 la

hipdtesis nula, ya que se obtuvo un nivel de significancia de 0.035<=0.05

e Hipodtesis alterna (Hy). La implementacion de las estrategias multimétodos incide

significativamente en el desarrollo de investigaciones contable.

Tabla 16

Prueba de Chi-cuadrado de la Hipotesis H

Significacion asintdtica

Detalle Valor Gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4.444° 1 035
Razén de verosimilitud 2.101 1 147
Asociacion lineal por lineal 5.822 1 016
N de casos validos 128

a. 6 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .60.

Nota: Célculo de chi-cuadrado efectuado en el programa SPSS

e Hipotesis nula (Ho). La implementacion de las estrategias multimétodos no incide

significativamente en el desarrollo de competencias investigativas. Se rechazé la

hipdtesis nula, ya que se obtuvo un nivel de significancia de 0.035 <=0.05

e Hipotesis alterna (Hy). La implementacion de las estrategias multimétodos incide

significativamente en el desarrollo de competencias investigativas.
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Tabla 17

Prueba de Chi-cuadrado de la Hipotesis H;

Significacion
Detalle Valor Gl asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6.4292 2 .040
Razon de verosimilitud 7.719 2 .021
Asociacion lineal por lineal 5.173 1 023
N de casos validos 128

a. 6 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .60.

Nota: Célculo del chi-cuadrado efectuado en el programa SPSS
Por otro lado, la recogida de informacion cualitativa permitié la elaboracion de una
matriz de datos donde se plasmo, en resumen, las respuestas concordantes de los profesores de
postgrado para su contrastacion con los resultados cuantitativos y los aspectos teoricos
suministrados por el investigador.
Con la ayuda de la triangulacion como herramienta enriquecedora se le dio a este estudio
profundidad y complejidad, permitiendo reducir sesgos y aumentar la vision y comprension del

fendmeno estudiado.

4.1 Dimensiones:

Para dar respuesta a las estrategias multimétodo, que se desarrollaron en esta
investigacion se emplearon tres variables, una independiente y dos dependientes; con diez
dimensiones y diez indicadores, que permitieron elaborar dos cuestionarios, el primero con
veintitrés preguntas de seleccion (véase apéndice a), aplicado a los estudiantes para medir el

enfoque cuantitativo y el segundo, con nueve preguntas abiertas (ver apéndice b), aplicado a los
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profesores para medir los aspectos cualitativos, y recopilar la informacion pertinente, cuyos

resultados se presentan a continuacion.

4.2 Aspectos Cuantitativos
De la muestra seleccionada de los estudiantes de postgrado, se obtuvo una

clasificacion por género y sus primeros estudios de Licenciatura.

Tabla 18
Sexo - Primera Licenciatura
2. Cual fue su primera Licenciatura?

1. Sexo CONTABILIDAD EMPRESAS TOTAL
MASCULING 36 = 42
FEMEMIMNG

g2 4 6
Total 118 10 128

Nota Es la cantidad de estudiantes por género y primera Licenciatura que

ingresaron a los Programas de Postgrado en Contabilidad.

De los 128 estudiantes de Postgrado en Contabilidad, que participaban activamente, 42
eran del género masculino y 86 del género femenino.  En el grupo masculino, 36 eran
contadores y 6 administradores y en el grupo género femenino 82 eran contadoras y 4
administradoras. Todo esto indico que el género femenino estaba estudiando mas Contabilidad
que el género masculino, ya que representé un 67% del total y 69% de todos los estudiantes que
ingresaron con la Licenciatura en Contabilidad como primer titulo. Adicional, 10 estudiantes
restantes que representaron un 7.8% participaron del programa en Contabilidad aunque su primer

titulo fue en Administracion de Empresas.
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Adicional, se quiso conocer la opinion de los estudiantes, si estaban de acuerdo con los
enfoques multimétodos para mejorar la produccion cientifica para publicar en las revistas, a lo

que respondieron lo siguiente:

Tabla 19

3. ¢Cree usted que la fusion de los enfoques cuali-cuanti, a través de multimétodos en

Contabilidad, ayudara a mejorar la produccion cientifica para publicar?

Criterios Respuestas Porcentaje
Mi de acuerdo nidesacuerdo 14 10.9
De Acuerdo 66 51.2
Totalmente de Acuerdo 43 37.2
Total 128 100.0

Nota: Se considero pertinente la fusion de los enfoque cuanti-cuali.

De una muestra representativa de 128 estudiantes, 114 manifestaron que la eleccion de
esta metodologia le permiti6 combinar técnicas mediante la complementacion en fases
cuantitativa y cualitativa para lograr el acceso a la informacion y a los informantes. Adicional
Romero (2017) manifesté que con la profundizacion en ciertas estrategias el estudiante podra

seguir avanzando hacia niveles de competencias mas complejos.

Sumado a los criterios, se pregunté a los estudiantes sobre las estrategias mas comunes
que realizan los estudiantes de postgrado, cuyos resultados destaco la presentacion de debates y

las preguntas durante la sesion, en la tabla siguiente se resumieron los resultados.
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7. ¢Cudles son las estrategias mas comunes que realizan los estudiantes en postgrado?

Estrategias comunes

Respusestas

FPorcentaje

Elaboracion de resdamenas
Imfografias =ilustracionses
Orientaciones v guias
Presentacion de debates
Freguntas demtrodela sesidn

Total

=8
45
a4

128

&2
1.8
21.7
357
341
D D
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Nota: Luego de finalizar las Licenciaturas, todos lo que continGa a nivel universitario son los
postgrados. En este caso que nos concierne son los de Contabilidad donde se recurrieron a

muchas estrategias para impartir conocimiento.

Del 100% de los estudiantes encuestados, 46 que representd un 35.7% manifestaron que
la presentacion de debates era una de las estrategias mas comunes utilizada en los cursos de
postgrado en Contabilidad, mientras que 44 estudiantes o el 34.1% sefialaron preguntas dentro de
la sesion, adicional 28 que representd un 21.7% escogieron orientaciones y guias. El resultado
indico que el 92% que participd en los cursos afirmaron que las estrategias mas comunes
debates, preguntas en la sesion y orientaciones guias, en contraste al 8% que se sefialo
ilustraciones y resimenes. Sumado a ello, Romero (2017) afirm6 que se debid mejorar las
estrategias de busqueda y seleccién de informacion. También, Garcia (2014) adujo que al crear
una estrategia multimétodo se permitio un analisis e interpretacion desde maltiples dimensiones,

ya que confluyeron todas las variables estudiadas.

No obstante, a nivel de pregrado se desarrollaron tesis y a nivel de postgrado proyectos
de intervencion, sin embargo todos cumplieron con parametros para investigar, en la tabla

siguiente se presentaron los resultados de las respuestas que dieron.
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14. ; Qué tipo de investigaciones predominan en las tesis de Contabilidad?

Tipos de Investigaciones Respuestas | Porcentaje
Investigaciones contables
Lo B 47
institucionales
Investl_gacmnes contables 122 94 6
educativas
Total 128 100.0

Del total de la muestra de 128 estudiantes que respondieron el cuestionario, 122

respondieron que las investigaciones contables de tipo educativas predominaban mas en las tesis

doctorales, en contraste a 6 estudiantes, que representaron el 4.7%, que sefialaron que las

investigaciones contables institucionales predominaban en las tesis doctorales. San Miguel

(2016) enfatiza que las Universidades deben construir centros de produccion relacionados con las

especialidades, areas académicas o trabajos de investigacion.

Sumado a ello, se preguntd a los estudiantes sobre los tipos de investigaciones que

habian realizado y la mayoria respondié que proyectos de intervencion, ya que es la salida de

las maestrias. Los resultados a la pregunta 17 se presentaron en la tabla siguiente.
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Tabla 22

17. ¢ Qué tipo de investigacion usted ha realizado?

Investigaciones realizadas Fespuestas Porcentaje
MNinguna 36 279
FProyecto de Intervencian | A4 41.9
Ensayos 28 M7
Articulos cientificos 2 1.6
Motas cortas 8 6.2
Total 128 100.0

Nota: En los programas de postgrado en Contabilidad se realizan trabajos finale e investigaciones

asignadas por algunos docentes, pero no para publicacién sino para cumplir con los requisitos de las

asignaturas.

Del total de la muestra de estudiantes, 122 que representa el 95% manifestaron que han
realizado investigaciones educativas consistentes en 28% tesis, 41% proyectos de intervencion,
19% ensayos, 1% articulos cientificos y 6% notas cortas. Adicional el otro 5% del total
indicaron que solo han hecho investigaciones contables institucionales, 2% proyectos de
intervencion y 3% ensayos sin publicar. Barba (2017) afirmd que existe una escasez de revistas
cientificas en el campo de la Contabilidad y que se debi6é estimular para la colaboracion,
interactividad y flexibilidad en las ciencias contables.

Habria que decir también que existian muchos métodos en el campo de la investigacion
contable, sin embargo los estudiantes encuestados se inclinaron hacia el analisis y lo descriptivo,

tal como se ilustrd en la tabla que sigue.
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Tabla 23

18. ¢Con cuales de los siguientes métodos especificos se hacen aportes significativos en el campo de la

investigacion contable?

Métodos Respuestas Porcentaje
Documental 4 31
Histarico 12 9.3
Dialéctico 12 g3
Descriptivo 32 248
Analisis

68 52.7
Total 128 100.0

Nota: En el campo de la investigacion contable se presentaron algunos métodos que ayudaron al

desarrollo de aportes significativos.

El 52.7% de los estudiantes encuestados manifestaron que el método especifico de
analisis hizo aportes significativos, mientras que un 24.8% sefialaron que el método descriptivo
es el método maés especifico para los aportes significativos, adicional 12 estudiantes indicaron
que el método dialectico, 12 que método historico y finalmente 4 que el método documental.
Todo demostré que 100 de los encuestados afirmaron que los métodos de analisis-descriptivo
hacen mayor aporte en el campo de la investigacidn contable.

Asi mismo, sobre los métodos generales que predominaban en las investigaciones
contables, los participantes respondieron de acuerdo a su criterio, que el inductivo predominaba

mas, tal como se afiadi6 en la tabla que continda.
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Tabla 24

16. ¢Cudl de los siguientes métodos generales predominan méas en las investigaciones contables, segln

su criterio?

Metodos Respuestas Porcentaje
Inductivo 80 G520
Deductivo 24 18.6
Analitico 24 18.6
Total 128 100.0

Nota: Se presentan los métodos que méas predominan en las investigaciones contables y con los

que mayor aportes se hacen.

De los 128 estudiantes que contestaron el cuestionario, 80 de ellos que representaban el
64% sefalaron que el meétodo inductivo era el mas predominante en las investigaciones
contables, seguido de un 18% el método deductivo y otro 18% el método analitico. Por otro
lado, sefialaron que los aportes mas significativos se hicieron a traves del método analitico en
53%, método descriptivo en un 26%, dialéctico 9%, histdrico 9% y documental 3%. Maldonado
(2005) indico a través de la complejidad se busco una nueva forma de ver el mundo, la realidad y
la naturaleza, pues era una organizacion social del conocimiento, implementando métodos,
técnicas, estrategias que contribuyeron a mejor los niveles de investigaciones para sus

publicaciones.

Ademas, los estudiantes manifestaron que el pensamiento critico-reflexivo ayuddé mucho

a abordar la complejidad, sus respuestas aparecieron en la tabla que se detallada seguidamente.
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Tabla 25

6. ¢ Cual de las siguientes habilidades, sugiere usted que, aplica para abordar el pensamiento complejo?

Habilidades Respuestas | Porcentaje
Pensamiento basico 18 14.0
Pensamiento creativo 26 202
Pensamiento critico-refledvo o4 55.1
Total 128 100.0

Nota: Desde el pensamiento complejo existieron formas para analizar la realidad del sujeto a

estudiar, por lo que era importante conocer las habilidades que sugirio abordar este paradigma.

Para responder al pensamiento complejo, un 65.1% de los encuestados, o sea 84
estudiantes, manifestaron que el pensamiento critico-reflexivo condujo al desarrollo de
habilidades que contribuyeron significativamente al estudio de la naturaleza o realidad de los
fendbmenos. Por otro lado, 26 (20.2%) consider6 el pensamiento creativo y 18 (14%) el
pensamiento basico. De igual forma, Marti (2017) manifestd en su investigacion que mediante el
pensamiento critico-reflexivo se resaltaron las debilidades, la falta de formacidon, habilidades o
destrezas para la intervencion por complejidad.

Por otro lado, al considerar la realidad de los fendbmenos en estudio, se manifestaron
cinco criterios, de los cuales el didlogo y tener en cuenta el contexto, los fines y las relaciones

con los estudiantes sobresalieron, tal como se observé en la tabla.
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Tabla 26

5. ¢De los siguiente criterios, cuéles piensa que nos llevan a estudiar la naturaleza (realidad) de los

fendmenos.
Criterios Frecuencia FPorcentaje

Conocimiento de procesos
autoregulados. = 1.6
Realidad en cambio, orden v desorden G 4.7
Diferentes perspectivas en los 12 9.3
fenomenaos :
Dialogar 46 36.4
Tener en cuenta el contexto, losfines v las
relaciones 62 48.1
Total 128 1000

Nota: Criterios que contribuyeron al estudio de la realidad de los fendbmenos.

Del total de los 128 estudiantes encuestados, 62 sefialaron que para el estudios de la
realidad de los fendbmenos se debio tener en cuenta el contexto, los fines y las relaciones, 46 se
inclinaron por dialogar, 12 por aplicar diferentes perspectivas en los fendmenos, 6 seleccionaron
habilidades como la realidad en cambio, orden y desorden y por Gltimo 2 adujeron que el
conocimiento de procesos auto-regulados. Nicolescu (1999) sefialé que la nueva produccion de
conocimiento implic6 una apertura multidimensional necesaria del proceso de aprender.

Posteriormente, se abordaron los conocimientos, habilidades y destrezas para conocer si
los estudiantes consideraron que con la mejora de ellas aumentaron las competencias para

investigar, sus respuestas se consolidaron en la siguiente tabla.
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21. ¢Con los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas, tendré las competencias para

elaborar investigaciones contables para publicar?

Crterios Hespuestas Porcentaje
Totalmente en Desacuerdo
47 32.6
En desacuerdo 56 434
Desacuerdo a0 23.3
Total 128 100.0

Nota: Con la implementacion de los multimétodos (cuali-cuanti) en los programas de maestria se

pudo contribuir a que mejoren las competencias y los niveles de produccion investigativa en

Contabilidad.

De la muestra seleccionada, 56 de los estudiantes estuvieron de acuerdo y 42

totalmente de acuerdo con que con los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas,

tendrian las competencias para elaborar investigaciones contables, en oposicion a 30 que

argumentaron estar en desacuerdo.

Adicional, se quiso conocer de una lista de competencias, cuales consideraron como mas

relevantes para la investigacion contable, a lo que respondieron lo siguiente.
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23. ¢ De las competencias enumeradas, cuéles considera usted que son las méas

relevantes en la investigacion contable?

Competencias Respuestas Porcentaje
Produccion e innovacion 8 6.2
Innovacion y resolucion de problemas 8 6.2
Apropiacion de |a tecnologia 32 24 8
Aprender a investigar &0 62.0
Total 128 100.0

Nota: Se presentaron las competencias que mas se desarrollan en los cursos del

Postgrado en Contabilidad.

Por otro lado, se abordd la transdisciplinariedad como estrategias para la produccion del

conocimiento y su integracién en las investigaciones sociales contables, las respuestas que

suministraron los estudiantes aparecen en la tabla 29.
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Tabla 29

11.¢Cree usted que a través de la transdisciplinariedad (estrategias nuevas para la produccion del
conocimiento) en las disciplinas contables y la integracidén con otras ciencias sociales se puede hacer

mas efectivo el resultado de las investigaciones?

Critenos Respuestas FPorcentaje
Mi de acuerdo ni desacuerdo 5 4.7
De acuerdo 58 45.0
Totalmente de acuerdo G4 48965
Total 128 1000

Nota: La transdisciplinariedad es una estrategia nueva y busca integrar todas las ciencias que

pueda para hacer mas efectivos los resultados de una investigacion.

Del total de encuestados, 64 que representaron el 49% y 58 el 45% sefialaron estar
totalmente de acuerdo y de acuerdo que con la transdisciplinariedad se logro la integracion de las
ciencias sociales para mejorar las investigaciones contables. Sumado a ellos, Nicolescu (1999c)
manifestd que las preocupaciones multidisciplinares estudian un tema de investigacion en varias
disciplinas al mismo tiempo, para conocer como influyé en otras areas.

Por otro lado, para obtener una buena propuesta para la investigacion, los encuestados
consideraron mejorar las condiciones para el conocimiento de un lengua extranjera y la calidad

educativa, seguidamente se plasmaron sus respuestas.
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12. De las siguientes caracteristicas, cuéles piensa usted que contribuyen a una mejor propuesta?

Caracteristicas

Frecuencia

Porcentaje

Elewvar la calidad educativay acceso a

herramientas modermnas.

Generar las condiciones para que los
egresados tengan dominio de una
lengua extranjera

Realizar pasantia y planes de mowvilidad,

mediante acuerdo internacionales.
Llewvar la formacion de los
investigadores a centros de
investigacion de excelencia
Disefar modelos pedagogicosy
didacticos innovadores con fuerte
soporte en las TIC

Total

40

52

18

2

16

128

31.0

40.3

140

1.6

12.4

100.0

Nota: La respuesta a la mejor propuesta para presentar en el estudio a través de la

transdisciplinariedad.
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Para la mejor propuesta, 40 de los encuestados o el 31% manifestaron como caracteristica

fundamental elevar la calidad educativa y acceso a herramientas modernas, mientras que 52

estudiantes indicaron generar las condiciones para que los egresados tuvieran dominio de una

lengua extranjera, ya que la mayoria de las investigaciones estaban en el idioma inglés, 16

respondieron disefiar modelos pedagdgicos y didacticos innovadores, con fuerte soporte en las

TIC, un 14% realizar pasantia y planes de movilidad, mediante acuerdos internacionales y por

altimo en un 1.6% llevar la formacion de los investigadores a centros de investigacion de

excelencia. Ambriz (2019) indicé que la transdisciplinariedad constituyé un camino posible

porque rompid los limites de la disciplina, recuper6 insumos interdisciplinarios y fue mas all,

donde otras dimensiones de la realidad aportaron elementos valiosos para su constitucion.
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4.3 Aspectos Cualitativos

Los aspectos cualitativos se midieron a través de un cuestionario con preguntas abiertas
virtualmente, por la situacion existente a nivel mundial de la Pandemia por COVID. Se
encuestaron a 54 profesores de postgrado, de los cuales se analizaron sus respuestas, que se

presentaron a continuacion:

Figura 11
Profesores en el Postgrado en Contabilidad

MNMUJERES
26%0

Nota: Cantidad de profesores por género que atendieron los grupos de postgrado en

Contabilidad.

De acuerdo a la muestra seleccionada de 54 profesores o facilitadores de postgrado, 40
corresponden al sexo masculino, lo cual representa un 74% y 14 al sexo femenino o sea un 26%.
Todo indica que predomina el género masculino. Ademas, se quiso conocer los afios de

experiencia de los profesores a lo que respondieron lo siguiente:
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Figura 12

Afios de Experiencia Docente

6a 10 anos
11%

16 a 20 afios
22%

Nota: Se consideroé la cantidad de afios de experiencia que tenian los docentes de postgrado.

Del total de docentes, se observd que 36 profesores que representd un 67% tenian mas de
21 afios de experiencia docente y el 33% restante dividido en 12 profesores con 16 a 20 afios y
6 profesores con 6 a 10 afios de experiencia docente. Todo indicé que mas del 50% eran
docentes con mucha experiencia para la adaptacion a nuevas estrategias metodologicas.

También se preguntd sobre las estrategias que contenian los programas en los postgrados

y los profesores respondieron lo que sigue:



119

Figura 13

Estrategias adecuadas para investigar en los programas

Existen
pocas No saben
Hay que reforzar 4% 4%

15%

Falta actualizar
profesores
22%

Faltan
estrategias
adecuadas

18%

Nota: Las estrategias existentes eran adecuadas para la investigacion o se necesitaban cambios.

De la muestra seleccionada de 54 profesores, 20 que representd el 37% indicaron que los
programas si contenian estrategias adecuadas para investigar, 11 de ellos 0 20% indicaron que se
debia actualizar a los profesores, pues se han quedado impartiendo conocimiento con estrategias
antiguas. 10 (18%) profesores adujeron que faltaban estrategias adecuadas, ya que se publicaron
poco o0 nada. 8 (14%) profesores sefialaron que debian reforzar todo el programa. 4 (6%)
profesores manifestaron que el programa contenia muchas estrategias metodoldgicas, pero que el
facilitador no las ponia en préactica, 2 (3%) manifestaron que las estrategias metodoldgicas
adecuadas las proporcionaron el facilitador a través del enfoque que daba a lo que desea que sus
estudiantes investigaran y 1 (2%) dijeron que contenian estrategias s6lo en un 50%.

Otro rasgo importante fue conocer los enfoques méas adecuados para la elaboracion de

investigaciones contables, cuyos resultados se incluyeron en la figura siguiente.
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Figura 14
4. Cuél de los enfoques considera usted, mas adecuado para la elaboracion de las investigaciones en el

area contable?

T ——— Cualitativo

7%

Cuantitativo
26%

Mixto
67%

Del 100% de los encuestados, 14 profesores escogieron el enfoque cuantitativo por la
naturaleza del area, aunque no descartaronn un 25% de enfoque cualitativo, ya que se trabajo con
empresas, seres humanos y entornos sociales, 4 manifiestaron que la investigacion cualitativa y
36 (67%) dijeron que mixto porque agrupaba ambos enfoques por ser mas flexible y apropiado
para la investigacion contable. Igualmente Borgobello (2015) manifesté que la combinacion de
métodos analiticos de caracter individual y grupal y las aproximaciones cuantitativas y
cualitativas desde una l6gica compleja eran factibles para la integracion metodologica. También
De Andrea (2010) sefial6 que la combinacién del uso de metodologias cuantitativas y cualitativas
(multimétodos), se apoyaban en la complementariedad y proporcionaban aportes de lo que falta a
uno de los dos enfoques. Se agregd también la forma en que los profesores consideraron para

abordar la complejidad en la Contabilidad, sus opiniones se presentaron en la figura que sigue.
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Figura 15
5. ¢Como cree usted que debemos abordar la complejidad en la Contabilidad para producir

investigaciones?

W Pensamiento Critico Reflexivo

M Pensamiento Contable

Nota: EI pensamiento critico reflexivo fue el que predominé en el pensamiento complejo.

De la muestra de 54 profesores, 50 (93%) manifestaron que el razonamiento critico-
reflexivo, pues son importantes todas aquellas habilidades capaces de identificar, reconocer
relaciones importantes, hacer inferencias correctas, evaluar evidencias y proposiciones solidas
antes de deducir las posibles conclusiones. Mientras que 4 (7%) sefialaron que el razonamiento
contable. Maldonado (2005) indic6 que la complejidad correspondié a una nueva forma de
organizacion del conocimiento, comprension del mundo y de la realidad, una nueva forma de
interactuar con la realidad y la naturaleza. Lo fundamental fue que dan apertura a los campos,
saberes, ciencias y disciplinas.

Ahora bien, se preguntd a los profesores la frecuencia con la que se asignaban trabajos
investigativos considerando los repositorios y buscadores que existian. En la figura 16 se

plasmaron los resultados de sus respuestas.
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Figura 16

La frecuencia con que los profesores asignan investigaciones a sus estudiantes considerando los

repositorios y buscadores que existen

Temas a
investigar,pero
no desde el
método
cientifico
1%

Solo trabajos
48%

Regularmente
4%

Del 100% de los encuestados un 48% sefial6 que s6lo asignaban trabajos para cumplir
con los requisitos de las asignaturas, un 44% que asignaba pocas investigaciones, un bajo
porcentaje de 4% que asignaba pocas investigaciones y por Ultimo otro 4% que si ha asignado
investigaciones, pero no bajo el rigor cientifico.

Tal como Romero (2017) en su tesis doctoral, se examinaron estrategias de planificacion,
control de contexto y estrategias cognitivas para los estudiantes para que avanzaran hacia
niveles de mayores competencias, se realizaron en funcion de su titulacion para observar su
rendimiento académico destinado a la investigacion.

Por otra parte, se abordo en el cuestionario 2 la transdisciplinariedad y los profesores

sefialaron lo siguiente:
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Figura 17

6. ¢Cree usted que a través de la transdisciplinariedad (estrategias de investigacion de los huevos modos
de produccidon del conocimiento) en las ciencias contables y su integracion con otras ciencias sociales se
puede hacer més efectivo el resultado de las investigaciones?

De acuerdo Totalmente de

2% acuerdo
2%

52 profesores que representan el 96% sefialaron que Si y 2 estuvieron de acuerdo y
totalmente de acuerdo que la transdisciplinariedad ayud6 a la integracion de las disciplinas
contables para fortalecer el conocimiento, ya que era una estrategia nueva que iba de la mano
con lo complejo y los métodos mixtos. Contenia disciplinas para conocer lo complejo abriendo
las fronteras de cada disciplina para su integracién. Tuda (2004) manifesté que la aplicacion de
metodologias procedentes de otras disciplinas, al proceso contable, representd avances que
proporcionaron una vision sobre nuevos campos para la investigacion. Fue una vision dinamica
y en expansion.

Posteriormente se quiso conocer si con los conocimientos, habilidades y destrezas
desarrolladas con sus estudiantes, tuvieron las competencias para investigar. Sus respuestas se

presentaron en la figura siguiente.
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Figura 18

Competencias

A los estudiantes no
les gusta leer, ni
investigar. Falta

mucho esfuerzo para

que se adecuen las
metodologias
34%

~—

NO SABEN
8%

Nota: Los conocimientos, habilidades y destreza para lograr competencias para elaborar

investigaciones para publicar.

Del total de profesores encuestados, 26 profesores manifestaron que los estudiantes No
tuvieron las competencias para elaborar publicaciones para publicar, 4 dijeron que Sl, 4 no saben
y 18 profesores expresaron que los estudiantes no les gustaba leer, ni investigar. Faltaba mucho
esfuerzo para que se adecuaran las metodologias. También Escriba (2017) afirmé que se debian
“poseer niveles adecuados de conocimientos para la adquisicién de una formacion apropiada,
empleando metodologias diferentes que influyeron en la génesis del constructo a investigar.

Ahora veamos los tipos de competencias necesarias para la produccion de las
investigaciones contables, en la figura 19 se resumieron las respuestas suministradas por los

profesores.
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Figura 19
Tipos de Competencias

Tecnologia Resolucion de
4% problemas
7%

creatividad e
innovacién
26%

Nota: Existian muchas competencias, pero las mas utilizadas fueron la innovacion, creatividad,
resolucion de alguna problematica y manejo de tecnologia apropiadamente para utilizar los

repositorios.

Del total de los 54 profesores que respondieron la encuesta, 4 profesores sefialaron que la
resolucion de problemas era necesaria para la produccién, 14 manifestaron que la creatividad e
innovacion y 34 manifestaron que todas utilizando las TIC, pues existian muchos sitios web para
fortalecer las investigaciones. Barba (2017) manifestd que existian dificultades para acceder a
las revistas académicas contables para impulsar las investigaciones, aunque algunos consideraron
que google académico ayudo a dar los primeros pasos. Adicional, Beltran (2015) manifesto que
las nuevas lineas de investigacion obligaron a comprender la Contabilidad desde las diferentes
perspectivas.

Finalmente, se abordo el tema de los planes instituciones para precisar la visiéon de los
profesores sobre sus incentivos y motivaciones para el investigador. Los profesores contestaron

lo que aparece en la figura 20.
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Figura 20
Planes Institucionales vs Incentivos Universitarios

B Debemos actualizar los planes, ofrecer mas planes de incentivos a los profesores
y estudiantes. Mejores los nivles motivacionales, ya que si es de obligatoriedad
tampoco las personas se resisten.

B Proponer con sexta opcion la publicacion de investigaciones en revistas
indexadas.

La culpa no es de la institucidn sino de quienes la dirigen que no siguen la misién
y la visién de la misma.

7%

El 74% de los encuestados o sea 40 profesores de la muestra de 54, han sefialado que
debemos actualizar los planes ofreciendo mas y mejores incentivos a estudiantes y profesores sin
que fuese de caracter obligatorio, pues a la fuerza se dio mucho la resistencia. De acuerdo a
Nicolescu (1999) la universidad debié reconocer el surgimiento del conocimiento
transdisciplinar considerando los postulados ontoldgico, 16gico y epistemoldgico de la realidad y
la naturaleza, donde lo fundamental era la generacion del conocimiento, adoptando

metodologias complementarias, capaces de adaptarse a los cambios de la vida profesional.
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4.4 Triangulaciones

Se elaboraron dos matrices de contraste de los aspectos relevantes de la informacion
recolectada sobre el desarrollo de la investigacion contable y su relacién con estrategias
multimétodos transdiciplinarias y las competencias investigativas: Caso FAECO, categorizada
por las diez dimensiones en la tesis doctoral.

En una primera matriz se consideraron las respuestas obtenidas de los 128 cuestionarios
No.1 aplicados a los estudiantes de postgrado (aspectos cuantitativos), las respuestas de los 54
cuestionarios No.2, con preguntas abiertas aplicados a los profesores de postgrado (aspectos
cualitativos) y los planteamientos efectuados por algunos autores sobre los enfoques mixtos o
multimétodos, para la integracion de la informacién por parte del investigador a través de la
triangulacion.

Sumado a ello, la triangulacién permitié consolidar las estrategias multimétodo que
tuvieron incidencia directa para el desarrollo de investigaciones contables y para la integracion
de las competencias necesarias para el fortalecimiento del perfil de los estudiantes de postgrado,
tal como se planted en las hipétesis de investigacion. Seguidamente la matriz de la primera
triangulacion con las respuestas de los cuestionarios aplicados a estudiantes, profesores y las

bases teoricas que plantearon algunos autores sobre multimétodo.



Tabla 31

Matriz de Triangulacion 1

Aspectos claves
categorizados por las
dimensiones de ambas
variables

Informacién del Cuestionario No.1 — aplicado a los estudiantes
(Cuantitativo)

Informacién del Cuestionario No.2 — aplicado a los profesores
(Cualitativo)

Bases tedricas de algunos autores

Variable
Independiente:
1.Enfoques

2.Fundamentos
epistemolégicos

3.Estrategias

4.Complejidad

5.Trandisciplinariedad

A través de los enfoques cuantitativos y cualitativos separadamente y
unidos en los multimétodos se requirié que los estudiantes adquirieran
conocimientos, habilidades y destrezas para elaborar investigaciones
que pudieran ser publicadas

Para la reflexion, interés por conocer, comprender mejor y responder al
pensamiento complejo los estudiantes manifestaron que el pensamiento
critico-reflexivo condujo al desarrollo de habilidades que contribuyeron
significativamente al estudio de la naturaleza o realidad de los
fendmenos

Los estudiantes encuestados manifestaron que los planes de postgrado
contenian las estrategias metodoldgicas apropiadas para investigar, sin
embargo que se investigaba muy poco, ya que existia una carencia de
métodos y metodologias pertinentes.

Los estudiantes, al considerar la realidad de los fendmenos en estudio,
manifestaron que el didlogo y tener en cuenta el contexto, los fines y
las relaciones con los estudiantes ayuda en el mundo complejo a
conocer la realidad para el desarrollo de las investigaciones.

Los encuestados sefialaron que la transdisciplinariedad requirié de la
integracion de todas las disciplinas contables para traspasar fronteras y
continentes sin que lo complejo impida su manejo.

Prevalecieron las investigaciones de cohorte mixto o
multimétodos, pues ambas fueron mas flexibles para el
desarrollo de la investigacion.

Desde el pensamiento critico-reflexivo se abordd la complejidad
para incursionar en la integracion de trabajos disciplinares que
abordaron el estudio del objeto y sujeto de la realidad.

Los planes contenian los temas que se aplicaban a las diversas
situaciones que se observaban en las empresas, pero se tenia
mucha carencia de la parte investigativa.

Los profesores argumentaron que para la complejidad, la
realidad se estudi6 analizando el mismo fenémeno desde todas
las ciencias y logrando reconocer las lineas invisibles que
pueden explicar, en su conjunto, la realidad, como un sistema
complejo.

La transdisciplinariedad ayudd a la integracion de las disciplinas
contables para fortalecer el conocimiento, ya que era una
estrategia nueva que iba de la mano con lo complejo y los
métodos mixtos, permitiendo abrir las fronteras de cada
disciplina para su integracion.

El pensamiento transdisciplinario y el pensamiento complejo
hablaban desde el mismo sitio, eran en verdad una unidad. Uno
se bas6 en la naturaleza de todos los procesos (naturales,
sociales, individuales, colectivos) y el otro atiendié a las
estrategias cognitivas gue configuraron saberes.

Corona (2016) manifiesté que el investigador debia hacer una minuciosa medicién de sus
variables para obtener informacion estandarizada a través de los enfoques cualitativo
(interpretativo) y cuantitativo (positivistas).

Ruiz, C. (2008) afirma que la utilizacién de un enfoque mutimétodo mejora la calidad de
los resultados de la investigacién al compensar las limitaciones que cada método tiene al
ser utilizado por separado, como Unico recurso al abordar el objeto de estudio.

Morin (1994) sefial6 que no existe formas de conocimiento capaces de explicar totalmente
los fenémenos que ocurren en el mundo, por lo que surgié la necesidad de un didlogo entre
las disciplinas que permitié explicarlos, pasando de una visién disciplinar de los
fenémenos, a una transdisciplinar.

Caraguay, J. (2016) sefialé que la metodologia era la estrategia que se utilizaba para
realizar dicho estudio y de cdmo se iba a resolver, como los enfoques, tipos, métodos,
técnicas y procedimientos. Adicional, Vasquez, E. (2014) dijo que la tarea del docente
debia enfocarse en utilizar metodologias y estrategias efectivas que acompafien los
procesos educativos e incentiven a los estudiantes a la construccion del conocimiento.

Para Balandier (1989) la ciencia de la complejidad estudi6 los fenémenos del mundo
asumiendo su complejidad y buscé modelos predictivos que incorporan la existencia del
azar y la indeterminacion, fue una forma de abordar la realidad que se extendié no sélo a
las ciencias experimentales sino también a las ciencias sociales.(p.53)

Por otro lado, Maldonado (2005) sefialé que las ciencias de la complejidad se mostraron
como un punto de partida para el estudio de las tramas sociales y sus correlaciones con la
naturaleza; considerando que todos los sistemas complejos se comportaron de la misma
forma, estos conceptos fueron facilmente aplicados a la fisica, ciencias de la salud, ciencias
ambientales, sociologia, economia, administracion y sin dudar a la contabilidad. (p. 203)
Tua (2004) manifest6 que la aplicacion de metodologias procedentes de otras disciplinas, al
proceso contable, represent6 avances que proporcionaron una visién sobre nuevos campos
para la investigacion. Fue una visién dinamica y en expansion. La transdisciplina surgio
con Piaget en 1970 y la transdisciplinariedad con Nicolescu en 1985, a fin de brindar
herramientas al investigador para que valiéndose de sus aportes, puediera mejorar sus
investigaciones, manteniendo siempre las fronteras libres entre las disciplinas.




Aspectos claves
categorizados por las
dimensiones de ambas
variables

Informacion del Cuestionario No.1 — aplicado a los estudiantes
(Cuantitativo)

Informacion del Cuestionario No.2 — aplicado a los profesores
(Cualitativo)

Bases tedricas de algunos autores

Variable
Dependiente:
6. Tesis de postgrado

7. Instrumentos

8. Tecnologia

9. Competencias

10. Disciplinas

Los tipos de trabajos que han hecho son: monografias, proyectos de
intervencion y tesis, puesto que los planes institucionales no motivan ni
incentivan para el fomento del investigar.

Los estudiantes contestaron que hacia falta de mas personas dedicadas
a la investigacion, creando conciencia sobre la importancia de la
investigacion, incentivando y actualizando los planes para elevar la
calidad educativa con técnicas y herramientas modernas

Los encuestados manifestaron que se debid disefiar modelos
pedagégicos y didacticos innovadores, con fuerte soporte en las TIC,
pues lo que mas conocian eran google y google académico para realizar
los sus trabajos investigativos para cumplir con los requisitos de las
asignaturas.

Los estudiantes encuestados manifestaron que con los conocimientos
adquiridos contaban con las habilidades y destrezas para investigar, sin
embargo hizo falta la forma, técnicas o métodos para desarrollar
correctamente las investigaciones en las disciplina contable.

Los estudiantes indicaron que los trabajos que han presentado se
orientaron hacia las disciplinas contables, auditoria, costos,
contabilidad financiera, contabilidad administrativa, contabilidad
tributaria, auditoria forense y que ha prevalecié mucho los textos, tesis
y revistas.

Asesoraron tesis, monografias y proyectos de intervencion.
Asignaron trabajos en la disciplina contable como requisito para
cumplir con los cursos impartidos, mas no para la publicacion
siguiendo el rigor cientifico.

Hace falta que se mejore el curriculum garantizando que se
analicen los escenarios externos para que se brinden las
herramientas que requiere el estudiante.

Los doctores encuestados manifestaron que la asignatura de
Metodologia no se impartia de forma adecuada para que los
estudiantes reciban la orientaciéon necesaria, se requeria de
actualizaciones.

Se debi6 profundizar en las competencias generales y especificas
para que se produzcan investigaciones que generen
conocimiento y puedan ser publicadas.

Transdisciplinariedad fue el concepto nuevo con el que se
trataron las disciplinas contables, abriendo las fronteras del
conocimiento, pero manifestaron que se requirio de
capacitaciones permanentes para docentes, ya que existian
muchos con desconocimiento del tema.

San Miguel, E. (2016) enfatiza que las Universidades deben construir centros de
produccion relacionados con las especialidades, &reas académicas o trabajos de
investigacion.

Lépez E. (2000) afirma que la Investigacion contable: pretende establecer, revisar, ratificar
o rectificar las diferentes proposiciones que conforman la teoria contable, es decir los
principios, reglas, criterios, postulados, normas, pronunciamientos, métodos, técnicas e
instrumentos que rigen el estudio y ejercicio de la Contabilidad.

Barba (2017) manifest6 que existian dificultades para acceder a las revistas académicas
contables para impulsar las investigaciones, aunque algunos consideraron que google
académico ayudo a dar los primeros pasos.

Beltran (2015) manifest6 que las nuevas lineas de investigacion obligaron a comprender la
Contabilidad desde las diferentes perspectivas.

Fregona (2005) sefial6 en el 1X Congreso Internacional de Costos en Brasil que segun se
pudo observar, hay una gran distancia entre la carrera de Contador y la investigacion,
debido al escaso interés de los profesionales contables por esta actividad, superados por la
préctica, a partir del escaso impulso que los planes de estudios, y posteriormente la
profesion, le asignaban.

Ambriz (2019) indic6 que la transdisciplinariedad constituye un camino posible porque
rompe los limites de la disciplina, recuperar insumos interdisciplinarios y va mas alla,
donde otras dimensiones de la realidad aportan elementos valiosos para su constitucion
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Se ha producido muy poco en materia de investigacion contable y lo poco no contaba con un
sitio donde divulgarla, por ello la intencion fue lograr la actualizacion de los planes de estudio y
crear un sitio para que no existan limitaciones.

La complejidad nos invadio, aunque desconozcamos su presencia, estaba en todos los
fendmenos sociales, la verdad o falsedad, la incertidumbre y la contradiccion que une lados
opuestos de una realidad; lo bueno, lo malo, lo divergente, lo convergente, lo sensible, lo
medible.

El desarrollo de las competencias para fortalecer los perfiles de los profesores ayudo6 a
mejorar los perfiles investigativos de los estudiantes, ya que existia mucho desconocimiento de
metodologia

Los enfoques multimétodos garantizaban la integracion de procedimientos para desarrollar
modelos a través de una triangulacion. Se ha producido muy poco en materia de investigacion
contable de la investigacion contable.

Existia preocupacion sobre el atraso de la disciplina en creacion de teorias y modificacion
de practicas contables que ayudaran a expandir las fronteras disciplinares, permitiéndole
comprender la realidad social, econémica y ambiental detréas del objeto del ente contable.

Las nuevas tendencias paradigmaticas y formas de pensamiento invitaron a salir de la
comodidad de las reglas establecidas, a traspasar limites metodolégicos y ver la pluralidad como
fortaleza en un cambio constante y de transformacion en la investigacion fenomenoldgica social.

Por otro lado, en la matriz de triangulacion 2 se presentaron los resultados de los
cuestionarios aplicados, los resultados de otros investigadores con el mismo tema, pero
abordados en otras disciplinas, la ruta mixta de Hernandez-Sampieri y la posicion del

investigador.



Tabla 32
Matriz de Triangulacion 2 — La ruta mixta
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Resultado de la Investigacion.

Resultado de otras
Investigaciones

La ruta cuantitativa, cualitativa y mixta: Hernandez Sampieri (2018)

El desarrollo de las competencias para fortalecer los perfiles de los profesores
ayudaron a mejorar los perfiles investigativos de los estudiantes, ya que existio
mucho desconocimiento de metodologia de la investigacion contable.

Los enfoques multimétodo garantizaron la integracion de procedimientos para
desarrollar modelos a través de una triangulacion.

Se ha producido muy poco en materia de investigacion contable y lo poco no
contaba con un sitio donde divulgarla, por ello la intencién es lograr la
actualizacion de los planes de estudio y crear un sitio para que no existan
limitaciones.

La complejidad invadid, aunque se desconocia su presencia, se manifestd en todos
los fenémenos sociales, la verdad o falsedad, la incertidumbre y la contradiccion
que uni6 lados opuestos de una realidad; lo bueno, lo malo, lo divergente, lo
convergente, lo sensible, lo medible.

Existi6  preocupacion sobre el atraso de la disciplina en creacion de teorias y
modificacién de practicas contables que ayudaron a expandir las fronteras
disciplinares, permitiéndole comprender la realidad social, econdmica y ambiental
detras del objeto del ente contable.

Las nuevas tendencias paradigmaticas y formas de pensamiento invitaron a salir de
la comodidad de las reglas establecidas, a traspasar limites metodoldgicos y ver la
pluralidad como fortaleza en un cambio constante y de transformacion en la
investigacion fenomenolégica social.

Marti (2017) sefialé que se debian abordar las debilidades y amenazas a través de la
reflexion y critica para fortalecer las habilidades y destrezas en la aplicacion de la
intervencion bajo la complejidad, ya que la combinacion de técnicas a través de la
complementariedad posibilitaron el acceso a informacién valiosa. Adicional,
Romero (2017) manifestd que existian pocas estrategias de blsqueda y seleccién de
informacion para mejorar el bajo perfil en niveles de competencias estratégicas mas
complejos. Sumado a ellos, Garcia (2014) adujo que con la implementacion del
multimétodo en una asignatura se ayudé a profundizar en el conocimiento de una
investigacion, ya que permitio el analisis desde mdltiples dimensiones. También
Escriba (2017) nos dijo que los abordajes cuantitativos y cualitativos aportaron una
gran cantidad de resultados que describieron la realidad, ya que no se pudo corregir
fallas si no se tenian la formacion adecuada.

Sumado ellos, Diaz (2012) afirmé que el uso combinado de técnicas cuantitativas y
cualitativas se han convertido en una opcién recurrente para llevar a cabo
investigaciones, ya que representaron herramientas integradoras.

Por otro lado, Arjona (2017) consideré que no existieron razones epistemoldgicas
suficientes para afirmar la efectividad de una técnica o enfoque sobre otra.

Vésquez (2015) piensé que los multimétodo ayudaron a mejorar el mantenimiento
de habilidades para la intervencion.

Igualmente, Borgobello (2015) manifiesté que la combinacion de métodos analiticos
de carécter individual y grupal y las aproximaciones cuantitativas y cualitativas
desde una ldégica compleja fueron factibles para la integracion metodoldgica,
aunque existio bajo manejo de tecnologia.

Seglin De Andrea (2010), al disefar investigaciones multimétodos se pudo aumentar
la validez de los resultados, ya que los datos obtenidos se sustentaron en datos de
tipos maltiples y complementarios.

Para investigar cualquier hecho sobre un fenémeno o sujeto han surgido diversos paradigmas
en los ambitos fisico, social, econémico como el empirismo, materialismo dialéctico,
positivismo, constructivismo y pragmatismo, los cuales dieron origen a los tres enfoques:
cuantitativo, cualitativo y mixto.

Primero el planteamiento del problema (lo que se quiso indagar y el tipo de fenémeno), el
contexto (conocimientos y creencias del investigador, recursos, lugar y tiempo) para
finalmente elegir el enfoque o ruta.

La ruta mixta entrelazé a la (cuantitativa y cualitativa) y las mezcla para su interaccion y
potenciacion.

Los métodos mixtos se pudieron implementar de acuerdo a diversas secuencias. A veces lo
cuantitativo primero o lo cualitativo, también pudo desarrollarse de manera simultanea o en
paralelo, en incuso fue factible integrarlas desde el inicio y a lo largo de todo el proceso de
investigacion.

Las tres rutas nos han conducido por el camino del conocimiento y han proporcionado
notables aportaciones en todas las ciencias y el desarrollo tecnolégico, asi como a la practica
de todas las profesiones.

La mayoria de los problemas presentaron dos realidades una objetiva y otra subjetiva, su
naturaleza fue compleja y requirié de métodos mixtos.

Los métodos mixtos capitalizaron la naturaleza complementaria de los enfoques cuantitativo
y cualitativo.

Permitieron desarrollar nuevas destrezas 0 competencias en materia de investigacion.

Se pudo producir datos mas ricos y variados mediante la multiplicidad de observaciones, ya
que se consideraron diversas fuentes y tipos de datos, contextos o ambientes y analisis.
Ambos enfoques han evolucionado y asumieron valores fundamentales.

tales como: confianza en la indagacion sistémica, supuesto de que la realidad es mdltiple y
construida, creencia en la falibilidad del conocimiento (posibilidad de cometer errores) y la
premisa de que la teoria era determinada por los hechos.

Con la triangulacion se verificd la convergencia, confirmacion o correspondencia al contratar
datos cuanti-cuali, asi como a corroborar o no los resultados y descubrimientos en aras de
una mayor validez interna y externa del estudio.

Finalmente las herramientas computacionales que asistierron al investigador mixto se
clasificaron en cuatro grupos: bases de datos, paquetes estadisticos, programa para el
andlisis de datos y para andlisis de datos mixtos (Unicet, VVerbi, Dedoose, EthnoNotes).

Fue necesario que los centros académicos abogaran por la formacién de docentes en
investigacion, que sean creativos para la ensefianza de metodologia y contribuyeran a que sus
estudiantes se enamoraran de la investigacion.
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Al combinar técnicas, fortalecer las estrategias de busqueda, contribuyeron en la
formacion adecuada, garantizando planes de mejoramiento. La Contabilidad como ciencia social,
se basd en construcciones transdisciplinarias para que el conocimiento fluyera hacia otras
latitudes, pues no se podia perder de vista la realidad y el mundo entero.

La politica institucional debid evaluar si se seguian los lineamientos para la innovacion,
desarrollo de ciencia, promocidn de la investigacion y el desarrollo tecnolégico.

La unidad académica debid incorporar lineas de investigacion destinadas a la educacion
contable y metodologia de la investigacion contable, al igual que el curriculum de postgrado se
orientd mas a la academia que a las competencias del investigador.

Con el disefio de una asignatura de Multimétodo se ayudé a la generacion de conocimiento,
pues permitié el analisis transdisciplinario de investigaciones de las disciplinas contables para su

divulgacién.
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4.5 Propuesta

Cada institucion tenia una forma para la presentacion de la informacion, sin embargo lo
fundamental era que se hayan considerado los elementos necesarios para su andlisis y para la
implementacién de los multimétodos siguiendo la ruta mixta en un curso de metodologia de la

investigacion contable, tal como se desarroll6 en la tabla siguiente.

Tabla 32

Programa de Metodologia de la Investigacién Contable

Asignatura: Metodologia de la Investigacién Contable

Unidad Académica Responsable: Maestria en Contabilidad

Horas de clases Horas de Trabajo
Créditos: 3 Numero de horas frente al profesor independiente
Teorias : 40
Practicas: 56 96 40 56

Profesor responsable de la elaboracion del Programa: Horacio Charres

Descripcién

La metodologia de la investigacion contable estructural se refiere al estudio de la teoria contable y
a la indagacion del comportamiento de eventos contables y financieros en las empresas, de
manera que de forma metddica, racional y objetiva de los conocimientos permitan la descripcion,
explicacion y control de los fendmenos o la problematica de naturaleza contable y financiera que
se presentan, dia a dia, en los entornos econémicos de la propia empresa. La metodologia de la
investigacion se puede exponer desde dos puntos de vista, la investigacion contable estructural y la
metodologia contable social. La primera referida al estudio e indagacion del comportamiento
tedrico de los hechos, eventos y problematica contable y financiera, y la segunda examina los
fendmenos bio-psico-sociales que se manifiestan en los recursos humanos que se desenvuelven en
el &mbito contable.

Por consiguiente se infiere que a partir de los conocimientos previos a la investigacion contable se
da paso al proceso investigativo mixto a desarrollar en el futuro proyecto, haciendo mayor énfasis
en los contextos propios y metédicos de una investigacion cientifica.




Justificacion

La metodologia de la investigacion contable pretende establecer, revisar, ratificar o rectificar las
diferentes proposiciones o problematicas que conforman la teoria contable desde la complejidad,
es decir los principios, reglas, criterios, postulados, normas, pronunciamiento, métodos , técnicas e
instrumentos que rigen el estudio y ejercicio de la propia contabilidad y sus diversas ramas.

El papel del contador en una entidad también incluye la resolucién de problemas dados en el
ambito de la profesional, haciendo uso de los avances cientificos- técnicos de su ciencia y
basandose en sus conocimientos y experiencias adquiridas en su formacion y su vida laboral, se
hace necesario que este capital humano se forme en investigacion. Disefiar un proyecto donde se
enfrente a problemas auténticos, que no son problemas rutinarios sino verdaderos problemas a
resolver y que conduce a la adquisicion de competencias. El uso de la informacion contable, para
la investigacién contable es de vital importancia para todos los estudiosos de las areas de los
negocios, ya que sera una fuente permanente de consulta y analisis a lo largo de su vida personal y
profesional, de manera que se le prepara de una manera integral para abordar el estudio de las
asignaturas vinculadas a las ramas del saber contable.

Competencias especificas

1. Promueve la investigacion de los problemas contables del pais, sometidos a un analisis
exhaustivo y evaluar la conveniencia de introducirlos al Campo del Estudio metodolégico
y sistematico, con la finalidad de encontrarles soluciones viables a las problematicas
derivadas de la actividad contable, por un lado, y por el otro el aspecto bio-psico-social de
quien ejerce la contabilidad.

2. Asimilar las nuevas tendencias y cambios derivados de la innovacion tecnoldgica y del
desarrollo de las TIC, especialmente en lo que afecta al profesional de la contabilidad.

3. Capacidad de disefiar y desarrollar el proyecto relacionado al &rea de contabilidad
aplicando metodologias de investigacion cuantitativa y cualitativa 0 mixta.

4. Capacidad para acometer proyectos de investigacion en el &mbito de la contabilidad tanto
desde una perspectiva académica como profesional, considerando la realidad de otras
disciplinas.

5. Habilidades para el desarrollo de documentos y escritos académicos tendientes a mejorar
las realidades y potencialidades en el campo de la contabilidad, a través de informes,
ponencias o trabajos de investigacion publicables o para la defensa en publico.

Subcompetencias

1. Conoce las bases y proceso metodoldgico para emprender investigaciones en el campo
contable y las disciplinas sociales.

2. Usa de métodos de investigacion cientifica aplicables a las ciencias sociales contables.
3. Capacidad para redactar informes teniendo un control completo del estilo escrito.
4. Conoce y prepara los elementos esenciales para emprender procesos de investigacion en el

ambito contable.
5. Presenta el proceso inicial, a través de una matriz de consistencia, de la investigacion
contable.
6. Elabora, a partir de sus conocimientos el proceso de investigacion en el area contable, un
documento académico que le permita integrar los elementos basicos de la investigacion
transdiscipinaria.
Respeta la propiedad intelectual.
Trabaja en equipo actuando con principios éticos.
Divulga el conocimiento y participa en eventos.

© N
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Contenido

1. Metodologia de la Investigacién Cientifica
1.1. Metodologia de la Investigacion Contable
1.2.Proceso de la Investigacion Contable
1.3. Ruta de la Investigacion Mixta
1.4. Disefos Sistematicos
1.5. Sustento Epistemolégico
1.6. Paradigmas Complejos
1.7. Triangulacion
1.8. Transdisciplinariedad
2. Lineamientos para la Investigacion Contable
2.1.Normas APA 7 (American Psychological Association)
3. El Proceso Mixto
3.1.Planteamiento y Formulacion del Problema
3.2.Preguntas de Investigacion
3.3. Objetivos de la Investigacion
3.4. Delimitacion del Problema
4. Las Referencias Bibliograficas
4.1.Tipos de Referencias

a. Primarias
b. Secundarias
c. Terciarias

4.2.Buscadores Bibliogréficos Tecnolégicos
4.3. Repositorios

5. Matriz de Consistencia o Congruencia
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b. Problema
c. Preguntas
d. Objetivos

e. Antecedentes
6. Escritos Académicos
6.1. El Ensayo
6.2. Estructura de un Ensayo Académico Multimétodo

Metodologia de ensefianza aprendizaje

En este modulo se guia al estudiante a plantear un problema circunscrito a las realidades del
campo de la contabilidad y sus diversas ramas con el proposito de desarrollar proyectos de
investigacion.

Se explicara detenidamente cada uno de los elementos que conlleva el proceso de la investigacion
contable desde la ruta mixta. La metodologia de ensefianza-aprendizaje se establecer4 mediante
clases presenciales y virtuales, con actividades de autoaprendizajes de la tematica abordadas en el
aula de clases.
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Metodologia de evaluacién

El facilitador de este curso establecerd en conjunto con los participantes en mutuo acuerdo el plan
de evaluacion.

e Diagnostica:
Se realizard al inicio del modulo, identificando el conocimiento de los participantes en el area de
la investigacion.

e Formativa
Se les asignard a los participantes la convencion de algunas actividades propuestas, de manera que
se refuerce el aprendizaje a través de actividades de investigacion, analisis e interpretacion de
documentos.

e Sumativa
Se le asignard una evaluacién cuantitativa a la presentacion de las actividades sugeridas que
garanticen el aprendizaje de la temética abordada.

Referencias Bibliogréaficas

1. Arbey Sanchez, Alexander (2011). Manual de redaccion académica e investigativa: como
escribir, evaluar y publicar articulos. Cato6lica del Norte Fundacién Universitaria.
Antioquia, Colombia.

2. Asociacion para el Avance de la Ciencia Psicoldgica — AACP — (s/f). Guia Introductoria a
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3. Avrias, Frida G. (2012). El proyecto de Investigacion. Introduccién a la Metodologia de la
Investigacion. Sexta Edicion. Editorial Episteme. Caracas, Venezuela.

4. Stracuzzi, Santa Palella y Martins Pestana, Feliberto (2012). Metodologia de la
Investigacion Cuantitativa. Fedupel. Caracas, Venezuela.

5. Hernandez Sampieri, Roberto et al. (2019). Metodologia de la Investigacion. Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. Primera Edicion. McGraw-Hill. México, D.F.

6. Naupas Paitan, Humberto et al. (2014). Metodologia de la Investigacion. Cuantitativa-
Cualitativa y Redaccion de la Tesis. Cuarta Edicion. Ediciones de la U. Bogota,
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7. Rios Ramirez, Roger Ricardo (2017). Metodologia para la Investigacion y Redaccion.
Editorial: Servicios Académicos Intercontinentales S.L.. Malaga, Espafia.

8. Vilchez Roman, Carlos M. y Vara Horna, Aristides (2004). Manual de Redaccion de
Articulos Cientificos. Instituto de Investigacion CCAA y RRHH. Universidad de San
Martin de Porres. Lima, Peru.
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2. http://cenida.una.edu.ni/textos/808.06a837.pdf
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Conclusiones

En esta tesis se propusieron estrategias multimétodo transdisciplinarias para incrementar las
investigaciones en contabilidad desde la complejidad implementando diez dimensiones para
mejorar las competencias investigativas en los profesores y estudiantes de postgrado en

Contabilidad.

1. Laimplementacion de las estrategias multimétodo en una asignatura ayudé a profundizar
en el conocimiento de una investigacion en cualquier disciplina contable, ya que permitio
el analisis desde multiples dimensiones, considerd disefiar proyectos de investigacion,
elaborar diagndsticos empresariales, ejecutar proyectos para solucionar problemas,
divulgar el conocimiento y participar en eventos académicos. Ademas lo que manifesto
Nicolescu (2013) que las universidades debieron reconocer el surgimiento de nuevos
tipos de conocimientos, como el transdisciplinar hacia una apertura multidimensional,
también a San Miguel que las universidades debieron construir centro de investigacion
por disciplinas y Tua (2004) que la unién de disciplinas ayudd a la apertura del
conocimiento hacia nuevas latitudes.

2. La investigacion contable en la facultad, se debio triangular en tres niveles: primero el
docente, pues la investigacién lo mantiene actualizado en cuanto a teoria, métodos,
procedimientos, relacién con la comunidad cientifica y la planta académica. En segundo
lugar los estudiantes, cognitiva y emocionalmente, ya que aprendieron del docente y
participaron activamente en el proceso investigativo positivamente y por dltimo la
facultad, junto a las politicas institucionales, con el trabajo productivo de sus

investigadores, ya que le dieron prestigio al investigador y a la institucion para los
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procesos de acreditacion frente a pares internacionales y a la sociedad. Coincidiendo con
Beltran (2015), que hubo necesidad de investigaciones en Contabilidad y que debiamos
crear espacios académicos para hacer visible lo que hacemos e invitar a profesionales
para el fortalecimiento y reflexion de la carrera.

Con la implementacion de la ruta mixta bajo un proceso sistémico, empirico y critico de
la investigacion, para la recoleccion y analisis de datos, asi como su integracion,
discusién conjunta y niveles de comprobacion dentro de los rangos aceptables, se logro
un mayor entendimiento de los fendmenos analizados para el desarrollo de sus
competencias investigativas necesarias, como el pensamiento critico-reflexivo, creativo,
tecnoldgico, innovador y basico, complejamente, orientados a la produccion de
investigaciones, considerando el contexto, los fines y las relaciones; igual al
planteamiento de Escriba (2017) que se requirié de niveles de conocimientos adecuados
para una formacion apropiada.

Promover la formacion epistemoldgica tanto para los docentes, como para los
estudiantes, que permiti6 fortalecer los planes en la unidad académica de la facultad con
miras a generar aportes teoricos transdisciplinarios a la contabilidad y a todas sus
disciplinas para que el conocimiento fluyera a otras latitudes y no se perdiera la realidad

del mundo entero.
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Recomendaciones

Las propuestas que resultaron de esta investigacion se dan en el terreno de los actores que

logramos identificar: los estudiantes de Postgrado en Contabilidad, los profesores

facilitadores de los cursos o asignaturas y la unidad académica, Facultad de Administracion

de Empresas y Contabilidad, Universidad de Panama.

Incluir una nueva metodologia de ensefianza, en los planes de estudios de postgrados en
Contabilidad, basada en las estrategias multimétodo y en la visién de la Universidad,
logrando una dedicacion a la formacién de profesionales, hacia un enfoque integral
generador de progresos cientificos y tecnologicos para la solucién préctica de la
problematica existente.

Desarrollar una evaluacion y mejora de Planes de Estudio y metodologias de ensefianza-
aprendizaje bajo las lineas de investigacion de Educacién Contable o Metodologia de la
Investigacion Contable, creando un ambiente critico-reflexivo, de indagacion del
conocimiento existente y de integracion del conocimiento generalizado en otras
disciplinas.

Fomentar las competencias, habilidades y actitudes positivas para la formacién éptima y
crecimiento de sus capacidades, asi como las necesarias para el aprendizaje en
Investigacion, fortaleciendo el compromiso con el desarrollo profesional del futuro
capital humano del pais.

Promover el uso de las herramientas tecnoldgicas, que ya no resultan ser un lujo sino una
necesidad para vincular los docentes, estudiantes e investigadores con las politicas
institucionales y el proceso investigativo transdisciplinario, en la contabilidad, para

garantizar la orientacién metodoldgica adecuada desde sus inicios en la Universidad.
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Apéndices a- Cuestionario aplicado a estudiantes

UNIVERSIDAD DE PANAMA

FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD
w ok /) Doctorado en Ciencias Empresariales con Enfasis en Contabilidad

=

o

Cuestionario No.
Esta encuesta tiene como objetivo evaluar estrategias multimétodo transdisciplinarias para el desarrollo de
investigaciones en Contabilidad. Sus respuestas son an6nimas y la informacién suministrada sera manejada

exclusivamente con la mas estricta confidencialidad.

Perfil Socio-Educativo Estudiantes

1. Sexo: ( )Masculino ( ) Femenino

2. Carreraen laque obtuvo su Licenciatura
) Contabilidad () Administracion de Empresas
) Derecho ( ) Otros Especifique

—~—

.BLOQUE VARIABLE INDEPENDIENTE / Multimétodo transdisciplinario desde la teoria de la complejidad
Seleccione una sola casilla utilizando (X) o (V)

3. Creeusted que lafusion de los enfoques cuali-cuanti, a través de multimétodos en contabilidad, ayudara a mejorar la

produccion cientifica para publicar.

) Muy de acuerdo () De acuerdo () Ni de acuerdo ni en desacuerdo () En desacuerdo () Muy en desacuerdo

4. ¢Piensausted que las investigaciones contables se fundamentan en sus caracteristicas epistemolégicas (objeto de
estudio)? () Muy de acuerdo ( ) De acuerdo () Ni de acuerdo ni en desacuerdo () En desacuerdo () Muy en
desacuerdo

5. De los siguientes criterios, cudles piensa usted que nos llevan a estudiar la naturaleza (realidad o conocimiento) de los
fenédmenos? (Responda de 5 a 1, dandole mayor valor a su respuesta inicial)

() Tener en cuenta el contexto, los fines y las relaciones.

() Dialogar con los diferentes saberes integrados

() Tener en cuenta diferentes perspectivas en los fendmenos

() Tener en cuentalarealidad en cambio, orden y desorden

() El conocimiento de procesos autoregulados

6

(

7.

—

Cual de las siguientes habilidades, sugiere usted que, aplica para abordar el pensamiento complejo
) Razonamiento bésico ( ) Razonamiento critico ( ) Razonamiento creativo
Cudles son las estrategias méas comunes desarrolladas en el postgrado?

(Responda de 5 a 1, dandole mayor relevancia a su respuesta inicial)
() Elaboracién de resimenes
() Infografias, ilustraciones
() Orientacion y guias
() Presentaciones y debates
() Preguntas dentro de las sesiones
8. Dentro de las politicas de investigacién universitaria, cuales cree que son las caracteristicas fundamentales
(Responda de 5 a 1, dandole mayor valor a su respuesta inicial).
) Crear conciencia a nivel nacional sobre laimportancia de la investigacion.
) Aumentar la cantidad de académicos dedicados a la investigacion
) Incorporar ala planta docente jovenes talentosos doctores para acrecentar las publicaciones
) Promover los vinculos en el Estado y la Universidad para fortalecer una sélida cultura de investigacion
) Proponer una norma legislativa destinada exclusivamente a la investigacion

De la siguiente lista de motivadores, cuales piensa usted que contribuyen a que el investigador se interese por investigar?
(Responda de 5 a 1, dandole mayor valor a su respuesta inicial).
() Solucionar una problematica ( ) Adquirir conocimiento
() Aumento de salario () Innovar ( ) Reconocimiento

O~~~ ~ ~

10. Considera usted que es necesario un cambio a las estrategias basicas y cominmente desarrolladas?
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( )Muydeacuerdo ( ) Deacuerdo ( ) Nideacuerdo nien desacuerdo ( )En desacuerdo ( )Muyen desacuerdo

11. Cree usted que através de la transdisciplinariedad (estrategias nuevas de investigacion para la produccion del
conocimiento) en las ciencias contables (financiera, administrativa, tributaria, auditoria, costos, educacién, gubernamental,
laboral, forensey laintegracion con otras ciencias sociales se puede hacer mas efectivo el resultado de las
investigaciones.

( )Muydeacuerdo ( )Deacuerdo( )Nideacuerdo niendesacuerdo ( )En desacuerdo ( )Muyen desacuerdo

12. De las siguientes caracteristicas, cuales piensa usted que contribuyen a una mejor propuesta

(Responda de 5 a 1, dandole mayor valor a su respuesta inicial)

() Disefiar modelos pedagdgicos y didacticos innovadores con fuerte soporte en las TIC

() Llevar laformacion de los investigadores a centros de investigacion de excelencia

() Re-alizar pasantia y planes de movilidad, mediante acuerdo internacionales.

() Generar las condiciones para que los egresados tengan dominio de una lengua extranjera

() Elevar la calidad educativa y acceso a herramientas modernas.

I —=BLOQUE VARIABLES DEPENDIENTES / Investigaciones contables

13. Cuéantas tesis s de contabilidad de la Universidad de Panama, ha revisado usted?

()o ()1la3 () 4a7 ()8al0 ()masdell

14. ¢Quétipos deinvestigacion se han desarrollado en las tesis de contabilidad ?

() Investigaciones contables

() Investigaciones contables institucionales

() Investigaciones contables privadas

15. ¢Cudles considera usted que son las fuentes de datos de mayor relevancia en una investigacién contable?

Responda de 5 a 1, dandole mayor valor a su respuesta inicial).

() Libros () Revistas () Tesis () Memorias () Informes

16. ¢Cual de los siguientes métodos generales predomina mas en la investigaciones contables, segun su criterio?.

() Inductivo () Deductivo () Analitico () Sintético ( ) Analdgico

17. ¢Qué tipo de investigacion usted ha realizado?

( ) Tesis ( ) Proyectos de Intervencion ( ) Ensayos ( ) Articulos Cientificos ( ) Notas Cortas

18. Con cuédles de los siguientes métodos especifico se hacen aportes significativos en el campo de la investigacién contable?
(Responda de 5 a 1, dandole mayor valor a su respuesta inicial)

() Documental () Histoérico () Dialéctico ( ) Descriptivo () Andlisis

19. Segln su criterio, cuales son los instrumentos que mas utilizados en los procesos investigativo contables

() Cuestionario ( )Laentrevista ( ) Focus Group ( ) Check list () Analisis documental ( ) Escalade valoracion.
20. De los buscadores sefialados, cuales ha utilizado usted en el proceso de busqueda de informacion.

( ) Google ( )MozilaFirefox ( ) Opera () Apple Safari () Internet Explorer () Google académico.

Ill. BLOQUE VARIABLES DEPENDIENTES / Competencias Investigativas

21. Con los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos, tendralas competencias para elaborar investigaciones para publicar.

( )Muydeacuerdo () Deacuerdo ( ) Nideacuerdo ni en desacuerdo ( ) En desacuerdo () Muy en desacuerdo

22. Considera usted que el perfil del egresado responde a las necesidades del campo profesional?

( )Muydeacuerdo ( ) Deacuerdo ( ) Nideacuerdo nien desacuerdo ( ) En desacuerdo ( ) Muy en desacuerdo

23. De lasiguiente lista de competencias para la investigacion contable, cuales considera usted que son las més necesarias para la
produccién de informacion contable. (Responda de 5 a 1 dando mayor valor asu seleccion inicial).

() Creatividad e innovacion () Pensamiento critico () Resoluciéon de problemas ( ) Aprender a aprender

() Apropiacién de las tecnologias

Muchas gracias por responder.

Profesor Horacio Charres
profesorcharres@gmail.com
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Apéndice b — Cuestionario aplicado a profesores

. UNIVERSIDAD DE PANAMA e
f‘s FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y CONTABILIDAD;L,
e R Doctorado en Ciencias Empresariales con Enfasis en Contabilidad £

‘ Cuestionario No.
Esta encuesta tiene como objetivo evaluar Las estrategias multimétodo transdisciplinarias para el desarrollo de investigaciones contables
desde la teoria de la complejidad. Sus respuestas son anénimas y la informaciéon suministrada sera manejada exclusivamente con la
mas estricta confidencialidad.

Seleccione una sola casilla utilizando (X) o (¢)

Perfil Socio-Educativo Docentes
1. Sexo: ( )Masculino ( ) Femenino
2. Afos de Experiencia Docente:

3. ¢Considera usted que el programa de postgrado contiene estrategias metodolégicas adecuadas para investigar?
4. ¢Cudles de los enfoques considera usted, mas adecuado para la elaboracién de investigacién en el area contable?

5. ¢Coémo cree usted que debemos abordar la complejidad en la contabilidad, para producir investigaciones, pese a las pocas
publicaciones realizadas?.

6. Cree usted que a través de la transdisciplinariedad (estrategia de investigacion de los nuevos modos de produccion del
conocimiento) en las ciencias contables y su integracion con otras ciencias sociales se puede hacer mas efectivo el resultado de
las investigaciones?

7. Con los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos, tendra las competencias para elaborar investigaciones para publicar.

8. De la siguiente lista de competencias para la investigacion contable, cuales considera usted que son las mas necesarias para la producciéon de
informacion contable. .

9. Considera usted que los planes institucionales garantizan la motivacién y el incentivo de estudiantes para formarse como
investigadores?

Muchas gracias por responder!
Profesor Horacio Charres
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CUADRO DE RAZON DE VALIDEZ DEL CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES
LAWSHE TRISTAN
DOCTORANDO HORACIO CHARRES n=7 (1975) (2008)
VALIDEZDE | VALIDEZ DE
ITEM ESENCIA
S VARIABLES DIMENSIONES L UTIL PERO CONTENIDO | CONTENIDO
NO NO
ESENCIAL | ESENCIAL CVR CVR1
1 7 0 0 1 1
2 7 0 0 1 1
3 ENFOQUES 7 0 0 1 1
4 6 1 0 0.70 0.86
5 FUNDAMENTOS 6 1 0 0.70 0.86
6 INDEPENDIENTE: | EPISTEMOLOGICOS 7 0 0 1 1
7 Multimétodo 7 0 0 1 1
transdisciplinario
8 desc?e COMPLEJIDAD 6 1 0 0.70 1
9 la teorfa de la 7 0 0 1 1
10 Complejidad 7 0 0 1 1
11 ESTRATEGIAS 7 0 0 1 1
12 7 0 0 1 1
13 7 0 0 1 1
14 TRANSDISCIPLINARIEDAD 6 1 0 0.70 0.86
15 6 1 0 0.70 0.86
16 7 0 0 1 1
17 TESIS DOCTORALES 6 1 0 0.70 0.86
18 7 0 0 1 1
19 7 0 0 1 1
MODELO DE
20 INVESTIGACION 7 0 0 1 1
21 DEPENDIENTE: 7 0 0 1 1
22 Investigaciones 7 0 0 1 1
23 Contables INSTRUMENTOS 7 0 0 1 1
24 7 0 0 1 1
25 TECNOLOGIA 7 0 0 1 1
26 7 0 0 1 1
27 I 0 0 1 1
28 COMPETENCIAS 7 0 0 1 1
29 7 0 0 1 1
30 7 0 0 1 1
SUMA 204 6 0 28.20 29.14
INDICE DE VALOR DE CONTENIDO GLOBAL 0.9400 0.9714
INDICE DE VALOR DE CONTENIDO ITEMS ACEPTABLES 0.94000 0.9714
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CUADRO DE RAZON DE VALIDEZ DEL CUESTIONARIO PARA PROFESORES

n=7 LAWSHE (1975 | TRISTAN (2008)

VALIDEZDE | VALIDEZDE

[TEMS VARIABLES DIMENSIONES ESENCIAL|  UTILPERO CONTENIDO | CONTENIDO
NOESENCIAL [NO ESENCIAL[ ~ CVR CVR1

1 |Perfil Socio econdmico Sexo 7 0 0 1.00 1.00

2 |Perfil Socio econdmico Unidad Académica 1 0 0 1.00 1.00

3 |Multimétodo Transdisciplinario (1) |Estrategia I 0 0 1.00 1.00

4 |Multimétodo Transdisciplinario (1) {Enfoque b 1 0 0.70 0.86

§  |Multimétodo Transdisciplinario () {Complejidad 7 0 0 1.00 1.00

6 |Multimétodo Transdisciplinario (1) Transdiscipliniraiedad I 0 0 1.00 1.00

3 [Investigaciones contables (D)  |Tecnologia 6 1 0 0.70 0.86

T |Investigaciones contables (D)  {Competencias 7 0 0 1.00 1.00

9 |Investigaciones contables (D)  [Modelo de Investigacion| 5 2 0 0.40 071

TOTAL 59 4 0 180 343

INDICE DEVALOR DE CONTENIDO GLOBAL 0.87 0.94

INDICE DE VALOR DE CONTENIDO ITEMS ACEPTABLES 0.9
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Apéndice e — Distribucion Normal de Datos

Calculadora de Distribugion
Normal - Campana de Gauss

Meddd = 4.2

Deswviacidon Estandar:

@ P(x > |0.05 3
S Pex < )

1P -2 = x ==
Probabilidad a ambos lados:

) v P(x> [2 )

2 )

P(=x = -2
Resultados:

Probabilidad (area) — |1



Apéndice f — Alfa de Cronbach

F.r Ff [ F T F F T T T
021 001 016 0 0016 0 0021 02

F fr Ff F F F T F T F T T
0025 024 016 0 016 021 009 016 016 025 0.16

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

M e
Blementos

07

21
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