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del formulario de evaluación y al parecer no existe semejanza en ninguna de 

las dos. Los objetivos de la Carrera son ambiciosos en comparación con lo 

que se intenta identificar y valorar en los estudiantes, una vez se encuentran 

desempeñando su rol como futuros Licenciados en Turismo ante las 

instituciones u empresas para las que fueron asignados para el desarrollo de 

su práctica Los estudiantes no tienen conocimiento sobre los lineamientos 

por los cuales serán evaluados, además de que sus profesores asesores no 

prestan la debida atención a las inquietudes surgidas por parte de los 

estudiantes durante la misma y en muchas ocasiones se limitan a ser 

sencillamente espectadores 

La investigación representa para la Escuela de Turismo Histónco Cultural, 

una herramienta útil y de interés en el proceso de mejoramiento del 

Programa de Práctica Profesional y de igual forma, para facilitar dicha 

práctica en beneficio de los estudiantes y las instituciones donde se realiza la 

práctica y sus usuarios; ya que se pueden tomar sus resultados como 

referencia para que den luces sobre el cumplimiento y la efectividad que tiene 

el Programa de Práctica Profesional de la Licenciatura en Turismo con 

Especialización en Promoción Cultural Los estudiantes a su vez, lograran un 

mejor desempeño en las labores asignadas, obteniendo de este modo una 

excelente evaluación y una mejor preparación profesional, que vaya de la 

mano con las exigencias actuales del sector turismo. El país en general 

contará con profesionales idóneos que contribuyan al mejoramiento y al 

desarrollo del turismo con una excelente calidad de servicio. 
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• Evaluar el potencial para el desarrollo del turismo Histónco Cultural en 

Panamá 

• Explicar los sistemas conceptúales propios del turismo Histórico 

Cultural 

• Valorar los conceptos relativos a la programación, desarrollo y 

administración de la actividad turística 

• Distinguir las principales rutas patrimoniales existentes en Panamá 

• Aplicar las diversas técnicas motivadoras para la organización de 

eventos y giras turísticas 

• Dominar las técnicas generales para la reservación de aerolíneas y 

Hoteles 

• Reconocer los pnncipios generales de la publicidad turística aplicables 

a Panamá 

Saber Hacer: Refleja los rasgos definitonos o de competencia Se relaciona 

con la capacidad operativa Tienen un carácter fundamentalmente 

instrumental 

• Aplicar las estrategias mas adecuadas para la promoción y nqueza 

turística de nuestro país. 

• Confeccionar itinerarios para el recomdo debutas patrimoniales. 

• Manejar diversas técnicas de animación en la organización y 

realización de giras, congresos y actividades turísticas 

• Planificar de desarrollo y promoción turísticas 

• Efectuar satisfactoriamente las tareas de organización, promoción y 

realización de giras turísticas 
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ING. 408 B. Inglés Conversacional. 

1. Reforzar las capacidades lingüísticas fundamentales para la 

comunicación oral y escnta 

2 Desarrollar habilidad de comunicarse en idioma inglés en escenarios y 

situaciones reales, propias de su campo profesional. 

HIST. 418: Patrimonio Monumental de Panamá. 

1 	Identificar los monumentos o conjuntos monumentales de Panamá. 

2. Capacitar al estudiante en el conocimiento detallado de cada uno de 

los monumentos de Panamá 

3. Poner en valor los sitios y conjuntos monumentales de Panamá 

ING. 428: Giras Guiadas en Inglés. 

1 	Aplicar las habilidades de pronunciación y conversación en situaciones 

reales vinculadas con su profesión 

2. Demostrar las facilidades que tiene el estudiante para comprender 

cuando se le hable y se le formulen preguntas en inglés. 

3. Apreciar el valor formativo y académico en el proceso enseñanza 

aprendizaje de las giras 

ADM. 408: Pequeña y Micro Empresa Turística. 

1 	Evaluar el papel de la pequeña empresa en la actividad turística 
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3. Fomentar en e I estudiante el desarrollo de proyectos que promuevan 

los valores culturales con fines de promoción turística 

Objetivos Específicos: 

1. Revisar la formación y desarrollo de los conocimientos básicos 

2 Fortalecer las áreas del conocimiento donde los estudiantes presentan 

debilidades 

3. Promover oportunidades donde el futuro profesional pueda demostrar 

lo aprendido en los cursos teóricos 

4 Onentar a los estudiantes a formular proyectos que rescaten y 

valoncen los diversos atractivos socio-culturales 

5 Poner en práctica las destrezas y habilidades aprendidas en sus años 

de formación. 

6. Ofrecer al mercado un profesional idóneo capaz de elaborar proyectos 

de promoción cultural que redunden en beneficio propio y de la 

comunidad 
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3.6 Encuestar a los estudiantes egresados de la Licenciatura en Tunsmo 

con Especialización en Promotor Cultura para establecer el grado de 

satisfacción.. 

3.7 Los instrumentos como el cuaderno de notas nos permitió organizar los 

Datos recabados, para postenormente copiarlos en el computador 

3.8 Otro instrumento como el formato impreso fue necesario para la 

realización de las encuestas 
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CUADRO N°2 

3. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN Y ANÁLISIS DE DATOS 

OBJETIVO GENERAL: Corroborar que el Proceso de evaluación de la Práctica Profesional de los estudiantes de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural, cumplen con los objetivos de la Práctica Profesional. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS ¿Qué datos necesito para el 
logro de este objetivo? 

FUENT 
¿Qué personas o documentos rW  

me proporciontlages? 
¿Mediante cuáles 	as ¿En qué instruimos** 

1. Comprobar que los objetivos de la 
Práctica Profesional tienen relación 
con los objetivos de cada una de las 
asignaturas que conforman el Plan 
de 	Estudio de 	la 	Licenciatura 	en 
Turismo 	con 	especialización 	en 
Promotor Cultural. 

2 Comprobar que el 	proceso de 
práctica profesional detallado en el 
Reglamento de Práctica Profesional, 
continúa dándose en la actualidad. 

3. Captar el grado de satisfacción de 
los estudiantes y docentes acerca 
del 	Proceso de 	evaluación 	de 	la 
Práctica profesional. 

• Competencias a evaluar. 

• Descripción y objetivos de 
la Práctica. 

• Formulario de evaluación. 

• Reglamento de Práctica 
Profesional y sus 
objetivos. 

• Observación e 	Cuaderno de notas 

• Computadora 

• Objetivos de cada una de 
las 	asignaturas 	de 	la 
carrera de Lic. 

• Perfil del egresado. 

• Propuesta de creación de 
la Lic. En turismo con 
especialización en 
Promoción Cultural. 

• Docentes asesores de 
Práctica Profesional. 

• Análisis de los datos 
obtenidos y contenidos. e 	cuaderno de notas. 

• Grado 	de 	satisfacción 	y 
conocimiento 	del 
Reglamento de Práctica y 
el 	Formulario 	de 
Evaluación. 

• Estudiantes graduandos 
de la Licenciatura. 

• Estudiantes egresados. 

• Entrevistas 

• Encuestas 

• Formato impreso donde 
aparecen las preguntas 
para la realización de las 
Encuestas. 









CAPÍTULO IV 
RESULTADOS OPTENIDOS 

1. RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS 
ESTUDIANTES GRADUANDOS DE LA LICENCIATURA EN 
TURISMO 

Tabla N° 1 
Opinión de los Estudiantes Graduandos de la Licenciatura en 

Turismo (2006) 

VARIABLES SI NO TOTAL 

N° % N° % 29 % 

1. ¿Tiene usted conocimiento 
de 	la 	existencia 	de 	un 
reglamento 	de 	práctica 
profesional en la Licenciatura 
de 	Turismo 	con 
Especialización en Promotor 
Cultural? 

0 0% 29 100% 29 100% 

2.¿Conoce usted el 
contenido del reglamento de 
la Práctica Profesional de la 
Licenciatura en Turismo? 

0 0% 29 100% 29 100% 

3. ¿Le explicó su profesor de 
asesor de Práctica en qué 
consiste éste Reglamento? 

0 
0% 

29 100% 29 100% 

*4. ¿Se encuentra 
desempeñando su Práctica 
Profesional en alguna 
Institución pública o Privada? 

O 0% 29 100% 29 100% 

Fuente: estudiantes graduandos de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2006. 

Comentarios: 

• La variable 4 del instrumento aplicado, nos indica que no se está 

realizando la Práctica Profesional en institución alguna. A razón de 

esto determinamos no tomar en cuenta las variables siguientes, 
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contenidas en el cuestionario, ya que las mismas fueron 

confeccionadas en base a la Práctica Profesional. 

• El 100% de los estudiantes no tenían conocimiento de la existencia del 

reglamento de práctica, formulario de evaluación. 

Percibimos cierta confusión en los estudiantes con respecto a los 

documentos que norman el formato de la presentación de su trabajo 

final con el reglamento de práctica y el formulario de evaluación. 

1.1. Gráficos de la Tabla N°1 
Opinión de los estudiantes graduandos de la Licenciatura en 
Turismo. 

Gráfica N° 1  

1. Tiene usted conocimiento de la 
existencia de un reglamento de 

Práctica Profesional en la Licenciatura 
en Turismo con Especialización en 

Promotor Cultural? 

SI II NO 

Fuente: estudiantes graduandos de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2006. 

SISTEMA: DE BIBLIOTECAS DE LÁ 
UNIVERSIDAD DE PANAMA 

(SIBIUP) 
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2. ¿Conoce usted el contenido del 
reglamento de la Práctica Profesional 

de la Licenciatura en Turismo? 

SI 	o NO 

3. ¿ Le explicó su profesor asesor en 
que consiste este reglamento? 

• SI 	NO 

01=1110 

Gráfica N° 2  

Fuente: estudiantes graduandos de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2006. 

Gráfica N°3  

Fuente: estudiantes graduandos de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural, Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2006. 
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9. 	Que tipo de guía y orientación recibio de 
parte del profesor asesor durante el desarrollo 

de la Práctica Profesional? 

4% 

D 2% 

  

  

ORA 
• R2 

R3 

  

 

094% 

 

10. Que tipo de información cree usted que le 
hizo falta durante el desarrollo de su Práctica? 

o19% 

   

 

 

o 81% 

 

Gráfico N° 12 

R.1 Muy poca información. 
R.2 Recibí orientación básica. 
R.3 Material bibliográfica. 

Fuente: estudiantes egresados de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2004/ 05_ 

Gráfico N°13 

R.1 Comunicar al estudiante del contenido de la Práctica y del sistema 
de evaluación. 

R.2 Todo tipo de información. 

Fuente: estudiantes egresados de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2004/ 05. 
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1 Visita 
• 2 Visitas 
O 3 Visitas 
ID 4 Visitas 
la Ninguna Visita 

2.4. TABLA N°3 (ENCUESTA DE EGRESADOS) 

TABLA N° 3 
CANTIDAD DE VISITAS DEL PROFESOR ASESOR AL ESTUDIANTE EN 

LA INSTITUCIÓN EN DONDE LLEVO A CABO SU PRÁCTICA 

3 6.2% o O% o 0% o 0% 93.8 45 

Fuente: estudiantes egresados de la Licenaatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2006 

Comentario: 

• Se observa, la desidia de algunos profesores asesores en asistir a 

supervisar a sus estudiantes en sus respectivos centros de Práctica. 

• Este hecho puede llevar a que los estudiantes se sientan desorientados 

en su rol dentro de la institución. 

Gráfica N° 14 
NÚMERO DE VISITAS DEL PROFESOR ASESOR A LOS 

ESTUDIANTES 

Fuente: estudiantes egresados de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2004/ 05. 
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2.5. TABLA N°4 (ENCUESTA DE EGRESADOS) 

TABLA N°4 
RELACIÓN ENTRE EL SUPERVISOR DE LA INSTITUCIÓN Y EL 

ESTUDIANTE DE PRÁCTICA 

VARIABLE N° 
(estudiantes) 

% 

    

Buena 
Regular 

Deficiente 

 

2 

 

4.2% 
0% 

95.8% 
100% 

 

  

0 
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Total 

 

48 

  

       

Fuente: estudiantes egresados de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2006. 

Comentario: 

• Podemos observar en esta tabla que la relación que existió entre el 

supervisor institucional de la práctica y el estudiante se refleja deficiente, 

esta situación pudiese estar influenciada debido a la falta de coordinación 

con la dirección de la escuela. Además de poco interés reflejado por los 

profesores asesores hacia sus asesorados. 

Gráfico N° 15 
RELACION ENTRE EL SUPERVISOR DE LA INSTITUCION Y 

EL ESTUDIANTE DE PRÁCTICA 

Fuente: estudiantes egresados de la Licenciatura en Turismo con especialización en Promoción 
Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá) Año 2004/ 05. 
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3. RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS PROFESORES 
ASESORES DE PRÁCTICA PROFESIONAL 

TABLA N°5 
OPINION DE LOS PROFESORES ASESORES DE LA PRÁCTICA 

PROFESIONAL 

VARIABLES SI 1 	NO 	j 	TOTAL 
N° % N° % , 	N° 91,  

1. ¿Le presentó usted el 
reglamento 	de 	Práctica 
profesional? 

9 100% 0 0% 9 100% 

2. ¿Le explicó usted a sus 
estudiantes 	en 	que 
consiste este reglamento? 

9 100% 0 0% 9 100% 

3. ¿Le presentó usted a 
sus 	estudiantes 	el 
instrumento o formulario de 
información o los 	criterios 
que se consideran en el? 

9 100% 0 0% 9 

, 

100% 

4. ¿Considera 	que 	el 
programa 	de 	Práctica 
profesional y su formulario 
de 	evaluación 	guarda 
relación con los objetivos 
del 	reglamento 	de 
Práctica? 

9 100% 0 0% 9 100% 

5. ¿Le informó usted a sus 
estudiantes 	las 
competencias que van a 
ser evaluados al momento 
de su Práctica? 

9 100% 0 0% 9 100% 

6.¿Considera 	importante 
que 	los 	estudiantes 
conozcan previamente las 
competencias tomadas en 
cuenta en el formulario de 
evaluación antes de iniciar 
formalmente la práctica? 

9 100% 0 0% 9 100% 

Fuente: Profesores asesores de Práctica Profesional de la Licenciatura en Turismo con 
especialización en Promoción Cultural_ Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá. 
Año 2006. 

Comentarios: 

• Esta tabla refleja la posición que tienen los profesores acerca del proceso 

de Práctica Profesional. Es importante recalcar que ninguno de ellos 
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5.¿Le presentó usted el reglamento de 
práctica a sus estudiantes? 

CI'Vr› 

   

 

O Si 

   

   

2.¿ Le explicó usted a sus estudiantes 
en que conste este reglamento? 

0% ▪ SI 
• NO 41. 

100% 

 

emitió opinión alguna en las preguntas abiertas. Esto pudo darse por la 

falta de tiempo o de interés por parte de ellos al momento de llenar el 

cuestionario. 

3.1. Gráficos de la Tabla N°5 
Opinión de los profesores asesores de la práctica profesional 

Gráfica N° 16  

Fuente: Profesores asesores de Práctica Profesional de la Licenciatura en Turismo con 
especialización en Promoción Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá. 
Año 2006. 

Gráfica N° 17 

Fuente: Profesores asesores de Práctica Profesional de la Licenciatura en Turismo con 
especialización en Promoción Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá. 
Ario 2006 
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o SI 
is NO 

4.¿Considera que el programa de 
Práctica Profesional y su Formulario 
de Formulario de Evaluación guarda 

relación con los objetivos del 
reglamento de Práctica? 

o% 

100% 

Gráfica N° 18 

Fuente: Profesores asesores de Práctica Profesional de la Licenciatura en Turismo con 
especialización en Promoción Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá. 
Año 2006. 

Gráfica N° 19 

5.¿Le informó usted a sus estudiantes 
las competencias que van a ser 

evaluadas al momento de su 
Práctica? 

 

0% 

     

al SI 
al NO 

 

100% 

     

       

       

Fuente: Profesores asesores de Práctica Profesional de la Licenciatura en Turismo con 
especialización en Promoción Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá. 
Año 2006. 
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SI 
• NO 

100% 

5.¿Considera importante que los 
estudiantes conozcan previamente 

las competencias tomadas en cuentas 
en el Formulario de Evaluación antes 

de iniciar formalmente la Práctica? 
0% 

Gráfica N° 20 

Fuente: Profesores asesores de Práctica Profesional de la Licenciatura en Turismo con 
especialización en Promoción Cultural. Facultad de Humanidades, Universidad de Panamá. 
Año 2006. 
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CONCLUSIONES 

1. Al observar y analizar los documentos que contemplan los objetivos del 

Reglamento de la Práctica Profesional y los objetivos de cada una de las 

asignaturas, se identifican similitudes entre estos. 

2. El Formulario de Evaluación presenta en su contexto una sene de 

competencias que en su mayoría no guardan relación con los objetivos del 

Reglamento de práctica, algunos critenos no evalúan los conocimientos 

adquiridos en clases y toman en cuentan ciertos caracteres que no dejan 

de ser importantes, mas sin embargo no tienen semejanza alguna con las 

actividades que realmente se llevan a cabo durante la práctica. 

3. Del 100% de los encuestados (60), el 80% de ellos (48), llevaron a cabo 

el Proceso de investigación en instituciones tanto públicas y privadas; 

como requisito para la confección de su Proyecto de Graduación 

Contemplado en el Proceso de Práctica Profesional y su respectivo 

Reglamento de Práctica 

4 Para el 95.8% de los egresados que llevaron a cabo su Práctica 

Profesional en una institución, afirman que la relación con el supervisor 

institucional fue deficiente. Mientras que el 42% cuenta que fue buena. 

5. Durante el proceso de investigación se demostró que el proceso de 

Práctica Profesional, contemplado en el Reglamento de práctica, no se 
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está llevando a cabo. Los estudiantes graduandos afirman que no han 

sido enviados a ninguna institución a practicar con el fin de obtener 

información para su Proyecto de Graduación 

6. Los estudiantes manifiestan que requieren de visitas más frecuentes 

por parte de los profesores asesores. 

6. El 81.3% comentó sentirse insatisfecho debido a la falta de 

conocimiento del contenido del Reglamento de Práctica Profesional. 

7 Los profesores asesores de la Práctica en su totalidad, afirmaron 

sentirse satisfechos con su labor y con su desempeño como asesores de 

Práctica Profesional 
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RECOMENDACIONES 

1 Es necesano que la dirección de la Escuela de Turismo con sus profesores 

asesores de Práctica, onenten a los estudiantes acerca del término "Práctica 

Profesional"; ya que en los resultados obtenidos se refleja confusión entre los 

participantes. 

2. Se sugiere que al momento de dar inicio al último semestre de la carrera de 

la Licenciatura en tunsmo, se les brinde a cada estudiante el REGLAMENTO 

DE PRÁCTICA PROFESIONAL, el mismo puede distribuirse al tiempo que se 

matricule la Práctica Profesional (TUR 448). 

3. Es conveniente que los profesores asesores de práctica Profesional cuenten 

con el tiempo necesario para dicha labor, para que de esta manera puedan 

bnndar onentación necesaria, requerida por los participantes. 

4. Se hace necesario que todos los profesores asesores mantengan un cnterio 

uniforme al momento de onentar a sus estudiantes, sobre lo que pueden 

esperar de la Práctica y evitar confusiones por parte de los estudiantes. 

5. La creación de documentos para la evaluación de la Práctica Profesional, 

utilizando critenos uniformes y que tengan relación con los objetivos de la 

carrera, del Reglamento de práctica Profesional y demanda del mercado 

turístico. 
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6. Si se pretende continuar con el Proceso de Práctica como está estipulado en 

el Reglamento de la Escuela se recomienda la presencia del profesor asesor 

en los lugares en donde se realizan las prácticas, ya que los estudiantes 

requieren de consultas más seguidas. 

7. Es conveniente que el supervisor institucional sea una persona que conozca 

y comprenda el trabajo que realiza el estudiante, apoyándolo y onentándolo 

al momento que lo necesite, facilitando el desempeño del practicante 

8. Se hace necesaria y conveniente la continuidad de la Práctica Profesional, 

como opción de graduación ya que es una alternativa que bnnda al 

estudiante la oportunidad y la búsqueda de su perfeccionamiento constante 

como profesional. 
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CRONOGRAMA 

Actividades lera semana 2da semana 3ra semana 4ta semana 

Orientación 	del 
profesor 

V 

Diseño de 
Investigación 

V 

Elección del tema V 

Fundamentación 
Teórica 

V 

Primera Revisión V 

Marco Teórico V 

Segunda 
Revisión 

V 

Aplicación de 
Instrumentos 

V 

Resultados 
Obtenidos 

V 

recomendaciones 
del estudio 

Conclusión y  

Empastado V 

Sustentación y 
entrega. 

-‘i 
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PRESUPUESTO 

Destinado a: Total $ 

Alimentación $50.00 

Transporte $50.00 

Alquiler de Internet $10.00 

Fotocopias $15.00 

Gastos Médicos $30.00 

Útiles de oficina $15.00 

Tintas para impresora $20,00 

Empastado $14.00 

Gran Total: $205.00 
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INSTRUMENTOS 



UNIVERSIDAD DE PANAMÁ 
VICERRECTORÍA DE INVESTIGACIÓN Y POSTGFtADO 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 
POSTGRADO EN DOCENCIA SUPERIOR 

ENCUESTA DIRIGIDA A EGRESADOS DE LA ESCUELA DE TURISMO 
HISTÓRICO CULTURAL 

Buenos días (tardes): 

Estamos trabajando en un estudio que servirá para elaborar una investigación 
profesional acerca del Proceso de evaluación de la Práctica Profesional 
Quisiéramos pedir su ayuda para que conteste a unas preguntas cuyas 
respuestas serán confidenciales y anónimas Las opiniones de todos los 
encuestados serán sumadas e incluidas en la investigación Le pedimos que 
conteste este cuestionario con la mayor sinceridad posible Lea las 
instrucciones cuidadosamente, ya que existen preguntas en las que sólo 
pueden responder a una opción; otras de varias opciones y también se 
incluyen preguntas abiertas. 

Marque con una X en el criterio seleccionado. 

1- ¿Le presentó su profesor asesor el Reglamento de Práctica 
Profesional 

antes de ir a desarrollar su práctica? 

Sí 	 No 	  

2- Tenía usted conocimiento del instrumento que se utilizaría para su 
evaluación? 

Sí 	 No 	  

3- ¿Realizó usted su práctica profesional en alguna empresa o 
Institución? 

Sí 	 No 	  

Si la respuesta es sí, continúe con la siguiente pregunta, de lo contrario 
amplíe y pase a la pregunta 7: 

59 



4-¿Considera usted que las actividades realizadas durante la Práctica 
fueron enmarcadas dentro del Reglamento de Práctica? 

Sí 	 No 

5- ¿Qué funciones dentro de la institución o Empresa pudo desarrollar 
durante su Práctica? 

Amplíe 	  

6-¿Considera importante conocer previamente las competencias 
tomadas en cuenta en el Formulario de Evaluación de la Práctica 
Profesional antes de iniciar formalmente la misma? 

Si. 	 No 

Amplie. 	  

7- Que tipo de gula u orientación recibió de parte del profesor asesor 
durante el desarrollo de la Práctica Profesional? 

Amplie. 	  

8-¿Qué clase de información cree usted que le hizo falta durante el 
desarrollo de su Práctica? 

Amplíe: 	  

9-¿Con que frecuencia recibió visita de su profesor asesor? 

Veces por semana 
Una 1-1 	Dos El] tres El] cuatro = ninguna C1 

10- ¿Como fue la comunicación entre el supervisor Institucional y 
usted? 

Buena CI 	Regular =1 
	

Deficiente Ell 

Gracias por su colaboración 
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UNIVERSIDAD DE PANAMÁ 
FACULTAD DE HUMANIDADES 
DEPARTAMENTO DE HISTORIA 

ESCUELA DE TURISMO HISTÓRICO CULTURAL 

El Programa de Práctica Profesional está orientado a completar la formación de 
los estudiantes de Licenciatura en Turismo con Especialización en Promotor Cultural, 
así a partir de una experiencia fuera de las aulas de clase por medio de la participación 
en la dinámica de las instituciones o de las empresas que reciben a los estudiantes las 
mismas deberán durante la pasantía evaluar a los estudiantes 

Con la finalidad de que la evaluación cumpla sus objetivos solicitamos que el 
encargado del entrenamiento profesional enseñe al estudiante el pian de la institución o 
de la empresa, le describa los servicios que presta y le explique fas diferentes 
funciones en sus departamentos 

A los estudiantes se les darán funciones del departamento, podrán conocer lo 
que los empleados hacen y cómo manejan el trabajo particular, es conveniente que el 
estudiante tenga la oportunidad de observar como el personal se desempeña; que 
conozca el personal para interactuar y hacer preguntas así como tener un guía durante 
el período del entrenamiento profesional 

Para ser utilizado por la empresa o institución le enviamos el formulario de la 
evaluación para ser aplicada al estudiante 

FORMULARIO DE EVALUACIÓN 

Nombre Completo 	  Sexo 	  

Institución 	  

Empresa 	  

Nombre Completo del Supervisor 	  
sTeléfono 	  

Número de días y horas laborados por el estudiante 	 

Cuáles son las cuaii. 'des y habilidades mejores que ha demostrado el / la estudiante 

durante el período de experiencia en la práctica profesional 

Dónde el / la estudiante podría mejorar 



Comentarios adicionales sobre este estudiante 

Comentarios sobre la experiencia en el programa de Práctica Profesional 

Puntaje 	A •=. 5 	B = 4 	C - 3 	D - 2 	E - 1 

1 Actitud en el trabajo 	' A B C D E 
Comprensión del Programa 
Entendimiento de la Confidencialidad 
Interés en el trabajo 

2 Relaciones con la personas 1 
Relaciones con el supervisor 
Actitud con los otros empleados 
Relaciones con el supervisor 
Actitud con el público 

3 Motivación 
Entusiasmo 
Iniciativa 
Puntualidad 
Asistencia 
Apariencia Personal 

4 Cualidades Personales Demostradas 
' 	• Adaptabilidad-  

Confianza en si mismo 
Confiabilidad 

5 Habilidades Demostradas 
Verbal 
Escuchar 
Escribir 

Firma Fecha 

Gracias por su participación en el programa de práctica profesional del estudiante 
asignado a su institución / empresa 
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