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BEJARANO, CANDELARIA. 2021. ESTRATEGIAS UTILIZADAS POR LOS
PADRES DE FAMILIA PARA EL DESARROLLO DE LA EDUCACION
VIRTUAL, DURANTE EL PERIODO DE LA PANDEMIA, EN LA ESCUELA
LAS VUELTAS, BOCA DEL MONTE, SAN LORENZO, CHIRIQUI, 2021

Resumen

Este trabajo de grado tiene como objetivo general investigar el desarrollo de la
Educacion virtual durante el en periodo de pandemia, en la Escuela Las Vueltas,
Boca del Monte, San Lorenzo, Chiriqui. Para lograrlo fue necesario aplicar un
instrumento denominado encuesta a un grupo representativo de Padres de
familia con hijos que asistian a dicho lugar. La poblacion registrada era de 45
padres o acudientes y se trabajé con una muestra de 30 padres con hijos en
edad escolar desde el preescolar hasta el sexto grado. Las estrategias
didacticas virtuales utilizadas se basaron en dos modalidades. La educacion
virtual sincrénica a través de chat, mensajeria instantanea y audioconferencia y
la asincronica a través de mensaje de telefonia movil y correo electronico.
Ademaés, los equipos mayormente utilizados fueron celular y Tablet. Para el
acceso al internet debian comprar tarjeta, ya que solo un encuestado sefialo
tener contrato de telefonia. Segun los encuestados, los nuevos aprendizajes de
los hijos frente a las estrategias utilizadas por los docentes son regular (77%).
Al mismo tiempo, se observd que el 87% consideraron que las clases deberian
ser presenciales, siendo una realidad que viven las familias rurales por los altos
costos para acceder al internet, el equipo y todos los recursos que conlleva la
educacion desde el hogar.

PALABRAS CLAVES: educacion virtual, clases sincronicas, clases
asincronicas, ensefianza aprendizaje, COVID-19, aprendizaje significativo.
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FOR THE DEVELOPMENT OF VIRTUAL EDUCATION, DURING THE
PERIOD OF THE PANDEMIC, AT LAS VUELTAS SCHOOL, BOCA DEL
MONTE, SAN LORENZO, CHIRIQUI, 2021

Abstract

This degree work had a general objective to investigate the development of virtual
education during the pandemic period, at the Las Vueltas School, Boca del
Monte, San Lorenzo, Chiriqui. To achieve this, it was necessary to apply an
instrument called the Survey to a representative group of parents with children
who attended that place. The registered population was 45 parents or guardians
and we worked with a sample of 30 parents with school-age children from
preschool to sixth grade. The virtual didactic strategies used were based on two
modalities. Synchronous virtual education through chat, instant messaging, and
audio conferencing and asynchronous education through a mobile
phomessagesage and email. In addition, the equipment unanswered cellular and
Tablet. For internet access they had to buy a card since only one respondent said
they had a telephone contract. According to the respondents, the new learning of
children compared to the strategies used by teachers is regular (77%). At the
same time, it was observed that 87% considered that classes should be face-to-
face, being a reality that rural families lin ive due to the high costs to access the
internet, eq,uipment and all the resources that education from home entalils.

KEYWORDS: virtual education, synchronous classes, asynchronous classes,
teaching-learning COVID-19, meaningful learning.
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INTRODUCCION

La pandemia del coronavirus (COVID-19) ha alterado la vida familiar en
todo el mundo. Cierres de escuelas, trabajo remoto, distanciamiento fisico: es

mucho para todos, pero especialmente para los padres.

Es importante realizar investigaciones que permitan aportar algunas
soluciones a los estudiantes frente a los retos que ha traido consigo esta

pandemia que afecta a Panama y al mundo.

Dunstan (2021) nos dice que la emergencia sanitaria fue inesperada como
también lo fue la suspension de las actividades en las escuelas. Falté tiempo
para planear y proyectar. Lo peor esta por venir y seguird afectando la educacion
de la nifiez, sobre todo de aquellos grupos poblacionales en situacion de
vulnerabilidad. Esta en riesgo su derecho a la educacién. La UNESCO (2020)
impulsa la Coalicion para la Educacion y convoca a construir una propuesta
inclusiva y equitativa para ayudar a los paises a garantizar la continuidad de la

educacién para todos.

Es importante que como profesionales de Ciencias de la familia y desarrollo
comunitario se realicen investigaciones que muestren la realidad de los centros
educativos ubicados en comunidades rurales como la escuela Las Vueltas,
ubicada en el corregimiento de Boca del Monte, distrito de San Lorenzo con el
fin de conocer la realidad de las familias con hijos menores que deben asistir a

este centro educativo con la modalidad virtual y a distancia.



Este trabajo esta conformado por las siguientes secciones. El primer capitulo se
inicia con una pequeiia introduccién, seguido por el problema o tema de estudio,
los objetivos, el alcance, limitaciones y la justificacion. El segundo es el Marco
Tedrico que sustenta a la educacion en tiempos de pandemia, el coronavirus y
la educacion, las teorias de aprendizaje y entornos virtuales, los cambios en los
tipos de ensefianza aprendizaje y la ensefianza aprendizaje modalidad virtual. El
tercer capitulo se denomina Marco Metodoldgico que ubica y delimita el &rea de
estudio, la metodologia, los pardmetros por evaluar, la descripcion del
instrumento y el tratamiento de la informacién. El cuarto capitulo presenta los

resultados y discusion del instrumento aplicado.

Se finaliza con las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y los

anexos respectivos.



CAPITULO 1. MARCO INTRODUCTORIO

1.1. Problema o tema de estudio

La educacién virtual posee caracteristicas que la diferencian en gran
medida de la educacién presencial, existe una mayor autonomia e
independencia del estudiante para el desarrollo de su proceso de aprendizaje, y
es quien marca su ritmo de trabajo, muchos de ellos conceden un caracter mas
practico a sus objetivos de aprendizaje. La problematica sanitaria por COVID-19
ha obligado a la utilizacién de herramientas tecnoldgicas con el fin de continuar
con el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que es necesario investigar si
el rendimiento académico y adquisicibn de competencia, en la Escuela Las
Vueltas ubicada en el distrito de San Lorenzo esta siendo beneficioso para la
poblacién estudiantil que asiste a ese centro educativo. Lo mas importante es
saber si los estudiantes logran aprendizajes significativos a través de la
educacion virtual. Ademas, de si poseen los recursos para que diariamente se
conecten y participen en sus clases, segun los horarios establecidos y cumplan
con las responsabilidades, tanto en las horas de clases sincrénicas como

asincronicas de los diferentes cursos.



1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general
e Evaluar las estrategias implementadas para el desarrollo de la Educacion
virtual durante el en periodo de pandemia, en la Escuela Las Vueltas, Boca

del Monte, San Lorenzo, Chiriqui.

1.2.2. Objetivos especificos

e Describir el impacto de la pandemia en la Educacion virtual en la Escuela de
Las Vueltas.

e Sefalar la participacion de los estudiantes en la educacion virtual en la
Escuela Las Vueltas.

e Analizar las estrategias implementadas segun prioridad por los Padres de
familia para el desarrollo de la Educacion virtual durante el periodo de

Pandemia en Panama.

1.3. Alcance del trabajo

Segun Naval (2021), el alcance de una investigacion indica el resultado
lo que se obtendra a partir de ella y condiciona el método que se seguira para
obtener dichos resultados, por lo que es muy importante identificar

acertadamente dicho alcance antes de empezar a desarrollar la investigacion.

El estudio se realiz6 en la Escuela Las Vueltas, ubicada en el corregimiento
de Boca del Monte, distrito de San Lorenzo en la provincia de Chiriqui, donde se
investigaran las estrategias implementadas por los Padres de familia durante el

afio 2020 y 2021 ante la nueva normalidad que vive Panama y el mundo.



1.4. Limitaciones

Luego del analisis de las limitaciones que se encuentran en la presente
investigacion pudieron detectarse: la falta de referencias bibliogréaficas, acceso a
informacion del centro educativo como las estadisticas anteriores de estudiantes
vs la actual, participacién de estudiantes durante este primer trimestre que han
completado las asignaciones que le acrediten la aprobacion de las materias, ya
gue se debera aplicar encuestas a Padres de familia o responsables de los
menores y confiar en las respuestas que dé cada uno de ellos con relacion al

rendimiento académico en ese periodo.

1.5. Justificacion

A nivel mundial se esté viviendo la pandemia del COVID-19, que dio origen
segun la OMS (2020) el 31 de diciembre del 2019 en Wuhan, China. Sobre este
virus aun se desconoce la fuente exacta que lo generd. Esta situacion de
confinamiento provocada por el virus ha causado estragos en todos los sectores,
siendo la educacion, quizas uno de los mas golpeados, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020)
menciona que, las autoridades maximas de cada pais dictaminaron medidas
como el cierre de escuelas para evitar la propagacion y que la educacion se dé
a distancia pero, “la continuidad de los estudios en este tiempo de pandemia y
los modos de implementar la practica educativa es preocupante, ya que la
desigualdad socio-econdmica conlleva limitaciones de acceso a recursos

tecnoldgicos, libros y materiales escolares.” (UNESCO. Neiman, 2020)



Segun CEPAL (2020) sefiala que, en el marco de la suspension de las
clases presenciales, la necesidad de mantener la continuidad de los aprendizajes
ha impuesto desafios que los paises han abordado mediante diferentes
alternativas y soluciones en relacién con los calendarios escolares y las formas
de implementacion del curriculo, por medios no presenciales y con diversas
formas de adaptacion, priorizacion y ajuste. Para realizar los ajustes se requiere
tomar en cuenta las caracteristicas de los curriculos nacionales o subnacionales,
los recursos y capacidades del pais para generar procesos de educacion a
distancia, los niveles de segregacion y desigualdad educativa del pais y el tiempo
transcurrido del afio escolar. Mientras que algunos paises como México y
Republica Dominicana y algunos sectores del Ecuador y Brasil se encontraban
en la mitad del afio escolar cuando comenz6 la pandemia, la gran mayoria se

encontraba en el inicio como fue el caso de Panama. (CEPAL, 2020)

Frente a esta nueva normalidad y siguiendo los lineamientos del MEDUCA
(2020) es necesario realizar investigaciones que permitan conocer la realidad
gue enfrentan los centros educativos, sus docentes, Padres de familia y
principalmente la poblacion estudiantil en las areas rurales. Esta es la principal
motivacion para realizar el estudio en la Escuela de Las Vueltas en el distrito de

San Lorenzo.

De esta forma se evidenciaran las fortalezas y las areas de mejoras en este
Centro Educativo para que sus estudiantes logren aprendizajes significativos de
acuerdo con las estrategias establecidas por el Ministerio de Educacion como

regente de la educacion en Panama. (MEDUCA, 2020)



CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1. Educacién en tiempos de pandemia

La pandemia de COVID-19 ha derivado en una crisis internacional que
reformo todos los planes y programas establecidos por los paises del mundo y
establecié como prioridad la atencion a la salud, siendo el mayor desafio que se
ha vivido luego de la Segunda Guerra Mundial, segun estudios del PNUD (2020).
La pandemia fue declarada el 11 de marzo por la OMS (2020), a diferencia de la
ocurrida en 1918, que se transmitio en meses, la actual se propagé en dias y
pocas semanas. Los cambios demograficos y la gran movilidad hacen mas
vulnerables a la humanidad a las pandemias como las producidas por el
coronavirus. (Braslavsky, 2020). Ademas, ha traido un cambio denominado
“nueva normalidad” en las relaciones sociales, laborales, politicas y econdmica,
es decir, se ha tenido que aprender a vivir bajo nuevos parametros, siempre con
el animo de preservar la vida de todos los miembros que integran la sociedad.

(OMS, 2020).

La educacion virtual es considerada, en nuestros dias, como la mejor
alternativa cuando se presentan tiempos de pandemia, los profesores,
estudiantes, administrativos y Padres de familia puedan interactuar en tiempo
real o en tiempo diferido a través de la plataforma virtual con la que dispone el
Ministerio de Educacién para los centros escolares publicos. Las plataformas

virtuales nos representan la extension virtual del aula de clase tradicional, es un



espacio que permite adicionar una serie de recursos tales como archivo, carpeta,
etiqueta, libro, paginas, paquete de contenido, URL, o configurar actividades
tales como base de datos, chat, consulta, cuestionario, encuestas predefinidas,

foro, glosario, herramienta externa. (MEDUCA, 2020)

El mundo entero y nuestro pais se enfrenta a una realidad desconocida
para todos debido a la propagacion del Covid-19; estudiosos del tema consideran
gue se vive una sensacion de confusion e incertidumbre, amplificada por la
necesidad de confinamiento social establecidos por las autoridades
gubernamentales que ayudaran a eliminar la propagacién de este virus letal. En
este contexto, replantear el rol de los centros educativos, teniendo como base el
cuidado de la salud mental de estudiantes y familias, y de todas aquellas
personas que conforman la comunidad educativa, se vuelve fundamental. (OMS,

2020).

Estudios realizados por Gutiérrez (2020), sefialan que a quienes mas
impacta este tipo de crisis es a los estudiantes mas desfavorecidos; y en atencion
a esto, es indispensable reafirmar nuestro compromiso con una educacion de
calidad en condiciones de equidad; entendiendo que esta crisis sanitaria es
también una oportunidad para generar las transformaciones que nuestro sistema

educativo necesita.

Para Gutiérrez (2020) la formacién ciudadana permite potenciar la
necesaria integralidad en los aprendizajes. Es un ambito de los procesos
educativos y de la gestion escolar que no debe descuidarse en el contexto del

Covid-19, muy por el contrario, es conveniente fortalecer el ejercicio ciudadano



para establecer una mayor vinculacién de los estudiantes con su realidad, a nivel
local y global, desarrollando el pensamiento critico y demas habilidades del siglo

XXI.

De una educacion fundamentalmente presencial, el mundo, abierto ya a la
ensefianza a través de medios digitales como algo innovador que resuelve las
grandes distancias y las diferencias de agendas de sus actores, entre otras
ventajas, ahora vive como cotidiana la educacion digital, Bourdieu (2020), lo que
ha permitido que la poblacién estudiantil que tiene acceso a los medios digitales

pueda continuar con su formacion académica.

Como bien indican los expertos como Bourdieu, (2020), esta solucion solo
esta reservada para aquellas poblaciones que han resuelto la brecha digital, para
el cuidado de la comunidad educativa, tanto porque cuentan con infraestructura
apropiada, o bien su capacidad econdmica posibilita su adquisicién. Aunque la
interaccion remota digital no es la Unica via, pero si la mas utilizada en este

periodo de pandemia mundial.

En estos momentos de pandemia es probable que se presenten crisis tanto
en estudiantes como en los profesores, como se ha denunciado en varios paises,
donde se quejan unos y otros, incluso los padres, por la alta carga de trabajo que

devino con el cambio frente a la emergencia sanitaria. (Bourdieu, 2020)

Existen grandes preocupaciones, especialmente entre las familias y/o
estudiantes vulnerables, aquellos cuyos ingresos no son suficientes para
satisfacer sus necesidades, han sido desplazados por la violencia, victimas de

catastrofes como sucedié en Tierras Altas, han perdido el empleo o viven en
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zonas rurales de dificil acceso, deficiente, baja infraestructura eléctrica e
inexistencia de conexién a internet, o se trate de estudiantes con algun tipo de
discapacidad, entre otras desventajas, o que complica la situacion y, deberan
enfrentar mayores retos. Las decisiones y actuaciones deben corresponder a
todas estas realidades que viven en esos hogares, de tal forma que se respete
el derecho a la educacion de la poblacién. Como se aprecia en la informacion
gue presentan los estudiosos del tema, se trata de una situacion sin precedentes
y se requiere que todos participen de forma creativa y, sobre todo, que sean

estrategias alcanzables o viables.

Sefiala Gutiérrez (2020) la pandemia ha representado para los sistemas
educativos un abrupto cambio para el que no estaba avisado; fue inesperado,
por lo que no estar preparado para ello no significa falencia; se trata de una
ruptura, puesto que las instituciones educativas actuaban en sus procesos
habituales, planeados bajo ese presupuesto de normalidad: ingreso, desarrollo

y culminacién de procesos de ensefanza.

Braslavsky (2020), sefiala que la calidad de la educacion es aquella que
permite a todas las personas aprender lo necesario para evitar los prondésticos
descartables, ademas de aprovechar las sorpresas inevitables. En este sentido,
la educacion es considerada como factor esencial de transformacion social;
igualmente, como una capacidad primordial, ya que la educacion es uno de los
medios mas importantes cuando se trata de proveer herramientas para poder
obtener realizaciones, como centro de la expansion de la capacidad humana

contribuye a una vida mas libre y realizable. Por ello, puede sostenerse que la
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educacioén tiene un papel preponderante en esta crisis, al igual que en otras

emergencias.

2.2. Pandemia

Una pandemia esta definida como la propagacion mundial de una
enfermedad en un periodo de tiempo bastante corto. Por lo general, las
pandemias ocurren cuando surge un nuevo virus (frecuentemente por la
mutacion de alguno ya existente) para el cual no se poseen las defensas
naturales necesarias, por lo que se propaga rapidamente, a veces con resultados
funestos. Luego de una pandemia, el decrecimiento demogréfico es palpable, al
igual que la desestructuracion familiar y social, con las consecuentes crisis

econdmicas que esto trae consigo. (BID, 2020)

Adicional a esto aumenta, el nUmero de migraciones, debido a que la gente
huye de un pais a otro intentando escapar de la calamidad. La desorganizacion
de la vida humana, en general, es evidente y es tarea de los gobiernos de cada
pais, devolver la estabilidad a sus ciudadanos para recuperar el ritmo de vida

natural y evitar mas problemas. (BID, 2020)

2.3. Coronavirus y la educaciéon

La crisis del coronavirus ha detenido el planeta y, por ende a Panama. El
sistema educativo ha sido afectado y como en otros sistemas han tenido que dar
el salto hacia lo digital con el objetivo de continuar con los estudios, el grave
problema es para los estudiantes de bajos recursos que viven en lugares donde

no llega la red. (Fonseca, 2020)



12

El impacto mas inmediato ha sido la pausa temporal de las actividades
presenciales de los centros educativos, que ha dejado a los estudiantes en una
situacion totalmente nueva y sin una idea clara de cuanto tiempo vaya a durar,
con impactos inmediatos sobre su vida cotidiana, los costes soportados y sus
cargas financieras y, por supuesto, la continuidad de sus aprendizajes. (Fonseca,

2020)

2.3.1. Acceso al internet en época de pandemia

La Republica de Panama consagra en el Articulo 91 de la Constitucion
Nacional el Derecho a la Educacion, en donde se establece que todo individuo
dentro del territorio nacional tiene el derecho a educarse, siendo deber del
Estado organizar y dirigir el servicio publico garantizando a los padres de familia

el derecho de participar en el proceso educativo de sus hijos.

Partiendo de este principio fundamental, la educacion panamefia a raiz del
Covid-19, ha sufrido un revés como consecuencia de este virus, las ensefianzas
dentro de las aulas de clases se han visto paralizadas, teniendo asi el Estado
gue innovar y cambiar la metodologia tradicional educativa a las nuevas
tendencias virtuales a fin de que la educacion llegue a todos los panamefios por

medio de los servicios de operadores de telefonias nacionales.

Para el inicio de la pandemia los operadores de telefonias nacionales
conscientes de la realidad que atravesaba el pais producto del COVID-19,
acordaron un paquete gratuito basico mensual para usuarios de prepago que
incluia 200 mensajes de textos, 100 minutos para llamadas desde el mismo

operador, WhatsApp por 15 dias y acceso a paginas gratuitas como lo era
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minsa.gob.pa, minseg.gob.pa, meduca.gob.pa, panamasolidario.gob.pa Yy

salvoconducto.innovacion.gob.pa, entre otras.

El aporte hecho por este grupo de operadores de telefonia en la Republica
de Panamd, si bien es cierto ha contribuido de manera significativa en esos
momentos de crisis, el mismo lamentablemente no incluye el acceso a Internet
de banda ancha de manera gratuita para estudiantes y docentes durante la

pandemia de Covid-19.

Frente a esta pandemia, era necesario que el acceso a Internet de banda
ancha fuera gratuito para estudiantes y docentes. Esta tecnologia ya no es un
lujo, sino una herramienta propia de la educacién; por consiguiente, esta
herramienta tecnolOgica para estudiantes y docentes debia ser gratuita para

guienes no podian sufragarlo.

Esta crisis sanitaria ha dejado en evidencia que los procesos educativos
estan sostenidos por la comunicacion a distancia. Esta medida es absolutamente
necesaria cuando el propio Ministerio de Educacién reconocié que la brecha en
oportunidades educacionales aumentara considerablemente para aquellos

estudiantes que viven en contextos de desventaja.

Para agosto de 2019, el Diputado Gabriel Silva, present6 la iniciativa
legislativa 242, en la cual se pretendia establecer un marco legal para garantizar
la accesibilidad gratuita del servicio de internet en todo el territorio nacional, a
través de la Autoridad de Innovacion Gubernamental, establecido medularmente

que, de acuerdo con un informe de la Union Internacional de
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Telecomunicaciones en América Latina en el 2018, cuatro de cada diez
panamefios tienen dos celulares. Y segun un estudio de la ASEP en el 2017 en
Panama habia mas celulares que poblacién. Esto significa que hay millones de
ciudadanos que tienen en sus manos una potencial herramienta que contribuye

en su educacion, siempre y cuando tengan acceso a Internet.

De igual manera, el Estado pretendia que para el afio 2019, el 80% de la
poblacion panamefia deberia estar conectada con la Red Nacional de Internet
Gratuito (RNI), de acuerdo con la Agenda Digital Panama, de Plan Estratégico
de Gobierno; sin embargo, actualmente la poblacién no cuenta con el acceso a
internet de manera gratuita, por lo que se hace necesario legislar en pro de una
educacion que pueda llegar en esta situacion de pandemia a todos por igual, en
donde estudiantes de primaria, premedia, media y universitarios, pudieran

acceder de manera virtual a las clases debido al cierre de escuelas.

Bajo esos sefialamientos presentados en el Organo Legislativo surge el
proyecto de ley que "otorga el acceso a Internet de banda ancha de manera

gratuita para estudiantes y docentes durante la pandemia de Covid-19".

2.4. Teorias de aprendizaje y entornos virtuales

Estudios realizados por Bagui (2017), indican que las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacién ofrecen diversidad de medios y recursos
para apoyar la ensefianza; sin embargo, no es la tecnologia disponible el factor
gue debe determinar los modelos, procedimientos, o estrategias didacticas. La

creacion de ambientes virtuales de aprendizaje debe inspirarse en las mejores
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teorias de la sicologia educativa y de la pedagogia. El simple acceso a buenos
recursos no exime al docente de un conocimiento riguroso de las condiciones
gue rodean el aprendizaje, o de una planeacién didactica cuidadosa. La
tecnologia es muy importante para el aprendizaje de los estudiantes de forma
virtual los docentes deben ser didacticos, interactuar con el alumnado, evitando

las distracciones al momento de estar impartiendo las clases.

Leflore (2000) citado por Benyon, (2018) propone el uso de tres teorias de
aprendizaje para orientar el disefio de materiales y actividades de ensefianza en
un entorno virtual: la Gestalt, la Cognitiva, y el Constructivismo. Se presenta un
modelo para los estudiantes que aprendan en modo virtual, en lo cognitivo. El
cerebro recibe informacién, a través de los sentidos, el razonamiento, la relacion

con el entorno y la memoria, un proceso que dura para toda la vida.

e Lateoria Gestalt: estudia la percepcion y su influencia en el aprendizaje. La
informacion que se presenta en forma visual en los recursos o materiales de
instruccion deben considerar los principios o leyes de la percepcion con el
contraste relacionado con el contraste colores con fondo, letras imagenes,
entre otros segun indica Benyon (2018). La percepcion es de gran
importancia para los estudiantes durante sus horas de clases, ya que permite
el desenvolvimiento del dia a dia, en el momento de utilizar programas para
la educacién virtual en época de pandemia, que debe ser desarrollado con
ética y principios.

e Lateoria cognitiva: segun Leflore, varios enfoques, métodos, y estrategias

de esta corriente tedrica como los mapas conceptuales, las actividades de
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desarrollo conceptual, el uso de medios para la motivacion, y la presentacion
de informacion previa, pueden orientar y apoyar de manera significativa el
disefio de materiales de instruccién en la Red (Nolan, 2017). La basqueda de
estrategias enfocadas al aprendizaje es una de las premisas mas importantes
para direccionar el proceso docente educativo, si se tienen en cuenta las
herramientas tecnoldgicas utilizadas y sus beneficios, elementos que motivan
para la creacién de materiales que respaldan las instrucciones educativas en
tiempos de pandemias, en el que la ensefianza virtual es la modalidad vigente
en las instituciones educativas.

e Lateoria Constructivista: segun Hernandez Requena (2008) es un modelo
gue indica que el conocimiento se desarrolla en base a las diferentes
construcciones que hace un individuo sobre lo que le rodea, basadas en
esquemas mentales que ya tiene previamente definidos. Aplicada a la
educacion, indica que es necesario ofrecer a los estudiantes una serie de
herramientas para que ellos mismos construyan y definan sus
propios aprendizajes. El objetivo es que puedan hacer frente a cualquier
problema o situacion que surja en el futuro. Ademas, intenta incentivar a los
alumnos a que sean parte activa del proceso de aprendizaje. Y, de este modo,
gue no se queden como meros espectadores ante la informacidn que reciben.
Segun el constructivismo, una persona no se define tanto por el entorno, sino

por sus caracteristicas, destrezas y valia interna.

Segun Miller y Miller, (2018) el desarrollo de un curso virtual debe tener en

cuenta los siguientes aspectos:
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1. Orientacion tedrica.

2. Las metas y objetivos de aprendizaje.
3. Los contenidos.

4. Las caracteristicas del estudiante.

5. Los recursos digitales o tecnolégicos.

Para el desarrollo de la ensefianza virtual es necesario tener conocimientos
sobre el tema y sus herramientas metodoldgicas, con objetivos precisos
enfocados hacia el aprendizaje, y tener en cuenta que hay diferentes tipos de
alumnos, el que no presta atencion, el que esté en el curso interrumpiendo, v el
gue no tiene una pequefia orientacion de los temas que se van a tratar, pues en

la actualidad hay muchas facilidades con la tecnologia que avanza dia a dia.

Segun Bagui (2018) el usuario puede desplazarse en la direccion que
desee, lo cual puede facilitar su comprension. Ademas, tiene la opcion de
controlar mejor su ritmo de lectura o estudio, y adoptar un enfoque mas
exploratorio y constructivista frente al aprendizaje. = Al momento de usar una
herramienta tecnolégica se goza de mucha facilidad porque podemos controlar
y explorar adquiriendo mas conocimientos que son de gran ayuda para el

aprendizaje.

Segun Benyon, Stone, y Woodroffe, (2018) la simple hipertextualizacion de
los materiales escritos que se utilicen para un curso en la Red no comporta
necesariamente ventajas pedagogicas. El valor agregado real de un curso virtual
proviene mas de su caracter multimedia y aspectos comunicativos, que de la

tecnologia hipertextual. Los hipermedias permiten una integracion mas estrecha



18

de los diversos medios, y una interactividad mayor, lo cual puede comportar
beneficios pedagdgicos importantes. Las animaciones, el video, y el audio son
mas importantes pedagoégicamente que la simple estructura hipertextual. Los
cursos disefiados para la Red constituyen un gran avance para la educacion a

distancia, y pueden ser actualizados més facilmente.

2.5. Cambios en los tipos de ensefianza aprendizaje

El documento titulado Plan de educacion en tiempos de pandemia, Tu
escuela en tu casa, presentado por el Ministerio de Salud del Paraguay en el afio
2020, liderizado por Petta, sefiala que el cambio no debe consistir Unicamente,
en sustituir el papel y el l1apiz por el ordenador y el impresor, sino en la forma en

la que se utilizan las nuevas herramientas.

La validacion social del modelo de educacion virtual, por la sustitucion de
lo presencial depende de la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje, el
cual se refleja en la incorporacion de nuevos modelos pedagdgicos de conducir
el aula de clase que se convertirA en un campo abierto al conocimiento sin

fronteras dando un excelente uso a la red. (Petta, 2020)

La alfabetizacion tecnoldgica sera util y desarrollara un aprendizaje eficaz
y procesos de innovacion educativa cuando se genere un cambio en las
actitudes, concepciones y practicas pedagogicas lo que significara modificar el
sistema de ensefianza: planificar y contextualizar la formacion virtual basada en
nuevos principios tedricos y organizativos, usar una metodologia

contextualizada, desarrollar habilidades socio comunicativas de todas las
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personas que forman parte de las comunidades educativas o formativas.

(Beltran, 2017)

Para Palloff y Pratt (2018) los procesos, las modalidades de la ensefianza,
y el aprendizaje en el transcurso del tiempo pasan a nuevos planos como lo es
la tecnologia, disefiar nuevas estrategias que ayudan en el conocimiento de las
personas que reciben clases, charlas, orientaciones mediante la red, es una

necesidad prioritaria en los momentos actuales.

Son numerosas las diferentes propuestas que han aparecido en los ultimos
afos: el aprendizaje colaborativo, basado en la resolucion de problemas, los
entornos constructivistas, las comunidades de aprendizaje.... lo que pretenden
es que las TICs intervengan como mediadoras y favorecedoras del aprendizaje.
Diferentes autores definen las ideas y estrategias que impulsaran el proceso
ensefanza-aprendizaje, (Palloff y Pratt. 2018) sefiala las siguientes estrategias

didacticas:

e Cada vez se asume con mayor facilidad que el aprendizaje es un proceso
activo y no pasivo, donde la participacion del estudiante es clave en el
proceso.

e Se asume que el gran desafio con el cual se enfrenta el estudiante, y por
tanto de los profesores, es que los estudiantes a su nivel deben producir
conocimiento y no simplemente reproducirlo.

e Se admite que el aprendizaje es un proceso social, donde el sujeto en la
interaccidén con sus comparieros y con el resto de las variables curriculares,

modifica su estructura cognitiva.
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La importancia del aprendizaje colaborativo: es integrado, contextualizado y
situado en funcién de los problemas, necesidades y ubicacién espacial del
sujeto.

Deberemos movilizar diferentes sistemas simbdlicos para desarrollar e
impulsar los diferentes tipos de inteligencias.

La educacion serd mas personalizada, donde se respeten los ritmos, los
estilos e inteligencias multiples de cada alumno.

Y su evaluacion no debe referirse Unicamente a los productos, sino a los
procesos que lo han generado, y no debe limitarse solo a uno de los actores
del proceso sino a todos. Debe ser constructivista, y con posibilidad de
movilidad por distintas instituciones y sin limitaciones geograficas. (Palloffy

Pratt. 2018)

Segun Lowther, Jones, y Plants (2020), para utilizar eficientemente la Red

como entorno didactico, los docentes requieren las siguientes habilidades

tecnoldgicas:

Manejo de archivos: habilidad para identificar y acceder a archivos,
carpetas, directorios, y diversas unidades como discos duros, CD-ROMs,
DVDs, o Zips. Para conectar varias paginas o colocar un grafico en una
pagina es necesario localizar y mover archivos; para ubicar una pagina en la
Red se requiere el acceso a un servidor y transferir archivos. Si un docente
quiere ser capaz de crear autbnomamente materiales didacticos en la Red

debe poseer estas habilidades.
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e Creacion y edicion de graficos: habilidades para capturar, manipular, y
modificar imagenes, manejar scanners y camaras digitales, y utilizar
programas para disefio gréfico. Los elementos graficos son parte integral de
una pagina en la Red. Aunque los docentes no tienen que ser artistas graficos
capaces de crear un producto comercial, si necesitan una competencia

basica en el manejo e incorporacion de imagenes a la Red.

e Apropiacién de cdédigos: habilidad para encontrar, analizar, y utilizar
codificaciones existentes. Cuando alguien encuentra una pagina interesante
en la Red puede mirar y examinar el cédigo HTML en que fue escrita, y tratar

de replicarla. Para esto se requiere cierto conocimiento del codigo HTML.

e Creacién de paginas: habilidad para disefiar y desarrollar paginas utilizando
el codigo HTML o un editor. Es importante que los docentes tengan cierta
competencia basica para crear una pagina y colocarla en la red, aunque en

muchas instituciones existan equipos de profesionales para tal fin.

2.6. Ensefanza aprendizaje modalidad virtual

Palloff y Pratt (2018), especialistas en el tema de educacion virtual
comentan que su experiencia de trabajo con la ensefianza en linea ha cambiado
significativamente la manera en como se acercan a los alumnos en una clase
presencial; ya no centran su trabajo docente en exposiciones orales de los
contenidos de los libros; ahora asumen que los estudiantes pueden leer estos
contenidos, y por lo tanto conciben la clase como un espacio para estimular el

trabajo colaborativo y autébnomo.
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Los avances tecnoldgicos en equipos y programas para la comunicacién en
red ofrecen nuevas herramientas para la educacién virtual. La ensefianza y
aprendizaje en-linea ha utilizado principalmente herramientas de comunicacién
basadas en textos, asi se trate de tableros, carteleras, chats o paginas de la Red.

(Bagui, 2017).

La Red puede utilizarse de varias formas como recurso pedagdgico y
tecnoldgico en un curso virtual: para promover y mercadear los programas, para
gue los estudiantes exploren diversos recursos de aprendizaje, para publicar
productos desarrollados por los estudiantes, para crear actividades y recursos
didacticos utiles en el desarrollo de un curso, para readecuar 0 adaptar otros
materiales didacticos, para realizar actividades que trascienden el ambito de la
clase, para instruccion alternativa de estudiantes locales o residentes, para

ofrecer un curso completo a estudiantes de cualquier lugar. (Palloffy Pratt, 2018)

La educacién virtual puede ser una alternativa considerablemente mas
barata que la ensefianza presencial. Se necesitan menos instructores, menos
aulas de clase, y menos personal administrativo para atender un mayor nimero

de alumnos. (Bourdieu, 2020).

Las ventajas pedagogicas y didacticas de una educacion virtual no pueden
cimentarse solamente en la hipertextualizacion de los materiales escritos que se
utilicen. Los componentes multimedia y las estrategias de comunicacion e
interaccion alumno-docente representan un valor agregado muy importante. Las

animaciones, el video, el audio, el chat, un foro de discusion, o la
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videoconferencia pueden tener tanto valor pedagdgico como la estructura

hipertextual. (Braslavsky, 2020).

A medida que la ensefianza virtual vaya penetrando la educacion superior,
las universidades se veran obligadas a introducir reformas que les permitan
sobrevivir en un mercado global, tales como: disminuir su planta de docentes,
reducir su infraestructura fisica, disminuir los costos de la investigacion y cobrar
muchos servicios de apoyo, eliminar la estabilidad de los docentes, y evaluar su

desempefio con criterios econdmicos. (Bagui, 2018).

Para desenvolverse y aprovechar de manera 6ptima un ambiente virtual de
enseflanza-aprendizaje, los usuarios requieren un conjunto de destrezas y
actitudes como: asumir la responsabilidad de un aprendiz auténomo; habilidad
para manejar el tiempo; autodisciplina para realizar todo el trabajo que exija el
curso; buenos héabitos y estrategias de estudio; organizacién y eficacia en el

trabajo; disposicién a aprender en un nuevo ambiente. (Bourdieu, 2020).

2.7. Estrategias virtuales del Ministerio de Educacion

Segun el PREAL (2020) en el contexto mundial, la pandemia de Covid-19 creé
una crisis en los sistemas educativos de América Latina y el Caribe, como nunca
antes se habia visto. En toda la region, las escuelas habian cerrado por lo que
la mayoria de los estudiantes no estaban asistiendo a clases presenciales. Si
bien la situacién aun es incierta, en la mayoria de los casos, se han anunciado

cierres de escuelas hasta finales de abril. Dependiendo de cémo progrese la
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situacion de salud, consideraron que era posible extender el cierre por mas

tiempo. Ante este escenario, se hizo alusion, entre otros, a tres temas claves:

e Esta situacion generalizada de «estrés educativo» probablemente tendra un
impacto negativo en los resultados del aprendizaje, dado que ningun pais
esta adecuadamente preparado para pasar a la educacion virtual a gran
escala, como reemplazo de la educacion tradicional y presencial.

e La exacerbacion de la inequidad educativa, ya que es menos probable que
los niflos de hogares de bajos ingresos tengan los recursos necesarios para

aprovechar las oportunidades limitadas para la educacion virtual.

e Los efectos nocivos sobre la disponibilidad de alimentos en hogares pobres
con recursos limitados, donde las escuelas a menudo proporcionan
alimentacion y/o nutricion y a través de programas de alimentacién escolar

de los Ministerios de Educacion.

2.7.1. El Sistema Educativo de Panama

El Gobierno de la Republica de Panama afectado, al igual que el resto del
mundo y de América Latina y el Caribe, por la pandemia del COVID-19, tom¢ la
decision de cerrar todos los centros educativos publicos y privados desde el 12
de marzo de 2020. La medida fue tomada por el Presidente de la Republica,
Laurentino Cortizo Cohen, luego de un proceso deliberativo del Comité Operativo
de Emergencia (COE), liderado por el Ministerio de Salud (MINSA) y del que

forma parte el Ministerio de Educacion (MEDUCA). (MEDUCA, 2020)
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En Panama, el cierre total de los centros educativos oficiales y particulares
tiene a mas de 850,000 mil estudiantes del pais, desde el preescolar hasta la
educacién media en casa, sin poder asistir a la escuela. Esta situacion de estrés
educativo generalizado ha tenido un impacto inmediato sobre la comunidad
educativa panamefia en dos vias: la provision de apoyos sociales y
extraescolares a través de la escuela y la continuidad de los servicios educativos

y los procesos de enseilanza aprendizaje. (MEDUCA, 2020).

En cuanto al impacto sobre la provisibon de apoyos sociales y
extraescolares, el cierre de centros educativos ha tenido repercusiones directas
sobre las opciones de cuidado de niflos pequefios de las familias mas
vulnerables, las mujeres, cabeza de hogar; los trabajadores de sectores de la
economia que contintan operando durante la crisis, asi como el personal del

sistema sanitario. (MEDUCA, 2020)

Por otra parte, sefiala el MEDUCA (2020) que el confinamiento producto de
las medidas de restriccion afectara la salud mental de las familias y los
estudiantes y podria exacerbar las condiciones de violencia intrafamiliar, cuyas
victimas —con frecuencia— son las mujeres, los jovenes y los nifios. La ausencia
de un ambiente protector también podria acarrear mayores situaciones de peligro
para jovenes y adolescentes en riesgo. Ademas, se consideré que la crisis

tendria un impacto negativo desproporcionado sobre las mujeres.

Una discontinuidad prolongada en los procesos de ensefanza vy

aprendizaje tendra repercusiones negativas sobre los aprendizajes, la
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escolarizacion a tiempo, la desercién y la promocién. La evidencia apunta a que
esta situacion afectard aun mas a aquellos estudiantes pobres, pobres extremos
y de clase media vulnerable, asi como a los estudiantes indigenas, migrantes y
con necesidades especiales. Pone en riesgo, particularmente, a los estudiantes

repitentes crénicos y que estan en sobreedad. (MEDUCA, 2020)

La pandemia ha tenido un impacto directo en la economia, afectando
directamente el ingreso familiar por las pérdidas de empleo y la baja actividad en
el sector informal. Aunque los impactos de una caida de ingresos en la asistencia
escolar dependen de una serie de factores, la evidencia sugiere que una crisis
prolongada provocaria la disminucion de la matricula estudiantil, especialmente

en ciertos grupos poblacionales.

Ademas, sigue sosteniendo el MEDUCA (2020) que muchos colegios no
estardn en capacidad de sostenerse sin el pago de cuotas estudiantiles y
cerrardn sus puertas. Esto provocara mas demanda por educacion publica y
generard problemas adicionales a la oferta educativa. Los jovenes de bajos
recursos que asisten a la educacion terciaria también se veran afectados, pues

no podran cancelar las matriculas estudiantiles.

2.7.2. Alcancey objetivos de la estrategia

La Estrategia, segun el Ministerio de Educacién en Panama (MEDUCA,

2020) procura lo siguiente:
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a. Respuestas efectivas a los estudiantes en situacion de crisis por el COVID-
19 durante la emergencia y poscrisis.

b. Garantizar el derecho a la educacion de los nifios, nifias y jovenes en un
ambiente sanitario seguro, que evite el contagio y no ponga en riesgo la vida
de estudiantes y docentes.

c. Se implementara una ruta critica que garantizara la implementacion de tres
fases consecutivas y restaurar la capacidad de prestar los servicios en la fase
de emergencia en casa, reinicio del afio escolar 2020 e inicio el afio escolar

2021.

Para el MEDUCA (2020) los objetivos fueron los siguientes:

a. Desarrollar estrategias educativas para los estudiantes durante el
periodo que dure la de suspension de clases, de acuerdo a contextos y
culturas, a través de diferentes formatos.

b. Disefnar e implementar las medidas para el reinicio de las clases del afio
escolar 2020, incluyendo medidas de recuperacion de las actividades
del afio escolar.

c. Disponer de medidas de apoyo integrales para grupos vulnerables
durante y después de la emergencia.

d. Establecer los mecanismos necesarios para que los estudiantes y
docentes cuenten en los centros educativos con las condiciones de
salubridad necesarias, con base en los protocolos del Ministerio de
Salud en la fase posCOVID-19 para el reinicio del afio escolar 2020 e

inicio del afio escolar 2021.
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e. Organizar el periodo lectivo 2021.

f. Ajustar los programas prioritarios presidenciales en sus estrategias y
beneficiarios, para incorporar la poblacién que debido al COVID-19 esta
en situacion vulnerable.

g. Desarrollo de normativas acordes a las necesidades del sistema

educativo durante y poscrisis.

2.7.3. Fases paraimplementar la estrategia

La estrategia apunta a implementar soluciones a corto y mediano plazo,
gue no solo logren superar los desafios que impone la crisis sanitaria, si no
también resuelvan desafios de vieja data. Esto, ademas, con una clara
prospeccion para solucionar los retos futuros y sentar las bases de un nuevo
sistema educativo. Tal como indicara el Presidente Laurentino Cortizo Cohen;
“Se debe aprovechar la finalizacion de la pandemia del COVID-19 para que

Panama se convierta en un pais mas solidario y humano” (Prensa Latina, 2020).

El sistema educativo esta llamado a contribuir a este fin. Para ello, la
estrategia alineara los esfuerzos del sector educativo, tanto de actores publicos,
como privados, para dar respuesta efectiva a los desafios que ha impuesto la
crisis sanitaria. La estrategia demarca claramente las distintas acciones a
emprender a corto, mediano y largo plazo, asi como los responsables de estas.

(MEDUCA, 2020)

El Ministerio de Educacion (MEDUCA, 2020) esta llamado a crear las bases

para que el sistema educativo sea un verdadero detonador de cambios
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estructurales, que contribuya a mejorar la calidad de vida de los panamefios y
reducir las brechas sociales y la desigualdad. El Ministerio debe responder y
adaptarse a esta nueva realidad que enfrenta el pais y el mundo, a raiz de la
pandemia del COVID-19; la cual, afecta a los panamefios mas vulnerables. Para
ello, debe ser agil y capaz de responder de inmediato para brindar servicios
educativos efectivos y de calidad a pesar de la crisis, respondiendo a las
necesidades de los estudiantes y sus familias en las distintas realidades y
contextos del pais: areas comarcales y rurales, areas urbanas y periurbanas con

familias de bajos ingresos.

Para el Ministerio de Educacion, esto representa un giro importante en
términos de garantizar el derecho a la educacion de los nifios y jovenes
panamefios. La crisis representa una oportunidad para repensar los recursos
educativos que se ponen a disposicién de la comunidad educativa. En este
sentido, aunque se cuenta con acciones inmediatas y de rapida implementacién
para superar la crisis, también debe poseer un enfoque y perspectiva a largo
plazo, para aprovechar la variedad de servicios, medios y modalidades
disponibles y reforzar el uso de tecnologias de primera y segunda generacion,
gue permitan al pais tener una plataforma interoperable con recursos de alta

calidad para todos. (MEDUCA, 2020)

Fase 1 y 2. Suspension de clases, establecimiento de comando de

incidenciay servicios educativos extracurriculares.
a. Cierre del sistema educativo.

b. Establecimiento de comando de incidencia.
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c. Servicios extracurriculares y sociales.

Fase 3. Continuidad educativa voluntariay perfeccionamiento docente
durante la cuarentena— 4 meses o0 mientras los estudiantes estén en casa
(marzo-julio).

a. Continuidad educativa durante la crisis.

b. Acciones preparatorias para la pos crisis.

Fase 4. Reinicio del afio escolar a distancia. Regreso escalonado a las

escuelas y trabajo en casa (junio 2020 — septiembre 2020).
a. Establecer la Plataforma Educativa Integrada.
b. Ajustes y modificaciones al ciclo, calendario y horario escolar.

Fase 5. Apertura de las escuelas-afio escolar 2020 post COVID- 9

meses, estudiantes en las escuelas con posibles cierres intermitentes.
a. Limpieza, desinfeccion y poner escuelas a punto.
b. Consolidacion de la Plataforma Educativa Integrada.
c. Fortalecimiento del Ministerio de Educacion.

Fase 6. Preparacion de lineamientos y acciones para afio escolar 2021
post COVID. Estudiantes con educacion presencial, pero continian usando

plataforma como apoyo educativo.
a. Mantenimiento de la infraestructura escolar y tecnoldgica.
b. Consolidacion de la Plataforma Educativa Integrada.

c. Fortalecimiento del Ministerio de Educacion.
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llustraciéon 1. Fases: Estrategia Nacional de Educacion “La Estrella no se
Detiene”: el sector educativo panameiio ante la crisis del COVID-19

1.

Shock de inicio de
emergencia y comando
de incidencia

4.

Reinicio del ano
escolar a distancia

Suspension de clases
y cuarentena

5.

i i

Infraestructurg, limpieza

y desinfeccién de
escuelas para su
apertura

3.
D
-
Continvidad

educativa
voluntaria

Preparacién de
lineamientos para ano
escolar 2021 post-
COVID-19

Fuente: Ministerio de Educacion (2020). Plan de Accién de la Estrategia de MEDUCA para
enfrentar el COVID-19: «La Estrella de la Educacion no se Detienex».

2.7.4. Perfil de la Estrategia Educativa

El presente perfil de la Estrategia educativa para enfrentar los impactos en

el sistema educativo por la pandemia del COVID-19, plantea trabajar con base

en los ejes del Plan Estratégico Educacion de la Gestién 2019-2024:

(1) Calidad de la educacion,
(2) Equidad Educativa,

(3) Formacién de educadores,
(4) Gestion de la educacion,

(5) Inversién en la educacion.
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Segun este Plan Estratégico (MEDUCA, 2020) las lineas de accién se
vincularan con los cuatro niveles del sistema educativo,
M preescolar;
(i) basica primaria;
(i)  bésica secundaria; vy,
(iv)  secundaria alta o bachillerato, asi como en las actividades que sean

necesarias para la operativizacion de la Estrategia.

Estas &reas han sido identificadas por el Banco Interamericano de
Desarrollo en el documento «La educacion en los tiempos del coronavirus:
asegurando la continuidad del aprendizaje durante y después de la emergencia

sanitaria» (2020).

Finalmente, la Estrategia define la poblacion beneficiaria, el plazo de

implementacion, la meta de atencion, asi como el costo aproximado.

2.8. Estrategia Nacional de Educacién Multimodal de Panama

De acuerdo a la pagina web del Ministerio de Educacién (2021) sefialé que
la iniciativa forma parte de la Estrategia Nacional de Educacién Multimodal de
Panama y corresponde a un sistema de gestién de aprendizaje que cuenta con
una plataforma Moodle basada en un codigo abierto sin costo de licencia y una
fabrica de contenidos adaptados al curriculo panamefio, propiedad intelectual del
Ministerio de Educacion. La plataforma, disefiada por la Autoridad Nacional para
la Innovacién Gubernamental (AlIG), puede ser en linea o sin conexion a internet

y los contenidos podran ser distribuidos por diferentes medios, impresos y digital.
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2.8.1. Responsabilidad del estudiante

Los estudiantes la utilizaran desde cualquier lugar y tendra un curriculo
unificado, con la misma calidad de aprendizaje para los alumnos de areas
urbanas y areas rurales. Ademas, contara con una aplicacion para dispositivos
méviles Android y IOS (iPhone) que permitird descargar los contenidos para
trabajarlos sin conexion a internet y luego sincronizar los datos que actualizaran
la base de datos de ESTER, que también tendra incorporada una biblioteca

digital de méas de 10 mil titulos de distintas areas del conocimiento.

El contenido serd transformado por tecnopedagogos a formato digital en
una estructura de Objeto Virtual de Aprendizaje conocido como OVA, que
tendrd todos los elementos de interactividad, gamificacion (juegos, medallas
educativas) para que el aprendizaje no solamente sea significativo, sino
motivador y divertido. Para el seguimiento de los estudiantes, la plataforma
cuenta con un sistema de informes generales, especificos e individuales que les
permitira a los tutores (docentes) y al Ministerio de Educacion, monitorear el
avance de los estudiantes. Se podra ver en tiempo real, cuantos alumnos han
tenido resultados satisfactorios, qué temas estdn generando dificultades de
aprendizaje, tiempo dedicado dentro de la plataforma y la revision del progreso
de los estudiantes. Con esta informacion los tutores (docentes) podran realizar
las intervenciones oportunas para mejorar el proceso. Ademas, esto permitié
generar informes diagndsticos para identificar las dificultades en la comprensién
de temas especificos y garantizar el mejoramiento continuo, elevando el nivel de

nuestros estudiantes para hacer frente a las pruebas internacionales (PISA).
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Actualmente, 650 centros educativos oficiales mantienen conexion y
brindan un servicio educativo a 206,210 alumnos gracias al apoyo y esfuerzo de
9,628 educadores de todo el pais, pese a que las clases no son vinculantes, sino

formativas.

2.8.2. Responsabilidad docente

Los docentes atienden a la poblacién estudiantil a través de video llamadas
de WhatsApp, Zoom, Microsoft Teams, correos electronicos y sistemas de
mensajeria instantanea. De manera artesanal, los educadores han creado sus
materiales did4cticos, segun los contenidos previsto para cada grado. La ministra
de Educacién, Maruja Gorday de Villalobos, destacé que es necesario reconocer
el trabajo de los directores de los centros educativos, docentes y padres de
familia quienes, sin tener una directriz, organizaron a la comunidad educativa y
las convirtieron en centros de aprendizaje para no interrumpir el afio académico

y garantizar el acceso a la educacion.

2.8.3. Consulta con los Padres de familia a través de “Registrate con la

estrella”

El Ministerio de Educacion realizé una consulta a los Padres de familia para
conocer los medios de conectividad que estan empleando actualmente sus hijos,
ya sea television, radio, plataformas tecnolégicas o sistemas de mensajeria
instantanea. La iniciativa denominada ‘Registrate con la estrella’ busca darle
seguimiento a los estudiantes que estan conectados y que el equipo técnico de

la entidad conozca qué alumnos no lo estan, para asegurarse de que reciban
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una alternativa educativa y asi lograr un mayor alcance. Los padres de familia
podran ingresar a la web www.meduca.gob.pa y llenar el respectivo formulario
con sus datos, lo que le permiti6 a la entidad establecer los canales de

comunicacién entre el hogar y la escuela.

De esta manera se podra comprobar como ha sido la interaccion de los
estudiantes con los docentes y el reforzamiento de las asignaturas con el
programa ‘Conéctate con la estrella’ y, a su vez, se verificara si se ha llegado a
ese contacto alumno, escuela y hogar. Hasta la fecha, 49,805 padres de familia
de escuelas oficiales ingresaron al portal del Ministerio de Educacién para llenar
la encuesta de 78,994 estudiantes. La consulta arroja que 39,190 estudiantes
estan conectados por television, 18,720 por plataformas virtuales, 34,830 por

médulos y 5,690 por radio.

2.9. Conéctate con la Estrella en la educacién, caso primaria

A partir del lunes, 11 de mayo de 2020, los docentes panamefios
empezaron a dictar clases a los estudiantes de primero a sexto grado de
primaria, por television como parte de la iniciativa ‘Conéctate con la estrella, que
forma parte de una alianza entre el Ministerio de Educacion (MEDUCA) y los
medios de comunicacion, la finalidad fue la de ofrecer a los alumnos una

alternativa educativa durante la pandemia por el COVID-19.

De lunes a viernes, de 9 a 11 de la mafana, por el Sistema Estatal de Radio

y Televisibn (SERTV), los estudiantes de las escuelas en todo el pais
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escuchaban y observaban las clases y ponian en practica las tareas

correspondientes que les asignaban los educadores.

Todos los lunes se dictaban clases de espafiol, los martes, de matematicas;
los miércoles, de ciencias sociales y los jueves, de ciencias naturales. Los
viernes era para preescolar, donde ademés de las clases de las maestras del
jardin de nifios, se presentaban las lecturas infantiles de Poli cuentacuentos y
capitulos de Plaza Sésamo con recomendaciones para nifios para evitar el

coronavirus.

En el caso de primaria, la pantalla oficial era RPC TV de 9 a 11 de la
mafana. Las lecciones de primaria fueron retransmitidas por SERTV, de 10 de
la mafiana a 12 mediodia; FETV, de 11 de la mafiana a 1 de la tarde, y por OYE

TV de 12 mediodia a 2 de la tarde.

HOSANNA VISION también transmitia al dia siguiente de ser emitidas, una
hora de las clases de primaria de 8 a 9 de la mafiana y las 2 horas de las clases

de media de 10 de la mafiana a 12 mediodia.

Para garantizar la conexion entre los alumnos y los docentes, se divulgaba
a través de un cintillo en las clases, cinco niameros de teléfonos de contacto para

cada una de las 16 regiones educativas.

2.9.1. Conéctate con la Estrellay la diversidad

“Conéctate con la estrella” ademas de comunicar y traducir en lenguaje de

sefas, puso a disposicion “La Estrella se conecta con la diversidad”, donde
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brind6 recursos que le permitieron a cada estudiante realizar la actividad para

aprender en equiparacion de oportunidades.

El 26 de mayo del 2020, se estren6 en SERTV el segmento ‘Activate en
casa’, que busco llevar a los hogares de los nifios y jovenes, terapia ocupacional
y fisica, fonoaudiologia, estimulacion temprana, educacion fisica adaptada,
curriculo funcional natural, desplazamiento y otras actividades que pueden ser

realizadas con apoyo de los padres de familia.

Los martes y jueves, a las 2:30 p.m., terapistas fisicos y de lenguaje,
psicoterapeutas  ocupacionales 'y  profesionales afines, brindaron
recomendaciones a los acudientes para la atencion de los estudiantes, quienes
por el tema del distanciamiento social no han podido ser atendidos en las
instalaciones para tal fin. La iniciativa enmarcada en ‘La Estrella se conecta a la
diversidad’, buscé comunicarse con los alumnos con un lenguaje sencillo,
dindmico, inclusivo y divertido, para brindar recursos que permitan a cada

alumno aprender en igualdad de oportunidades.

2.9.2. Forma accesible de la tecnologia

La radio y los teléfonos moviles fueron las formas mas accesibles de
tecnologia, ya que mas del 70% de la poblacion mundial, las utilizaban segun un
informe de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura. Esta iniciativa se sumo a las alternativas educativas ofrecidas por la
institucion en tiempos de COVID-19, como el repositorio de guias didacticas y

modulos para estudiantes en el portal educativo www. educapanama.edu.pa
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2.10. Material Didactico

Evidencias del material didactico utilizado para el cumplimiento de las
estrategias pedagogicas establecidas en tiempo de Pandemia por el Ministerio

de Educacion en Panama. A continuacion, se detallan las siguientes:

2.10.1. Aprende desde casa

En la pagina web Conéctate con la Estrella se aprecia la portada ingresar
a la plataforma Aprende desde casa, la cual fue transmitida via television y radio.

Ademas, estaba acorde al horario del nivel escolar y materias.

0
.
@er{\' Inico Cownid 13 Laestreflaen laty Producacn Nacional En drecto Noticias v f @ o =

llustracién 2. Portada para ingresar a la pagina web Conéctate con la
Estrella.
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llustracién 4. Horario de clases transmitidas por la Radio en Conéctate
con la Estrella.
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2.10.2. Guias de Aprendizaje

El Ministerio de Educaciéon (MEDUCA, 2020), conjuntamente con especialistas y
docentes adecuaron las Guias de Aprendizaje para que la educacion continuara
llegando a los estudiantes de todo el territorio nacional. Seguidamente se han
seleccionado portadas y breves contenidos de las guias correspondientes a las

materias de Matematicas, Espafiol, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales.

llustraciéon 5. Portada de la pagina web para que el estudiante ingresara a
las Guias de Aprendizaje de acuerdo a la materia.

Seguidamente se presentan las portadas de las Guias de Aprendizaje del
6 grado de las cuatro materias desarrollados como son: matematicas, espafiol,

ciencias naturales y ciencias sociales.
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Multiplicacién y division de fracciones
y numeros decimales

jCelebremos la Semana Internacional
de las Personas Sordas!

Docentes: Carmen E. Nunez V.
Clorinda Vallesteros

ol > TV

Conéctote

Resuelve

en casa

Boleto de
| entrada
4
#EstrellasDeMate

® /‘
llustraciéon 6. Portada de la Guia de Aprendizaje de Matematicas
correspondiente al 6 grado primaria.



‘ Docentes:
Tamara Olmos

R
v o

Nggert W= 7
4

llustracién 7. Portada de la Guia de Aprendizaje de Espafiol
correspondiente al 6 grado primaria.
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Evolu de la comunidad y la escuela

- %gen . -)J

Zayra Gonzdlez
Nattally Campos

2 > /

Conctate Repasa tus contenidos

llustracion 8. Portada de la Guia de Aprendizaje de Ciencias Sociales
correspondiente al 6 grado primaria.
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Salmo 119 : 103

AL RN DRORET § AT NI |30 AN
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temporad
del aiio
e gusta més"

m

llustraciéon 9. Portada de la Guia de Aprendizaje de Matemaéticas
correspondiente al 6 grado primaria.
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2.10.3. Conecto mi aprendizaje. Evaluaciones

Las reglamentaciones del Ministerio de Educacién en Panama indican que
se deben aplicar evaluaciones a los estudiantes en forma periddica con el
propdsito de evaluar su rendimiento académico y aprendizajes significativos en
el aula de clases. Seguidamente se muestra un ejemplo del tipo de evaluacion

aplicado segun los temas desarrollados.

COENCIAS SOCIALES.  SEMAMA NS 1. Mevooks, 24 de noviesdes da 2021

A 4: ALOMBCMENTOE RETOrcos & 106 pusking
4. ELEMIENTOS REPRESENTATIVOS DE LA REPUBLICA DE PANAMA

COMECTD ME &APREMDIZAIES
EWALLIACION SURBASTIVE

Sila afemacion & vardaders coloos una Wy & s Rk una F. Faicha: 24 di sesdaimbig S 2021

1. Lo akimamot repesemathot de B nedonalidad pasameda so objbc o
masifastacions qus farman parte de la idantid ad pasameta.

2. Enal revirso da la meoneda spancs b bandara naconal.

3. La Bandera NMadonad B Ssald Marks 06sa di Asadon.

4. El Ewuds Macional fue inerpratad o por o artica y profeaoe bas Lamim.

5. Laestrala azul de s band e simboliza la snonidad vl ey,

6. Lamdsica ded Himno Mackonal es obra del espafcl Caros limsnez.

7. Elaguila Argda sibolina b solarania.

B La i alad &5 smboks g prograsa.

9. Lapaly o aaddes reprasantan ol partid o corsaraador.

10 Lag astredlas raprasantan las 10 provindias

F. AUTOEVALLWCION DE LO APSENDIDD
Barca con um gancho bos dosesgalios qui has lograde [pigiea 183).

Fara la majer comgrinsitn dil Tama commise J0eca de ks Gighacions oo i padnis y amitiaies
wiilizando el CUADERNG DE TRASAID 2021 OE CIENCIAS SOUIALES, sobwe las paginas 152 y 183,
Rarvisa an Ibemet o an los Ebros & tasbod di Ciencian Sodiakes S saaio grado wolros grada

Enwie sus asignaciones y BITACORA 2 trawds del Whansipp.

'{f BITACORA DE APRENDIZAJE
| Asigravern: Cienciss Socizks
E di .

-

h* B

Fecha: 24 de noviembes de 2021

Tema: ELEMENTOS REPRESENTATIVOS DE LA REPUBLICA DE PANAKA.
(Pagiras 182-183).

1. El aprensdiznje mis relevanie fse:

X El'teme que me interesd mis fse:

1 Lo qgoe agrendi e (il para:

4. La iemdtica que no me quedi clam es:

FECHA DE ENTREGA: JUEVES 24 DE NOVIEMBRE DE 20 |
FRCHEEA: b A b = D0c A BE

. /

llustracién 10. Evaluacién sumativa de la materia Ciencias Sociales segun
tema dado. Considera la Autoevaluacion de lo aprendido y
la Bitacora de Aprendizaje
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Espafiol Lunes, 22 de noviembre de 2021
SEMANA N 1T
Area 3 Unided 3 COMPRENSION LECTORMA

TEMA: TEXTOS ARGUMENTATIVGS [Paginas 110 = 1158)
Recwerdo mis conooimibent os

1. Lee s fedo.
« Confesia las preguntas:
a. fCudl = =l tema del iexio?
b. (Cudl =x la idea que defiends el zoemo relacionado con el concepto de
domesticar? ¢ Como == relaciona esa idea con la amistad ¥
. Menoone dos razones que le da el zomo al prindpits para ques o domestogue.
d. gCusdl es tu definicidn de amistad ¥

Aprondo
Z. Lee la explicacian sobre los lexios arpumentatvos.
3. Leslas pabbraes.

« Coloca um gancho junio a las palabras melacionadas con los bexos
arpumentatiios (emisor, angumeanio, informar, tess, convencer ).
Comprendo

4. Lee = texio. g Oué significan las 3 R?

Aplico o aprondido
5

El caben tamisen o gliobal
El wesn de agroauibmibeoes &n los oulivos

QhEprea cianas .
Se les recomienda ver defenidamenie la olase de hoy a trawiés de oS programas
COMECTATE CiOM LA ESTRELLA & los medios di oomuncaciin

Con muuUmemuEmmmmw&ddﬁmw
inSicadas (pag. 110a 115

Complsie lax BRloom. Ervie sus asignaciorss. por WihalsApn.

FECHA DE ENTREGA: MARTES, 23 DE NOVIEMBRE DE 2021
HORA: B0 AP = 1000 A BA.

,-"/ BITACORA DE APRENDIZAIE _-\\'1,

TEMA: LOF TEXTOS ARSLWAEMTA TIVOS
FECHE: 2F OF MOWIEATERE OE 2021

L it 5 ST Tainbe P
L s LS B Tl
Lo s N M Qe milly Cl s

Lo que aprendi e Gl para;

Miimbire: (=

Fecha da enirega: 23 0 nowiniere o 2021
l\\-‘- Hiora: So00 &ML~ 10D A ML ¥

A

llustracion 11. Evaluacion sumativa de la materia Espafiol segun tema
dado. Considera la Autoevaluacion de lo aprendido y la
Bitacora de Aprendizaje
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2.10.4. Parrilla de alcance

En este documento se registraron las actividades diarias desarrolladas

durante el mes. Se denomin6 Programacion Mensual Tele clases y radio clases.

MINESTERIO *

REFUBLICA DE PANAMA DE EDUCACION

MINISTERSO DE EDUCACION
FROYECTO CONBCTATE CON LA ESTRELLA

PROGEAMACION MENSUAL
TELECLASES ¥ RADIO CLASES

DIEL LUNES 13 DE SEFTIEMSEE AL VIEENES 10 DE DICIEMSEE DE 2021

EDUCACION,
EDUCACION PREESCOLAR Y PRIMARIA

CLAMA PR TV Y AT
ONTIWO0T MOOULAA

TALEE TRAMSTRL DOV 10 A AT O SPTHMANN OF 200

AT 14

MATEMATEA 00w Mo

llustracion 12. Programacion Mensual Tele clases y radio clases
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2.11. Descripcion del areay poblacion

San Lorenzo se encuentra ubicado en una posicion geografica entre las
coordenadas 82°26”00” de latitud Norte y los 82°04’00” de longitud Oeste. El
distrito de San Lorenzo se ubica dentro de la region denominada Oriente
Chiricano, en la provincia de Chiriqui, Republica de Panama. Sus limites son: al
Norte: Con la Comarca Ngabe—Buglé (Besikd y Mirond), al Sur con el Océano
Pacifico 21, al Oeste con el distrito de David y Gualaca, al Este con el distrito de

San Félix, segun datos publicado en Gaceta Oficial No. 28416-A.

La division politica administrativa del distrito de San Lorenzo se aprobo
mediante la Ley N°69 de 28 de octubre de 1998, por la cual se modifican y
adicionan articulos a la Ley 1 de 1982 y se crean nuevos corregimientos en
varios Distritos de la provincia de Chiriqui. El distrito de San Lorenzo, esta
conformado por cinco corregimientos, los cuales son: Horconcitos (cabecera),
Boca Chica, Boca del Monte, San Juan y San Lorenzo. Las Vueltas es un lugar
poblado que se ubica en el Corregimiento de Boca del Monte, distrito de San
Lorenzo en la provincia de Chiriqui. En este sitio se encuentra ubicada la Escuela

Las Vueltas, centro educativo publico.

El Ministerio de Educacion de Chiriqui ha establecido en el distrito de San
Lorenzo un total de 14 instalaciones educativas de las cuales se dividen en
cuatro a nivel de Premedia y Media, 14 a nivel de Primaria y 8 instalaciones de
prescolar. Cabe destacar que el corregimiento con mayores instalaciones
educativas es Boca del Monte con cinco instalaciones educativas, es en este

corregimiento donde se ubica el centro educativo de estudio.



Segun estimaciones y proyecciones de la Contraloria General de la
Republica, para el 2017, la poblacion segun sexo del distrito de San Lorenzo
alcanzé los 7,976 habitantes y para el 2020 de 8,045. Se proyecté un
incremento quinquenal del 1.6% (2015-2020). Sin embargo, no se ha
corroborado ya que por motivos de la pandemia el Censo de Poblacion y

Vivienda no se realiz6 en la fecha programada.

El distrito de San Lorenzo tiene una estructura demografica de edad de
la poblacion relativamente joven, el promedio de edad es de 27 afios, segun
el Censo 2010, donde es importante sefialar que el 48.0% del total de los
habitantes, se ubican en los grupos de edad comprendidos de 0-24 afos;
mientras que en los grupos de edad que van desde los 25 - 64 afos,
representando el 43.8% y los grupos de edad comprendidos de 65 afios y mas

constituyen la minoria, con el 8.2% del total de la poblacion.

Datos oficiales del Instituto Nacional de Estadistica y Censo, en el
Censo de Poblacién y Vivienda 2010, muestran la presencia de 1,157
indigenas en el distrito de San Lorenzo, lo que equivale a 15.4% de la
poblacion total del Distrito. El grupo Ngabe tiene la mayor representatividad,
seguido de los Bugle. En el Distrito, la mayor proporcion de la poblacién
indigena, el 36.6% del total, se concentra en el corregimiento San Lorenzo y

la menor cantidad se localiza en el corregimiento Boca Chica, con el 6.2%.
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En la poblacion afrodescendiente encontramos: negro colonial, negro

antillano y otros. Los afrodescendientes representan el 1.1% de la poblacion

total del distrito. La mayor representatividad se da en el grupo negros con 48
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personas, seguido del negro Colonial con 18 personas, lo que corresponde al

58.5% y al 21.9%, respectivamente del total de la poblacion afrodescendiente

del distrito de San Lorenzo. San Juan es el corregimiento con mayor poblacion

afrodescendiente en el distrito cuenta con el 35.4% del total y el corregimiento

Boca Chica con la menor presencia de este grupo con el 8.5% del total.

El anuario estadistico del Ministerio de Salud 2014 establece que, al
primer semestre del 2014, se registro un total de 121 nacimientos vivos en el
distrito de San Lorenzo. Segun informacion del Boletin estadistico de
Ministerio de Salud (MINSA), para el 2014 se registraron un total de veintisiete
(27) defunciones en el distrito de San Lorenzo, las cuales en su totalidad
fueron certificadas por un médico. Cabe destacar que el 66.7% del total de las
defunciones del distrito ocurrieron en instalaciones de salud. La diferencia
entre la tasa de nacimientos vivos y la tasa de mortalidad general refleja que
la poblacion en el distrito de San Lorenzo mantiene un crecimiento natural de

11.90%.

Segun el anuario estadistico del Ministerio de Salud (MINSA) la
esperanza de vida al nacer en el distrito de San Lorenzo es de 75.34 afios
para ambos sexos. Si se analiza por sexo los hombres alcanzarian 71.80 afios

y las mujeres de 79.05 afos.

Segun estadistica del Ministerio de Educacién en el distrito de San
Lorenzo para el afio 2015 existe un total de 1,540 estudiantes matriculados, a
nivel de primaria un total de 935 estudiantes de los que 479 son hombres (51.2

%) y 456 son mujeres (48.8%). La matricula de pre media y media en el distrito



de San Lorenzo en el 2015 registraba un total de 605 estudiantes, de los
cuales 322 eran hombres (53.2%) y 283 mujeres (46.8%). Cabe destacar que
el nivel de ensefianza Pre Media se imparte en el I.P.T Abel Tapiero Miranda
del corregimiento de San Lorenzo, el cual también imparte un bachillerato en
Agropecuaria.

Del total de la matricula en el distrito de San Lorenzo el mayor porcentaje
lo encontramos a nivel de Primaria representado con el 60.71% mientras que
la matricula en pre media y media representa el 39.28%.

El corregimiento de San Lorenzo registra la mayor matricula con 825
estudiantes a nivel de primaria y media y pre media, representando el 53.57
% de la matricula total del distrito.

El subsistema no regular (no formal), agrupa las siguientes modalidades
educativas: Los CEFACEI ofrecen educacion inicial no formal a nifios y nifias
de cuatro y cinco afios de edad, de familias de bajos recursos, en areas
rurales, indigenas y urbanos marginales. En estos Centros se orienta a los

padres y madres sobre el proceso de crecimiento y desarrollo de sus nifios.
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En el distrito de San Lorenzo no se encuentran centros educativos

particulares o privados.

La desercion escolar esta representada por el abandono de la escuela,
por parte de los estudiantes, ya sea de los que asisten a los centros educativos
del nivel de basica general, que incluye las escuelas primarias y los colegios
y/o escuelas de pre media, en sus distintas modalidades; asi como de los que

cursan estudios de nivel de media académica y media profesional.



La desercion escolar es un factor negativo para los estudiantes, ya que
los mismos no completan el ciclo educacional minimo, ni adquieran las
habilidades y destrezas que les permitan salir de la pobreza y convertirse en
hombres y mujeres productivos, contribuyendo al desarrollo social y

economico del pais.

Al analizar los datos estadisticos del Ministerio de Educacion para el afio
2015, en el distrito de San Lorenzo, al finalizar en el nivel de educacion
primaria, de los 1,646 estudiantes matriculados, se registro un desertor a nivel
primario. En cuanto al nivel de Premedia de un total de 407 estudiantes, se
registré un estudiante que deserté. En lo que respecta al nivel de educacion
Media de un total de 198 estudiantes un desertor. El porcentaje de desercion

en el distrito es sumamente bajo, no alcanzé ni siquiera el 1%.
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El distrito de San Lorenzo no cuenta con presencia de instalaciones

educativas a nivel Superior.

El analfabetismo es la incapacidad que posee un ser humano para
realizar las operaciones basicas de leer y escribir. El analfabetismo aparece
como resultado de la falta de educaciéon. Es una condicion que atenta contra
los derechos y la libertad de los seres humanos, ademas se convierte en un

obstaculo para el progreso y desarrollo social de los pueblos

Segun datos reportados por el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda
2010, el analfabetismo en el distrito de San Lorenzo equivale a 11.4%, del

total de la poblacion de 10 afios y mas de edad; un total de 679 personas eran



analfabetas, de las cuales 322 eran hombres y 367 mujeres. Vemos una
disminucion con referencia al censo del 2010 el cual ascendia al 15.63% de
personas analfabetas. Los corregimientos con mayor cantidad de personas
gue no estaban en capacidad de leer ni escribir, en relaciébn a su poblacién
total, eran los de Boca del Monte y San Lorenzo, con un 13.5% y 11.9% de
analfabetas, respectivamente. Y el corregimiento con menor porcentaje era
Horconcitos con 7.8 % de personas analfabetas.

En el distrito de San Lorenzo, el promedio general de afios aprobados
(grado mas alto aprobado), por la poblacion era de 6.2 grados, los cuales
equivale, basicamente al nivel de educacion primaria. Al analizar el promedio
de afio aprobado en el distrito de San Lorenzo, segun corregimiento, se
observa que en el corregimiento de Boca del Monte se registré un promedio
de afos aprobado inferior a los 6 grados, equivalente al nivel de educacion
primario, con 5.5 afnos.

El Distrito de San Lorenzo se encuentra por debajo del promedio
Provincial que se establece en 8.0 grados es decir 8° grado de primaria segun
el censo de poblacién y vivienda del 2010. Y mas distante de los afios que
considera la CEPAL (Comision Econdémica Para América Latina) del afio de

estudios para superar la pobreza que lo establece en 13 afos de estudio.

53



CAPITULO 3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Ubicacion y delimitacion del area de estudio

Seguidamente se presenta la ilustracion 1 de Google MAP, que muestra la
ubicacion del centro educativo “Las Vueltas” sitio donde se realiz6 el presente
estudio. La misma corresponde al corregimiento de Boca del Monte del distrito

de San Lorenzo, provincia de Chiriqui.

llustracién 13. Ubicacién de la Escuela Las Vueltas, corregimiento Boca
del Monte, distrito de San Lorenzo.

L

AN

Las Vueltas

Mt gramericana ™
Hatg!Corrales
Dat&é'del miapa S2021
Fuente; Google MAP. 2021
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Se visitd el Centro Educativo y se procedid a realizar una entrevista
personal a la directora profesora Digna Caballero quien facilité informacién
importante como lo fue el nombre oficial del Centro educativo, el codigo, la
ubicacion regional, tipo de dependencia, programa entre otros.

Seguidamente se presenta un cuadro con la informacion ofrecida por la

Directora Profesora Digna Caballero durante el desarrollo de la investigacion.

Nombre:

Las Vueltas

Caddigo del centro educativo: 2007

2007

Corregimiento:

Boca Del Monte

Distrito: San Lorenzo
Provincia: Chiriqui
Colegio de dependencia Oficial
Escuela de area Rural

Programa:

Premedia Multigrado

Nombre del director:

Digna Caballero

Nombre del supervisor:

Méaximo Castrellon

Docentes:

3

Aulas de clase:

4

Cantidad promedio de Estudiantes

Preescolar formal: 15

Primaria 64

Acudientes o Padres de familia

45 personas

Péagina web, direccion, e-mail y teléfono

del Centro Educativo

No disponible
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3.2. Metodologia
3.2.1. Tipo de Investigacion

Hernandez Sampieri (2006), sefiala que la investigacion descriptiva es el
instrumento que se utliza para encontrar variables significativas de un
determinado problema o situacion. La investigacion pretende mostrar las
caracteristicas de un hecho o proceso sin intentar explicar las relaciones

existentes entre los elementos de dicho fendbmeno.

El mismo autor menciona que la investigacién descriptiva tiene como
propésito llegar a conocer las situaciones, costumbres, actividades
predominantes, mediante la descripcion de las actividades, objetivos y procesos,

siendo una meta la identificacién entre dos o mas variables.

Segun las caracteristicas de este trabajo corresponde al tipo descriptivo,
porque se emplea para recoleccion de datos, registros, analisis, e
interpretaciones de encuestas relacionadas con la educacién virtual en época de

pandemia en el centro educativo seleccionado.
3.2.2. Fuentes de Informacién

Para la recopilacién de la informacién de este estudio, se recurrié a dos

formas esenciales que son:

Primaria: la técnica empleada para obtener la informacién primaria fue por
medio de una encuesta, la cual se realiz6 a 30 adultos responsables directos de
los nifios matriculados y que asistian al centro de estudio denominado Escuela

Las Vueltas, ademas de la entrevista realizada a las autoridades de este.
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Secundaria: documentales como fueron informes, tesis, libros, entre otros.

3.2.3. Poblacion

Llamado también universo o colectivo, es el conjunto de todos los
elementos que tienen una caracteristica comun. Una poblacion puede ser finita
o infinita. Es poblacion finita cuando esta delimitada y conocemos el numero que
la integran, asi, por ejemplo: familias existentes en una comunidad. Es poblacion
infinita cuando a pesar de estar delimitada en el espacio, no se conoce el nUmero

de elementos que la integran.

La poblacién considerada para este estudio estuvo conformada por 45
Padres de familia o responsables de los nifios matriculados y que asistian

regularmente a la Escuela Las Vueltas bajo la modalidad virtual.

3.2.4. Muestra

La muestra es un subconjunto de la poblacién. Utilizando la calculadora de
la muestra denominado QuestionPro, se establecieron los siguientes
parametros: 95% nivel de confianza, con un margen de error de 10%, dando

como resultado 30.

Para este estudio la muestra estuvo formada por un porcentaje significativo
de los Padres de familia o responsables de los nifios correspondiendo a 30

personas, luego de aplicada la formula para su seleccion. (Ver Anexo 4)

3.3. Parametro por evaluar

Entre los parametros a evaluar se consideraran los siguientes:
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Datos generales del encuestado
e edad
e grado académico aprobado
e cantidad de hijos en edad escolar que asisten al centro educativo
e conocimiento del uso de programas digitales
Datos de los acudidos
e Grado que cursan el o los estudiantes
e Desempefio académico de cada uno
e Acceso a internet (permanentemente, frecuentemente, algunas veces, no
utiliza)
e Equipo que utiliza (celular, Tablet, computadora, otro)
e Forma en que tiene acceso al internet (contrato, tarjetas, internet para todos,
otro)
e Estrategias didacticas virtuales utilizadas por los padres de familias.
3.3.1. Descripcién del instrumento
Para la recopilacion de la informacion el instrumento que se utilizara a la
hora de medir todas las variables de estudio sera la encuesta. Ademas de la
entrevista con preguntas cerradas dirigidas al director escolar. (Ver Anexos).
3.3.2. Tratamiento de la informacién
Los datos se estableceran en categoria definidos en cuadro. La informacion
recopilada de los instrumentos sera procesada mediante la tabulacién manual y

presentada en forma de tablas, cuadros y graficas en Excel.
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En cuanto al tratamiento estadistico los resultados se presentaran en

frecuencia relativa y frecuencia absoluta.



CAPITULO 4. RESULTADOS Y DISCUSION

Seguidamente se presentan los resultados y la discusién de los datos

recopilados a través de una encuesta a 30 Padres de familia o acudientes de

estudiantes que asistian al centro educativo Las Vueltas, distrito de San Lorenzo,

provincia de Chiriqui.

Cuadrol. Edad de los participantes, segun encuesta aplicada a Padres
de familia
EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 25 afios 4 13.00
De 26 a 30 afos 4 13.00
De 31 a 40 anos 13 44.00
De 41 y mas 9 30.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

Se observa que cuatro participantes tenian menos de 25 afios

representando el 13%; de 26 a 30 afios cuatro para un 13%; seguidamente de

31 a 40 afios hubo 13 para un 44% y de 41 y mas nueve personas para un 30%.

La mayor cantidad de participantes estaba entre los 31 y 40 afios.
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Gréfica 1. Edad de los participantes, seguin encuesta aplicada a Padres de
familia

= Primaria Secundaria Técnico = Universitario

Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO Il. GRADO ACADEMICO DE LOS PARTICIPANTES, SEGUN
ENCUESTA APLICADA A Padres de familia

GRADO ACADEMICO FRECUENCIA PORCENTAJE
Primaria 14 46.00
Secundaria 8 27.00
Técnico 2 7.00
Universitario 1 3.00

Otro 5 17.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

Los datos revelaron que hubo 14 personas con estudios primarios para un

46%; mientras que ocho reportaron tener estudios secundarios para un 27%;

otros dos con estudio técnico para 7%; ademas, uno con estudios universitarios

para el 3% y cinco seleccionaron la alternativa otros para un 17%. ElI mayor

porcentaje poseia solo estudios de primaria.
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Gréfica 2. Grado académico de los participantes, segun encuesta aplicada
a Padres de familia

= Primaria Secundaria = Técnico = Universitario = Otro

Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO lll. CANTIDAD DE HIJOS EN EDA’D ESCOLAR QUE ASISTEN AL
CENTRO EDUCATIVO, SEGUN ENCUESTA APLICADA A
Padres de familia

CANTIDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
Un hijo 14 47.00
Dos hijos 9 30.00
Tres hijos 4 13.00
Cuatro hijos 3 10.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

Se observa que habia 14 participantes con solo un hijo representando el
47%; con dos hijos, nueve para un 30%; con tres hijos hubo cuatro para el 13%;
otro 10% indico que cuatros hijos. El mayor porcentaje correspondio a los padres

gue sefalaron tener un solo hijo en el Centro Educativo.
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Grafica3. Cantidad de hijos en edad escolar que asisten al centro
educativo, segun encuesta aplicada a Padres de familia

_9;30%

- s

= Un hijo Dos hijos Tres hijos = Cuatro hijos

Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO IV.  GRADO QUE CURSABAN LOS ACUDIDOS DE LOS
PARTICIPANTES, SEGUN ENCUESTA APLICADA A Padres

de familia

GRADO QUE CURSA FRECUENCIA PORCENTAJE
Preescolar 9 16.00
Primer grado 7 13.00
Segundo grado 12 21.00
Tercer grado 5 9.00

Cuarto grado 10 18.00
Quinto grado 7 13.00
Sexto grado 6 11.00
TOTAL 56 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

En este cuadro se describe que nueve eran de preescolar para un 16%;

siete estudiantes cursaban primer grado para un 13%. En segundo grado habian

12 estudiantes para un 21%; seguidamente cinco estudiantes en tercer grado

para un 9%; mientras que en cuarto grado hubo 10 para un 18%; en quinto grado

siete para un 13% y un 11%, es decir, seis estudiantes se encontraban en sexto

grado.
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Grafica4. Grado que cursaban los acudidos de los participantes, segun
encuesta aplicada a Padres de familia

=

12; 21%

= Preescolar Primer grado Segundo grado = Tercer grado

= Cuarto grado = Quinto grado = Sexto grado

Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO V. CONOCIMIENTO DEL USO DE PLATAFORMAS DIGITALES
QUE PERMITE ORIENTAR A LOS HIJOS EN EL HOGAR,
SEGUN ENCUESTA APLICADA A Padres de familia

TIENE CONOCIMIENTO FRECUENCIA PORCENTAJE
Bastante 3 10.00
Regular 22 73.00
Poco 4 14.00
Ninguno 1 3.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

Este cuadro muestra que solo tres tenian bastante conocimiento en el uso

de las plataformas, es decir, un 10%; hubo 22 acudidos que escogieron regular

representando un 73%; mientras que cuatro eligieron poco para un 14% vy

ninguno fue seleccionado por un participante para un 3%. Se muestra que la

mayoria de los padres tienen regular conocimiento siendo de gran apoyo para

sus hijos.
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Grafica5. Conocimiento del uso de plataformas digitales que permite
orientar a los hijos en el hogar, segin encuesta aplicada a
Padres de familia

1; 3%
410 | BT

22; 73%

' Bastante Regular Poco Ninguno

Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO VI. OPINION SOBRE EL GRADO DE DIFICULTAD EN EL USO DE
LOS PROGRAMAS O PLATAFORMA DIGITALES, SEGUN
ENCUESTA APLICADA A Padres de familia

uSo FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy dificil 2 7.00
Dificil 9 30.00
Regular 16 53.00
Facil 3 10.00
Muy facil 0 0.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

En el cuadro VI se aprecia que dos manifestaron que el uso de los
programas o plataformas digitales era muy dificil para un 7%; mientras que nueve
indicaron que dificil lo que equivale al 36%; sin embargo, hubo 16 que sefialaron
gue regular para un 53%; ademas, tres eligieron que facil para un 10% y muy

facil no fue seleccionado por ningun participante.
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Grafica6. Opinion sobre el grado de dificultad en el uso de los
programas o plataforma digitales, segun encuesta aplicada a
Padres de familia
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Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO VII. DESEMPENO ACADEMICO DE CADA U'NO DE LOS
ACUDIDOS DE LOS PARTICIPANTES, SEGUN ENCUESTA
APLICADA A Padres de familia

CANTIDAD | EXCELENTE BUENO REGULAR | DEFICIENTE | TOTAL
Un hijo 4 11 14 2 31
Dos hijos 2 6 6 1 15
Tres hijos 1 2 3 1 7
Cuatro

1 1 1 0 3
hijos
TOTAL 8 20 24 4 56

Fuente: La Autora, 2021.

En este cuadro se hace un desglose donde se identifica el desempeio
académico de cada hijo, segun la opinién de los encuestados. Por ejemplo, los
padres que tenian solo un hijo sefalaron lo siguiente: 4 eran excelentes, 11
buenos, 14 eran regular y 2 deficientes. Los padres que tenian 2 hijos indicaron
que 2 de ellos eran excelentes, seis eran buenos, otros seis regular y solo uno
deficiente. De las personas con tres hijos sefialaron que solo uno era excelente,
dos con buen desempefio, tres eran regular y uno con deficiencia. Los padres de
familia que manifestaron tener cuatro hijos declararon que uno era excelente, el
otro bueno y uno con regular desempeiio.

En resumen, el 55% de los nifios tenian un desempefio académico
excelente mientras que el 27% eran buenos; seguido de un 13% de estudiantes

regulares y deficientes habia un 5%.
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Grafica7. Desempefio académico de cada uno de los acudidos de los
participantes, segun encuesta aplicada a padres de familias,
segun encuesta aplicada a padres de familias
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Fuente: La Autora, 2021.
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INTERNET DESDE EL HOGAR, SEGUN
ENCUESTA APLICADA A Padres de familia

ACCESO A INTERNET FRECUENCIA PORCENTAJE
Permanente 1 3.00
Frecuentemente 6 20.00
Algunas veces 19 64.00

No utiliza 4 13.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

En este cuadro se observa que solo uno tenia acceso al internet de forma

permanente para un 3%; otros seis indicaron que frecuentemente para un 20%;

19 participantes indicaron que algunas veces para un 64% y hubo cuatro (13%)

gue no utilizan internet en el hogar.
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Grafica 8. Acceso a internet desde el hogar, segin encuesta aplicada a
Padres de familia

1 ; 3%
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Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO IX. FORMA DE ACCESO AL INTERNET EN HOGARES, SEGUN
ENCUESTA APLICADA A Padres de familia

ACCESO AL INTERNET FRECUENCIA PORCENTAJE
Tarjeta 26 87.00

No contesto 1 3.00

No utiliza 2 7.00

Otro 1 3.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

En cuanto al acceso al internet 26 participantes manifestaron que utilizaban

tarjeta para un 87%. Uno no contestd para el 0% mientras que dos sefalaron

gue no utilizan internet en los hogares para un 7%.

La alternativa otro la

selecciond solo una persona, es decir, un 3% manifestd que tenia contrato de

telefonia.
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Gréfica 9. Forma de acceso al internet en hogares, segun encuesta aplicada
a Padres de familia

= Tarjeta Otro: = Nocontestd = No utiliza

Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO X. EQUIPO UTILIZADO POR LOS HIJQS PARA LA ASISTENCIA
A LAS CLASES VIRTUALES, SEGUN ENCUESTA APLICADA
A Padres de familia

EQUIPO UTILIZADO FRECUENCIA PORCENTAJE
Celular 24 80.00
Tablet 6 20.00
Computadora 0 0.00

Otro 0 0.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

Un total de 24 participantes informaron que sus hijos utilizaban el celular,

para un total de 80%. Solo seis reportaron que utilizaban Tablet para un 20.
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Grafica 10. Equipo utilizado por los hijos para la asistencia a las clases
virtuales, segln encuesta aplicada a Padres de familia
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Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO XI. ESTRATEGIAS DIDAQTICAS VIRTUALES UTILIZADAS COMO
ENSENANZA SINCRONICA, SEGUN ENCUESTA APLICADA A

Padres de familia

ENSENANZA SINCRONICA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Chat y mensajeria instantanea 18 60.00
Audioconferencia 1 3.00
Videoconferencia 11 37.00
Software de comunicacion 0 0.00
Foros de debates 0 0.00
Comunicaciones 0 0.00
Otros 0 0.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

Un total de 18 participantes manifestaron que para las clases sincrénicas

sus hijos utilizaban chat y mensajeria instantanea para un 60%. En cuanto a la

audioconferencia solo uno (3%) lo usaba. Otros 11, es decir 37% revelaron que

empleaban videoconferencia. Las demas opciones presentadas en la encuesta

no fueron seleccionadas.
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Grafica 11. Estrategias didéacticas virtuales utilizadas como ensefianza
sincronica, segun encuesta aplicada a Padres de familia
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Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO XIl. ESTRATEGIAS DIDACTICAS VIRTUALES UTILIZADAS COMO
ENSENANZA ASINCRONICA, SEGUN ENCUESTA APLICADA

A Padres de familia

ENSENANZA ASINCRONICA FRECUENCIA PORCENTAJE
Correo electronico 3 10.00
Mensaje de telefonia movil 27 90.00
Wifi 0 0.00
Portafolio 0 0.00
Blog 0 0.00
Webquest 0 0.00
Otros 0 0.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

En este cuadro se observa que solo tres participantes manifestaron que

para las clases asincronicas utilizaban correo electronico para un 10% y 27

emplearon mensaje de telefonia movil para un 90%.

presentadas en la encuesta no fueron seleccionadas.

Las demas opciones
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Grafica 12. Estrategias didacticas virtuales utilizadas como ensefianza
asincroénica, segun encuesta aplicada a Padres de familia
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Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO XlIl. OPINION SOBRE LAS ESTRATEGIAS DE ENSENANZA
UTILIZADAS POR LOS DOCENTES, SEGUN ENCUESTA
APLICADA A Padres de familia

ESTRATEGIAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Proporciona informacién 4 13.00
Ayudar a guiar el proceso de
aprendizaje ’ 30.00
Desarrolla nuevas habilidades en los

8 27.00
estudiantes
Facilita la simulacién de situaciones 1 3.00
Motiva, impulsa y crea interés por el
contenido a estudiar ’ 10.00
EvalUa los conocimientos 5 17.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

Se observa que cuatro participantes sefialaron que las estrategias de
ensefianza proporcionaban informacion para un 13%; mientras que nueve
indicaron que dichas estrategias ayudan a guiar el proceso de aprendizaje para
un 30%. Ademas, ocho sefialaron que desarrolla nuevas habilidades en los
estudiantes para un 27%; solo uno opind que facilitaba la simulacion de
situaciones para un 3%; otros tres, o sea un 10%, manifestaron que motiva,
impulsa y crea interés por el contenido a estudiar. Sin embargo, solo cinco

informaron que se evaluaban los conocimientos para un 17%.
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Grafica 13. Opinidn sobre las estrategias de ensefianza aplicadas por los
docentes, segun encuesta aplicada a Padres de familia

10; 29%
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Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO XIV. ADQUISICION DE NUEVOS APRENDIZAJES DE LOS HIJOS
FRENTE A LAS ESTRATEGIAS UTILIZADAS POR LOS
DOCENTES, SEGUN ENCUESTA APLICADA A Padres de

familia
ADQUISICION DE NUEVOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
APRENDIZAJES
Bastante 1 3.00
Regular 23 77.00
Poco 6 20.00
Ninguno 0 0.00
TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

En cuanto a los nuevos aprendizajes solo un padre de familia indicé que
bastante para un 3%; mientras que 23, es decir, la gran mayoria informaron que
regular para un 77%, otros 6 sefalaron que eran poco los nuevos aprendizajes

para un 20% y la alternativa ninguno no fue seleccionado.
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Grafica 14. Adquisicion de nuevos aprendizajes de los hijos frente alas
estrategias utilizadas por los docentes, segln encuesta
aplicada a padres de familias
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Fuente: La Autora, 2021.
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CUADRO XV. SUGERENCIAS SOBRE LA FORMA EN QUE SE DEBERiAN
DICTAR LAS CLASES DE LOS ACUDIDOS, SEGUN

ENCUESTA APLICADA A Padres de familia

DEBERIAN SER FRECUENCIA | PORCENTAJE
Presenciales (asistir a clases presenciales 26 87.00
en el centro educativo)

Virtual (como se esta llevando a cabo 1 3.00
actualmente)

Semi presencial (por los menos dos dias 0 0.00
en el centro educativos y otros en casa)

En clases asincrénicas o modular) 3 10.00
A distancia (utilizando material impreso) 0 0.00
asignaciones diarias)

TOTAL 30 100.00

Fuente: La Autora, 2021.

La mayoria, de los encuestados, o sea 26, consideraron que las clases

deberian ser presenciales asistiendo a clases presenciales en el centro

educativo para un 87%. Solo uno sefialé que virtual para un 3%; por otro lado,

tres Padres de familia sugirieron que clases asincronicas o modular para un 10%.

Las opciones semipresenciales (por lo menos dos dias en el centro educativo y

otros en casa) y a distancia (utilizando material

impreso) no fueron

seleccionados. Se aprecia entonces que la mayoria desea el regreso a clases

en el centro educativo.
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Grafica 15. Sugerencias sobre la forma en que se deberian dictar las
clases de los acudidos, segun encuesta aplicada a Padres de
familia
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Fuente: La Autora, 2021.



CONCLUSIONES

El mayor impacto que causoé la pandemia en la educacion de la Escuela
Las Vueltas, fue el hecho de pasar, a una semana de inicio de las clases

presenciales, a la virtualidad.

La educacion virtual no estaba en los planes ni programas del sistema
educativo nacional ni mundial, mucho menos para la poblacién educativa de Las
Vueltas. Las instituciones, docentes y estudiantes no contaban con los recursos

ni los conocimientos tecnoldgicos para ir acorde a estas nuevas exigencias.

No existen estudios confiables que permitan estimar la efectividad del
aprendizaje a distancia comparado al aprendizaje presencial, sobre todo, por el
retiro repentino de los estudiantes y docentes del aula de clases a una semana

del inicio del ano académico 2020 en Panama.

El impacto de la pandemia en la Educacion virtual en la Escuela de Las
Vueltas fue la busqueda de estrategias de ensefianza aprendizaje acorde a la
realidad de la poblacion, tomando en cuenta que, cada estudiante requeria de
atencion, materiales, recursos didacticos y, sobre todo, la orientacion del padre,
tutor o responsable para minimizar las pérdidas de aprendizaje utilizando la
modalidad conocida como educacion a distancia, es decir, seguir la educacion

en los hogares.



91

Otro impacto para los estudiantes fue el enfrentarse a la tecnologia para
acceder a clases virtuales y al acceso a la informacién debido a que no todas las
familias contaban con dispositivos electronicos, internet, correo electrénico o
celulares para cada menor en edad escolar. Sin embargo, se hizo frente a la
“nueva normalidad” sobresaliendo la comunicacién via WhatsApp, logrando la

integracion del docente, estudiante y padres de familias.

El estudio revel6 que los Padres de familia en su mayoria (80%)
manifestaron que el equipo utilizado por sus acudidos fue el celular y el 20%
restante manifestd que utilizaban Tablet. Ademas, el 87% indic6 que utilizan

tarjeta de telefonia.

En cuanto a los nuevos aprendizajes llamé la atencién que el 77% de los
Padres de familia sefialaron que fue regular y el 20% que fue poco. Sin embargo,
solo el 3% dijo que era bastante. Su opinion se relaciona a que son conscientes
de que cuentan con escasos recursos econdmicos y tecnologicos que les
permiten acceder irregularmente a los programas educativos implementados a

nivel nacional y por ende en la comunidad de Las Vueltas.

En cuanto a la identificacion de estrategias didacticas virtuales utilizadas en
la ensefianza sincronica el 60% sefiald6 que se hacia a través de chat y
mensajeria instantanea, mientras que el 37% con videoconferencias. Se puede
observar en los resultados que el 90% sefialé que en la ensefianza asincrénica

se realizaba con mensajeria de telefonia movil y el 10% con el correo electrénico.
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La mayoria, de los encuestados, o sea 26, consideraron que las clases
deberian ser presenciales y correspondié al 87%. Solo uno sefialé que virtual
para un 3%; por otro lado, tres Padres de familia sugirieron que clases

asincrénicas o modular que correspondio al 10%.

Al igual que el resto de los estudiantes de la Republica de Panama los
participantes manifestaron que todos sus acudidos en edad escolar participaron
durante los afios académicos 2020 y el 2021 bajo las estrategias establecidas
por el MEDUCA para centros educativos rurales obteniendo resultados
satisfactorios en el proceso ensefianza aprendizaje que se corrobora en el
rendimiento académico de los hijos donde el 14% era excelente, seguido por el
35% bueno y el 44% regular. Solamente el 7% considera que el rendimiento

académico de sus hijos era deficiente.

A pesar de que se encuestaron solo a 30 padres de familias, se observo que
eran responsables de 56 estudiantes distribuidos en los diversos niveles que

conforman la educacion primaria incluyendo el nivel preescolar.



RECOMENDACIONES

Se requiere en la “nueva normalidad”, que se implementen medidas
urgentes que permitan el regreso a las clases presenciales de todos los
estudiantes de este Centro Educativo Rural, ya que es muy dificil la conectividad
por los equipos y el acceso al internet, el costo de la impresién de documentos y
el acceso a los recursos didacticos compartidos a través de videoconferencia,

chat, correos y otros.

Se requiere un mayor seguimiento de los estudiantes que reciben clases
desde sus hogares, ya que se ellos necesitan de un espacio fisico, equipo y

materiales acordes al grado académico que cursa cada menor.

Se deben organizar jornadas de capacitacion para que los Padres de familia
o acudientes valoren la importancia de la educacion con este nuevo sistema para
que cada estudiante logre aprendizajes significativos y pueda adquirir

competencias que le permitiran su futuro desempefio.

Ademas, se debera preparar material didactico accesible a los Padres de
familia o acudientes para que se involucren en las actividades académicas de

los menores.

El Centro Educativo Las Vueltas debe ser un centro de informaciéon y
comunicacioén virtual para que los estudiantes y sus acudientes puedan acceder

al sitio frente a investigaciones y tareas que deben resolver en casa.
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UNIVERSIDAD DE PANAMA
FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS
ESCUELA DE EDUCACION PARA EL HOGAR

Entrevista a la Directora del Centro Educativo Las Vueltas

Para la realizacion de la entrevista a la Profesora Digna Caballero se procedi6 a
presentarle una guia con preguntas relacionadas con el Centro Educativo que
dirige.

Nombre del Centro Educativo

Cddigo del centro educativo

Corregimiento

Distrito

Provincia

Colegio de dependencia

Escuela de area

Programa

Nombre del director(a)

Nombre del supervisor

Docentes

Aulas de clase
Cantidad promedio de Estudiantes
e Preescolar formal:
e Primaria
Acudientes o Padres de familia
Pagina web, direccion, e-mail y teléfono de contacto de Las Vueltas.
Nota: Esta informacion es solo para uso de este trabajo de grado. Se agradece
la atencion y colaboracion de la Directora.

Candelaria Bejarano
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UNIVERSIDAD DE PANAMA
FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS
ESCUELA DE EDUCACION PARA EL HOGAR

Encuesta a padres de familias

Aplicada para obtener datos para la tesis titulada: ESTRATEGIAS UTILIZADAS
POR LOS Padres de familia PARA EL DESARROLLO DE LA EDUCACION
VIRTUAL, DURANTE EL PERIODO DE LA PANDEMIA, EN LA ESCUELA LAS
VUELTAS, BOCA DEL MONTE, SAN LORENZO, CHIRIQUI, 2021

Le agradezco seleccionar su respuesta utilizando (V) en la opcién que considere
adecuada a su caso. Esta informacion es confidencial y solo sera utilizada para
el desarrollo de este trabajo de grado.

DATOS GENERALES

1.Edad:
Menos de 25 afios U4
De 26 a 30 afios a
De31 a 40 afios a
De4lyméasafios U

2. Grado académico aprobado por el encuestado

Primaria a
Secundaria a
Técnico a
Universitaria a
Otro a

3. Cantidad de hijos en edad escolar que asisten al centro educativo
Un hijo a
Dos hijos a
Tres hijos a
Cuatro hijos Q4

4. Grado que cursa(n) su(s) acudido(s)
Preescolar
Primer grado
Segundo grado
Tercer grado
Cuarto grado
Quinto grado
Sexto grado

oooCc0ooo

5. Tiene conocimiento del uso de las plataformas digitales que le permita orientar
a sus hijos en el hogar.
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Bastante Q4
Regular 4
Poco a
Ninguno O

q

. Considera que el uso de los programas o plataformas digitales es

Muy dificil 4
Dificil a
Regular Q1
Facil a
Muy facil Q4

DATOS DE LOS ACUDIDOS

7. Desempefio académico de cada uno de sus acudidos
Desempeiio Hijo 1 Hijo 2 Hijo 3 Hijo 4
Excelente
Bueno
Regular
Deficiente
8. En su hogar tiene acceso a internet
Permanentemente d
Frecuentemente d
Algunas veces a
No utiliza (.
9. En el hogar, usted cuenta con acceso al internet a través de
Contrato d
Tarjetas d
Otro U Especifique
10. Para que su hijo(a) participe de las clases virtuales el equipo que utiliza es:
Celular a
Tablet a
Computadora Q4
Otro a
11. Estrategias didacticas virtuales utilizadas como Ensefianza Sincrdnica segun
el padre de familia.
Chat y mensajeria instantanea. d
Audioconferencia. a
Videoconferencia. d
Software de comunicacion. d
Foros de debate. a
Comunidades académicas. d
Otros U Especifique:
12. Estrategias didacticas virtuales utilizadas como Ensefianza asincronica

segun la madre de familia.



13.

14.

15.

Correo electronico
Mensajes en telefonia movil
Wiki

Portafolio

Blog

Webquest

Otros U Especifique:

ooooco

Considera que el docente con las estrategias de ensefianza aplicadas.

Proporciona informacién. a
Ayudar a guiar el proceso de aprendizaje. a
Desarrolla nuevas habilidades en los estudiantes. a
Facilita la simulacion de situaciones. a
Motiva, impulsa y crea interés por el contenido a estudiar. Q4
Evalla los conocimientos. a

Como Padre de Familia considera que las estrategias utilizadas por los
docentes han permitido que sus hijos tengan nuevos aprendizajes
Bastante U

Regular O

Poco d

Ninguno U

Sugiere que las clases de sus acudidos deberian ser

Presencial (asistir a clases presenciales en el centro educativo)

Virtual (como se esté llevando a cabo actualmente)

Semi presencial (por lo menos dos dias en el centro educativo y otros en
casa en clases asincronicas o modular)

A distancia (utilizando material impreso/asignaciones diarias)

o0 OO0

iGracias por su colaboracion!
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Directora del Centro Educativo y Personal Docente.

) 1 ESCUELA
PRIMERO

-cultura. igualdad

=
Fuente

LaAhtora, 2021.' o
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Visita a Padres de familia que aceptaron participar en el estudio.

\

%

Fuente: La Autora, 2021.
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Calculadora de muestra.
E QL,IES‘[iO[‘lPI’D Blog Caracteristicas  Prec
Calculadora de muestra

Nivel de

® 95% O 99%
Confianza : @ 0

Margen de Error: ‘10 |

2]

Poblacion: @ |45 |

Calcular Muestra

Tamano de | 30
Muestra:

Fuente: https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html.



