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INTRODUCCION

Vivimos en un mundo globalizado y competitivo. El inglés es el idioma de la
comunicacion internacional, del comercio, de la innovacion tecnologica, las ciencias y las
finanzas. Esto se debe a razones historicas y politicas. Ademas, es el idioma oficial de muchas
organizaciones como la OEA, UNICEF, ONU, UNESCO, Unién Europea, etc., el cual nos
permite conocer personas de diferentes culturas, estilos de vida y diferentes formas de pensar,

abriendo paso al turismo o a dedicarse al negocio del mismo.

De esta manera, los estudiantes optan a un mayor nimero de oportunidades educativas,

mejorando o transformando su nivel econdmico y social.

Este trabajo de investigacion se destacada en identificar las barreras que impiden el
aprendizaje conversacional del inglés en estudiantes de cuarto grado del C.E.B.G Bilingiie

Desmond E. Byam.

Considerando que los estudiantes del centro educativo han presentado diferentes
dificultades en la comprension del idioma y poseen un conocimiento limitado del inglés, a pesar
de haber interactuado con ¢l durante cuatro afios, urge identificar las razones que les dificulta el
aprendizaje, asi como conocer las preferencias de los estudiantes y las recomendaciones de los

docentes del C.E.B.G Bilingiie Desmond E. Byam.

En el capitulo I se presenta la situacion actual del aprendizaje del inglés en el area de
conversacion, abordando los niveles internacionales, nacionales y locales, la cual permite
plantear el problema que se evidencia en el centro educativo. A partir de este analisis, surge una
hipotesis que busca determinar las razones de dicha problematica. Ademads, se exponen los

objetivos que se pretenden alcanzar para lograr comprender los factores que influyen en las
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barreras del aprendizaje en inglés, justificando asi la importancia de la investigacion en

el C.E.B. G Desmond E. Byam.

El capitulo II est4 constituido por los antecedentes historicos del idioma inglés, los cuales
se describen cronoldgicamente hasta llegar a su relevancia actual, enfocandose en la importancia
que representa el idioma en la actualidad y las diversas dificultades de aprendizaje del mismo,
que han sido objeto de interés investigativo como se puede evidenciar en el marco teorico.
Ademas, para facilitar la comprension del contenido, se explican los significados de los

conceptos en el marco conceptual.

Por otra parte, el capitulo III describe la metodologia utilizada desde el inicio de la

investigacion destacando su disefio, variables, fuentes, poblacién y muestra en estudio.

En el capitulo IV se interpretan y analizan los datos recopilados, presentados en cuadros

y graficas.

La discusion de los resultados, junto con la conclusion y la recomendacion se desarrolla
en el capitulo V. Ademas, este capitulo incluye las referencias bibliograficas anexos e indice de

cuadros y graficas.
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Resumen

El aprendizaje de un nuevo idioma fortalece nuestras habilidades intelectuales, amplia el
conocimiento y abre nuevos horizontes hacia el éxito. Esta investigacion destaca la importancia
del idioma inglés en estudiantes de cuarto grado de educacion bilingiie basica. Considerando esta
categoria, es fundamental que, al finalizar el ciclo escolar, los estudiantes posean conocimientos

basicos del idioma inglés y, especificamente, dominen el area de la conversacion.

El Centro Educativo Desmond E. Byam implementa actividades en la asignatura de
inglés con el objetivo de superar las barreras que inciden en el aprendizaje del inglés
conversacional. Sin embargo, es esencial aprender a comunicarse en inglés, competencia que no
se ha logrado plenamente. Para ello, es necesario que los estudiantes desarrollen una buena
pronunciacion, entonacion y ritmo adecuados, lo que facilitara una comprension oral efectiva y
claridad en la expresion. El desarrollo de estas habilidades permite el uso del idioma en

diferentes contextos, incluidos los personales, familiares y sociales.

Las exposiciones orales favorecen la practica del inglés conversacional, ya que organizan
y conectan las ideas de manera coherente, contribuyendo a la confianza de los estudiantes al
expresarse. Es importante considerar que, en este mundo globalizado, los hablantes de inglés
provienen de diversas culturas, lo que implica la necesidad de escuchar y adaptarse a diferentes

acentos y estilos de pronunciacion.

Palabras claves: comunicacion, conversacion, inglés y barreras de la conversacion.
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Abstract

Learning a new language strengthens our intellectual abilities, expanding knowledge and

opening new horizons towards success.

This research highlights the importance of the English language in fourth grade students
of basic bilingual education. Taking this category into account, it is predicted that at the end of
the cycle, students should have basic knowledge of the English language and in conclusion

master any area specifically the conversation.

The Desmond E Byam Educational Center develops activities in the subject of English to
overcome the barriers that affect the learning of conversational English, but the essential thing
is to learn to communicate in English, a skill that has not achieved since there must be good
pronunciation, intonation and correct rhythm to achieve understanding, oral and clarity of
expression. The development of these skills facilitates the use of the language in different

contexts, such as personal, family and social.

Oral presentations favor the linguistic communicative competence of English since ideas
are organized and connected in a coherent way, developing confidence when expressing
themselves. It is vitally important to consider that in this globalized world, English speakers

belong to diverse cultures, hearing different accents and pronunciation styles.

Keywords: communication, conversation, English and conversation barriers.



CAPITULO 1



I. Aspectos Generales

1.1 Situacion Actual del Problema.

El Centro Educativo Basico General Desmond E. Byam fue fundado en el afio 1940 (foto
N° 2). El nivel primario tiene una matricula de 1,261 estudiantes y es un centro educativo rural.

La catedra de inglés cuenta con 10 docentes a nivel primario.

El programa de inglés que desarrolla el C.E.B.G. Bilingiie Desmond E. Byam esté4
caracterizado por diversas actividades en la Semana del Inglés, tales como deletreo, lecturas,
coreografias y concursos de dibujo. Dichos eventos se enfocan en promover el idioma y motivar

a los estudiantes.

Como en toda institucion, los estudiantes del C.E.B.G. Bilingiie Desmond E. Byam
presentan dificultades comunicativas en la asignatura de inglés. Cabe destacar que, al iniciar el
nivel preescolar, los estudiantes experimentan sus primeros contactos con el nuevo idioma; es
desde alli que se pretende establecer una estrategia que motive progresivamente al estudiante

hasta lograr la habilidad conversacional esperada.

Actualmente, al evaluar los indicadores de logros en la conversacion en inglés a nivel de
cuarto grado, se evidencia la falencia de la misma, lo que provoca preocupacion en el personal

docente de la catedra.

El C.E.B.G. Bilingiie Desmond E. Byam ha sido escogido para realizar un estudio con el
objetivo de presentar una investigacion que se destaque en identificar los factores que influyen

en el aprendizaje para lograr el dominio del inglés conversacional.



Presentamos la mision y vision de dicho centro la cual se enfoca hacia el bienestar
integral del estudiante, esperando que el egresado de dicho centro educativo adquiera las

competencias necesarias para enfrentar los desafios actuales.

Mision

Nuestra mision es formar integralmente a los estudiantes del C.E.B.G Bilingiie Desmond
E. Byam, basado en una pedagogia flexible, equitativa y de calidad con una educacion de
acuerdo con sus necesidades; que permita desarrollar sus habilidades, destrezas, actitudes,
aptitudes y cuyo valor reflejen aprendizajes significativos; con la aplicacion de pensamientos
creativos, reflexivos y criticos como via de busqueda de soluciones a sus problemas cotidianos
de su entorno escolar, familiar, comunitario; para una vida mas decorosa.
Vision

Aspiramos garantizar una educacion acorde a los avances tecnologicos, humanisticos y
culturales; cuyo desarrollo pedagdgico permita un espiritu investigativo, creativo, critico y
reflexivo en cada estudiante de este plantel ofreciendo de tal manera un egresado competitivo en
cualquier colegio de nivel de premedia, con los conocimientos basicos que exige la Educacion
Basica General, de nuestro Sistema Educativo, para un mejor futuro y pais.
Principios

Promover el pensamiento critico y reflexivo, fortaleciendo aprendizajes significativos a

través de un ambiente placentero, comodo y agradable.

Valores

Conocer y promover los factores que inciden en la practica de los valores dentro y fuera del

centro educativo como honestidad, solidaridad, respeto, cooperacion, puntualidad y amabilidad.



1.2 Planteamiento del Problema.

Identificando los factores que influyen en el aprendizaje del inglés, se presenta un estudio
de los elementos que intervienen en el aprendizaje de una segunda lengua, con el objetivo de

maximizar los logros que se desean alcanzar en lo relacionado con la conversacion en inglés.

Se han detectado diversas dificultades que presentan los estudiantes de primaria al
aprender una segunda lengua, tales como las dificultades en la pronunciacidn, ortografia,
gramatica, etc., lo que provoca desinterés por aprender un nuevo idioma y, como resultado, el
fracaso. Sin embargo, existen diversos enfoques, métodos y estrategias que pueden revertir esta
actitud y lograr avanzar en el objetivo de derribar las barreras que impiden el aprendizaje del

inglés.

En teoria los estudiantes son afectados por factores que impiden el aprendizaje del inglés

y las habilidades para desarrollar un inglés conversacional.

La falta de un nivel adecuado del inglés en los profesores impide que el aprendizaje sea
eficiente, provocando asi el mal uso de estrategias que no van acorde a la realidad actual sin
técnicas metodoldgicas especificas distorsionan aprendizaje basico para mantener una

conversacion.

Considerando lo anterior descrito, se plantea la siguiente interrogante: ;Cuales son los
factores que inciden en el aprendizaje del inglés conversacional en estudiantes de cuarto grado

del Centro Educativo Desmond E. Byam?



1.3 Hipétesis General

Si se considera que los factores individuales y educativos influyen en el aprendizaje de
una segunda lengua impidiendo el aprendizaje del inglés conversacional en estudiantes de nivel

primario, entonces se deben plantear estrategias que solucionen o mitiguen la situacion existente.

1.4 Objetivos de Investigacion

1.4.1 Objetivo General

Identificar las barreras que inciden en el dominio del inglés conversacional en estudiantes

del C.E.B.G Bilingiie Desmond E Byam.

1.4.2 Objetivos Especificos

Identificar los factores que propician el fracaso en la comprension del idioma inglés.

Considerar las estrategias pertinentes para la participacion activa de los estudiantes en la clase

de conversacion en inglés para el logro de los aprendizajes.

Relacionar los resultados obtenidos con las dificultades en el aprendizaje del inglés.

1.5. Delimitacion

Es importante que alcance a todos los estudiantes del nivel primario del Centro Educativo

Desmond E. Byam.

El Centro Educativo Basico General Desmond E Byam cuenta con una poblacion total
de 1261 estudiantes, el nivel escogido para realizar el estudio es el de cuarto grado el cual esta

constituido por 8 grupos con un total de 240 estudiantes; dentro de esta poblacion se escogerd un



grupo experimental de 56 estudiantes (foto N°3) para evaluar los factores que influyen en el

aprendizaje del inglés y determinan el, grado de comprension del mismo.

1.6 Justificacion

La iniciativa de este proyecto surge a partir de los resultados obtenidos en los informes
de deficiencias del Centro Educativo Desmond E. Byam, donde se evidencia un porcentaje
considerable de fracasos en los estudiantes del nivel primario. Se observa que estos estudiantes
presentan dificultades en la conversacion al llegar a cuarto grado, a pesar de haber recibido

durante cinco afos los contenidos necesarios para aprender inglés.

De acuerdo con una gama de estudios existen diferentes factores considerados relevantes
en el proceso del aprendizaje de un segundo idioma estos pueden ser, la edad, factores

educativos, familiares o individuales.

El factor educativo es el que se pretende estudiar para proponer estrategias de aprendizaje
en los programas de inglés con enfoques que proporcionen aprendizaje comunicativo en los
estudiantes que cursan sus primeros afios de primaria, considerando que el método de ensefianza
utilizados por los docentes debe poseer la calidad de ensefianza efectiva y atractiva para evitar

las dificultades de aprendizaje.

En el entorno familiar se puede considerar que el interés por aprender inglés es muy bajo
no valorando la importancia del idioma como objetivo principal para mejorar su nivel econémico

y social.

El aprendizaje del inglés se ve limitado en dreas donde el idioma no es utilizado, cabe
destacar que el interés y la motivacion por el idioma no prevalece en regiones donde no es

escuchado en su diario vivir.



La edad del estudiante es importante en el proceso de aprendizaje de una segunda lengua
ya que se considera que a mas temprana edad mas facil se aprende, pues se adquieren habilidades

cognitivas y estilos de aprendizaje adecuados.

Promover una educacion inclusiva y accesible, asi como fomentar un ambiente bilingiie,

puede ayudar a aumentar la fluidez en el idioma.

Es por eso que mi estudio pretende deducir los factores que inciden en el aprendizaje,
impidiendo la comprensién y aprendizaje de una segunda lengua dejando una investigacion

abierta a posibles propuestas que beneficien a los estudiantes de la educacion primaria.

1.7 Limitaciones

Una de las limitaciones es el entorno: los grupos numerosos de estudiantes y el tiempo
limitado para desarrollar las estrategias pertinentes, asi como para escuchar a cada uno en su

desenvolvimiento del lenguaje.

Crear un ambiente de inglés en el aula y en el entorno fuera de clase es fundamental para
fomentar el interés por el idioma, lo cual puede considerarse una estrategia de aprendizaje

efectiva.



CAPITULO II



II. MARCO REFERENCIAL.

2.1 Antecedentes.

Es trascendental conocer la historia del idioma inglés ya que representa un factor esencial
en su importancia y el impacto que ha representado a través de los siglos.

El inglés ha sido considerado como el idioma internacional que se imparte en los centros
educativos, al igual que se utiliza para negociar, viajar, etc. Hoy dia toda la sociedad considera
que el inglés es el idioma mas extendido en el mundo.

La historia se remonta a la llegada de tres tribus germanica a las islas Britanicas
alrededor de los afios 500 a.c. Los nombres de estas tribus eran Anglos, Sajones y Jutos
cruzando el mar del Norte por la region que actualmente es Dinamarca y el norte de Alemania .
Cada vez que se expandian las tribus en la region fueron apareciendo cuatro dialectos del idioma
inglés. La tierra de los Anglos era llamada Engle o Angels y el idioma se llamaba Englic lo que
actualmente le llaman English.

Con el transcurso del tiempo, los Vikingos llegan a las islas Britanicas alrededor de los
afos 900, utilizando un alfabeto inico que tiene origen en lenguas escandinavas. Luego se da la
llegada de misioneros cristianos desde Irlanda trayendo consigo el alfabeto latino que sigue
siendo hasta el dia de hoy las letras de la escritura en inglés.

El inglés antiguo fue una mezcla de palabras anglo-sajonas , celtas, escandinavas y latin;
uno de los factores que determinan la importancia del idioma inglés como el mas hablado del
mundo es por la expansion del imperio Britanico su poderio econdémico, politico y cultural .

Por otra parte, el inglés es considerado el idioma universal porque ha representado la
lengua para realizar investigaciones en diversos campos de estudio. Por esta razon, las

instituciones educativas reconocen su importancia y la incrementan en el curriculo.



Teniendo en cuenta la relevancia del inglés se puede considerar que el interés por
aprender a comunicarse en este idioma representa un factor determinante en la vida personal de
los individuos, las siguientes investigaciones han demostrado la importancia del dominio del
idioma inglés.

Rojas, Carmen (2021) en su tesis “Programa de conversacion del inglés y su influencia en la
fonética en estudiantes, Callao 2018, Peru”, sefiala que se determind, a través de la
evaluacion utilizando el test de Student, en el pre-test (antes de) y el pos-test (después de)
aplicado el programa de conversacion del inglés, que en los 33 estudiantes de inglés
intermedio se reflejo, antes del programa, un 69.12% en el conocimiento y habilidad del
habla del idioma. Luego del programa, el pos-test mostré un 77.85% en la oralidad de
entonacion y acentuacion, componentes de la fonética, en el Centro de Idiomas de la

Universidad del Callao.

En investigaciones recientes se presentan resultados que demuestran las dificultades en la
conversacion, en la tesis “Estrategias de ensefianza-aprendizaje bajo el modelo pedagogico
desarrollista para el logro del aprendizaje del inglés como lengua extranjera, en el Centro
Educativo Rural El Altico, Colombia”, se sefiala que el 100% de los estudiantes presentan
dificultades en el desarrollo de las habilidades lingiiisticas: no comprenden conversaciones
sencillas, les resulta dificil realizar presentaciones y cartas en inglés, no se atreven a pronunciar
alguna palabra en inglés y no comprenden informacion sencilla de lo que escuchan (Osorio, 2020,

p. 153).

Si bien algunos autores afirman que esto se debe a la carencia de un programa intensivo

que brinde confianza al hablar y que aborde temas de la vida diaria para facilitar la conversacion,
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es fundamental implementar estrategias que fomenten la practica oral y el uso del idioma en

contextos reales.

Salas, Iveth, en su tesis de maestria titulada Estrategias didacticas en entornos virtuales
para la ensefianza del inglés como lengua extranjera a estudiantes de educacioén primaria en la
institucion educativa. El Recuerdo del Municipio Monteria, del Departamento de Coérdoba,
Colombia (2020), pudo evidenciar que los docentes deben plantear estrategias que solucionen las
problematicas que se han identificado por causa de la metodologia poco atractiva para los
estudiantes en el aprendizaje del inglés. La motivacion es un factor determinante en todas las
actividades de la vida; experimentar nuevas estrategias facilitard el desarrollo del aprendizaje

independientemente de la edad y entorno del individuo.

Polo, Flor de Maria (2020), desarrolla una investigacion destacada por incluir a la familia
en las estrategias de aprendizaje, lo que dio como resultado un avance significativo. En la tesis
titulada “Adquisicion de vocabulario en inglés en casa y expresion oral en estudiantes de 1.° de
primaria”, se demostr6 que la adquisicion de vocabulario en inglés en el hogar influyo
directamente en la expresion oral, obteniendo el 55% de los estudiantes en el nivel logrado y el

45% en el nivel destacado.

Martinez, Yudis (2021), en su tesis de maestria titulada “Estrategias pedagbgicas y su
pertinencia en la ensefianza y aprendizaje del inglés en el grado sexto de la Institucion Educativa
San Jos¢ del municipio de Majagual, Sucre, Colombia”, pudo encontrar diversas situaciones que
demuestran la importancia de las estrategias en el manejo adecuado de los signos lingiiisticos en

el idioma inglés.
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Segun las conclusiones obtenidas de Plata, Martha (2020) en su tesis Metodologia para el
desarrollo de un edublog orientado a fomentar las competencias en comunicacion lingiiistica del
idioma inglés, para estudiantes escolares en Colombia. considera que el edublog sirve como
apoyo para fomentar el desarrollo de la ensefianza aprendizaje en las competencias comunicativa
lingiiistica

Seglin la ley 18 del 10 de mayo de 2017 se crea el programa de inglés Panama
Bilingiie, cuyo objetivo primordial es implementar la ensefianza del idioma inglés como segunda
lengua en los centros educativos oficiales de la Republica de Panama, con la finalidad de dotar
a sus estudiantes con las mejores herramientas de competitividad que faciliten su insercion en el
mercado laboral.

Hasta julio de 2019, a nivel local se han capacitado 9,524 docentes y en otros paises,
6,215 docentes por lo cual el Estado invirtié6 $77.4 millones. El programa ha tenido un impacto
en 292 centros educativos y unos 30,000 estudiantes. El patron de ensefianza aprendizaje del
idioma inglés en las escuelas primarias, premedia y media, a pesar de los estudios realizados no
ha sufrido adecuaciones de acuerdo a las necesidades de lograr habilidades lingiiisticas, siendo

esta la situacion de estudio que se desea investigar.

Sin embargo, en los centros educativos se evidencia que los estudiantes presentan
algunas dificultades y deficiencias en el manejo del idioma.

Considerando lo anterior, se pueden evidenciar los estudios realizados a nivel
internacional y nacional, los cuales apuntan hacia la misma situacion. En la revista cientifica
Orbis Cognita se publico un articulo relacionado con el aprendizaje del inglés. Dicha encuesta,

realizada en el afio 2019, manifiesta que 160 estudiantes graduados de la educacion media,
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provenientes de las escuelas publicas y que cursan su primer afio en la Universidad de Panama,
consideran que el mayor enfoque de la ensefianza del inglés que recibieron se concentrd

principalmente en el area gramatical durante sus estudios primarios y secundarios.

Cabe destacar, que las dos habilidades lingiiisticas més importantes y necesarias para
lograr un mejor empleo en los sectores mejores retribuidos o para obtener una beca para el

exterior, depende principalmente del drea comunicativa oral habilidades de escucha y habla.

El Centro Nacional de Competitividad (CNC) realiz6 entre el 26 y 28 de octubre de 2021
el XIII Foro Nacional para la Competitividad (FNC), un espacio de didlogo de altura y a nivel
nacional, que contd con la participacion de actores de los sectores publico, privado y la academia
en torno a 10 temas especificos. El FNC se llevd a cabo bajo el lema “Impulsando la

competitividad: retomando la hoja de ruta estratégica”, que tenia como objetivo identificar las

tareas para subsanar los obstdculos que limitan la competitividad del pais. De la interaccion y
consenso entre los actores se definieron cuarenta y nueve (49) acciones recopiladas en la Agenda

de Accion 2021-2022, con plazo de ejecucion en los siguientes doce (12) meses.

De las 49 acciones consensuadas, la responsabilidad principal de su ejecucion recay6d en

un 89.8% sobre el sector publico y el 10.2% remanente sobre organizaciones del sector privado.

A continuacion, se presentan los principales avances identificados hasta el 30 de
septiembre de 2022 en relacidén con las acciones propuestas (esta recopilacion no incluye las
acciones recomendadas por otras instancias ni las llevadas a cabo por el Gobierno Nacional).

Desde la perspectiva de la educacion, se hizo énfasis en el aprendizaje del idioma inglés.

El MEDUCA, a través de la Direccion Nacional de Educacion Inicial, ha puesto en

marcha el enfoque metodologico High Scope, centrado en el aprendizaje activo, los principios y
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los valores, donde la trilogia familia, escuela y comunidad desempeia un rol fundamental.
También se esta ampliando la cobertura a través de la construccion de aulas; se inici6 la primera
etapa de capacitacion de los docentes de preescolar y se ha aumentado los docentes idoneos.
También, se realiz6 en el mes de agosto la contratacion de las siguientes actividades como parte

de la implementacion de la Politica Educativa de la ensefianza del Idioma Inglés:

Contratacion para la elaboracion de estudios previos y pliegos para la Linea base de docentes en

dominio de inglés y competencias para la ensenanza.

Contratacion para la elaboracion de estudios previos y pliegos para la linea base de estudiantes

en dominio del inglés;

Contratacion para la elaboracion de estudios previos y pliegos para la Estrategia de Formacion de

Formadores;

Contratacion para la elaboracion de los estudios previos y pliegos para el establecimiento de

estandares curriculares del dominio del idioma inglés de los estudiantes de primaria, premedia

y media a nivel nacional.

2.2 Marco Tedrico.

Los programas de ensefianza del inglés en América Latina constituyen un tema
estratégico clave en toda la region. Se han promulgado leyes para favorecer el aprendizaje de un
segundo idioma y se han realizado inversiones en capacitaciones con el objetivo de preparar a la

poblacion para enfrentar el panorama internacional y aprovechar las oportunidades de empleo.
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Lo descrito se fundamenta en investigaciones realizadas por diversos especialistas e

investigadores.

El presente informe brinda un panorama del estado del aprendizaje del inglés en diez
paises de América Latina, enfocandose en evaluar las politicas en marcha y en identificar las
dificultades claves que afectan las oportunidades para tener programas de alta calidad. El
Diélogo Interamericano y los autores consideran el presente informe como una contribucion al

tan necesario debate en la region sobre como mejorar la calidad del aprendizaje del idioma inglés.

Cronquist y Fiszbein (2017) elaboraron un informe titulado El aprendizaje del inglés en
América Latina. Dicho documento hace referencia a datos estadisticos proporcionados por
Education First, registrados en la Figura 1, donde se evidencia el rango de 14 paises
latinoamericanos entre los afos 2014 y 2015 sobre el dominio del inglés. Los niveles de
clasificacion se dividen en: muy alto, alto, moderado, bajo y muy bajo. El analisis arrojo cifras
relevantes, concluyendo que no existe ningun pais en Latinoamérica con un dominio muy alto
del inglés. Argentina result6 ser el tnico pais con dominio alto de este idioma, seguido por
Republica Dominicana con un nivel moderado. Luego, se presentan ocho paises con nivel bajo,
entre ellos Uruguay, Costa Rica, Brasil, Chile, México, Pert, Ecuador y Colombia. Finalmente,
con nivel muy bajo, se ubican Panama, Guatemala, Venezuela y El Salvador. Las estadisticas
demuestran que Colombia aumento6 su dominio del inglés entre los afos 2014 y 2015, seglin este
estudio. Lamentablemente, Panama, siendo una regién ocupada durante muchos afios por los
Estados Unidos y con una necesidad evidente de dominio del inglés, ocupa una de las posiciones

mas bajas.

En la tesis Variables que influyen en el aprendizaje del inglés como segunda lengua de
Santana, Josefina, Grecia Artero y Milla Escalera (2017), se manifiesta que el aprendizaje del
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idioma inglés cobra cada vez mayor auge en el mundo. Sin embargo, la brecha en la calidad del
aprendizaje de una segunda lengua entre los estudiantes es cada vez mas amplia. El objetivo de
esta investigacion es explorar las variables que puedan contribuir a un mejor aprendizaje del
inglés. El estudio es de tipo cuantitativo, con una muestra de 897 alumnos de nuevo ingreso en
una universidad privada. Se aplicé un analisis de regresion lineal multiple y un analisis ANOVA.
Los resultados muestran que las variables "tiempo de estudio", "tipo de escuela" y "frecuencia de
lectura" influyen en un mayor puntaje en el examen de ubicacion de inglés. Ademas, se observo
una diferencia significativa entre las variables que miden la percepcion del alumno sobre sus

habilidades para este idioma y el puntaje obtenido.

2.2.1 El Inglés Conversacional

Segiin Moreira y Venegas (2020), en su tesis titulada Desarrollo de la competencia
comunicativa lingiiistica del idioma inglés, manifiestan que el conocimiento de idiomas, y en
particular del inglés, se ha convertido en una necesidad en diversos &mbitos de la vida, como el
académico, cientifico, laboral, econdémico y comercial, entre otros. En concreto, el dominio del
inglés supone una ventaja competitiva para acceder al mercado laboral y es esencial para el
desarrollo de cualquier tipo de negocio en el entorno globalizado en el que se llevan a cabo las
actividades econOmicas y comerciales. Asimismo, es fundamental para la realizacion de

publicaciones cientificas y académicas.

Por ello, se considera esencial que, desde el &mbito educativo y formativo, se potencie el
aprendizaje de idiomas, especialmente del inglés, a través del desarrollo de habilidades orales
bajo el enfoque comunicativo y mediante un método de ensefanza que fortalezca las
competencias lingiiistica, sociolingiiistica, discursiva y estratégica, es decir, las competencias
comunicativas.
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La competencia comunicativa lingiiistica en inglés se relaciona a la capacidad de utilizar
el idioma de manera efectiva y adecuada en diferentes contextos comunicativos. Esta
competencia implica no solo el dominio de la gramatica y el vocabulario, sino también una serie
de habilidades interrelacionadas que permiten a los hablantes interactuar y comunicarse de forma

eficaz.

A continuacion, se presentan algunos de los componentes claves de la competencia

comunicativa lingiiistica en inglés:

Gramatica: Conocimiento de las reglas gramaticales del inglés, que permite construir

oraciones correctas y coherentes.

Vocabulario: Dominio de un repertorio 1éxico amplio y variado que permite expresarse

con precision y matices.

Pronunciacion y entonacion: Habilidad para pronunciar correctamente las palabras y
utilizar una entonacion adecuada, lo cual es fundamental para ser entendido y para transmitir

emociones y significados.

Estrategias de comunicacion: Uso de estrategias que facilitan la comprension y la

produccion del discurso, como la parafrasis, la elocucion, y el uso de sinonimos.

Comprension auditiva: Capacidad para entender el inglés hablado en diferentes contextos,

incluyendo acentos y velocidades de habla variadas.

Comprension lectora: Habilidad para entender textos escritos, identificar ideas principales

y detalles, y hacer inferencias a partir del contenido.
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Produccion escrita: Capacidad para escribir con coherencia y cohesion, utilizando el

formato adecuado y el estilo apropiado segun la situacion comunicativa.

Interaccion oral: Habilidad para participar en conversaciones, formular preguntas, y

responder de manera adecuada y oportuna.

Cultura y contexto: Comprension de los aspectos culturales y contextuales que influyen
en la comunicacién y en la interpretacion del mensaje, incluyendo modismos, referencias

culturales y normas sociales.

Adaptabilidad: Capacidad para ajustar el discurso segin el publico, el proposito y la

situacion comunicativa.

El desarrollo de la competencia comunicativa lingiiistica en inglés puede ser potenciado a
través de la préctica constante, la exposicion al idioma en contextos reales, y el aprendizaje tanto
formal como informal. Ademas, la interaccion con hablantes nativos y la inmersién en entornos

anglofonos son estrategias efectivas para mejorar esta competencia.

Superacion de las barreras de conversacion en inglés

Alonso, Martinez y Romén (2021) publican en la revista Observatorio de las Ciencias
Sociales en Iberoamérica un fragmento de su investigacion Actividades para fortalecer la fluidez
oral a través de las clases de inglés, dicha investigacion presenta actividades para superar las

barreras de la conversacion en inglés manifestando lo siguiente:

La ensefianza de un idioma extranjero tiene como principal objetivo ensefiar el idioma
como medio de comunicacion utilizando el mismo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En

este proceso resulta de vital importancia la adquisicion de los estudiantes de una buena
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pronunciacion ya que el lenguaje es un sistema de comunicacion oral que se escucha como
unidades minimas de significado, es integrado para llevar un mensaje, dominando con maestria

la habilidad de discurso es la ruta principal para la correcta comprension de este.

Adquirir una buena pronunciacion esta relacionado con el desarrollo de habilidades en
dos aspectos fundamentales: La audicion a reconocer e interpretar sonidos y la produccion del

sistema fonologico del idioma.

Las actividades elaboradas son de gran ayuda para el desarrollo de la fluidez en idioma

inglés en los estudiantes ya que ofrece actividades motivantes e interesantes.

Superar las barreras de conversacion en inglés es fundamental para mejorar la
comunicacion y la fluidez en el idioma. Para comprender més sobre el tema se mencionan

algunas estrategias que pueden fortalecer el aprendizaje:

Practicar regularmente, escuchar activamente, ampliar el vocabulario, no temer a

equivocarse, practicar la pronunciacion, hablar sobre temas interesantes, entre otros.

2.2.2 Barreras que Influyen en el Aprendizaje del Inglés

Cuando los estudiantes encuentran barreras se impide el acceso, la participacion y el
aprendizaje. Esto puede ocurrir en la interaccion con algin aspecto del centro escolar: sus
edificios e instalaciones fisicas, la organizacion escolar, las culturas y las politicas, la relacion
entre los estudiantes y los adultos o en relacion con los distintos enfoques sobre la ensefanza y el
aprendizaje que mantiene el profesorado. Las barreras también se pueden encontrar fuera de los
limites del centro escolar, en las familias o en las comunidades y, por supuesto, en las politicas y

circunstancias nacionales e internacionales [Booth y Ainscow, 2015, p. 44].
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Acosta, Rodolfo (2017), concluyd en su tesis que los factores determinantes en el
desarrollo de la competencia comunicativa en lengua inglesa son los factores psicoldogicos mas
que los didacticos. Los resultados que va obteniendo el estudiante desarrollan, refuerzan y
consolidan tanto la actitud como el método de aprendizaje. Entre estos dos constructos existe
estrecha relacion de dependencia en tanto el método depende en gran medida de la actitud; sin
embargo, esta recibe la influencia de los resultados que aporta el método. Asi, cuando el método
de aprendizaje funciona y trae consigo los resultados que el estudiante espera, este reafirma la
veracidad de su eleccion, lo cual conduce a que fortalezca su actitud. Por ello, es el progreso que
experimenta el estudiante en el aprendizaje de la lengua inglesa la fuente que sostiene su
motivacion permanente. El indice académico, muestra del progreso del estudiante en el
aprendizaje, estimula constantemente la utilizacion del método y la confirmacion de la actitud
del estudiante. Es en este sentido que se muestra una relacion directamente proporcional entre
actitud, método e indice académico, en el desarrollo de la competencia comunicativa en lengua

inglesa.

El aprendizaje del inglés, como el de cualquier idioma, estd influenciado por una

variedad de factores educativos. A continuacion, se presentan algunos de los mas significativos:

La calidad de la ensefianza es uno de los principales factores que propician el buen
desarrollo de la formacion y la experiencia del docente son determinantes clave. Un profesor
bien capacitado puede motivar a los estudiantes, adaptar la ensefianza a sus necesidades y utilizar

métodos efectivos.

Un disefio curricular que esté alineado con los objetivos de aprendizaje, que sea
relevante y que aborde las cuatro habilidades lingiiisticas (escuchar, hablar, leer y escribir)
contribuye a un mejor aprendizaje. Los métodos de ensefianza activos, como el aprendizaje
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basado en proyectos, el aprendizaje colaborativo y el enfoque comunicativo, puede facilitar un
aprendizaje mas significativo y practico. Los Recursos didacticos son indispensables como:
materiales didacticos, como libros de texto, aplicaciones, plataformas en linea y otros recursos

multimodales, puede enriquecer el proceso de aprendizaje.

Un entorno académico positivo, que fomente la participacion y la interaccion, es
fundamental. Las clases mas pequefas, donde los estudiantes tienen mas oportunidades de hablar

y practicar, suelen ser mas efectivas.

La motivacién intrinseca y extrinseca de los estudiantes juega un papel crucial en su
disposicion para aprender y superar desafios. Actividades interesantes y objetivos claros pueden
aumentar la motivacion. El contexto cultural y la integracion de elementos culturales en las
lecciones de inglés puede hacer el aprendizaje mas relevante y atractivo, ayudando a los

estudiantes a comprender mejor el idioma y su uso en contextos reales.

Diversidad de estilos de aprendizaje favorece el aprendizaje ya que se pretende
reconocer que los estudiantes tienen diferentes estilos de aprendizaje (visual, auditivo,
kinestésico, etc.) y adaptar la ensefianza para satisfacer estas diferencias puede mejorar el
aprendizaje. La practica constante y la exposicion oral , tanto dentro como fuera del aula, son
esenciales. Actividades como intercambios de idiomas, clubes de conversacion o el uso de

medios en inglés pueden ser muy beneficiosas en el desarrollo de la conversacion

La evaluacion y realimentacion de los temas dados proporcionan confianza siempre
aplica un sistema de evaluacion que no solo mida el progreso, sino que también ofrezca
retroalimentacion constructiva, ayuda a los estudiantes a identificar areas de mejora y a mantener

su desarrollo.
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La tecnologia educativa juega un papel crucial ya que el uso de tecnologias y
herramientas digitales puede facilitar el aprendizaje del inglés a través de aplicaciones,
plataformas de aprendizaje en linea y recursos interactivos, proporcionando un acceso mas

personalizado y flexible.

Uno de los factores mas sensitivos es el soporte emocional y social del alumno es, un
entorno de apoyo donde los estudiantes se sientan coémodos para cometer errores y aprender de
ellos es fundamental. El apoyo de compaiieros y docentes puede contribuir significativamente a

la seguridad y confianza del estudiante.

Estos factores, combinados y aplicados adecuadamente, pueden crear un ambiente
educativo propicio para el aprendizaje del inglés, maximizando las oportunidades de éxito para

los estudiantes.

2.3 Marco Conceptual
2.3.1 Estilos de Aprendizaje

Los estilos de aprendizaje son los diferentes métodos que se pueden utilizar para que cada
individuo pueda aprender. Para mencionar actualmente existen cuatro tipos de estilos de

aprendizaje, el visual, auditivo, de lectoescritura y el kinestésico .(Wikipedia).

2.3.2 Enfoque Comunicativo
El método comunicativo o ensefianza comunicativa de la lengua (en
inglés, Communicative Language Teaching, CLT) es un enfoque en la ensefanza de idiomas en

el que se da maxima importancia a la interaccion como medio y como objetivo final en el
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aprendizaje de una lengua. Se le conoce también como enfoque comunicativo (en

inglés, Communicative Approach). Wikipedia

2.3.3 Aprendizaje Colaborativo

La teoria del aprendizaje colaborativo surgié por primera vez del trabajo de Vygotsky,
psicologo ruso del siglo XX. Proponia la idea de que, aunque haya cosas que seamos incapaces
de aprender de una manera individual, con ayuda externa podemos llegar a conseguirlo.

(Ledezma,Marco 2014)

2.3.4 Herramientas Digitales
Las herramientas digitales son aquellas aplicaciones y programas que estan al alcance en
internet y que ayudan en el proceso de hacer diversas tareas como la busqueda de informacion,

organizacion de datos, realizacion de presentaciones y actividades en el proceso de aprendizaje.

Estos instrumentos digitales cuentan con diversos campos de accidon que colaboran en
hacer una labor de forma mas veloz y organizada. Por eso, son alternativas que

simplifican las tareas en diversos ambitos. (molvertech.com).

2.3.5 Modelos de Ensefianza Activos
Segun Piaget, el aprendizaje es un proceso interactivo en el que el estudiante desempefia
un rol activo, asimilando y adaptando el conocimiento de manera reiterada para construir su

propio aprendizaje y llegar a apropiarse de este.

2.3.6 Motivacion Extrinseca
Dentro del ambito educativo, la motivacion extrinseca se relaciona con la conducta

impulsada por factores externos, como el castigo o la recompensa. Esto indica que la motivacion
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externa estd determinada por ambos elementos, los cuales intervienen para promover dicha

motivacion.

2.3.7 Motivacion Intrinseca
En el entorno educativo la motivacion intrinseca en el estudiante es el producto de
realizacion de actividades que generan conocimientos y por consiguiente una satisfaccion

interna, no existen incentivos que la propicien.
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CAPITULO II1
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CAPITULO III: METODOLOGIA.

3.1 Disefio de Investigacion
El disefio de investigacion es mixto de una sola muestra, se presenta un analisis

estadistico descriptivo de todos los datos recopilados de las variables.

3.2 Hipéotesis.

Si se considera que los factores individuales y educativos influyen en el aprendizaje de
una segunda lengua impidiendo el aprendizaje del inglés conversacional en estudiantes de nivel
primario, entonces se deben plantear estrategias que solucionen o mitiguen la situacion existente.
3.3 Definicion Operacional de Variables.

3.3.1 Variable Independiente

Se menciona el término barreras que influyen en el aprendizaje ya que se determina que
algunos factores, como la edad del estudiante, el entorno familiar y factores educativos son

relevantes en el desarrollo de la investigacion.

3.3.2 Variable Dependiente

El aprendizaje del inglés es la variable que estard en estudio ya que los factores

determinantes influyen en el aprendizaje del idioma.

3.4 Fuentes Primarias y Secundarias

3.4.1 Fuentes Primarias

Entre las fuentes primarias de esta investigacion, se pueden considerar la experiencia

docente, los informes de rendimiento recopilados durante el periodo escolar, las vivencias con
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los estudiantes y la evidente preocupacion del docente de inglés por no lograr los objetivos

previstos.

3.4.2 Fuentes Secundarias

Investigaciones y tesis relacionadas con el tema en estudio, encuestas y entrevistas.

3.5 Poblacion y Muestra

Los grupos de cuarto grado del Centro Educativo Desmond E Byam cuentan con una
poblacion de 240 estudiantes, distribuidos en 8 grupos. Se selecciona una muestra de 56

estudiantes como grupo de intervencion, lo que representa el 23.3 % de la poblacion en estudio.

3.6 Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Como técnicas para la ejecucion de la investigacion se utiliza en primer plano la
observacion de la situacion en estudio, luego la revision bibliografica como base principal para
fundamentar el marco tedrico, utilizando como referencia trabajos de investigacion previos y

literatura relacionada.

La Encuesta es una de las técnicas de caracter cuantitativo disenada para recopilar la
informacion que llevara a la comprension de la situacidon existente, sin modificar el entorno ni
el fendmeno donde se recoge la informacion obteniendo los datos por medio de interrogantes

relacionadas al objeto de estudio.

La Entrevista constituye la técnica de investigacion que determina la opinion del
participante es una técnica de investigacion, cualitativa. Es importante profundizar en algunos
aspectos relacionados con la investigacion para conocer carencia este caso los factores que

influyen en el estudio tales como creencias, sentimientos, motivaciones, valoresy posibles
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modos de actuar. A diferencia de la observacion, que permite describir conductas tales como
ocurren en el momento de la aplicacion de la técnica. La entrevista nos proporciona informacion
de hechos actuales y pasados proporcionando una comprension mas clara de la investigacion. La

investigacion es de tipo mixto.

3.7 Procedimiento

La presente investigacion, después de observar las diversas situaciones que promovieron
el estudio, se pone en marcha indagando sobre su relevancia, importancia e interés desde los
ambitos internacional, nacional y local. Se procede a aplicar dos tipos de instrumentos de
investigacion para recopilar informacion sobre el tema en estudio: la entrevista a los docentes y
la encuesta a los estudiantes. Ambos instrumentos han arrojado informacion de valioso interés en
beneficio de los docentes y estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam.
3.8 Disefio Estadistico
El disefio estadistico utilizado en esta investigacion es el modelo estadistico de frecuencia
cualitativa, que se emplea para determinar el porcentaje de cada valor en el conjunto de datos
obtenidos. Se calcula la frecuencia relativa, la frecuencia absoluta y la frecuencia acumulada. La

frecuencia relativa se calcula con la siguiente ecuacion:

He afiadido una coma para mejorar la claridad y fluidez. ;Te gustaria que continuara con la
ecuacion o necesitas alguna otra modificacion?

fr=f/n

La frecuencia relativa en porcentaje

fr%=fr(100)
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Descripcion de los Resultados.
4.1.1 Descripcion de los Resultados Obtenidos de la Encuesta a los Estudiantes del C.E.B.G

Desmond E. Byam para Conocer su Opinion sobre el Aprendizaje del Idioma Inglés.

Tabla 1 ;Te gusta el idioma inglés?

X f Fr % F
Si 48 0.86 86 48
No 8 0.14 14 56
Total 56 1 100

Fuente: Elaborado por el autor. Afo,2024.

En este cuadro de frecuencia relativa se evidencia que el 86% de los estudiantes entrevistados del
C.E.B.G Desmond E. Byam constituido por 48 estudiantes manifestd que le gusta el idioma

inglés y que solo el 14% no le interesa el inglés.

Tabla 2 ;Crees que es importante aprender inglés?

X f Fr % F
Si 52 0.93 93 52
No 4 0.07 7 56
Total 56 1 100

Fuente: Sanjur, S. 2024.

La importancia del aprendizaje del idioma inglés por los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E.
Byam es importante porque el 93 % manifestd de forma positiva su opinion, solo el 7% mostro

desinterés en el aprendizaje del inglés
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Tabla 3 ;Conoces algunas palabras en inglés?

X f Fr
Si 52 0.93
No 4 0.07
Total 56 1

Fuente Sanjur, S. 2024.

% F
93 52
7 56
100

En la encuesta el 93 % de los estudiantes manifestd que conoce algunas palabras en inglés y el

7% desconoce palabras en inglés.

Tabla 4 ;Que sabes del idioma inglés?

X f Fr
Mucho 43 0.77
Poco 8 0.14
Nada 5 0.09
Total 56 1

Fuente Sanjur S. 2024

% F
77 43

14 51

9 56
100

Cabe destacar que los estudiantes consideran que tienen mucho conocimiento del inglés ya que

un 77% de los estudiantes lo manifiestan, un 14% conoce poco del inglés y un 9% no tiene

conocimiento.
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Tabla 5. ;Quisieras aprender algunas frases en inglés?

X f Fr % F
Si 53 0.95 95 53
No 3 0.05 5 56
Total 56 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024.

En el item 5 el 95 % de los estudiantes encuestados del C.E.B.G. Desmond E.Byam quisieran
aprender frases en inglés para comunicarse pero el 5 % no posee ningln interés en el aprendizaje

del inglés .

Tabla 6 ;Quisieras aprender inglés de forma divertida?

X f Fr % F
Si 50 0.90 90 50
No 6 0.10 10 56
Total 56 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024

E190% de los estudiantes encuestados del C.E.B.G. Desmond E. Byam quisieran aprender

inglésde forma divertida y el 10 % no muestra interés en la ensefianza del inglés.
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Tabla 7 Prefieres que las clases de inglés sean:

X f Fr % F
Canciones 32 0.57 57 32
Escrito 9 0.16 16 41
Juegos 8 0.14 14 49
Lectura 7 0.12 12 56
Total 56 1 99

Fuente Sanjur, S. 2024.

Es interesante evidenciar que los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam quisieran aprender
inglés con canciones ya que es la forma que motiva al 57 % de los encuestados seguido del 16 %

que prefiere escribir el 14 % quisieran aprender por medio de juegos y el 12 % prefieren lecturas.

Tabla 8 ;Te gustaria que en tu escuela realizaran mas actividades para aprender inglés?

X f Fr % F
Si 50 0.90 90 50
No 6 0.10 10 56
Total 56 1 100

Fuente Sanjur, S.2024.
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Los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E.Byam desean que se realicen mas actividades para
aprender inglés pues el 90% lo afirma y un 10 % indica que se mantiene conforme con las

actividades que se realizan.

Tabla 9 ; Que actividades les gustaria que realizaran para aprender inglés?

X f Fr % F
Baile 35 0.625 62.5 35
Teatro 11 0.196 19.6 46
Dibujo 3 0.053 5.3 49
Canto 2 0.03 3 51
Deletreo 1 0.017 1.7 52
Escrito 1 0.017 1.7 53
Lectura 1 0.017 1.7 54
No respondié 2 0.036 3.6 56
Total 56 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024.

De acuerdo a la encuesta realizada a los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam el 62.5%
prefiere realizar actividades de baile para promover el idioma inglés seguido esta el teatro con un
19.6%, el 5.3% se motiva con el dibujo y el 3% en canto los porcentajes mas bajos se observan

en deletreo, escritos y lecturas con un 1.7 % y un 3.6% no respondi6 a esta interrogante.
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Tabla 10 ;Conoces algun familiar que hable inglés?

X f Fr % F
Si 40 0.714 71.4 40
No 16 0.286 28.6 56
Total 56 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024.

Los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam manifestaron que un 71.4% tiene un familiar

que habla inglés y un 28.6% no tiene familia que hablen el idioma inglés.

4.1.2 Descripcion de las Entrevistas Realizadas a los Docentes del C.E.B.G.
Desmond E Byam

La descripcion de las entrevistas realizadas a 10 docentes del C.E.B.G. Desmond E. Byam esta
destinada para conocer los factores que influyen en la ensenanza del inglés, provocando asi la

barrera del aprendizaje en la asignatura.

Tabla 11 ;Considera que a la metodologia de enserianza actual del inglés se le debe aplicar

adecuaciones para mejorar la calidad del aprendizaje?

X f Fr % F
Si 4 0.8 80 4
No 1 0.2 20 5
Total 5 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024.

En la entrevista realizada a diez docentes del C.E.B.G. Desmond E. Byam el 80 % considerd que

se le debe aplicar adecuaciones a la ensefianza del inglés para mejorar la calidad del aprendizaje.

35



Tabla 12 ;El Centro Educativo Desmond E. Byam han realizado adecuaciones con respecto a

los métodos de enserianza del inglés?

X f Fr % F
Si 4 0.8 80 4
No 1 0.2 20 5
Total 5 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024

El 80% de los docentes entrevistados han realizado adecuaciones en la metodologia de

ensefanza y el 20% no ha realizado adecuaciones en el proceso de ensefianza.

Tabla 13 ;Qué factores considera relevante en el de aprendizaje del inglés?

X f Fr % F
Motivacién 5 0.38 38 5
Practica 3 0.23 23 8
Metodologia 2 0.15 15 10
Estrategias 2 0.15 15 12
Reforzamiento 1 0.08 8 13
Total 13 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024

Al entrevistar a los docentes del C.E.B.G. Desmond E. Byam consideraron cinco factores
importantes en forma repetitiva para mejorar el aprendizaje del inglés como la motivaciéon con un
38% la practica del inglés con un 23% la metodologia y las estrategias con un 15 % y el

reforzamiento con un 8%.
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Tabla 14 ;Como evalua la efectividad de los métodos de aprendizaje del inglés en
términoscognitivos?

X f Fr % F
Excelente 0 0 0 0
Bueno 4 0.8 80 4
Regular 1 0.2 20 5
Deficiente 0 0 0 5
Total 5 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024
En términos cognitivos el 80% de los docentes consideraron que es bueno y el 20% es regular.

Tabla 15 ;Como evalua la efectividad de los métodos de aprendizaje del inglés en términos de
aplicacion practica?

X f Fr % F
Excelente 0 0 0 0
Bueno 4 0.8 80 4
Regular 1 0.2 20 5
Deficiente 0 0 0 5
Total 5 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024.

Los docentes del C.E.B.G. Desmond E. Byam evalu¢ la efectividad de los métodos de

aprendizaje como bueno en un 80 % y el 20 % lo evalué como regular.
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Tabla 16 ;Considera que el uso de las TICS en el aprendizaje del inglés mejoraria la ensefianza?

X f Fr % F
Si 5 1 100 5
No 0 0 0 5
Total 5 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024.

El 100% de los docentes del C.E.B. G Desmond E. Byam consideraron que las TICS mejoraria la enseiianza
del inglés
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Tabla 17 ;Como aborda el Centro Educativo Desmond E Byam la adecuacion de
losaprendizajes para adaptarlo a las necesidades de los estudiantes?

X f Fr % F
Detectando 2 0.4 40 2
debilidades

con pruebas
diagndstica

Participando 3 0.6 60 5
de seminarios

para

capacitacion

Total 5 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024.

Se puede encontrar en esta interrogante que el 40% de los docentes adecuan los contenidos por
medio de pruebas diagnosticas y el 60% se capacita en seminarios para aprender nuevas

estrategias de ensefanza.

Tabla 18;Son considerados relevantes los recursos digitales y las plataformas de aprendizaje en
la metodologia actual ?

X f Fr % F
Si 5 1 100 5
No 0 0 0 5
Total 5 1 100

Fuente Sanjur, $.2024

El 100% de los docentes entrevistados manifestd que los recursos digitales y las plataformas de

aprendizaje actualmente son relevantes en la metodologia actual.
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Tabla 19 ;Como implementaria los nuevos métodos de aprendizaje del idioma inglés para
asegurar su efectividad?

X f Fr % F
Practica 3 0.6 60 3
Dinamica 1 0.2 20 4
Dialogo 1 0.2 20 5
Total 5 1 100

Fuente Sanjur, S. 2024.

El 60% de los docentes manifiesta que los estudiantes deben practicar para comprender las

nuevas estrategias y el 20% consider6 que es importante la dindmica y otro 20% que el didlogo
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Tabla 20 Describa los principales objetivos que espera alcanzar en la asignatura de inglés en

el area de comunicacion.

Lograr una
conversacion
basica

Enriquecer el
vocabulario

Practica de
forma
interactiva

No opinaron

Total
Fuente Sanjur, S.2024

15

Fr

0.266

0.266

0.2

0.266

%

26.6

26.6

20

26.6

100

11

15

En esta interrogante se recopilan varios objetivos que los docentes desean alcanzar. El 26.6% de

ellos desea enriquecer el vocabulario y lograr una conversacion, mientras que un 20% considera

que la practica es efectiva. Ademas, el 26.6% se reservé su opinion.
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4.2 Analisis de los Resultados
4.2.1 Analisis de los Resultados Obtenidos de 1a Encuesta a los Estudiantes

Figura 1 ;7e gusta el idioma inglés?

Gréfica 1
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Fuente Sanjur, S.2024.

Es evidente que a los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam les gusta el idioma inglés, y
esta preferencia debe tomarse en cuenta para lograr el desarrollo de las habilidades que necesitan

reforzar.

Un pequefio grupo expresa que no le gusta el idioma por diferentes factores, los cuales se

presentaran en las siguientes graficas.
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Figura 2 ;Crees que es importante aprender inglés?

Grafica 2
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Fuente Sanjur S. 2024.

Los estudiantes de cuarto grado del C.E.B.G. Desmond E. Byam valoran la importancia de
aprender inglés, como lo han manifestado; solo una reducida cantidad de los estudiantes

encuestados no lo considera importante.

Estos valores son indicadores de un interés hacia el idioma, y el objetivo es analizar los factores
que influyen en el aprendizaje del inglés para poder mitigar las barreras, principalmente en la

conversacion.

43



Figura 3 ;Conoces algunas palabras en inglés?

Grafica 3
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Fuente Sanjur, S. 2024.

Los estudiantes de cuarto grado del C.E.B.G. Desmond E. Byam afirmaron que conocen algunas
palabras en inglés, pero tienen dificultades para enlazarlas y entablar una conversacion. Este
grupo representa una cantidad significativa para impulsar un proyecto que les permita
comunicarse y avanzar hacia el objetivo deseado. De este modo, se motivara al grupo restante a

participar en actividades futuras de aprendizaje.
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Figura 4 ;Cuanto sabes del idioma ingles?

Gréfica 4
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Fuente Sanjur, S.2024.

Los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam consideran que saben un poco del idioma, ya
que no pueden comunicarse en inglés debido a las deficiencias en la asignatura. Sin embargo,
hay una pequefia poblacion que siente que sabe mucho inglés, mientras que el resto desconoce el

idioma por diversas dificultades que enfrentan.
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Figura 5. ;Quisieras aprender algunas frases en inglés?
Grafica 5
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Fuente Sanjur, S.2024.

En esta grafica se muestra el interés de los alumnos por aprender frases en inglés, donde se

observa que solo un bajo porcentaje no desea aprender algunas de estas frases
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Figura 6 ;Quisieras aprender inglés de forma divertida?

Grafica 6
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Fuente Sanjur, S.

Una de las actividades que mas motiva a los estudiantes en el proceso de ensenanza son las
actividades ludicas. Se observa que los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam desean

aprender inglés de forma divertida, evidenciando asi su necesidad de motivacion.
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Figura 7 Prefieres que las clases de inglés sean:

Gréfica 7
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Fuente Sanjur, S. 2024.

Las preferencias de los estudiantes encuestados se inclinan hacia las canciones, lo cual se
considera caracteristico de la region, alcanzando un alto porcentaje, seguido de la escritura, el
juego y la lectura. Luque (2020) senala que el ritmo y la melodia facilitan la memorizacion,
permitiendo recordar conceptos y frases mientras disfrutan de la musica de manera divertida,

estimulando las emociones y facilitando el aprendizaje del lenguaje.
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Figura 8 ; Te gustaria que en tu escuela realizaran mas actividades para aprender inglés?

Grafica 8
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Fuente Sanjur, S. 2024.
Los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam afirmaron que en la escuela deben

realizaractividades que motiven a los estudiantes en el aprendizaje del inglés, es relevante

que los valores de preferencia por el idioma inglés se mantienen durante la encuesta .
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Figura 9 ;jQue actividades les gustaria que realizaran para aprender inglés?
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Fuente Sanjur, S.2024.
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El baile es considerado una actividad que motiva a los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E.

Byam, y ellos lo ven como una estrategia para aprender. Asimismo, el teatro, que estimula la

imaginacion, son actividades que pueden fortalecer el aprendizaje del inglés. En cambio, el
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dibujo, el canto, el deletreo, la lectura y la escritura solo alcanzan un bajo porcentaje, y un grupo

reducido no respondio a la interrogante.

Figura 10 ;Conoces algun familiar que hable inglés?
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Fuente Sanjur, S. 2024.
Una gran mayoria de los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam tiene algin familiar que
habla inglés, lo cual es un factor importante para generar interés por el idioma. Sin embargo, se
puede considerar que los factores individuales también inciden en la decisiéon de aprender a

hablarlo.

51



4.2.2 Analisis de las Entrevistas Realizadas a los Docentes
Figura 11: ;Considera que a la metodologia de enseiianza actual del inglés se le debe aplicar

adecuaciones para mejorar la calidad del aprendizaje?
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Fuente Sanjur, S.2024.

Los profesores del C.E.B. G Desmond E. Byam han manifestado que hay que aplicar
adecuaciones a los contenidos para que sean mas atractivos para los estudiantes y asi mejorar la

calidad del aprendizaje.

En los datos recopilados de las encuestas realizadas a los estudiantes se puede evidenciar las

preferencias y las actividades que desean para comprender el idioma inglés.
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Figura 12: El Centro Educativo Desmond E. Byam han realizado adecuaciones con respecto a

los métodos de ensenanza del inglés?

Grafica 12

100
90
80
70
60
50
40
30
20

10

Si No

M Serie 1

Fuente Sanjur, S.2024.

Los profesores afirman que han realizado adecuaciones para mejorar el rendimiento, pero

existendiferentes preferencias de los estudiantes que pueden influir en el aprendizaje del inglés.
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Figura 13 ;Qué factores considera relevante en el de aprendizaje del inglés?

Grafica 13
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Fuente Sanjur, S.2024.

Los profesores comprenden que la motivacion es un factor fundamental en el proceso de

ensefianza-aprendizaje y en el caso de un nuevo idioma puede ser considerado como estrategias

para eliminar las barreras del aprendizaje en el inglés.
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Figura 14: ;Como evalua la efectividad de los métodos de aprendizaje del inglés en términos
cognitivos?

Grafica 14
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En términos cognitivos los profesores evaluan los resultados como buenos porque los estudiantes

demuestran interés por ampliar su capacidad, pero a la conversacion no se le da interés.
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Figura 15: ;Como evalua la efectividad de los métodos de aprendizaje del inglés en términos de

aplicacion practica?
Gréfica 15

100
90
80
70
60
50
40
30
20

10

Excelente Bueno Regular

M Serie 1

Deficiente

La aplicacion de practicas es beneficiosa porque forma parte de las experiencias formativas,

utilizando estrategias que pueden fortalecer el aprendizaje del inglés.
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Figura 16: ;Considera que el uso de las TICS en el aprendizaje del inglés mejoraria la
ensernianza?

Grafica 16
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Todos los docentes consideraron que las TICS mejoran el aprendizaje ya que las plataformas

tienen muchas aplicaciones con actividades interactivas que pueden motivar a los estudiantes.
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Figura 17: ;Como aborda el Centro Educativo Desmond E Byam la adecuacion de los
aprendizajes para adaptarlo a las necesidades de los estudiantes?

Grafica 17
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Los seminarios impartidos por el Ministerio de Educacion son estrategias pedagogicas destinadas
para actualizar a los docentes de la asignatura de inglés.
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Figura 18: ;Son considerados relevantes los recursos digitales y las plataformas de
aprendizajeen la metodologia actual?

Grafica 18
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Segun esta respuesta se puede evidenciar que los estudiantes estan utilizando recursos digitales
para fortalecer el aprendizaje del idioma inglés.
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Figura 19: ;Como implementaria los nuevos métodos de aprendizaje del idioma inglés para
asegurar su efectividad?

Grafica 19
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La practica constante es la clave para fortalecer el aprendizaje del inglés conversacional en

estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam.
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Figura 20: Describa los principales objetivos que espera alcanzar en la asignatura de inglés en
el drea de comunicacion.

Grafica 20
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Enriquecer el vocabulario es elemental para adquirir la habilidad de conversar en cualquier

idioma, los docentes lo perciben como un objetivo para un inglés conversacional.
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CAPITULO YV
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS.

CONCLUSIONES

En la investigacion realizada se identifican diversos factores que influyen en el aprendizaje del
inglés entre estos factores estan la metodologia de ensefianza, la motivacién intrinseca y

extrinseca.

Desde un punto de vista analitico, las estrategias que necesitan los estudiantes son de caracter
activo, con movimiento, repetitivas, con ritmo y en una secuencia ordenada, considerando la
cultura de la region. Las dificultades en el aprendizaje del inglés cominmente se atribuyen al
temor a equivocarse y a la falta de confianza en si mismos, lo cual produce desmotivacion en los

estudiantes
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RECOMENDACIONES.

De acuerdo con la investigacion planteada en cuanto a los resultados obtenidos recomendamos lo

siguiente:

Considerar las opiniones expresadas por los estudiantes del C.E.B.G. Desmond E. Byam.

Desarrollar actividades motivantes que promuevan la comunicacion y la conversacion

tanto entre los estudiantes como entre estos y los docentes.

Realizar las adecuaciones pertinentes para adaptar la metodologia a las necesidades

especificas, con el fin de mitigar las barreras en la conversacion en inglés.

Practicar el inglés en las aulas, usando mas imagenes.

Por ultimo, se recomienda crear rincones de inglés donde los estudiantes puedan

interactuar con materiales didacticos que fomenten el aprendizaje del idioma
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PAISES DE LATINOAMERICA
GON MEJOR DOMINIO
DEL INGLES

Costa Rica
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Figura 21 Paises de Latinoamérica con mejor dominio del inglés Fuente: Education First
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Figura 22: C.E.B.G.

bilinglie Desmond E. Byam, Coldn. Fuente: Google
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Figura 23: Estudiantes realizando la encuesta de investigacidén. Fuente: Sanjur, S. 2024

72



UNIVERSIDAD DE PANAMA
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO “....
DIRECCION DE POSTGRADO

Encuesta sobre la comprension de la asignatura de inglés.

Yo Sorange Sanjur soy estudiante de Postgrado y maestria en Docencia Superior del Centro Regional
Universitario de San Miguelito.

Respetados estudiantes le presento una encuesta sobre su interés en el aprendizaje del inglés y sus
conocimientos que han adquirido de la asignatura de inglés hasta cuarto grado.

Indicaciones:
Leer detenidamente
Contestar de forma honesta

1. (Te gusta el inglés?
Si No

2.;Crees que es importante aprender inglés?
Si No

3.;Conoces algunas palabras en inglés?
Si No
4.;Cuanto sabes del idioma inglés?

Mucho Poco Nada

5.¢Quisieras aprender algunas frases en inglés?
Si No_

6./ Quisieras aprender inglés de forma divertida?
Si No

7.Prefieres que las clases de inglés sean:

Juegos Escrito Lectura Canciones

8.;Te gustaria que en tu escuela realizardn mas actividades para aprender inglés?
Si No

9.;,Qué actividades les gustaria?

10. ;Conoces algiin familiar que hable inglés?

Si No
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ASIDAD DE g,
ST Ty

[———
‘g UNIVERSIDAD DE PANAMA
=P CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE SAN MIGUELITO
FACULTAD DE EDUCACION

MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR

TEMA: BARRERAS QUE INCIDEN EN EL DOMINIO DEL INGLES CONVERSACIONAL,
EN ESTUDIANTES DE CUARTO GRADO DEL CENTRO EDUCATIVO BASICO GENERAL

BILINGUE DESMOND E. BYAM ANO 2023

Entrevista para docente de inglés Presentada por:
Lic. Sorange Sanjur

Objetivo: Identificar los factores que influyen en la superacion de las barreras de la

conversacion en inglés.

1. ;Considera que la metodologia de ensefianza actual del inglés debe aplicarse adecuaciones

para mejorar la calidad del aprendizaje?
Si

No

2.¢E1 Centro Educativo Desmond E. Byam ha realizado adecuaciones con respecto a los

métodos de ensenanza del inglés?

Si

No

3 (Qué factores considera relevante en el de aprendizaje del inglés?
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Explique:

4 ;Coémo evaltia la efectividad de los métodos de aprendizaje del inglés en términos
cognitivos?Excelente __

Regular

Deficiente

5 (Como evalua la efectividad de los métodos de aprendizaje del inglés en términos de
aplicacion practica?

Excelente

Regular

Deficiente

6 (Considera que el uso de las TICS en el aprendizaje del inglés mejoraria la
ensefianza?Si

No

7 ¢ Como aborda el Centro Educativo Desmond E. Byam la adecuacién de los aprendizajes
paraadaptarlo a las necesidades de los estudiantes?

Explique

8 (Son considerados relevantes los recursos digitales y las plataformas de aprendizaje en
lametodologia actual y como podria mejorarse?

9 ;Como implementaria los nuevos métodos de aprendizaje del idioma inglés para asegurar su
efectividad?

Explique

10 Describa los principales objetivos que espera alcanzar en la asignatura de inglés en el area de
comunicacion.

a) .
b) .

c) .
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