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CAPITULO 1

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1. Identificacion y Planteamiento del Problema

Los efectos de la pandemia no solamente han afectado al sector salud, sino también

a otros sectores como lo es la educacion.

Antes del 2020 el modelo educativo era presencial, con una interaccion directa de los
docentes y estudiantes dentro del aula de clases, convergiendo una serie de elementos
importantes que daban como resultado una relacion armoniosa , no obstante, en un abrir
y cerrar de ojos sorprendi6 una pandemia mundial que puso en evidencia las deficiencias
y paradigmas de la educacion global, sobre este punto Svenson, & De Gracia (2020)*
menciona la falta de preparaciéon y educacion de las personas e instituciones para los
entornos tecnoldgicos, por otro lado, Bernal, J. B. (2020)? sefiala el cambio radical que
tuvo que dar la educacion en un tiempo corto obligando a realizar cambios en la estrategia
del docente, funcionarios y estudiantes que antes no se daban por el sistema burocréatico

en el que estaba sumergido.

1 Svenson, N. A., & De Gracia, G. (2020). Educacién superior y COVID-19 en la Republica de
Panama. Revista de Educacion Superior en América Latina.
2Bernal, J. B. (2020). Estudio sobre el funcionamiento de las Universidades en el Entorno del COVID-

19. Panama: S/E.



Sobre este punto De Ledn (2018)2 nombra la necesidad de modernizar el sistema
educativo, es decir, que estos problemas no son nuevos para la Universidad de Panama,

lo Unico nuevo es que la pandemia expuso esta realidad.

Ante estos nuevos desafios que enfrentd la educacion uno de sus hallazgos significativos
fue la pérdida de interrelacion de los estudiantes al no tener espacios fisicos donde
relacionarse, perdida de auto control de los docentes y estudiantes por la falta de
adaptacion a los entornos tecnoldgicos, en este sentido Svenson, & De Gracia (2020)
menciona la falta de herramientas didacticas para el nuevo proceso de ensefianza

aprendizaje entre otros.

Este trabajo de grado tiene como finalidad proponer la implementacion del modelo
Jonanssen como estrategia para fortalecer el aprendizaje en la educacion virtual,
obteniendo la opinion de los estudiantes de la asignatura de matematica de octavo grado

de la Academia Latina de Panama.

Frente a esta realidad se plantean las siguientes preguntas de investigacion:

3 De Ledn, X., & Worrell, O. (2018). Procesos de actualizacion de la Maestria en Docencia Superior, de
la Facultad de Ciencias de la Educacion, de la Universidad de Panamé (Doctoral dissertation, Universidad

de Panama. Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado).



Pregunta de Investigacion

¢Cual es el impacto del modelo Jonassen como estrategia para fortalecer el aprendizaje en la
Educacién virtual de los estudiantes de la asignatura de matematica de octavo grado de la

Academia Latina de Panama?
Preguntas Derivadas
¢Cual es el sustento tedrico del Modelo Jonassen?

¢Cuales son las estrategias metodoldgicas que emplean los docentes de octavo grado de la

asignatura de matematica para el logro de aprendizajes de los estudiantes?

¢Cudl es la relacion que existe entre la aplicacion del Modelo Jonassen y el logro de
aprendizaje de la educacion virtual de los estudiantes de octavo grado de la asignatura de

matematica?

¢Cudles son las acciones metodoldgicas que emprenden los docentes de octavo grado de la

asignatura de matematica para el logro de aprendizajes de los estudiantes?

1.2.Antecedentes del Problema

En un estudio realizado sobre la educacion en América Latina por el Banco

Interamericano de Desarrollo (BID,2021)% se sefiala el cambio de la vision del modelo

4 Banco Interamericano de Desarrollo (2021). Reinvirtiendo en la Educacion de las Américas



educativo para el 2030, pasando de un modelo presencial a un modelo hibrido semipresencial
en el que convergen elementos presenciales con herramientas de educacién en linea
denominada EDUCACION 4.0, Sobre este punto el BID hace hincapié en la necesidad de
apoyo socioemocional, aprendizaje hibrido y digitalizacion de la educacién basado en seis

pilares:
Figura 1

Respuesta rapida a la emergencia en la educacion.

Desarrollo de
Aprendizaje

Proteccién de
Trayectoria
Educativa

Gestion
Educativa

Recuperacion

para
responder a la
emergencia

Educacion Gestion
Digital Educativa

Alimentacion
Escolar

Fuente: Elaboracion propia basado en la propuesta del BID para la recuperacion de la

Educacion (2021).
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En Panama el plan de accion realizado por el Ministerio de Educacion
(MEDUCA,2021)°, las estrategias para las clases virtuales se enfocaron solo en la
plataforma de clases y la conectividad, sin tomar en cuenta elementos tan importantes
como el perfil del docente, contenido y herramientas didacticas necesarias para este

nuevo entorno educativo.

Por otro lado, Rodriguez-Garza, Espinosa-Dominguez, & Canti-Gonzalez, (2020)5,
sefialan el impacto de las TIC"s en la formacion de estudiantes universitarios y la necesidad
de transformar el modelo educativo tradicional por uno que se ajuste a las nuevas

necesidades de la sociedad digital.

En medio de la crisis sanitaria la educacién a distancia se utiliz6 como Gnico medio de
darle continuidad a la educacion, sin embargo, en un estudio realizado sobre la Continuidad
de la Educacion (BID, 2020)" se desconoce si se lograron los aprendizajes esperados por

medio de las distintas soluciones que brinda la educacion a distancia (radio, television,

5 Ministerio de Educacion (2021), Plan de Accion de la Estrategia del MEDUCA para enfrentar el
COVID-19

® Rodriguez-Garza, B. N., Espinosa-Dominguez, A. G., & Canti-Gonzalez, M. E. (2020). Impacto de
las TIC’s en la formacion integral de estudiantes universitarios.

" Banco Interamericano de Desarrollo (2020). Convivir con el Coronavirus ¢Cémo dar continuidad a

la Educacion?
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tecnologia y material impreso), anticipando una pérdida de aprendizaje y amplitud en la brecha

existente en la educacion.

La crisis sanitaria puso en relieve una falta de preparacion de los distintos paises

latinoamericanos para una modalidad de aprendizaje en linea.

En las pruebas PISA realizadas por el Banco Interamericano de Desarrollo en el 2018, las
habilidades técnicas y pedagdgicas de los docentes para integrar dispositivos digitales
evidenciaron una deficiencia de un 60% en la region por la falta de recursos tecnolégicos,
planeacion y capacitacion de los docentes haciendo hincapié que de nada vale contar con la

tecnologia en el aprendizaje sino viene de la mano de soporte y guia del docente.
Figura 2

Condicion digital y solucion de educacién a distancia en Panama

CONDICIONES DIGITALES PANAMA

Conectividad de las escuelas 3
Plataformas digitales 1(1)
Tutoria digital 1
Paquete de recursos digitales 1
Repositorio central de contenido digital 3

SOLUCIONES EDUCATIVAS A

DISTANCIA
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Plataformas de aprendizaje 4 (2)

Contenido digital o portales educativos 4

Material fisico o redes sociales 4

Television o radio 4
Nota:

(1) Escala menos desarrollada

(2) Escala mas desarrollada

Fuente: Elaboracion propia basado en informe del BID de Cémo dar

continuidad a la Educacidon (2020).

En relacion con la educacion a distancia Svenson, Ruiz-Primo, Pacheco, &
Reisberg, (2021)8 indican el grado de desigualdad de la educacion primaria y
secundaria entre las escuelas publicas (40% internet y 30% computadoras) y las
privadas (90% internet y 75% computadoras). Si bien es cierto el gobierno ha
realizado esfuerzos para mejorar la tecnologia en el sistema educativo, pero la
realidad es que la pandemia evidenci¢ la desigualdad, un problema social mas grande

que la propia pandemia.

8 Svenson, N. A., Ruiz-Primo, M. A., Pacheco, I., & Reisberg, L. (2021, June). Educacién a distancia

en situaciones de emergencia. In Congreso Nacional de Ciencia y Tecnologia—APANAC (pp. 127-133)
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1.3.Justificacion

Las nuevas exigencias del mercado laboral requieren de profesionales con nuevas
habilidades, en un estudio realizado por la Unidad de Inteligencia y financiado por Microsoft®
se menciona que como consecuencia de la pandemia se han reducido las vacantes
disponibles, ya que las plazas laborales han sido reemplazadas por la inteligencia artificial,
despertando el temor, todo justificado por el aumento de desempleo y las nuevas

competencias exigidas.

Solamente las personas que estén centradas en el ambito interpersonal, empético y creativo

tendran una ventaja competitiva.

Otro elemento importante que sustenta el estudio es el realizado por Microsoft y McKinsey
& Company's Education Practice (2022)*° sobre las habilidades para la vida del 2030, donde
se sefiala la necesidad de que los docentes experimenten con nuevos programas que

desarrollen habilidades socioemocionales por medio del aprendizaje colaborativo.

® The Economist encargado por Microsoft (2021) Emocién y Cognicion en el area de Inteligencia
Artificial
10 Microsoft y McKinsey & Company's Education Practice (2022) La generacion del 2030 vy el

aprendizaje que los prepara para la vida: La tecnologia imperativa
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Por otro lado, Svenson, Ruiz-Primo, Pacheco, & Reisberg, (2021)!* mencionan que la
pandemia ha forzada que las Universidades busquen nuevas estrategias para garantizar la
calidad de la educacion, abriendo de esta forma el camino a el cambio, destacando las

siguientes lecciones aprendidas de la pandemia:

1. Cualquiera pueda impartir una clase virtual, pero no quiere decir que sea de
calidad. La educacion virtual exige mayor planificacion, capacitacion y contenido
mas estructurado, ante la demanda creciente de nuevas formas de aprendizaje, disefio
de contenido y evaluacion de la ensefianza, las mismas toman cada dia mayor
relevancia.

2. La tecnologia es necesaria para la ensefianza ya existe y cada dia evoluciona
mas, formando ya parte importante del modelo de ensefianza, pero que requiere de
apoyo por la falta de interaccion social.
3. Existe un grave problema de desigualdad de ensefianza por falta de
financiamiento y recursos que cada dia crece mas sino le prestamos la debida
atencion.
4. Latendencia actual es hacia modelos hibridos por lo que hay que romper la barrera

existente de que la educacién a distancia no llena las necesidades del entorno

laboral.

11 Svenson, N. A., Ruiz-Primo, M. A., Pacheco, I., & Reisberg, L. (2021, June). Educacion a distancia

en situaciones de emergencia. In Congreso Nacional de Ciencia y Tecnologia—APANAC (pp. 127-133)
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5. Los paises, instituciones educativas y estudiantes deben de estar preparados para
futuros casos de emergencia. Los paises que tenian incorporado el uso de la
tecnologia en el modelo de ensefianza el pasar por la pandemia fue menos alarmante.

6. Existe la necesidad de mantener los espacios de colaboracion internos y externos
para fortalecer las instituciones de educacion superior con ideas y nuevos

conocimientos para el modelo educativo existente.

Es por estas razones y los nuevos cambios del entorno educativo que esta investigacion
se referencia a futuro para investigaciones de nuevas estrategias que fortalezcan el
aprendizaje en la educacion virtual con los nuevos requerimientos y exigencias del entorno

laboral.

1.4.Hipdtesis General

La hipdtesis planteada para este trabajo de investigacion es la siguiente:

“La aplicacion del Modelo Jonassen como estrategia de ensefianza fortalecera el aprendizaje
de la educacion virtual de los estudiantes de octavo grado de la asignatura de matematica de

la Academia Latina de Panam4”
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1.5.0Dbjetivos

Considerando que los objetivos pretenden sefialar 1o que se quiere conseguir con la

investigacion al igual que el camino a seguir para conseguirlo se formularon los siguientes:

1.5.1. Objetivo General

v Analizar el impacto del Modelo Jonassen en el aprendizaje de la Educacion
Virtual de los estudiantes de octavo grado de la asignatura de matemaética de la

facultad de la Academia Latina de Panama.

15.2.  Objetivos Especificos

v Explicar el sustento teérico del modelo Jonassen en la ensefianza.
v' Identificar las estrategias metodoldgicas que emplean los docentes de octavo
grado de la asignatura de matematica para el logro de aprendizajes de los

estudiantes.
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v" Evaluar la relacion que existe entre la aplicacion del modelo Jonassen y el logro
de aprendizaje de la educacion virtual de los estudiantes de octavo grado de la
asignatura de matematica.

v Analizar las acciones metodolégicas que emprenden los docentes de octavo
grado de la asignatura de matematica para el logro de aprendizajes de los

estudiantes.

1.6.Alcance y limitaciones

La investigacion comprende un total de 48 estudiantes de octavo grado divididos en dos
grupos (8°A y 8°B) que estudian matematica en la Academia Latina de Panama en horario

diurno.

Con esta investigacion se pretende impactar en la formacion de los futuros docentes que
seran el capital humano encargado de realizar las estrategias para estimular el aprendizaje de
la proxima generacién de estudiantes. Dada la necesidad que tiene Panama de docentes en
distintas disciplinas provistos de las herramientas necesarias (capacidades intelectuales y
creativas, destrezas, actitudes, competencias) que rompan con los paradigmas de la educacién
tradicional. La formacion de recurso humano de calidad debe considerarse como una inversion

a largo plazo que se traducira en resultados tangibles para las necesidades de la sociedad.
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1.7.Linea de Investigacion

La linea de investigacion comprende el area de tecnologia e innovacion educativa,

especificamente tecnologia educativa.

La investigacion a realizar es de tipo correlacional definida por Hernandez, Fernandez,
& Baptista, (2014)?como aquella que investiga la relacion entre dos o mas conceptos o
variables, en este caso la investigacion busca medir la relacion entre el modelo Jonassen y la

estrategia de ensefianza para fortalecer el aprendizaje en la educacion virtual.

Primero se mediran cada una por separado para luego cuantificar, y establecer relaciones
entre las mismas. Con relacion al modelo Jonassen, Belloch, (2017)3, lo describe como un
modelo disefiado para entornos de aprendizaje constructivista enfocado en la construccion
del conocimiento haciendo, desarrollado para entornos virtuales y en el autoaprendizaje del

estudiante.

2 Hernandez, R., Fernandez, C, & Baptista, M. (2014) Metodologia de la Investigacidn, 6ta edicion,
Mc Graw Hill/ Interamericana Editores, S. A. De CV. México.

13 Belloch, C. (2017). Disefio instruccional.
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2.1. Antecedentes

Acercamiento al Constructivismo

Si bien es cierto una teoria proporciona una explicacion cientifica, un modelo nos ayuda

a entender conceptos que no se pueden explicar facilmente.

Torre, & Vidal, (2017)% cita a Schunk que definié varias teorias agrupadas en los

siguientes modelos de aprendizaje:
2.1.1. Conductista

Se centra en que las personas aprenden por estimulos externos, considera una relacién
directa entre estimulos y respuestas. Utiliza como herramienta la observacion del

estudiante y los cambios de conducta deseada por medio de la repeticion de patrones.
2.1.2. Cognitivista

Se centra en el cambio de conducta del estudiante por el aprendizaje de nuevos
conocimientos, observando los mismos por medio de indicadores para entender el modelo

mental de aprendizaje.

2.1.3. Constructivista

4 Torre, N. O., & Vidal, O. F. (2017). Modelos constructivistas de aprendizaje en programas de

formacién. OmniaScience.
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Se centra en el autoaprendizaje y el aprendizaje experiencial, considerado el modelo mas

influyente en el ambito de la didactica. De esta se desprenden cuatro submodelos:

2.1.3.1.Piagetiano

Basado en los aportes de Piaget, centrado en el desarrollo intelectual y cognitivo del
estudiante, marcando un antes y después del aprendizaje al tener en cuenta las
caracteristicas de cada individuo, enfocandose no solamente en los resultados sino

también en los procesos que realiza cada estudiante para llegar al mismo.
2.1.3.2.Humano

Se basa en la propuesta de Ausubel (1982), su principal aporte es el modelo de ensefianza
por exposicion, es decir, que el nuevo aprendizaje se da cuando el estudiante incorpora
en su estructura cognitiva los nuevos conocimientos a los anteriores obtenidos,

promoviendo aprendizaje significativo en lugar de aprendizaje por memoria.
2.1.3.3.Social

Denominado inicialmente de concepcién alternativa, su principal exponente fue Lev
Semionquich Vygotsty (1896-1934). Se centra en que el conocimiento es un proceso de
interaccion entre el sujeto y el medio, entendiendo al medio como un factor social y

cultural.
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2.1.3.4.Radical

Tiene sus inicios a principios de los noventas, siendo su principal exponente Von
Glaserfeld (1995), se base en que la presuncion del conocimiento se encuentra en la
persona (autoconocimiento) y que el sujeto no tiene otra alternativa que construir su

propio aprendizaje (auto aprendizaje).

En resumen, los modelos constructivistas ponen énfasis en el entorno social, cultural
y humanistico como parte del proceso de aprendizaje para provocar el cambio de

conducta. (Jerequi, 2002).

2.2. Modelos Constructivista de Aprendizaje en Programas de Formacion

Es el método maés utilizado por los docentes en la actualidad por entender a los estudiantes
tomando en cuenta sus conocimientos y experiencias con los suyos para de esto converger
nuevos conocimientos, motivandolos a explotar su maximo potencial. Dentro de los

elementos que los conforman estan los siguientes:

e Motivacion

El estudiante debe sentirse motivado e interesado por aprender. Lo que hace importante

que la herramienta a utilizar al igual que los materiales complementarios despierten en él
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su interés por aprender, en todo su contexto (presentacion atractiva, letra legible, videos

interesantes, dinamicas Utiles, entre otros).

e Objetivos de Aprendizaje

Al estudiante le interesa saber lo que va a aprender desde el principio, por lo que el
docente debe anticiparse por medio de soporte multimedia y su actuacion de lo que va a

aprender en su clase y los objetivo que espera alcanzar.

e Ritmos y Diferencias individuales

El estudiante debe formar parte de las situaciones de aprendizaje a realizar para que pueda

aplicar sus actitudes, habilidades y competencias.

e Conocimientos de los destinatarios

Al principio de la clase establecer diagnésticos del grupo con la intencién de conocer su
interés, niveles de conocimiento, necesidades y habilidades, para a partir de esta preparar una

estrategia de aprendizaje, levantar contenido, actividades y material a utilizar.

e Organizacion

Seleccionar el contenido tomando en cuenta que sean significativos y relevantes para el
estudiante. Los mismos deben agruparse en unidades y bloques que sean consonos en cuanto

al sustento, direccion y uniformidad.
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e Participacion

Los estudiantes deben participar activamente y comprometerse con el desarrollo de

actividades de aprendizaje, haciendo los responsables de su propio aprendizaje.

2.3. Caracteristicas Fundamentales de los Modelos Constructivistas

Jimenez (1991)%, fundamenta los modelos de aprendizaje constructivista en los

siguientes preceptos:

2.3.1. Vision Constructivista

e Fundamento Psicoldgico: Aprendizaje relacionado a conocimientos previos.
e Fundamento Epistemoldgico: Se analiza la realidad por medio de teorias.

e Fundamento Empirico: Conocimiento previo del estudiante.
2.3.2. Principios

e Aprender por reconstruccién del conocimiento.
e Los contenidos y procesos son complementarios.

e Laensefianza se da por medio de aprendizaje planificado y organizado.

15 Jiménez, M .P . (1991) . Andlisis de modelos didacticos: Didactica de las Ciencias. Médulo I,

Curso de Formacién del Profesorado de Ciencias, MEC .
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2.3.3. Sintaxis

e Explorar, reconstruir y analizar nuevas ideas.

e Partir de las ideas de los estudiantes.

e Propiciar el cambio de concepto.

e Se programa actividades dentro del programa de asignatura.

e Impulsar actividades donde el estudiante construya su propio conocimiento.

2.3.4. Sistema Social

e El docente investiga y selecciona el problema de aprendizaje.

e Seincentiva la participacion de los estudiantes.

e Se favorece el trabajo de grupos pequefios.

e Se evalUa conceptos, habilidades, procedimientos y capacidades para resolver
un problema.

e Control del aprendizaje por el propio estudiante.

2.3.5. Sistema de Apoyo

e Recurso Hibrido.
e Formacion del docente (integra varias disciplinas y didacticas).
e Materiales, libros y guiones de trabajo.

e Dialogo y aprendizaje cooperativo.
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2.4. El enfoque Constructivista de Jonassen

Para Jonassen (1991), en el constructivismo su modelo de aprendizaje se debe centrar
en determinar multiples realidades que influyen para lograr que el estudiante construya su
propio conocimiento, es decir, que en el aprendizaje constructivista no solamente debemos
entender el entorno como una relacion directa de docente y estudiante, sino que por el
contrario influyen otros factores como lo son la tecnologia, el entorno social, lo que esta de
moda, entre otros, para que de ahi el estudiante pueda construir su propio nuevo

conocimiento.

Por otro lado, Jonassen (2005)!’, menciona que el error de percepcion mas equivalente
del constructivismo es la de pensar que cada estudiante construye una realidad Unica y que
dicha realidad solo existe en la mente del sujeto, trayendo como consecuencia una anarquia

intelectual, en otras palabras, a una falta de un orden para lograr el aprendizaje.

Ademas, cita Jonassen (1996)'8, que otro elemento a incluir en la construccion del

aprendizaje es el acceso a nuevas tecnologias como lo es el uso del internet como herramienta

16 Jonassen, D .H . (1991) . Objectivism versus Constructivism: Do we need a new Philosophical
paradigm? EducationalResearch Technology & Development, 39,5-14.

17 Jonassen, D .H . (2005). Tecnologia del pensamiento: Hacia un modelo de disefio constructivista.

18 Jonassen, D .H ., & Reeves, T . (1996).Learning withctechnology: Using Computers as Cognitive

Tools . En Jonassen, D .H . (Ed .). Handbook of research for educational communications and technology.
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para explorar, reflexionar diferentes perspectivas, creencias y realidades de informacion,

facilitando que la otra persona construya su propio conocimiento.

2.5. Caracteristicas para favorecer el aprendizaje Constructivista

Duffy; Lowyck & Jonassen (1992)'°, plantean ocho caracteristicas para favorecer el

aprendizaje en entornos constructivistas:

Activo: Los estudiantes deben mantener una participacion activa para comprometerse

con el proceso de aprendizaje.

e Constructivo: Integrar nuevas ideas con los conocimientos previos para construir
nuevos conceptos.

e Colaborativo: Los aportes de todos los miembros engrandecen el trabajo de los
estudiantes.

¢ Intencional: Los estudiantes aprenden mas si deliberadamente se persigue un objeto

de aprendizaje.

A Project of the Associations for Educational Communications and Technology. New York, USA:
Macmillan Library Reference USA .

19 Duffy, T .M .; Lowyck, J ., & Jonassen, D .H . (1992).The design of constructivistic learning
environments: Implications for instructional design and the use of technology. Heidelburg, Germany:

Springer-Verlag.
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e Complejo: Los estudiantes aprenden méas resolviendo problemas complejos, sin
términos y con multiples opciones que cuando resuelven problemas excesivamente
simplificados.

e Contextual: Las actividades de aprendizaje deben corresponder a problemas reales
0 simulados de la vida diaria.

e Conversacional: el aprendizaje al ser un proceso social debe existir un didlogo de
comunicacion permanente.

e Reflexivo: Latecnologia proporciona a los estudiantes herramientas para que decida

que va a aprender, sin embargo, los mismos deben ser procesos controlados.

2.6. Entornos de Aprendizaje Constructivista (EAC)

Jonassen (2000)%, disefi6 algunas formas practicas de planificar actividades y organizar
la informacion de acuerdo al enfoque constructivista que lo defini6 como EAC (Entornos
de Aprendizaje Constructivista), cuya principal funcion es la de solucionar problemas y el

desarrollo de conceptos.

20 Jonassen, D .H . (2000) . El disefio de entornos constructivistas de aprendizaje. En Reigeluth C.M

. (Ed .) . Disefio de la instruccion. Teorias y modelos (225-250) . Madrid: Santillana .
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Los EAC es un enfoque que parte desde la descripcion del problema con diferentes
soluciones e interpretaciones de este, acompariado de material intelectual de apoyo,

teniendo como principal actor al estudiante.

Por otro lado, Jonassen menciona la importancia de los elementos a tomar en cuenta en

los EAC entre los que estan;

Fuentes de informacion complementaria

Herramientas cognitivas

Herramientas de conversacion y colaboracion

Sistemas de apoyo social

Para fortalecer el aprendizaje se le dota al alumno de herramientas cognitivas que le

serviran para abordar y fortalecer el trabajo. Estas herramientas le sirven para:

e Visualizacién: Representar de una mejor forma el problema.

e Modelizacion del conocimiento: Promoviendo el autoaprendizaje.

e Apoyo en la representacion: Sirven para consolidar el aprendizaje mediante la
interaccidn de ejercicios, es decir, que a medida que el estudiante realiza asignaciones
las mismas son corregidas.

e Recopilar informacion: Agrupar la informacion necesaria para resolver el problema.

e Conversacion y colaboracion: En los entornos de aprendizaje constructivista con
plataformas tecnoldgicas se utiliza una variedad de medios de comunicacion para una

participacion activa del estudiante (chats, correos electronicos, foros, modos).
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Adicional a estas herramientas Jonassen propone otras herramientas a incluir en los EAC

tales como:

e Herramientas de representacion del problemay ejercicio: Basada en los modelos
mentales, proporciona una representacion congruente del problema que permite al
estudiante asimilarlo mejor y su puesta en practica.

e Herramientas para disefio estaticos y dindmicos: La constitucion de modelos
mediante fendmenos reales permite el desarrollo de actividades mentales
relacionadas al pensamiento cientifico como: Planificar datos, acceso a informacion,
visualizar datos, modelizacion y documentacién. Ejemplo de ello son la base de datos,
hoja de calculo, construccién hipermedia, videos, entre otros.

e Herramientas de apoyo de rendimiento: Son necesarias para automatizar
determinados objetivos en ciertas actividades cognitivas.

e Herramientas para recopilar informacion: Son orientadas en la busqueda de
informacion, como base de datos y fuentes de informacion.

e Herramientas de conversacion y colaboracion: En los EAC se utiliza gran variedad
de medios de comunicacién que permiten la colaboracion activa mediante el uso de

boletines, chats, foros y modos.

2.7. Modelo Jonassen
El modelo Jonassen fue elaborado por David Jonassen (1999), caracterizado por el disefio

de Entorno de Aprendizaje Constructivista (EAC), centrado el aprendizaje en el estudiante
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desde una mirada holistica, donde él mismo es el constructor y generador de su conocimiento

por medio de la préctica.

Este modelo tomo relevancia dentro de los entornos virtuales por su capacidad de adaptar

la tecnologia como medio transmisor de aprendizaje.

Figura 3

Modelo Jonassen

Apoyo de aprendizaje en los EAC

Apoyo social / contextual

Herramientas de
conversacion colaborativa

Herramientas
cognitivas

Fuentes de
Informacién

Ejemplos
relacionados

HETES
problema

proyecto

Fuente: Elaboracion propia basado en el modelo Jonassen de Entorno de Aprendizaje

Constructivista
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El modelo Jonassen tiene como objetivo la solucion y desarrollo de problemas poco

estructurados destacando los siguientes valores:

¢Qué es lo que se deriva de un problema, proyecto o pregunta? Con informacion

insuficiente
e Autoaprendizaje del estudiante
e Experiencia por el conocimiento construido

e Aprendizaje Unico y activo

2.7.1. Preguntas, casos, problema o proyecto

El punto de partida y eje central del modelo es la formulacion de problemas que ha de
resolver el estudiante. En los EAC el punto de partida es el problema y mediante ellos se
llega a la informacion para posteriormente construir conceptos, una relacién inversa al

modelo tradicional de enfoque objetivista.

1. Aprendizaje basado en preguntas: El aprendizaje inicia con respuestas
indefinidas con el objeto de despertar el interés en los estudiantes y obligarlo a
buscar las respuestas a las mismas.

2. Aprendizaje basado en problemas: Es una técnica que se puede incorporar a
cualquier curriculum y materia. En ella el alumno toma conciencia de los
diferentes procesos y pasos a seguir para encontrar respuestas. En cada proceso

se construira un nuevo aprendizaje cognitivo o de lo contrario debera revisar
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nuevamente el proceso para revisar, adaptar y ordenar nuevamente la
informacion.

3. Aprendizaje basado en proyectos: Esta estructurado para unidades educativas
integradas donde el estudiante debate ideas, planifica y construye su propio

aprendizaje.

El éxito del modelo Jonassen encierra los siguientes elementos que se dan en la primera

etapa del modelo:

Debe ser interesante, actual y atractivo para que el estudiante lo adopte como propio

Poco estructurado

Basado en situaciones reales

Hacer referencia a un contexto o espacio de manipulacion

2.7.2. Contexto del problema

Constituye una parte esencial para que los estudiantes puedan adquirir el nuevo
conocimiento. La misma se realiza por medio de la narracion y representacion eficaz del
problema a través de medios tecnologicos. El relato se puede presentar ya sea en un texto,
audio o video. Por otro lado, la manipulacién del problema se da mediante la realizacion de
alguna tarea, no exclusivamente fisica (elaborar un producto, toma de decisiones, simular
una situacion, entre otros) e influir a través de ello para lograr un aprendizaje significativo.

Los espacios de manipulacion sirven para que el estudiante aplique el modelo y reciba
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respuestas (feedback) de los cambios fisicos o de su representacion. Estos deben ser faciles

de manejar, realistas, sensibles y a la vez ilustrativos.

2.7.3. Ejemplos relacionados

Juegan un papel importante en la representacion eficaz del problema para los
principiantes. Los ejemplos aportan al estudiante la facilidad de experimentar y construir
nuevos modelos mentales favoreciendo la adquisicion de nuevas experiencias. La idea de
poner ejemplos ayuda a entender e interiorizar elementos conceptuales y procedimentales

nuevos para el alumno.

Partiendo de la premisa de que los estudiantes carecen del expertis para resolver el
problema, las situaciones similares facilitaran la construccion y experimentacion de modelos
mentales que le conduzcan a la comprension y entrenamiento de los procedimientos para

resolverlos.

e Reforzar la memoria

e Aumentar la flexibilidad cognitiva

2.7.4. Fuentes de Informacion

Para empezar a explorar los estudiantes necesitan informacion con la que puedan elaborar
modelos mentales, formular hipotesis que lo lleven a poder experimentar con el problema.
Por lo que los EAC deben proporcionar informacion accesible al estudiante, asumiendo que
esta informacion tiene sentido en la medida del problema a resolver, dandole sentido a su

contexto y aplicacion para solucionarlo.
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2.7.5. Herramientas Cognitivas

Son herramientas que se le proporcionan al estudiante para elaborar la informacion.

Las mismas pueden ser automatizadas, generales o dirigidas a un aprendizaje especifico.

Cada tarea tiene una demanda cognitiva especifica, los principiantes tienen que aplicar
su destreza para resolverlo. Para que el estudiante adquiera nuevas competencias
cognitivas el entorno de aprendizaje constructivista debe proporcionar herramientas que

lo apoyen para elaborar la informacion.

Contribuyen a evaluar el aprendizaje aprendido por el estudiante al representar lo que

esta comprendiendo.

Problemas o ejercicios

Conocimiento estatico y dindmico

Herramientas de apoyo al rendimiento

Recopilar informacién

2.7.6. Herramientas de Conversacion y Colaboracion

Los EAC apoyados en la tecnologia facilitan la colaboracion entre comunidades. Por
medio del ordenador se ayuda a los alumnos a elaborar formas conjuntas de aprendizaje

social.
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Es por esta razon que los EAC deben estimular los debates sobre los proyectos y temas
en que los estudiantes estan trabajando, dando relevancia a la importancia que tienen en temas

de la actualidad.

Las comunidades permiten que los estudiantes tengan acceso a base de datos de su
conocimiento de manera que puedan ser examinadas, evaluadas y reformuladas, de algo que

ellos poseen y de los que se sientan orgullosos.

2.7.7. Apoyo Social / Contextual

Una buena ejecucion de los EAC requiere se adapten a la cultura donde se vayan a
implementar. Otro punto importante a destacar es la necesidad de formacién no solamente

de los docentes sino también de todas las personas involucradas en la comunidad educativa.

2.7.8. Apoyo de aprendizaje en los EAC

La reflexidn sobre la representacion del problema es fundamental, ya que los estudiantes
al manipular el entorno y explicar las razones logran aprendizaje significativo. Los entornos

han de favorecer el aprendizaje que por su naturaleza debe ser autorregulado.

Entre las actividades a realizar para lograr los objetivos de aprendizaje en los EAC estan:

e Modelizacion
e Tutorias

e Esfuerzo
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2.7.9. Modelizacién

Es la estrategia mas facil de implementar en la educacion virtual, se trata de transformar

un problema sin solucion evidente en un tema de investigacion.

e Modelizacién de comportamiento evidente: procedimientos y guion para resolver
el problema.
e Modelizacion cognitiva: razonamiento que realiza el estudiante para resolver el

problema de forma consciente.

La finalidad de la modelizacion es la de despejar dudas y convertirlas en respuestas que

puedan ser analizadas y comprendidas.

2.7.10. La tutoria

El tutor debe motivar, analizar las representaciones, ser empatico, estimular procesos
cognitivos, mediador de conflictos en el grupo, dar feedback, estimular la reflexion y

comprensidn de los procesos que se han de construir, siendo sus metas mas significativas:

e Proporcionar pasos motivadores
e Control y regulacién de los estudiantes

e Estimular la reflexion
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2.7.11. Esfuerzo (scaffolding)

Es el apoyo que se le da al estudiante para resolver un problema por medio de modelos
temporales, demostrando la forma correcta de hacerlo, para que luego lo desarrolle por si

mismo.

La diferencia entre tutoria y el refuerzo consiste en que mientras la tutoria se enfoca en
la actividad cognitiva, el refuerzo esta dirigida a los apoyos particulares de una tarea

especifica. Entre sus acciones estan:

e Adaptar la dificultad del ejercicio, el ritmo, el tiempo, asi como la resolucion en
plazos

e Reestructurar el ejercicio para afirmar el aprendizaje

e Proporcionar evaluaciones complementarias enfocadas en los procesos,

procedimientos y adquisicion de nuevas habilidades
2.7.12. Evaluacion de las actividades en los EAC

Gomez (2012)?* lo define como un proceso de aprendizaje realizado dentro de medios
tecnoldgicos, a través de los cuales se potencian las competencias del estudiante. Dentro de
ellas se desarrollan estrategias adaptadas a los medios tecnolégicos con las siguientes

caracteristicas:

2L Gémez, G. R., Sdiz, M. S. I. (2012). e-Evaluacion orientada al e-Aprendizaje estratégico en

Educacion Superior. Narcea, SA de Ediciones.
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e Existe una plataforma donde se pueda monitorear la actividad de los estudiantes.
e Conlleva un proceso continuo de evaluacion de las actividades planificadas con
antelacion.

e Prueba final, exposicion, videoconferencia, entrega de trabajo o proyecto finale.

2.8. Objetos de Aprendizaje (Learning Objects)
En los EAC los objetivos de aprendizaje son los procedimientos que utilizara el estudiante
para realizar el contenido al igual que le sirven al docente para evaluar su progreso,

facilitando la interaccién entre los sistemas administrativos.

David Willey?2 menciona que los objetivos de aprendizaje son cualquier recurso digital

que sea utilizado para sustentar el aprendizaje. Algunos ejemplos son:

Sistemas de informacién basado en ordenadores

Entornos interactivos de aprendizaje

Sistema de instruccién por ordenador

Sistema de formacidn a distancia

Entornos colaborativos de aprendizaje

Entre algunos tipos de objeto de aprendizaje estan:

22 Wiley, D .A . (2000) . Connecting learning objects to instructional design theory: A definition, a

metaphor, and a taxonomy. Digital Learning Environments Research Group . IlUtah State University . The

Edumetrics Institute . Emma Eccles Jones Education 227.
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e Fundamental: Recurso Unico sin combinacion (archivo JPEG).

e Combinacion cerrada: recurso digital combinado que forma un solo objeto (JPEG con
audio).

e Combinacion abierta: combinacion dindmica por parte del ordenador (combinacion
de un texto a una imagen en tiempo real).

e Generador de presentacion: facilita la presentacion de la informacién, contenido
basico y combinacién cerrada (Método de programacion).

e Generador de programa de formacion: genera aplicaciones de formacion por
combinaciéon con otros elementos, evaluando la interaccion de los alumnos y

definiendo estrategias de instruccion asociadas a sus respuestas.

2.9. Teorias Constructivistas de Disefio Instruccional (IDT)

Hace relacién a la forma en que se estructura la ensefianza, en otras palabras, los pasos a
seguir, metodologias, materiales, motivaciones, entre otros que forman parte de la
construccion del conocimiento en los estudiantes. Tiene como fin analizar la forma en que se
debe llevar a cabo el disefio instruccional de ahi su importancia en la elaboracion de

materiales instruccionales.

Las IDT corresponden a la busqueda de procedimientos optimos de instruccion que

proporcionan los cambios deseados de destrezas y conocimientos de los alumnos.

Las IDT comprenden en general los siguientes elementos:

e Clasificacion de los procesos de aprendizaje.
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e Los pasos de como desglosar los objetivos generales en especificos.

e Una descripcién de instrucciones especificas y como relacionarla con los objetivos
especificos.

e Los procesos de las secuencias de accion instructivas que definen una estrategia
instructiva.

e Un conjunto de restricciones para las estrategias e instructivos, como por ejemplo el

entorno social del estudiante.

Glaser (1982) describe los modelos instruccionales a través de cuatro elementos:

1. La naturaleza de la ejecucién competente: Son los procesos, estructuras de los
conocimientos y capacidades que conforman el objetivo de la instruccion.

2. Estado social del aprendizaje: Habilidades y conocimientos que posee el estudiante
y que son necesarias para la instruccion.

3. Proceso de aprendizaje: Andlisis del proceso de aprendizaje como modelo para
alcanzar los objetivos propuestos.

4. Evaluacion: Comprobar en qué medida el procedimiento ha sido eficaz para alcanzar

los objetivos anunciados.

2.10. Aprender Haciendo (Learning by doing)
Es una metodologia de Aprendizaje con origen constructivista que se fundamenta en los
estudios de Roger C (1999) orientado a la resolucion de problemas e integracion de

conocimientos en casos reales. Sobre este punto Scharck menciona que la gente no aprende



42

leyendo o escuchando sino haciendo problemas que presenten un desafio para ellos. El primer
paso es definir la actividad y posteriormente desarrollar una historia para justificar la
necesidad de cumplir una mision; luego se les da a los estudiantes un rol de actividades y

material de apoyo para desarrollar el problema.

2.11. Multiples acercamientos a la Comprensién

La teoria de las inteligencias multiples de Howar Gardner (2001)?® sugiere que existen
distintas formas de inteligencia para cada individuo, la diferencia radica en la forma en que
cada cual desarrolla cada una de sus inteligencias, proponiendo diferentes formas de

inteligencia:

e Verbal o linguistica

e Musical

e Ldgico matematico

e Espacial

e Kinestésica — Corporal
e Interpersonal

e Naturalista

e Existencial

23 H. Garner (2001). Estructura de la Mente. La teoria de las Inteligencias Multiples. Sexta impresion

(FCE. Colombia).
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Segln Garner, las ensefianzas y aprendizajes se deben basar en las inteligencias

particulares de los estudiantes. Como principio fundamental propone:

1. Animar al estudiante a utilizar la inteligencia preferida en aprender.
2. Las actividades de formacion deben buscar diversas formas de aprender del alumno.

3. El aprendizaje debe medir las formas multiples de inteligencia.

2.12. Formacion de Adultos
Cross (1976) definio cuales deben ser las caracteristicas de la formacion de los adultos.
El modelo integra otros modelos entre ellos la andragogia. EI modelo propuesto por Cross

cuenta con dos variables:

e Caracteristicas personales: Incluyen la edad, fases de la vida y etapas de desarrollo.
e Caracteristicas circunstanciales: Es la voluntad de aprender afectado por el tiempo

disponible (horarios, localizacion, procedimientos).
Principios que rigne la formacion de adulto:

1. Los programas de formacion de adulto deben aprovechar la experiencia de los
participantes.

2. Deben adaptarse a las limitaciones de edad de los participantes.

3. Los adultos deben avanzar por etapas de desarrollo personal.

4. Deben tener opciones de disponibilidad y organizacion de programas de formacién.
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3.1.Disefio de Investigacion.

La investigacion se estructura en un caso de estudio, de tipo cualitativo, observando y
describiendo una realidad determinada, en este caso estudiantes de octavo grado de la
asignatura de matematica de la Academia Latina de Panama, donde se aspira llegar a una
conclusién general a partir de un nimero limitado de casos, comprendido por un curso y un

profesor de matematica los cuales seran observados.

El modelo de investigacidn es de tipo cualitativo, ya que no pretende comprobar la teoria en
la realidad, es de tipo fenomenoldgica Pérez, (2000)%, es decir, que busca comprender la
forma en que las personas actltan frente a una situacion de cambio por medio de la reflexion.
Este tipo de investigacion es importante para interpretar la realidad que se expresa en los
fendmenos explicados por medios de conflictos entre los docentes y estudiantes por los
cambios abruptos de la educacién en corto tiempo obligandolos a utilizar nuevas estrategias

y herramientas tecnologicas.

24 Pérez, G. (2000). Presupuestos metodoldgicos perspectiva critico-reflexiva. En Pérez, G. Modelos
de
Investigacion Cualitativa en educacién social y animacion sociocultural, aplicaciones practicas.

(pp. 21-56). Espafa: Narcea S.A. ediciones.
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Como sefiala Yin, (1989)%, el estudio de caso se entiende como una herramienta de

investigacion con la que se mide y verifican comportamientos de los sujetos involucrados.

Por otro lado, segun lo expuesto por Montero y Ledn (2002)%, puede ser dificil elaborar un

caso de estudio en diferentes pasos, el modelo presentado se desarrollara en cinco etapas:

1. Seleccion y exposicion de los casos (en nuestro caso sera un grupo de estudiantes).
2. Elaboracién de preguntas por medio de cuestionario anexo.

3. Localizacién de la base de datos.

4. Andlisis e interpretacion.

5. Elaboracién de informe final.

3.2. Participantes

El trabajo de investigacion se realizé especificamente en dos grupos de estudiantes de
octavo grado de matematica de la Academia Latina de Panama, siendo los docentes
responsables de la preparacion de futuros profesionales con las herramientas y estrategias

acorde a la realidad actual.

% Yin, RK. (1989). Case Study Research: Design and Methods, Applied social research Methods
Series. Newbury Park CA:.
% Montero, 1. y Leon, O. (2002). Clasificacion y descripcion de las metodologias de investigacion en

psicologia. Revista Internacional de Psicologia Clinica y de la Salud, 2(3), 503-508.
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En la primera etapa se procedi6 a la elaboracion de una carta solicitando realizar el caso

de estudio.

La propuesta pedagogica a utilizar se realizd tomando como base el modelo Jonassen
donde se aplico diferentes tipos de herramientas con sus resultados en el anexo gque en este

trabajo se mencionaran, pero no son sujetos de investigacion.

Posteriormente, se procedera a despejar la informacion recopilada para luego ser

analizada en funcion de los objetivos propuestos.

3.3. Instrumento a utilizar
La informacion recogida se realizard por medio de muestra observada de dos grupos de

estudiantes de octavo grado de matemaética.

Para recopilar los datos se utilizard un modelo de observaciéon de la clase, entrevista semi
estructurada, que se construira a partir del marco teorico, registrando aquellas caracteristicas
mas importantes y de esta manera determinar el impacto del modelo en los estudiantes.

Realizando dos observaciones por curso solicitando aplicar una clase de modelo Jonaseen.

La guia de observacion cumple una doble funcién, ya que por un lado lleva un registro
ordenado de los datos de la observacién mas importantes dentro de la investigacion, ademas,
de ser una herramienta de aprendizaje en si mismo. Se construira realizando una descripcién

de la relacién entre docente y estudiante.
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Para la guia de observacion se tomaron en cuenta los siguientes criterios:

1. Definir el objeto o situacién a presentar, en esta investigacion es la aplicacion del
modelo Jonassen.

2. Determinar el impacto del modelo en los estudiantes.

3. Los datos se registraran por medio de herramienta Excel para la elaboracion de
cuadros y graficos.

4. Observacion del fendmeno de manera cuidadosa y precisa.

5. Elaboracion de un registro de los datos recopilados.

6. Andlisis de los datos.

7. Realizar conclusiones de la informacion recopilada.

8. Elaborar un informe de la observacion.

Para finalizar el modelo, sera validado realizando una triangulacién de los resultados

obtenidos.

A su vez se aplicara un cuestionario con preguntas cerradas de tipo cualitativo donde se
cuestionarda a los estudiantes sobre aquellos aspectos necesarios para identificar el impacto

del modelo Jonaseen en el aprendizaje.

Utilizando una guia de indicadores del modelo de aprendizaje constructivo
(independiente) y del modelo Jonassen (dependientes) que se explicd en el marco tedrico

(Anexo 1).
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Las relaciones de las variables para este proyecto se tomardn de los modelos

Constructivistas de aprendizaje y los pasos a seguir en la aplicacion del modelo Jonassen

explicados en el marco tedrico del presente trabajo.

Figura 4

Clasificacion de las Variables.

VARIABLES DIMENSIONES Y | INDICADORES TECNICAS E
ETAPAS INSTRUMENTOS
Variable Motivacion | Actividades de la | Guia de entrevista
Independiente vida diaria. semi estructurada
Modelo Ficha de observacion
Constructivista de
Encuesta al
Aprendizaje
estudiante
Objetivo de | Claridad de los | Guia de entrevista
Aprendizaje objetivos a | semi estructurada
aprender.

Ficha de observacion
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Ritmo y diferencias

individuales

Permite la reflexion
de los tipos de
aprendizaje

individual.

Guia de entrevista

semi estructurada

Ficha de observacion

Conocimiento  del

destinatario

Diagnosticos
previos del nivel de

aprendizaje.

Guia de entrevista

semi estructurada

Ficha de observacion

Organizacion

Las actividades
estan estructuradas

por niveles.

Guia de entrevista

semi estructurada

Ficha de observacion

Participacion

Ejerce funcion
motivadora para el

aprendizaje.

Guia de entrevista

semi estructurada

Ficha de observacion

Encuesta al

estudiante

Variable

Dependiente

Pregunta, Caso,

problema.

Se realiza
actividades de
situaciones

problematicas.

Guia de entrevista

semi estructurada

Ficha de observacion




o1

Modelo

Jonanssen

genuinas de la vida

diaria.

Encuesta al

estudiante

Contexto del | La actividad o | Guia de entrevista
problema representacion tiene | semi estructurada
un caracter | _. .,
Ficha de observacion
exploratorio que
o Encuesta al
invita al
_ estudiante
razonamiento y
discusion.
Ejemplos El material | Guia de entrevista
relacionados complementario semi estructurada
ermite la| _. .,
P Ficha de observacion
construccion de un
nuevo conocimiento
aplicado a la
actividad a realizar.
Fuentes de | Favorece que el | Guia de entrevista
informacién estudiante progrese | semi estructurada

en la resolucion del

problema.

Ficha de observacion
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Herramientas

cognitivas

Los materiales
manipulables estan
referidos a modelos

0 ideas aplicados al

Ficha de observacion

colaboracion

herramientas.

€aso.
Herramientas de | Los alumnos | Guia de entrevista
conversacion y | reinventan ideas y

Apoyo social

Disefia actividades
educativas aplicadas
a la actividad

contextualizada.

Guia de entrevista

semi estructurada

Ficha de observacion

Apoyo

aprendizaje

de

Permite reflexionar
como aprenden los
estudiantes basado

en la aplicacién del

material expuesto.

Ficha de observacion

Fuente: Elaboracion propia basada en el modelo constructivista y el modelo Jonassen.
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3.5. Valor numérico del instrumento

Déandole un valor numérico a cada opcion se obtiene una puntuacién directa con cada
variable, tomando como referencia que a mayor puntuacion mas representa la aceptacion del
modelo y finalmente se suma la puntuacion total de la afirmacién del instrumento y las

variables de alto orden.

NUNCA RARA A VECES A MENUDO FRECUENTEMENTE O
VEZ SIEMPRE
0 1 2 3 4

Figura: Valor Numeérico del Instrumento.

Fuente: Elaboracién propia

3.6. Datos psicométricos del Cuestionario
Para obtener el coeficiente de confiabilidad se aplic6 el método Alfa de Cronbach con un

nivel de confiabilidad

a=—[1-

K—1 Sz



Donde:

N° de encuestados: 16 estudiantes de 8°

K: Numero de items del instrumento (14 preguntas)

Si?: Es la sumatoria de la varianza de los items

St?: Es la varianza total del instrumento

a: Coeficiente de confiabilidad del cuestionario
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Figura 5.

Confiabilidad por Alfa de Cronbach
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RESULTADOS DE ENCUESTA
ITEMS
Estudiantes |ltem1 |ltem 2 |ltem 3 |Item 4 |ltem 5 [Item 6 |Item 7 [Item 8 |Item 9 [Item 10[Item 11{Item 12[Item 13| SUMA
1 3 1 3 3 2 3 4 3 4 3 2 1 3 35
2 0 1 1 2 3 2 4 3 0 3 3 3 1 26
3 1 1 2 2 3 2 1 1 2 1 0 1 2 19
4 2 2 3 2 1 2 3 2 1 3 2 1 3 27
5 2 3 4 2 2 3 0 3 0 2 1 3 3 28
6 1 3 3 3 2 3 2 2 1 3 3 4 3 33
7 2 3 4 3 4 4 3 2 1 2 2 2 3 35
8 2 3 4 2 1 2 2 1 3 2 1 0 1 24
9 2 2 3 4 4 1 2 1 3 1 2 1 3 29
10 3 3 3 3 1 1 1 1 0 3 1 2 2 24
11 2 2 3 3 2 3 3 4 0 0 1 1 2 26
12 4 4 2 4 1 1 3 1 3 4 4 1 4 36
13 3 1 2 3 3 2 4 2 3 3 4 2 1 33
14 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 51
VARIANZA 1,1684| 1,0867| 0,7806 0,551| 1,2296| 0,9439| 1,3929| 1,1224| 2,1684| 1,2449| 1,551| 1,4082| 0,9643
SUMATORIA DE
VARIANZA |15,612
VARIANZA DE
LA SUMA DE
LOSITEMS |55,816
K ¥ 5= a: Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0,78
a= K—1 1- sr: ] Numero de items del instrumento 13
- Sumatoria de las varianzas de los items 15,612
Varianza total del instrumento 55,816
o: Nudmero de encuestados 14
RANGO CONFIABILIDAD
0.53 0 menos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60a 0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy confiable
0.7120.99 Excelente confiabilidad 0,78
1 Confiabilidad perfecta
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3.7. Disefio de Programa de Intervencion

3.7.1. Objetivo de la intervencion
General

v Analizar el impacto del Modelo Jonassen en el aprendizaje de la educacion
virtual de los estudiantes de octavo grado de la asignatura matematica de la

facultad de la Academia Latina de Panama.

Especifico
v" Explicar el sustento teérico del Modelo Jonassen en la ensefianza.

v" Identificar las estrategias metodoldgicas que emplean los docentes de octavo
grado de la asignatura matematicas para el logro de aprendizajes de los

estudiantes.

v Evaluar la relacién que existe entre la aplicacién del modelo Jonassen y el logro
de aprendizaje de la educacidn virtual de los estudiantes de octavo grado de la

asignatura matematica.

v Analizar las acciones metodolégicas que emprenden los docentes de octavo
grado de la asignatura de matematica para el logro de aprendizajes de los

estudiantes.
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Con estos objetivos se pretende: 1) mejorar la participacion de los estudiantes en las
actividades diarias del aula. 2) Favorecer la concientizacion y comprension del rol del

docente en clase. 3) Fomentar el trabajo en equipo para aumentar su colaboracion.
3.7.2. Caracteristicas generales de la intervencion:

Se llevard a cabo la intervencidn dirigida a mejorar la relacion de los estudiantes en clase
a través de la aplicacion del modelo Jonaseen, para lo cual se usara como apoyo el uso
de la TICS por medio de la gamificaciébn que no seran objeto de estudio. Dicha
intervencion sera orientada mediante un proyecto de trabajo denominado “Clase de
matematica”, en la plataforma de aprendizaje colaborativo “@myclassgame”, a través de
la cual los estudiantes se involucraran en la clase. Esta metodologia ayudara a que todos
los estudiantes trabajen juntos. Un elemento clave de la intervencion sera que cada
actividad se adecuard a los intereses de los nifios del salon estableciendo entre ellos una
conexion por medio de actividades como las siguientes: Se trata de orientar la
intervencion de los estudiantes en clase de forma ordenada otorgando la importancia de
tener buenos patrones de conducta orientados de forma positiva y satisfactoria tanto para

los estudiantes como para los docentes.
3.7.3. Procedimiento
La duracion de la intervencién sera de 2 semanas dividida en tres fases:

Fase 1: Primer contacto: Tiene como objetivo indagar cuales son los gustos de los

nifios de clase, crear curiosidad e interés por la metodologia introducida en clase.
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Fase 2: Interés por la plataforma: Etapa en la que realizaran ensayos y pruebas de la
plataforma y se introducird cuéles seran las reglas para la intervencion en clase, que

facilitara el posterior aprendizaje de la materia de matematica.

Fase 3: Iniciacion de la plataforma: Se introducira a los estudiantes en las actividades
y juegos de la plataforma y la aplicacién en clase de las reglas para mejorar la conducta

y aprendizaje de los nifios del salén.

Fase 4: Consolidacion del aprendizaje: Etapa en que se reforzara los conocimientos
y conductas aprendidas por medio del reconocimiento de las buenas acciones en el aula

de clase.

3.7.4. Actividades

Fase 1. Primer Contacto.

Objetivo: Realizar un diagnostico e introduccion de la metodologia a utilizar para que
los estudiantes tengan interés en la clase, incentivando la colaboracion y participacion de

los nifios en la investigacion.
Actividad 1 ;A quién le gusta los videojuegos?
Caracteristicas: grupo de 16 nifios, tiempo aproximado 40 minutos.

Procedimiento: Durante la clase, se les consultd a qué nifios les gustan los juegos y el
trabajo en equipo. Posteriormente, el maestro conformo los equipos en grupo de cuatro

estudiantes de acuerdo con los tipos de conductas de cada uno. A continuacion, se llevo
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a cabo una pequefia dindmica para que cada equipo acordara el nombre con el cual

desearia ser identificados en la plataforma.

Materiales: No se necesita material.

Fase 2. Interés por la plataforma

Objetivo: Propiciar en los nifios el interés en la clase por medio de la plataforma.

Actividad 2. ;Quién es cada uno?

Caracteristica: grupo — clase. Tiempo de duracion aproximada 80 minutos.

Procedimiento: En esta actividad se le presenta la plataforma a cada estudiante. Se
mostr6 como quedaron conformados los equipos, las reglas del juego basado en
conductas y penalizaciones, al igual que los valores que se pretende el estudiante
desarrolle aplicando el uso de reforzamiento positivo de las buenas conductas por

premiacion y las penalizaciones dentro del aula de clase.

Materiales: Proyector y computador

Fase 3. Inicio del uso de la plataforma

Objetivo: Aplicar las reglas del juego para mejorar la conducta de los estudiantes.

Actividad 3. Empezamos el juego.

Procedimiento: Luego de conversar con la supervisora se acordd enviar nota a los

acudientes de los estudiantes sobre la dindmica de la clase junto con las reglas a seguir,
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las cuales contemplaban la aplicacion de penalizaciones para los grupos que no
cumplieran las mismas (0.05 a 0.10 para cada miembro de equipo) que se utilizaria como
fondo para “reconocer” a los miembros destacados del equipo. Los puntos eran
acumulativos y al final del mes se realizaria con el fondo recogido una actividad para el
grupo en general como reconocimiento por las buenas acciones. El docente a medida que

daba la clase anotaba los estudiantes con puntos a favor y las penalizaciones.

Material: Piloto y tablero en clase

Fase 4. Consolidacién del aprendizaje

Objetivo: Aplicar las reglas de los acuerdos

Procedimiento: Cada vez que el docente empieza la clase lleva una bitacora de los
estudiantes que mas puntos tienen, al igual que las penalizaciones acumuladas por los
grupos, por otro lado, se le muestra a cada grupo los avances que han tenido en la

plataforma.

Es relevante resaltar que los nifios mostraron una notable mejora en la conducta y el
docente pudo dar su clase en forma ordenada con la participacion de los estudiantes en la

clase.

Material: Piloto, tablero y computador

3.8. Estrategia de analisis

Se llevaron a cabo tres estrategias de analisis diferentes:



3.8.1.

3.8.2.

3.8.3.
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Estrategia analitica para evaluacién grupal: los datos son recogidos
previamente a través de una hoja de registro, la cual debe ser resumida
semanalmente en una tabla de doble entrada. E

En la primera etapa se colocan los items, en la primera fila, las fechas de cada
clase. Asi se completa con el nimero 0 al 4 segln se pretenda evaluar cada
impresion. De esta forma se obtendré& una apreciacion global del aula. Luego
estos datos serdn reflejados en la gréafica deseando comparar los items a
estudiar la semana en que se aplicé con el objeto de mostrar una evolucion del
grupo.

Estrategia analitica de evaluacion individual: Se procedera a elaborar una
tabla para resumir los datos obtenidos en cada uno de los items, en la fase
posterior a la intervencién con el modelo nuevo los cuales seran registrados
con el numero correspondiente a la escala establecida. Una vez resumida la
informacion se procedera a sumar el nimero de respuestas y con estos datos
se calculard la frecuencia y comparacion de estos para analizar el programa

de intervencion.

La intervencion se considerard positiva si en la evaluacién posterior el

porcentaje esta marcado por encima del 70% del total.

Estrategia analitica del docente: De igual forma se aplicard una entrevista
semiestructurada con el fin de recoger las impresiones por parte del maestro

sobre el modelo Jonassen y los resultados obtenidos.
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3.9. Tratamiento de la informacion
La recogida de los datos se realizara con la organizacion de las respuestas por medio
de la aplicacion de la encuesta de la informacion relevante para esta investigacion. Dicha

informacion se procesaré en tres etapas:

1. Codificacion: Ubicar los datos en las diferentes categorias mediante las variables
planteadas.

2. Tabulacion: Recopilar la informacion por medio de cuadros, gréaficas y tablas para su
facil interpretacion.

3. Analisis e interpretacion de los resultados: Gira entorno a las variables compartidas
en la medicién de pregunta las cuales estan planteadas en la encuesta, arrojando datos
especificos, por ello se da el nivel de confiabilidad y validez de la investigacion.

4. Se comenzara por el calculo del coeficiente alfa Cronbach por variables consideradas

en la encuesta realizada.

3.10. Descripcidn del contexto.
El proyecto educativo abarca tres ejes centrales. El primero hace referencia al tipo de
estudiante que se pretende formar, estudiantes con pensamiento critico, protagonistas de su

propia formacién, solidarios, creativos, con sentido social y que sean un aporte a la sociedad.

El segundo eje es el tipo de educacion que pretende dar la universidad, un curriculo

humanista, centrado en la persona y con un estilo participativo.
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El tercer eje pertenece a la comunidad educativa y el rol que juega el docente en la

sociedad estando siempre a la vanguardia de los ultimos cambios en el aprendizaje actual.

3.11. Hipdtesis
El presente trabajo plantea presuntos actos que desean ser comprobados con la

investigacion realizada de forma viable y conforme a los resultados esperados.

3.9.1. Hipotesis de trabajo

La aplicacion del Modelo Jonassen como estrategia de ensefianza fortalecera el
aprendizaje de la educacion virtual de los estudiantes de octavo grado de la asignatura de

matematica de la Academia Latina de Panama (H)

3.9.2. Hipotesis nula

La aplicacion del modelo Jonassen como estrategia de ensefianza no fortalece el
aprendizaje de la educacion virtual de los estudiantes de octavo grado de la asignatura de

matematicas de la Academia Latina de Panama.

3.12. Anélisis de datos
El andlisis utilizado en esta investigacion es de caracter cualitativo y cuantitativo, por

medio del cual se recopilé la informacion de los distintos grupos observados.
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Se propone un analisis de tipo cualitativo, ya que los fendmenos a observar no son de
interpretacion matematica. En palabras de Stratus y Corbin (2002)%, los analisis

cualitativos interpretan acciones, fendbmenos y hechos, situandolos en el contexto social.

27 Strauss, A. y Corvin, J. (2002). Bases de la investigacion cualitativa. Técnicas y procedimientos para

desarrollar la teoria fundamentada. Colombia: Editorial Universidad de Antioquia.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
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4.1. Evaluacioén
La evaluacion se realizard en forma individual de las tres actividades descritas a

continuacion:

Se llevara a cabo una evaluacion continua con el fin de valorar los logros y progresos
obtenidos durante el periodo de intervencion. Antes de empezar el proceso de evaluacion se
procedera a realizar una capacitacion al docente sobre la metodologia Jonassen. Lo primero
es una realizacion diagndstica, que parte de la observacion de un registro de las conductas
y aptitudes del estudiante, con el fin de conocer con mayor exactitud el grado de adaptacion
y ajustar el modelo de intervencién a las necesidades inmediatas de los estudiantes.
Posteriormente, concluido el periodo de fase de intervencion, se realizara una evaluacion

final para comparar progresos y estimar la eficacia de la metodologia aplicada.

4.2. Resultados encuesta de estudiantes
En el cuadro y grafico 1 se describe la poblacion muestra segmentada por edad y sexo

aplicada a estudiantes de 8°B en la materia de matematica de la Academia Latina de Panama.

Cuadro 1
Estudiantes evaluados por sexo segun edad: 82 B

Edad Femenino Masculino Total general
11 0,00% 7,14% 7,14%
12 28,57% 42,86% 71,43%
13 7,14% 14,29% 21,43%

Total general 35,71% 64,29% 100,00%
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Fuente: Informacidn suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama

Grafica 1
Estudiantes evaluados por sexo segun edad: 82B

45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00% .
0.00%

Cantidad

11 12 13
Edad
B Femenino Masculino

De acuerdo a los datos recabados, la edad promedio de los estudiantes es de 12 afios
representando un 71.43% de la muestra recogida, siendo en su mayoria de sexo masculino

con un 64.29% y femenino en un 35.71%.

El estudio realizado se realizd con los estudiantes que cursan la materia de matematica
solamente durante un periodo de 3 semanas en la que se aplico la metodologia Jonnanssen

para determinar si hubo cambios en el desempefio, interés y conducta en el aula de clase.
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4.2.1 Anélisis de las preguntas
En el cuadro 2 se describe la variable de interés de los estudiantes por la nueva
metodologia aplicada representando por nunca, rara vez, algunas veces, a menudo y

frecuentemente

Cuadro 2
¢Realiza actividades interesantes para ti?

Criterios Total General

Nunca 7,14%
Rara vez 14,29%
A veces 42,86%
A menudo 21,43%
Frecuentemente 14,29%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidn suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama

Grafico 2
¢Realiza actividades interesantes para ti?

Nunca
7%

Frecuentemente
14%

Rara vez
14%

/

A menudo
22%

43%



69

Respuesta: Sobre el interés del estudiante, el 43% manifestd que el método a veces
realiza actividades interesantes para ellos, 22% a menudo, frecuentemente un 14%, rara vez
14% y nunca 7%. Donde se puede apreciar una tendencia a un mayor interes en la clase con

la metodologia aplicada.

En el grafico 3 se describe la variable sobre los objetivos de aprendizaje en clase, los

mismos se describen al principio de la metodologia Jonnanssen.

Cuadro 3
éSe expresa con claridad qué vas a aprender en
cada clase?
Rara vez 28,57%
A veces 21,43%
A menudo 35,71%
Frecuentemente 14,29%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidon suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama



Grafico 3
éSe expresa con claridad qué vas a aprender en
cada clase?
A menudo Frecuentemente

36% 14%

Rara vez
29%

A veces
21%
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En la variable sobre la claridad de los objetivos en clase la respuesta de los estudiantes

fue, a menudo con un 36% como la mayoria seguido de rara vez con un 29% a veces con

21% y frecuentemente con 14%, se puede destacar que los estudiantes tenian la opcion de

nunca, sin embargo, la misma no fue utilizada.

En el Grafico 4 la pregunta fue dirigida al interés del docente por el aprendizaje de los

estudiantes.

Cuadro 4
éEl docente tiene interés en que aprendas?

Criterios Total General

Rara vez 7,14%
A veces 21,43%
A menudo 42,86%
Frecuentemente 28,57%

Total general 100,00%
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Fuente: Informaciéon suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Grafico 4

¢El docente tiene interés en qué aprendas?
Rara vez
7%

Frecuentemente

29%
? A veces

21%

A menudo
43%

La respuesta de los estudiantes a esta variable en su mayoria fue de a menudo con 43%,
frecuentemente con 29%, a veces con 21% y rara vez con 7%; con lo que se puede apreciar
que los estudiantes perciben un mayor interés por parte del profesor a que los estudiantes

avancen en su aprendizaje.

En el grafico 5 sobre los ejemplos mostrados para avanzar en el aprendizaje, el método
Jonanssen hace hincapié en que los estudiantes al momento del aprendizaje desconocen la
informacion por lo que el docente le debe proporcionar modelos que le sirvan para tener idea

de lo que se espera de ellos.
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Cuadro 5
¢éLos ejemplos mostrados te permiten avanzar en tu
aprendizaje?

Criterios Total General

A veces 35,71%
A menudo 42,86%
Frecuentemente 21,43%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidén suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Grafico 5
éLos ejemplos mostrados te permiten avanzar en tu
aprendizaje?
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En la variable de los ejemplos mostrados para una mejor comprension de la clase, la
mayoria respondié a menudo con 43%, seguido de a veces con 36% y frecuentemente con

un 21%, lo que refleja el interés de los estudiantes a utilizar ejemplos en clase.
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En la gréafica 6. La pregunta esté dirigida a utilizar situaciones de la vida diaria para
explicar un tema en clase, basado en el aprendizaje de constructivismo social del modelo

Jonanssen.

Cuadro 6
¢El docente utiliza de manera adecuada los
materiales mediante situaciones problematicas?

Rara vez 28,57%
A veces 28,57%
A menudo 21,43%
Frecuentemente 21,43%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidon suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Grafico 6
¢El docente utiliza de manera adecuada los materiales
mediante situaciones problematicas?
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En esta variable la mayoria de los estudiantes consideran que a veces y rara vez con 29%
y frecuentemente y a menudo con 21%, lo que refleja que el docente debe hacer un mayor

esfuerzo para el uso de situaciones diarias para la explicacion de un tema en clase.

En la grafica 7 la pregunta la variable de estudio es la aplicacién del aprendizaje para
resolver problemas de la vida diaria basado en el constructivismo social de la metodologia

Jonanssen.

Cuadro 7
¢El docente incentiva la aplicacién de lo aprendido en
resolver problemas, ideas o proyectos?

Criterios Total General

Rara vez 21,43%
A veces 35,71%
A menudo 28,57%
Frecuentemente 14,29%
Total general 100,00%

Fuente: Informacién suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama

Grarico 7.
¢El docente incentiva la aplicacion de lo aprendido en
resolver problemas, ideas o proyectos?

Frecuentemente
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Rara vez
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A menudo
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Segun los resultados obtenido, el 36% respondié que a veces, por otro lado 29%

respondié a menudo, un 21% rara vez y 14% frecuentemente.

En el grafico 8 la pregunta esta dirigida a la una clase basada en problemas reales en

situaciones diarias.

Cuadro 8
éTe gustaria que la clase sea de problemas reales y
practicos?

Criterios Total General

Nunca 7,14%
Rara vez 14,29%
A veces 21,43%
A menudo 35,71%
Frecuentemente 21,43%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidn suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Crafico 8
éTe gustaria que la clase sea de problemas reales
y practicos?

Nunca
Frecuentemente 7%
21%

Rara vez
14%

A veces
22%

A menudo
36%
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Segun la investigacion realizada sobre una clase basada en situaciones reales el 36%
respondio que a menudo, entre tanto 22% respondio que a veces, el 21% frecuentemente, por

lo que 14% rara vez y 7% que nunca.

En el grafico 9 la pregunta va dirigida a la aplicacion del modelo para resolver un

problema o situacion.

Cuadro 9
¢Has reinventado alguna idea o solucion a un
problema a través del método?

Criterios Total General

Rara vez 35,71%
A veces 28,57%
A menudo 21,43%
Frecuentemente 14,29%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidn suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Grafico 9
éHas reinventado alguna idea o solucién a un
problema a través del método?

Frecuentemente
14%

Rara vez
36%

A menudo
21%

A veces
29%
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De acuerdo a los datos recabados el 36% respondio que rara vez, el 29% que a veces, un

21% que a menudo y 14% que frecuentemente.

En el gréfico 10 se le pregunta al estudiante por la necesidad de material adicional para

el aprendizaje una vez aplicado el método.

Cuadro 10
¢Necesitas de materiales didacticos para avanzar de
nivel?
Nunca 28,57%
Rara vez 21,43%
A veces 7,14%
A menudo 28,57%
Frecuentemente 14,29%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidon suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Grafico 10
éNecesitas de materiales didacticos para avanzar
de nivel?
Frecuentemente
14% —_

A menudo
29%

Rara vez
A veces 21%
7%
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La investigacion realizada sobre la necesidad de material adicional refleja que un 29% a
menudo al igual que otro 29% que nunca, por otro lado un 21% que rara vez, un 14% que

frecuentemente y un 7% que a veces.

En el gréfico 11 la pregunta va dirigida a la necesidad del estudiante de documentos

entregables para realizar actividades mentales de aprendizaje.

Cuadro 11
¢La manipulacidn de materiales didacticos te permite realizar
actividades mentales de andlisis, sintesis y abstraccion?

Criterios Total General

Nunca 7,14%
Rara vez 14,29%
A veces 21,43%
A menudo 42,86%
Frecuentemente 14,29%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidon suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Grafico 11
éLa manipulacién de materiales didacticos te
permite realizar actividades mentales de andlisis,
sintesis y abstraccion?

Frecuentemente
14%

Nunca
7%

Rara vez
14%

A menudo
43%

A veces
22%
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En la captura de datos recabados se puede apreciar que un 43% respondié que a menudo,

ademas 22% que a veces, 14% que rara vez al igual que 14% frecuentemente y 7% que nunca.

En el gréfico 12 evaluamos si el uso del modelo te permite reflexionar sobre nuevas ideas

durante su manipulacion.

Cuadro 12
¢El uso del modelo te permite tener algunas ideas
mediante su manipulacion?

Criterios Total General

Nunca 7,14%
Rara vez 28,57%
A veces 28,57%
A menudo 14,29%
Frecuentemente 21,43%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidn suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Grafico 12
¢El uso del modelo te permite tener algunas
ideas mediante su manipulacién?

Nunca
7%

Frecuentemente
21%

Rara vez
29%

A menudo
14%

A veces
29%
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En los datos captados por la encuesta realizada, 29% contesto que a veces, en otro orden
29% respondid que rara vez, 21% que frecuentemente, mientras 14% a menudo y 7% que

nunca.

En el grafico 13 se le consulta a los estudiantes si el modelo le permite tener ideas

aplicables para resolver problemas de la vida diaria.

Cuadro 13
éEl uso del modelo te permite tener algunas ideas
aplicables a problemas reales?

Criterios Total General

Nunca 7,14%
Rara vez 42,86%
A veces 21,43%
A menudo 14,29%
Frecuentemente 14,29%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidon suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Grafico 13
¢El uso del modelo te permite tener algunas
ideas aplicables a problemas reales?

A menudo
14%

Frecuentemente
14%

Nunca
7%

A veces
22%

Rara vez
N0/
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El 43% menciond que rara vez, ademas un 22% que a veces, otro 14% que a menudo al

igual que frecuentemente 14% y 7% que nunca.

En el grafico 14 como dltima pregunta del cuestionario se consultd al estudiante si el

docente hace cambios en el material para un mejor aprendizaje.

Cuadro 14
¢El docente hace cambios constantes sobre el uso
de materiales didacticos para aprender mejor?

Criterios Total General

Rara vez 21,43%
A veces 21,43%
A menudo 42,86%
Frecuentemente 14,29%
Total general 100,00%

Fuente: Informacidn suministrada por encuesta realizada a
estudiantes de 82 B de la materia de matematica en la Academia
Latina de Panama.

Grafico 14
¢ El docente hace cambios constantes sobre el uso
de materiales didacticos para aprender mejor?

A menudo
43%

Frecuentemente
14%

Rara vez
22%
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En la Gltima pregunta realizada el 43% respondio que a menudo, 22% que rara vez, un

21% que a veces y 14% que frecuentemente.

4.2.2. Resultados Cuestionario Docente
En la entrevista realizada sobre la aplicacion del modelo Jonassen para la mejora de la

clase se pudo recoger la siguiente informacion:

1. ¢Considera que los materiales concretos son motivacionales para el nuevo tema?
Respuesta: Son buenos materiales para tener mas claro la meta a lograr.

2. ¢Considera importante las estrategias y procesos del estudiante?
Respuesta: Para tener mayor tiempo de su atencion en clase.

3. ¢Considera que se genera la intencion de participar al usar los materiales

concretos en los estudiantes?
Respuesta: Por medio de los incentivos se genera una mayor participacion en clase.

4. ¢Considera que los materiales presentados generan el aprendizaje de nuevos

conceptos?
Respuesta: Se ve una mayor comprension de la clase.
5. ¢Los estudiantes logran proponer y reinventar conceptos y modelos?

Respuesta: Algunas veces
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6. ¢Reflexionas sobre el aprendizaje conseguido al integrar el material en las

actividades diarias?

Respuesta: Me ha servido el cambio de la metodologia con la integracion de materiales

tecnoldgicos de juegos.

4.2.3. Discusion
El objetivo principal de este trabajo de tesis fue si la aplicacién del modelo Jonassen en
entornos virtuales ayuda a mejorar la comprension de la materia de matematica en los

estudiantes de octavo grado de la Academia Latina de Panama.

Para lograrlo se propuso el disefio e implementacién de una plataforma de aprendizaje

colaborativo con la formacion de equipos de trabajo.

A modo de hacer mas ordenado el trabajo se expondra, de acuerdo con los objetivos
especificos, los resultados mas importantes. El resultado mas significativo se obtuvo por

medio de la encuesta.

La estrategia planteada se basé en el modelo Jonassen para el desarrollo de la materia y

un mejor control de la disciplina en los estudiantes.

4.2.4. Limitacionesy propuestas a futuro

Una de las principales limitaciones fue la falta de poder generalizar los resultados, dado
que el método utilizado imposibilita la realizacion de una interaccion estadistica para medir
los resultados en poblaciones mayores. No obstante, el estudio de caso permitié realizar un

analisis de los planteamientos tedricos del modelo Jonassen que se alcanzaron y la
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construccion de los resultados obtenidos. Por tal razon se propone, a futuro, la probabilidad
de realizar un estudio posterior utilizando otro tipo de metodologia que dé pie a realizar una

generalizacion estadistica.

Agregado a esto, el principal planteamiento de trabajo a futuro es dar seguimiento al
estudio sobre la aplicacion del modelo Jonassen para la mejora de clases en entornos

virtuales, dado los beneficios que se puede obtener del estudio a realizar.

Seria enriquecedor ampliar el estudio de este caso como de otros que se pudieran abordar
especialmente en escuelas de dificil acceso, y que las caracteristicas del método puedan tener
similares relaciones con el proceso de cambio, tales como la motivacién de los estudiantes,
el estilo de ensefianza aprendizaje y la influencia del método para resolver problemas de la

vida diaria, entre otros.

Otras de las limitantes a nivel tedrico fue la escasez de informacion disponible sobre
estudios relacionados entre el modelo Jonassen y el aprendizaje en entornos virtuales lo que
dio pie a que el disefio del proceso a aplicar se limitara a solo establecer relaciones entre

variables.
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CONCLUSIONES

A continuacion, los principales hallazgos del trabajo de investigacion:

Como primer aporte, el modelo Jonassen gener6 un cambio en el docente,
especificamente, en su forma de dirigir y guiar los estudiantes.

La evaluacion de los estudiantes sobre el modelo se caracteriz6 por la observacion
del interés del docente por su aprendizaje, adaptando y realizando cambios para que
la clase se tornara de mayor interés en el aula.

El uso del cuestionario valido la aplicacion y adaptacion de los estudiantes por la
nueva metodologia de clase.

La propuesta de intervencion disefiada utilizando el modelo Jonassen resulto Gtil para
la mejora de los estudiantes en su interés por la clase, mejora del desempefio y
conducta de estos en general.

El modelo Jonassen permitio al docente realizar una autoevaluacion de su desempefio,
explorando areas de fortaleza y areas de mejora, al igual el modelo fue util en su

aplicacion dentro de la institucion.
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Anexo 1

Carta de practica profesional

09 -
‘0 ACADEMIA LATINA %\

/VIEDUCA

STUDIUM VICTORIA CONDUCIS IELuIs
MINlSTEIIO DE EDUCACION

SENORES

UNIVERSIDAD DE PANAMA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
E. S. D.

A quien Concierne:

Sean mis primeras lineas portadoras de un cordial saludo y deseos de éxitos en el desempefio de
sus delicadas funciones.

En virtud de mi condicién como directora del colegio Academia Latina, certifico que se aplico el
método JONASSEN en nuestro colegio a los estudiantes del nivel de séptimo grado, el cual arrojé
resultados satisfactorios y favorables en nuestros alumnos. Ayudandolos con el mejoramiento en
sus conductas, el nivel de concentracién en la clase y manteniendo la disciplina en el aula.

Recomendamos la aplicacion de dicho método en las escuelas.

Con la mas alta consideracién y estima, queda de usted muy respetuosamente,

Directora
Academia ’La(ina
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Clasificacion de las variables
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Fuente: Elaboracion propia basada en el modelo constructivista y el modelo

Jonassen
VARIABLES DIMENSIONES Y | INDICADORES TECNICAS E
ETAPAS INSTRUMENTOS
Variable Motivacion Actividades Guia de
Independiente de la vida diaria entrevista semi
Modelo estructurada
Constructivista Ficha de
de Aprendizaje observacién
Encuesta al
estudiante
Obijetivo de Claridad de Guia de

Aprendizaje

los objetivos a

aprender

entrevista semi

estructurada

Ficha de

observacion
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Ritmoy
diferencias

individuales

Permite la
reflexion de los
tipos de
aprendizaje

individual

Guia de

entrevista semi

estructurada

Ficha de

observacion

Conocimiento

del destinatario

Diagnosticos
previos del nivel

de aprendizaje

Guia de

entrevista semi

estructurada

Ficha de

observacion

Organizacién Las Guia de
actividades entrevista semi
estan estructurada
estructuradas Ficha de
por niveles observacion

Participacion Ejerce Guia de
funcion entrevista semi

motivadora para

el aprendizaje

estructurada

Ficha de

observacion
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Encuesta al

estudiante

Variable
Dependiente
modelo

Jonassen

Pregunta,

caso, problema

Se realiza
actividades de
situaciones
problematicas

genuinas de la

Guia de

entrevista semi

estructurada

Ficha de

observacion

vida diaria Encuesta al
estudiante
Contexto del La actividad Guia de

problema 0 representacion entrevista semi
tiene un carécter estructurada
exploratorio que Ficha de
invita al observacion
razonamiento y Encuesta al
discusion estudiante
Ejemplos El material Guia de

relacionados

complementario
permite la
construcciéon de

un nuevo

entrevista semi

estructurada

Ficha de

observacion
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conocimiento

aplicado a la

actividad a
realizar
Fuentes de Favorece Guia de
informacién que el estudiante entrevista semi

progrese en la

resolucion  del

estructurada

Ficha de

problema observacién
Herramientas Los Ficha de
cognitivas materiales observacién
manipulables

estan referidos a
modelos o ideas

aplicados al

caso
Herramientas Los alumnos Guia de
de conversacion reinventan ideas entrevista

y colaboracién

y herramientas
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Apoyo social Disefia Guia de
actividades entrevista semi
educativas estructurada
aplicadas a la Ficha de
actividad observacion
contextualizada

Apoyo de Permite Ficha de
aprendizaje reflexionar observacién

cédmo aprenden
los estudiantes
basado en la
aplicacion  del
material

expuesto
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Anexo 3
Aplicacion modelo jonassen

aprendizaje colaborativo

D@ san
a Aprendemon jugando
GESTION DE CLASE v
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Guia de observacion
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VARIABLES DIMENSIONES Y INDICADORES ITEMS
ETAPAS
Variable Motivacion Actividades El
Independiente de la vida diaria estudiante  se
Modelo encuentra
Constructivista atento 0
de Aprendizaje desinteresado
por el tema
Objetivo de Claridad de Existe

Aprendizaje

los objetivos a

aprender

claridad entre
los objetivos y
el objeto del

aprendizaje

concreto
Ritmoy Permite la Considera
diferencias reflexion de los las  diversas
individuales tipos de caracteristicas
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aprendizaje

y procesos del

individual estudiante
Conocimiento Diagnosticos Toma en
del destinatario previos del nivel cuenta los
de aprendizaje diferentes
niveles de

conocimiento

del estudiante

Organizacion Las Realiza
actividades estan actividades
estructuradas por programadas
niveles para la

comprension
del tema

Participacion Ejerce Los
funcion estudiantes

motivadora para

el aprendizaje

participan
aportando

ideas
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Variable
Dependiente
Modelo

Jonassen

Pregunta,

caso, problema

Se realizan
actividades  de
situaciones
problematicas

genuinas de la

Las
actividades son
de problemas
reales de

interés para el

vida diaria estudiante
Contexto del La actividad o Los
problema representacion materiales
tiene un caracter generan
exploratorio que razonamiento y
invita al debate por
razonamiento y parte del
discusion estudiante
Ejemplos El  material Se observa

relacionados

complementario

permite la
construccion  de
un nuevo

conocimiento

el desarrollo de
proceso
cognitivos
después de la

manipulacion
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aplicado a la
actividad a

realizar

Fuentes de

informacion

Favorece que
el estudiante
progrese en la

resolucion del

Ayuda que
el  estudiante
incorpore a

nuevas etapas

problema de
conocimiento
Herramientas Los Explora
cognitivas materiales otros modelos
manipulables para
estan referidos a desarrollar
modelos o ideas otras

aplicados al caso

capacidades

Herramientas
de conversacion

y colaboracién

Los alumnos
reinventan ideasy

herramientas

Los
estudiantes
plantean
nuevos

modelos
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partiendo del

aprendido
Apoyo social Disefia Los
actividades estudiantes
educativas participan con
aplicadas a la idea después de
actividad la
contextualizada manipulacion
del modelo
Apoyo de Permite Reflexiona
aprendizaje reflexionar como el disefio

aprenden los
estudiantes

basado en la
aplicacion del

material expuesto

estratégico del
desarrollo del
tema aplicado

al caso real
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Guia de entrevista
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VARIABLES DIMENSIONES Y | INDICADORES ITEMS
ETAPAS
Variable Motivacion Actividades ¢ Consideras
Independiente de la vida diaria que los
Modelo materiales
Constructivista concretos  son
de Aprendizaje motivacionales
para el nuevo
tema?
Obijetivo de Claridad de ¢En tus
Aprendizaje los objetivos a sesiones de

aprender

aprendizaje
tienes claro los
objetivos  que

quieres lograr?
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Ritmo y
diferencias

individuales

Permite la
reflexion de los
tipos de
aprendizaje

individual

;Consideras
importante  las
estrategias y
procesos del

estudiante?

Conocimiento

del destinatario

Diagnosticos
previos del nivel

de aprendizaje

;Considera
que los

estudiantes

pasan por
diferentes
etapas de

aprendizaje a
través del uso

del material?

Organizacién

Las
actividades
estan
estructuradas

por niveles

:Se entiende

bien el modelo?
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Participacion

Ejerce
funcion
motivadora para

el aprendizaje

;Consideras
que se genera la
intencion de
participar al usar
los materiales
concretos en los

estudiantes?

Variable
Dependiente
Modelo

Jonassen

Pregunta,

caso, problema

Se realiza
actividades de
situaciones
problematicas

genuinas de la

¢Con  qué
frecuencia
aplicas
situaciones 0

problemas

vida diaria basados en el
interés del
estudiante?
Contexto del La actividad ¢Crees que

problema

0 representacion
tiene un caracter

exploratorio que

el uso de

materiales

genera
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invita al
razonamiento y

discusion

razonamiento vy
debate entre los

estudiantes?

Ejemplos

relacionados

El material
complementario
permite la
construccion de
un nuevo
conocimiento

aplicado a la

;Consideras
que los
materiales  son
complemento
del proceso de
ensefianza

aprendizaje?

actividad a
realizar
Fuentes de Favorece ;Consideras
informacién que el estudiante que los
progrese en la materiales
resolucion  del generan el

problema

aprendizaje de
los nuevos

conceptos?
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Herramientas Los ¢Qué idea

cognitivas materiales tienes sobre la
manipulables manipulacion de
estan referidos a materiales
modelos o ideas didacticos
aplicados al caso concretos?

Herramientas Los alumnos ¢ Los

de conversacion

y colaboracién

reinventan ideas

y herramientas

estudiantes
logran proponer
y reinventar

conceptos y

modelos?
Apoyo social Disefia ¢Los
actividades estudiantes
educativas logran proponer
aplicadas a la y reinventar
actividad modelos y
contextualizada conceptos?
Apoyo de Permite ¢Reflexionas
aprendizaje reflexionar sobre el aprendizaje

como aprenden

conseguido al

integrar el material
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los estudiantes en las actividades
basado en la diarias?
aplicacion  del
material
expuesto
Anexo 6
Guia de cuestionario
VARIABLES DIMENSIONES Y INDICADORES ITEMS
ETAPAS
Variable Motivacién Actividades de ¢Realiza
Independiente la vida diaria actividades
Modelo sobre
Constructivista situaciones de
de Aprendizaje tu interés?
Obijetivo de Claridad de los ¢Estan

Aprendizaje

objetivos a aprender

identificadas
las principales
preguntas de

investigacion?
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Ritmo y
diferencias

individuales

Permite la
reflexion de los tipos
de aprendizajes

individuales

;Considera

usted que se

toma en
cuenta los
procesos y

estrategias de
aprendizaje a
desarrollar por

el estudiante?

Conocimiento

del destinatario

Diagnosticos
previos del nivel de

aprendizaje

¢La
manipulacion
de materiales
didacticos, te
permite
avanzar en tus

aprendizajes?

Organizacion

Las actividades
estdn estructuradas

por niveles

JEl
docente utiliza
de manera

adecuada los
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materiales
mediante
situaciones

problematicas

?
Participacion Ejerce funcién ¢Considera
motivadora para el usted que el
aprendizaje modelo
incentiva
manipular el
problema,
idea 0
proyecto?
Variable Pregunta, caso, Se realiza .Te
Dependiente problema actividades de gustaria el
Modelo situaciones desarrollo de
Jonassen problematicas un tema

genuinas de la vida

diaria

basado en

problemas
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reales y

practicos?

Contexto del

La actividad o

;Has

problema representacion tiene reinventado

un caracter alguna idea o
exploratorio que solucion a un
invita al problema a
razonamiento y través del

discusion modelo

Jonassen?

Ejemplos El material ¢La

relacionados complementario manipulacion

permite la
construcciéon de un
nuevo conocimiento
aplicado a la

actividad a realizar

de materiales
didactico te
permitio
avanzar en el
nuevo

aprendizaje?

Fuentes de

informacion

Favorece que el

estudiante progrese

¢ Necesitas

de materiales
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en la resolucién del

problema

didacticos
para avanzar
de nivel vy

complejidad?

Herramientas

cognitivas

Los materiales
manipulables estan
referidos a modelos
o0 ideas aplicados al

Caso

¢ Mediante
la
manipulacion
de materiales
didacticos, te
permiten
realizar
actividades
mentales de
analisis,
sintesis y

abstraccion?

Herramientas de
conversacion y

colaboracion

Los alumnos
reinventan ideas y

herramientas

¢Eluso del
modelo te
permite tener

algunas ideas
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mediante  su

manipulacion
2
Apoyo social Disefia ¢El'uso del
actividades modelo te
educativas aplicadas permite tener
a la actividad algunas ideas
contextualizada aplicables a
problemas
reales?
Apoyo de Permite ¢El

aprendizaje

reflexionar ~ como
aprenden los
estudiantes basado
en la aplicacion del

material expuesto

docente hace
cambios
constantes
sobre el uso de
materiales
didacticos
para aprender

mejor?
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Ficha de observacion
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Grupo

Evaluado:

Curso

Evaluado:

Tema de la

clase

Fecha

Mes:

Dia:

Duracion:

Observador:

INTRODUCCION

El
estudiante  se
encuentra atento
0 desinteresado

por el tema

Existe

claridad entre




116

los objetivos y
el objeto del
aprendizaje

concreto

Considera
las diversas
caracteristicas y

procesos del

estudiante
Toma en
cuenta los
diferentes
niveles de

conocimiento

del estudiante

Realiza
actividades
programadas
para la
comprension

del tema
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Los
estudiantes
participan

aportando ideas

Las
actividades son
de  problemas
reales de interés
para el

estudiante

Los
materiales
generan
razonamiento y
debate por parte

del estudiante

10

Se observa
el desarrollo de
procesos

cognitivos
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después de la

manipulacion

11

Ayuda que
el estudiante
incorpore
nuevas etapas
de

conocimiento

12

Explora
otros modelos
para desarrollar
otras

capacidades

13

Los
estudiantes
plantean nuevos
modelos
partiendo  del

aprendido
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14

Los
estudiantes
participan con
idea después de
la manipulacién

del modelo

(@1l

Reflexiona
el disefio
estratégico del
desarrollo  del
tema aplicado al

caso real
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Anexo 8

Encuesta alumnos

CUESTIONARIO

Datos Generales

Sexo:M___F_ Edad: Materia: Fecha:

Instrucciones

El cuestionario esta disefiado para conocer el impacto del modelo Jonassen en la
ensefianza virtual.

No hay limite de tiempo, el mismo no tomara mas de 10 minutos.

No existe respuestas buenas o malas sean lo mas sincero al contestar.

Marqgue con una X en la columna que considere “nunca”, “rara vez”, “a veces”, “a

menudo”, “frecuentemente o siempre”

N© items n ra A A Frecuente
unc ra vez vece menudo mente (6]
a S siempre
1 ¢Realiza
actividades sobre
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situaciones de tu

interés?

(El  docente
expresa con
claridad los

objetivos de cada

clase?

(El  docente
tiene interés en
los procesos Yy
estrategias de
aprendizaje a

desarrollar?

cLa
manipulacion de
materiales
didacticos, te
permite avanzar
en tus

aprendizajes?
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(El  docente
utiliza de manera
adecuada los
materiales
mediante
situaciones

problematicas?

(El  docente
incentiva
manipular el

problema, idea o

proyecto?

¢Te gustaria
el desarrollo de
un tema basado
en problemas
reales y

practicos?

;Has
reinventado

alguna idea o
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soluciébn a un
problema a traves
del modelo

Jonassen?

¢ Necesitas de
materiales
didacticos  para
avanzar de nivel

y complejidad?

10

¢{Mediante la
manipulacion de
materiales
didéacticos, te
permiten realizar
actividades
mentales de
analisis, sintesis

y abstraccion?

11

¢El uso del
modelo te

permite tener
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algunas ideas
mediante su

manipulacion?

12 (El usos del
modelo te
permite tener
algunas ideas
aplicable a
problemas
reales?

13 (El  docente

hace cambios
constantes sobre
el uso de
materiales

didacticos  para

aprender mejor?




125

Anexo 9

GUIA DE ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

Fecha: Lugar: Investigador:

Presentacion: En esta ocasion se estd elaborando un estudio de tipo cualitativo
sobre “Aplicacion del modelo Jonassen para la mejora de la ensefianza de la educacion
virtual en los estudiantes de didactica general de la facultad de educacion de la

Universidad de Panama”, la entrevista se realizara de forma confidencial.

Nombre: Profesion:

AfoS: Fecha:

ITEMS

1. ¢Consideras que los materiales concretos son motivacionales para el nuevo tema?

2. ¢Entus sesiones de aprendizaje tienes claro los objetivos que quieres lograr?

3. ¢Consideras importante las estrategias y procesos del estudiante?
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¢Considera que los estudiantes pasan por diferentes etapas de aprendizaje a través del

uso del material?

¢Que ideas tienes de contextos y modelos?

¢Consideras que se genera la intencion de participar al usar los materiales concretos

en los estudiantes?

¢Con que frecuencia aplicas situaciones o problemas basados en el interés del

estudiante?

¢Crees que el uso de materiales genera razonamiento y debate entre los estudiantes?

¢Consideras que los materiales son complemento del proceso de ensefianza

aprendizaje?
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10. ¢Consideras que los materiales generan el aprendizaje de los nuevos conceptos?

11. ;Qué idea tienes sobre la manipulacion de materiales didacticos concretos?

12. ¢ Los estudiantes logran proponer y reinventar conceptos y modelos?

13. ¢ Los estudiantes logran proponer y reinventar modelos y conceptos?

14. ;Reflexionas sobre el aprendizaje conseguido al integrar el material en las actividades

diarias?
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Anexo 10

Evidencias

capacitacion docentes
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AULA DE CLASE




