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Sede Central del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), en la 

Provincia de Panamá | Liz Alene Jaureguizar Langshaw 

Introducción  

La República de Panamá, cuenta con la presencia de entidades estatales que 

conforman el gobierno del país, las cuales tienen la tarea de hacer cumplir sus leyes y 

demás asignaciones políticas correspondientes a su rama ejecutiva. Dichas entidades 

son pilares importantes del gobierno panameño; por lo tanto, se les debe dar su propia 

identidad, con la edificación de sedes de índole institucionales, para así darles el 

sentido de pertenencia que les corresponde.  

 

Las tareas de estas instituciones públicas son llevadas a cabo gracias al arduo trabajo 

realizado por su personal administrativo, quienes son de igual importancia y a quienes 

se les debe brindar no solo espacios de trabajo, sino más bien espacios que se 

adapten a las necesidades de cada funcionario, ya sea con la implementación de 

oficinas flexibles e integrando la sostenibilidad dentro de estos espacios destinado 

tanto para el trabajo como para el esparcimiento laboral.  

 

Tomando estos puntos en cuenta nace la propuesta de una Sede Central para el 

Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), en la Provincia de 

Panamá, ubicada en el Corregimiento de Ancón, limitando al Norte con el Parque 

Nacional Camino de Cruces, el cual se complementa perfectamente con el proyecto 

por su atractiva arboleda y biodiversidad. Esta propuesta está destinada al personal 

administrativo que conforma al MIVIOT y a los usuarios que visitan el Ministerio, 

ofreciendo espacios funcionales, agradables y adaptables.  
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Objetivos  

Objetivos Generales  

• Diseñar una sede central con carácter institucional que logre dar un sentido 

de pertenencia al Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial.  

• Mejorar las instalaciones de trabajo, ofreciendo los equipos y espacios 

necesarios para aumentar la eficiencia y productividad del personal laboral, 

con el fin de brindar un excelente servicio al público interesado. 

 

Objetivos Específicos   

• Establecer nuevas tipologías de espacios, sin que ello represente un 

aumento de costos significativos para la institución. 

• Definir un sistema de identidad y estandarización para los espacios laborales. 

• Diseñar áreas de esparcimiento y áreas verdes para la comodidad tanto del 

personal que labora como el de sus usuarios.  
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¿Qué es la sostenibilidad dentro de espacios de trabajo?  
Un edificio destinado a el uso administrativo, no solo se complementa de oficinas, sino 

también de un ambiente. ¿Por que de un ambiente?, porque desde el punto de vista 

del diseño, se debe tomar en cuenta la iluminación natural, la ventilación natural y la 

incorporación de vegetación dentro de estos espacios. Es decir, que los edificios de 

oficinas deben tener zonas de transición como, por ejemplo: atrios o jardines internos 

con plantas naturales que favorecen el entorno laboral al amortiguar los ruidos del 

exterior y al purificar el aire, ayudando a mejorar los niveles de confort ambiental dentro 

de las áreas de trabajo. Esto ayuda al potenciamiento de los trabajadores en su 

rendimiento y eficiencia en el manejo de las actividades laborales.   

 

Imagen 01. Espacios de trabajo. Imagen recuperada de freepik.es por pch.vector 

 





ESPACIO PERSONAS

ACTIVIDAD

Infografía 01. Evolución de los espacios de trabajo. Elaborado por la autora, datos de 
la Concepción del entorno de trabajo, Guía de criterios de diseño para los espacios 
administrativos  de la UNED, España, s.e.

Evolución de  los Puestos de Trabajo

Con el pasar de los tiempos, los puestos de trabajo han ido evolucionando debido a las 

necesidades de sus empleados, basándose en las funciones a realizar, debido a ello, 

aparecen diferentes tipologías de espacios tales como: espacios abiertos, cerrados, 

de servicio, de valor añadido y de circulación. 

Por eso, se busca adaptar cada uno de estos espacios a el tipo de actividad que se 

pretende realizar dentro de los mismos y, a su vez,  se contemplan los equipamientos  

apropiados  para cumplir con las demandas de los usuarios.

18
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Tipologías de Espacios de Trabajo 

En base a la guía de criterios de diseño para los espacios administrativos de la UNED, 

en Madrid, se mencionan las características de los siguientes espacios:  

 

1. Espacios Abiertos:  

Estos espacios están determinados por la ocupación de los “puestos de 

trabajo”, los cuales deben ser homogéneos y presentar un diseño ergonómico 

adecuado que satisfaga las necesidades de sus usuarios.  

 

Dichos espacios suelen tener una geometría regular destinados a la mayor parte 

del personal administrativo, favorecidos por aprovechar la iluminación natural. 

Los puestos de trabajo presentes en la propuesta se conocen como puestos de 

trabajo con “pulmones naturales”, debido a que, en vez de utilizar las típicas 

mamparas divisorias entre los módulos de puestos de trabajo, que se conocen 

en la actualidad, se aprovechó el espacio medio para implementar un jardín 

pequeño que cumpla la misma función de una mampara, pero con el beneficio 

de brindar propiedades naturales al espacio, dotando de manera positiva y 

saludable al personal labora.  
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2. Espacios Cerrados:  

Los espacios cerrados se definen por como dice su nombre “Cerrados”, es 

decir, que son espacios demarcados por paredes y en donde se ejecutan 

actividades de índole privado. Se encuentran en la propuesto de diseño como:  

-  Despachos: Son ocupados por el ministro, secretaria del ministro, jefes de 

departamentos, entre otros.  

- Salas de reuniones: Se plantearon dos (2) tipologías de salas de reuniones 

una (1) con capacidad para ocho (8) personas y la otra para doce (12) 

personas, quien a su vez cuenta con el espacio suficiente para ampliarla y 

adicionar seis (6) puestos más, aumentando, de esta manera, su capacidad 

a dieciocho (18) personas.    

 

Estos espacios se pueden encontrar cerca de las áreas de circulación y se 

consideran por ocupar la menor cantidad de espacio en los niveles de las 

plantas arquitectónicas, pero sin disminuir los dimensionamientos adecuados 

para los mismos.    

 

3. Espacios de Servicios:  

Son espacios de apoyo para el personal laboral que ayudan a suplir las 

necesidades de los puestos de trabajos y espacios cerrados. Estos espacios se 

hallan en la propuesta como:  

- Reprografía: Área equipada con dos (2) plotter, impresoras, papelería, 

mueble de correspondencia y demás útiles de oficinas imprescindibles para 

realizar los trabajos requeridos. 
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- Mueble de correspondencia: Es un mueble para el depósito de envíos de 

cartas o documentaciones impresas con la finalidad de ser entregadas a su 

destinatario.  

- Archivos inteligentes: Son áreas destinadas a la ocupación de archivadores 

que contienen archivos, planos y otros documentos privados que abarcan el 

tipo de información basada en su departamento. En ocasiones se 

encuentran algunas de estas áreas equipadas con computadoras 

destinadas al uso de archivos específicos.  

- Baños: Se encuentran baños públicos asignados a los usuarios y privados 

únicamente para el uso del personal que labora. Cada bloque de baños 

cuenta con un área para damas y otra para caballeros contiguos al cuarto 

de aseo y en medio de ambos, se adicionó un (1) baño para discapacitados.  

- Armario de efectos personales: Es un mueble utilizado para guardar objetos 

personales como, por ejemplo: paraguas, cascos de motocicletas, maletines 

o abrigos que sean un tanto incomodos para tener en los puestos de 

trabajos.  

- Comedor: Es un espacio equipado con mesas, estufa y refrigeradora chica, 

lava platos, maquinas expendedoras de café, snacks, entre otras. Se ubica, 

de tal forma, que une ambas alas del edificio en la zona administrativa, y 

sirve como punto de encuentro entre colaboradores de otras direcciones.  

- Cibercafé: Esta área se diseñó con el propósito de brindar al usuario un 

servicio extra con respecto al momento de requerir conexión a internet, 

imprimir, sacar copias y comprar aperitivos, entre otros.  
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- Enfermería: Es un espacio necesario que sirve como primer auxiliar al 

momento de tener una emergencia con cualquier miembro del personal 

laboral.  

4. Espacio de Valor Añadido:  

Los espacios de valor añadido son complementarios de los demás espacios 

mencionados, favoreciendo la funcionalidad y brindando un conjunto de 

opciones a su personal laboral. Se localizan en la propuesta como:  

- Recepción / Sala de espera: Son áreas destinadas al recibimiento de los 

usuarios que requieren la atención del personal administrativo. Estos 

espacios están equipados con mobiliario moderno que va desde los asientos 

de espera hasta el mostrador que dispone con dos (2) puestos de trabajo 

para las recepcionistas.  

- Cabina telefónica: Es un espacio de carácter privado que se utiliza para 

atender o hacer conferencias de llamadas.  

- Sala de trabajo concentrado: Estas salas son espacios que tienen como 

objetivo mantener la concentración y el enfoque de la persona que lo ocupe.   

- Espacio de trabajo informal: Son pequeñas áreas contiguas a los puestos 

de trabajos con “pulmones naturales”, también considerados de igual forma, 

pero con una índole más informal, que busca variar las tipologías de puestos 

de trabajo que se conocen en la actualidad. Estos espacios están equipados 

con mobiliario moderno y algunos de ellos cuentan con tableros de apuntes.  
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5. Espacios de Circulación: 

Se conoce como espacio de circulación a las áreas de flujo peatonal, estas 

pueden ser las conocidas circulaciones horizontales como pasillos, y las 

circulaciones verticales tales como ascensores y escaleras.  En la propuesta se 

identifican estos espacios de circulación como:  

- Vestíbulo central: Con acceso único de los usuarios.  

- Vestíbulo administrativo: Con acceso privado para el personal 

administrativo.   

- Jardín interno: Esta área verde se agregó a dicha categoría por el hecho de 

ser un área concurrida por los usuarios que visiten las edificaciones.   

- Escalera principal: En la propuesta, se caracterizan por ser escaleras 

helicoidales, suntuosas que van desde planta baja hasta llegar al último nivel 

planteado en las edificaciones. En las plantas arquitectónicas se ubicó una 

(1) por cada vestíbulo, es decir, una (1) para el vestíbulo central y otra para 

el vestíbulo administrativo.  

- Ascensor panorámico: Al igual que las escaleras principales, se planteó una 

por cada vestíbulo. Lo que hace interesante el diseño de estos ascensores 

es la vista que tiene cada uno, por ejemplo, el ascensor panorámico ubicado 

en el vestíbulo central tendrá vista al jardín interno, mientras que el ubicado 

en el vestíbulo administrativo, tendrá vista a la escalera helicoidal; con esto 

se buscó crear una sensación agradable y de asombro a quienes lo ocupen.  

- Escalera hacia soterrados: Son las escaleras que tienen acceso desde la 

planta baja de las edificaciones hasta el primer nivel y demás niveles 
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soterrados de los estacionamientos. Dichas escaleras se localizan una por 

cada vestíbulo.  

- Escalera de emergencia: Se plantearon dos (2) escaleras de emergencias, 

ubicadas a los laterales de las edificaciones, expuestas en la fachada que 

además de cumplir su función como vía de evacuación, sirven como 

elementos arquitectónicos y característicos de la propuesta.  

- Ascensor de carga: De igual forma, se diseñaron dos (2) ascensores de 

cargas, ubicados al lado de las escaleras de emergencia y tienen como 

objetico transportar cargas pesadas de nivel a nivel.  

 

 

Imagen 02. Dibujo de tipologías de espacios de trabajo. Elaborado por la autora 
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Encuesta 

La encuesta mostrada a continuación se realizó con el propósito de evidenciar de 

manera gráfica las condiciones que presentan en la actualidad las instalaciones físicas 

de la sede del MIVIOT, con la intensión de considerar la opinión del personal que 

labora en las diferentes direcciones y departamentos de la mencionada institución. 

Ubicada en la Ave. Ricardo J. Alfaro, Plaza Edison.   

Esta encuesta consta de un cuestionario de catorce (14) preguntas, las cuales se 

distribuyeron a veinticuatro (24) funcionarios del Ministerio de Vivienda y 

Ordenamiento Territorial.  

Pregunta 01 

 

 Gráfica 01. Encuesta, pregunta 01. Elaborado por la autora 

 

Del cien por ciento (100%) de los encuestados, el sesenta y siete por ciento (67%) son 

miembros del personal laboral de las direcciones, el trece por ciento (13%) son 
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miembros de los departamentos y el veintiún por ciento (21%) restantes pertenecen a 

otras funciones del MIVIOT. Esto demuestra que la mayoría de los encuestados 

forman parte de las diferentes direcciones pertenecientes al ministerio.   

 

Pregunta 02 

¿De qué parte de la ciudad (Distrito - Corregimiento) procede usted?  

      Tabla 01. Encuesta, pregunta 02. Elaborado por la autora 

Encuestado Respuesta 

Nº1 Corregimiento de San Francisco 

Nº2 Corregimiento de Rufina Alfaro 

Nº3 Corregimiento de Rufina Alfaro 

Nº4 Distrito de Panamá 

Nº5 Distrito de Arraiján 

Nº6 Distrito de Panamá 

Nº7 Corregimiento de Caimitillo 

Nº8 Corregimiento de Tocumen 

Nº9 Corregimiento de Don Bosco 

Nº10 Corregimiento de Capira 

Nº11 Corregimiento de Ernesto Córdoba 

Nº12 Corregimiento de Juan Demóstenes Arosemena 

Nº13 Corregimiento de Río Abajo 

Nº14 Distrito de La Chorrera 

Nº15 Corregimiento de José Domingo Espinar 
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Encuestado Respuesta 

Nº16 Corregimiento de Chilíbre 

Nº17 Distrito de La Chorrera 

Nº18 Distrito de Panamá 

Nº19 Corregimiento de Mateo Iturralde 

Nº20 Corregimiento de Vista Alegre 

Nº21 Corregimiento de José Domingo Espinar 

Nº22 Corregimiento de Alcalde Díaz 

Nº23 Corregimiento de Bella Vista 

Nº24 Corregimiento de Omar Torrijos 

 

                   Nota: De los veinticuatro (24) encuestados, dieciocho (18) colocaron el nombre  

                   del corregimiento al cual pertenecen y cinco (5) fueron más generales colocando  

                   el distrito del cual forman parte. 
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A continuación, se mostrará por medio de una gráfica, un resumen de la Tabla 01 

 

Gráfica 02. Resumen de la pregunta 02. Las respuestas obtenidas en la Tabla 01, divididas en 
corregimientos y distritos fueron generalizadas en esta gráfica, colocando los corregimientos en sus 
respectivos distritos. Elaborado por la autora 

 

Como se observa, del cien por ciento (100%) de los encuestados, el cincuenta por 

ciento (50%) son en su totalidad pertenecientes al Distrito de Panamá, luego se 

continua con un veinticinco por ciento (25%) del Distrito de San Miguelito; con un trece 

por ciento (13%) del Distrito de Arraiján; con un ocho por ciento (8%) del Distrito de 

Capira y por último, con un cuatro por ciento (4%) del Distrito de La Chorrera. 

Considerando la distancia del lugar de procedencia de los funcionarios encuestados 

hasta el ministerio actualmente ubicado en la Ave. Ricardo J. Alfaro, Plaza Edison. Se 

decidió escoger el terreno con ubicación en la Provincia de Panamá, Distrito de 

Panamá, Corregimiento de Ancón, en donde se plantea el proyecto para la Sede 

Central del MIVIOT, en la Provincia de Panamá.  
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Pregunta 03 

 

Gráfica 03. Encuesta, pregunta 03. Elaborado por la autora 

 

Del cien por ciento (100%) de los encuestados el sesenta y tres por ciento (63%) utiliza 

automóvil propio, el veinticinco por ciento (25%) utiliza el transporte público, un cuatro 

por ciento (4%) utiliza motocicleta propia, otro cuatro por ciento (4%) utiliza el 

transporte perteneciente al MIVIOT y el último cuatro por ciento (4%) respondió 

caminar. Esto demuestra que, la mayor parte de los encuestados, utilizan como medio 

de transporte diario para ir a trabajar al ministerio su automóvil propio, lo que nos lleva 

al tema de los estacionamientos que se desarrollará a continuación.  
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Pregunta 04 

 

Gráfica 04. Encuesta, pregunta 04. En la Gráfica 03, de los veinticuatro (24) encuestados, 
dieciséis (16) personas respondieron a esta pregunta ya que las ocho (8) personas restantes 
utilizan otros medios de transporte y no tienen automóvil y motocicleta propia. Elaborado por la 
autora 

 

En la Gráfica 03, del sesenta y tres por ciento (63%) que utiliza su automóvil propio y 

del cuatro por ciento (4%) que utiliza su motocicleta propia, como medio de transporte 

diario para ir a trabajar al ministerio, el cincuenta por ciento (50%) afirmó utilizar los 

estacionamientos pertenecientes al ministerio, mientras que el otro cincuenta por 

ciento (50%), es decir, la mitad no utiliza los estacionamientos.  

Esto lleva a indagar en la gráfica siguiente, el motivo por el cual la mitad de los 

encuestados no utilizan dichos estacionamientos.   
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Pregunta 05 

 

Gráfica 05. Encuesta, pregunta 05. En la Gráfica 04, de los dieciséis (16) encuestados, ocho 
(8) personas siendo la mitad afirmaron “no” utilizar los estacionamientos del MIVIOT. Elaborado 
por la autora 

 

En la Gráfica 04, del cincuenta por ciento (50%) que afirmó no utilizar los 

estacionamientos, el sesenta y tres por ciento (63%) confirmó que el lugar donde suele 

estacionarse no está cerca del ministerio, mientras que el treinta y ocho porcientos 

(38%) sí se estacionan cerca.  

 

Este diagnóstico ha mostrado una deficiencia al momento de ofrecer comodidad al 

personal laboral y estacionamientos que garanticen la seguridad de los vehículos de 

cada funcionario que labora en el MIVIOT, puesto que se decidió formular la pregunta 

06 que se mostrará a continuación.   
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Pregunta 06 

 

Gráfica 06. Encuesta, pregunta 06. Esta gráfica esta enlazada con la Gráfica 05, realizada a los 
ocho (8) encuestados que afirmaron “no” utilizar los estacionamientos del MIVIOT. Elaborado por la 
autora 

 

De los ocho (8) encuestados que respondieron la pregunta de la Gráfica 05, el 

sesenta y tres por ciento (63%) afirmó estacionarse en Calles de áreas residenciales, 

mientras que el treinta y ocho por ciento (38%) faltante afirmó utilizar los 

estacionamientos de otro local. Esto quiere decir que las instalaciones del actual 

Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial, no cuenta con la cantidad 

necesaria de estacionamientos que abarquen con todo el personal que labora en el 

ministerio.  
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Pregunta 07 

 

 Gráfica 07. Encuesta, pregunta 07. Elaborado por la autora  

 

Al volver a encuestar el total de los veinticuatro (24) funcionarios y finalizando así el 

tema de los estacionamientos, el cien por ciento (100%) está de acuerdo en que se 

implementen los estacionamientos requeridos para todo el personal que labora en el 

MIVIOT. Manifestando la aprobación del planteamiento de estacionamientos que se 

desarrolló en la propuesta de diseño de esta tesis de grado.   
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Pregunta 08 

 

  Gráfica 08. Encuesta, pregunta 08. Elaborado por la autora  

 

Del cien por ciento (100%) de los encuestados, el ochenta y ocho por ciento (88%) es 

el de mayor cantidad y respondió que no debería ser prudente cobrar los 

estacionamientos al público que realiza trámites en el ministerio, mientras que el trece 

por ciento (13%) considera que “Sí” se le deberían cobrar los estacionamientos. Se 

realizó esta pregunta para conocer, a ciencia cierta, la cantidad de encuestados que 

“No” estaban de acuerdo con el cobro que hoy se efectúa en los estacionamientos de 

Plaza Edison. Considerando estos datos, se elimino por completo en la propuesta de 

diseño la tarifa de 0.045 centavos el minuto + I.T.B.M.S actualmente vigente.  
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Pregunta 09 

 

Gráfica 09. Encuesta, pregunta 09. De los veinticuatro (24) encuestados, las diecisiete (17) 
personas que respondieron “Si”, la institución está dotada de instalaciones requeridas para el acceso 
de personas con discapacidad, sus respuestas seleccionadas aparecerán escritas en la Tabla 02  

 

Del cien porciento (100%) de los encuestados, el ochenta y tres por ciento (83%) 

respondió que el ministerio “No” esta dotada de instalaciones requeridas para el 

acceso de personas con discapacidad, mientras que un diecisiete por ciento (17%) el 

cual representa minoría, respondió que la institución si está dotada de las 

mencionadas instalaciones. Con esta gráfica se hace evidente que el MIVIOT, no 

cuenta con las instalaciones reglamentadas en el manual de SENADIS.  

 

A continuación, se mostrará por medio de una tabla el tipo de instalaciones que posee 

el MIVIOT, según las respuestas seleccionadas por los cuatro (4) encuestados que 

contestaron “Si”.  
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     Tabla 02. Encuesta, Pregunta 09. Respuesta de encuestados que respondieron” Si”.  

     Elaborado por la autora 

Encuestados Respuesta Seleccionada 

Nº1 Rampas  

Nº2 Rampas / Baños para discapacitados  

Nº3 Rampas / Baños para discapacitados 

Nº4 Rampas / Ascensores con espacios para sillas de ruedas  

 

           Nota: De los cuatro (4) encuestados, que respondieron “Si”, cuatro (4) seleccionaron rampas,  

          dos (2) seleccionaron Baños para discapacitados y uno (1) selecciono ascensores con espacios  

          para sillas de ruedas, dejando fuera la opción de estacionamientos para embarazadas. Dicha  

          lista de selección múltiple que se utilizó para esta pregunta puede ser consultada en (Anexo B / 

          pregunta No 9).  
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Pregunta 10 

 

      Gráfica 10. Encuesta, pregunta 10. Elaborado por la autora  

 

Del cien por ciento (100%) de los encuestados, el cuarenta y dos por ciento (42%) 

consideró que su espacio de trabajo es “Bueno”, en términos de confortabilidad, el 

treinta y ocho por ciento (38%) consideró que su espacio de trabajo es “Regular”, el 

diecisiete por ciento (17%) consideró que es “Malo” y un cuatro por ciento (4%) 

consideró que es “Excelente”.  En esta gráfica, se demuestra que los espacios de 

trabajo presentes en las instalaciones del ministerio no son considerados confortables 

por la mayor parte de sus funcionarios. Por lo que es necesario cambiar este contexto 

implementándose nuevas tipologías de diseño dentro de estos espacios determinados 

para uso administrativo.  
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Pregunta 12 

 

 Gráfica 12. Encuesta, pregunta 12. Elaborado por la autora 

 

Del cien por ciento (100%) de los encuestados, el sesenta y siete por ciento (67%) 

afirmó que, al mejorarse su área de trabajo con iluminación natural o vistas al exterior, 

su rendimiento laboral “Sí” mejoraría, mientras que un veinticinco por ciento (25%) 

respondió “No saber” y el último ocho por ciento (8%) respondió que “No” mejoraría en 

lo absoluto. Estudios demuestran que, al implementar la iluminación natural dentro de 

espacios para oficinas, se mejoraría el clima laboral, logrando así disminuir el estrés y 

posteriormente, mejorando el rendimiento de sus trabajadores.  También es necesario 

mencionar que, al trabajar la iluminación natural dentro de estos espacios en términos 

de costos, pueden disminuir notoriamente, ahorrando en el consumo eléctrico, se 

aprovecha y se cuida el medio ambiente. Lo mismo ocurre con los espacios verdes 

dentro de oficinas administrativas siendo así “pulmones naturales”, que ayudan a 

mejorar la calidad del aire dentro de espacios cerrados. Al ornamentar las oficinas con 

plantas naturales no solo le da un toque de vida a estos espacios en donde se está en 
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constante movimiento y tensión laboral, si no que también se ayuda a reducir la 

contaminación acústica, entre otros beneficios que pueden brindar.  Por esta instancia, 

se realizó la pregunta 12, para conocer la opinión que tenían los funcionarios del 

ministerio con respecto al tema de la iluminación natura y las vistas al exterior dentro 

de oficinas y de la cual se hizo evidente que la mayoría de los encuestados estaban 

de acuerdo con su implementación.  

 

Pregunta 13 

 

  Gráfica 13. Encuesta, pregunta 13. Elaborado por la autora 

 

Del cien por ciento (100%) de los encuestados, el noventa y dos por ciento (92%) 

respondió que “Si”, están de acuerdo con trasladarse a una Sede Central propia para 

el MIVIOT, mientras que el ocho por ciento (8%) respondió que “No”, están de acuerdo. 

Como la diferencia es mínima se puede deducir que la mayoría de los encuestados 

aprueban la ejecución de este proyecto.  
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Pregunta 14 

 

 Gráfica 14. Encuesta, pregunta 14. Elaborado por la autora 

 

Del cien por ciento (100%) de los encuestados, el cincuenta y ocho por ciento (58%) 

respondió que el MIVIOT, “No” debería pagar arrendamiento y sino que debería 

disponer de sus propias instalaciones, resolviendo así el tema de la erogación por el 

pago de alquiler que actualmente se efectúa en el ministerio. Sin embargo, en la gráfica 

un cuarenta y dos por cientos (42%) respondió que “Sí” debería pagar arrendamiento, 

demostrando que la menor cantidad de encuestados está de acuerdo con seguir 

realizando este pago.  
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Problemáticas y Necesidades   

El Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial, es un Ministerio Público que 

actualmente se encuentra disgregado en diferentes locales del 4 piso del Edificio Plaza 

Edison, esto conlleva a un arrendamiento del mismo, se encuentran así las 

direcciones, departamentos y oficinas que la conforman. Dicho esto, se hace presente 

la desventaja al alquilar un local ya que redunda en el beneficio de valorización del 

propietario, mas no del arrendatario. Debido a esta situación, se hace presente la falta 

de espacio, que surge del aumento cuantitativo del personal, la carencia de espacio 

de oficinas y para los archivos manejados por la institución, que cada día van en 

aumento.  

 

Entre otras problemáticas que se presentan en la actual sede, está el costo de los 

estacionamientos, esto seria un costo adicional que debe hacer cada persona al ir a 

tramitar a dicho lugar, considerando la posibilidad de no encontrar estacionamientos. 

También es importante mencionar las pequeñas áreas verdes y las grandes áreas 

pavimentadas dispuestas para estacionamientos, disminuyendo la posibilidad de crear 

un ambiente natural, agradable para sus tramitadores y personal laboral.  

 

 

 



Infografía 02. Soluciones a las problemáticas y necesidades del MIVIOT. Elaborado por la 
autora

Soluciones
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Antecedentes Históricos  

“Cuando Panamá aparece como República independiente, la atención a los problemas 

urbanos se inicia de manera incipiente con la expedición de la Ley No.47 de 25 de 

noviembre de 1928. Dicha Ley ordenaba el levantamiento de planos de mejoras y 

desarrollo futuro de la ciudad de Panamá y de las cabeceras de provincias. 

 

En la década de los años 40, el Gobierno panameño contrató los servicios del urbanista 

austríaco Karl Brunner quién elaboró un Estudio denominado “Desarrollo Urbano y el 

Plano Regulador de la ciudad de Panamá” (mejor conocido como el “Informe Brunner”), 

el cual presenta un análisis profundo de los principales problemas urbanos y de la 

vivienda, así como importantes aportes a la planificación urbana. 

 

Producto de este informe surge la Ley No.78 de 23 de junio de 1941 “Por la cual se 

Reglamentan las Urbanizaciones en la República de Panamá”, confiando al entonces 

Ministerio de Salubridad y Obras Públicas la tarea de aprobar todo proyecto de 

urbanización dentro del territorio nacional y administrar su reglamento, además de ser 

el custodio del Plano Regulador de la ciudad de Panamá. 

 

Cada uno de estos acontecimientos se desarrollaron paulatinamente, iniciando con la 

“idea” de proyectar un planeamiento urbano para la ciudad de Panamá. Con la finalidad 

de poder materializar esta “idea” se necesitó la ayuda del urbanista Karl Brunner, quien 

teniendo años de experiencia y como ya había asesorado a países como Chile y 
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Colombia, ayudaría a identificar las problemáticas urbanas presentes en ese entonces. 

Posterior a esto, se dieron otros sucesos que marcaron el futuro de la planeación 

urbana del país.  

 

  Imagen 19. Plan Brunner para Panamá. Imagen recuperada de Urban Lab. 

 

Para el año 1943, se emite la Ley No.120 de 2 de abril de 1943, la cual contempla la 

obligación de ceder gratuitamente al Gobierno áreas para parques. 

En agosto de 1944, se crea el Banco de Urbanización y Rehabilitación (B.U.R), con el 

propósito de solucionar el problema de la vivienda popular, urbanizar las áreas 

urbanas, sub-urbanas y rehabilitar sectores en deterioro. 

 

En ese año se preparó un proyecto de Código o Reglamento de Construcciones 

mediante el cual se establece el tamaño mínimo de las habitaciones y alturas de los 

ambientes. 

 







Programas

Infografía 04. Cinco (5) programas vigentes del MIVIOT. Elaborado por la autora, datos del
MIVIOT
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Infografía 05. Estructura organizacional del MIVIOT (Ministro). Elaborado por la autora, datos del MIVIOT

Organigramas de la Estructura Organizacional 
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Infografía 06. Estructura organizacional del MIVIOT (Ministro). Elaborado por la autora, datos del MIVIOT

Organigramas de la Estructura Organizacional 
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Infografía 07. Estructura organizacional del MIVIOT (Viceministro de Vivienda). Elaborado por la autora, datos del MIVIOT

Organigramas de la Estructura Organizacional 
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Infografía 08. Estructura organizacional del MIVIOT (Viceministro de Vivienda). Elaborado por la autora, datos del MIVIOT

Organigramas de la Estructura Organizacional 
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Infografía 09. Estructura organizacional del MIVIOT (Viceministro de Vivienda). Elaborado por la autora, datos del MIVIOT

Organigramas de la Estructura Organizacional 
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Infografía 10. Estructura organizacional del MIVIOT (Viceministro de Vivienda). Elaborado por la autora, datos del MIVIOT

Organigramas de la Estructura Organizacional 
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Infografía 11. Estructura organizacional del MIVIOT (Viceministro de Ordenamiento Territorial). Elaborado por la autora, datos del MIVIOT

Organigramas de la Estructura Organizacional 
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Infografía 12. Estructura organizacional del MIVIOT (Dirección Provincial y Regional). Elaborado por la autora, datos del MIVIOT

Organigramas de la Estructura Organizacional 
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Niveles Organizacionales  

• Nivel Directivo: Lo conforman el(la) ministro(a), el(la) viceministro(a) del 

Ministerio de Vivienda y el(la) viceministro(a) del Ministerio de Ordenamiento 

Territorial.  

 

• Nivel Coordinador: Está conformado por la Secretaría General y La Unidad 

de Coordinación de Proyectos.  

 

• Nivel Asesor: Son las unidades que ejercen asesoría, tales como: Oficina 

de Asesoría Legal, Oficina de Relaciones Públicas, Oficina de Igualdad de 

Oportunidades, la Unidad de Políticas de Vivienda y Urbanismo, Oficina de 

Asesorías y Coordinación de Proyectos y Asesoría Técnica.    

 

• Nivel Fiscalizador: Es el encargado de fiscalizar, regular y controlar todos 

los actos de manejo de fondos y otros bienes públicos a nivel interno de la 

institución, tales como: la Oficina de Fiscalización de la Contraloría General 

de la República y la Oficina de Auditoría Interna.   

 

• Nivel Auxiliar de Apoyo: Son las unidades administrativas de las cuales la 

organización procura la disposición y administración de recursos humanos, 

materiales, financieros, estructurales y que además prestan los servicios 

indispensables para el desarrollo de actividades, programas y funciones 







Mapa 01. Localización - Alternativa #1. Elaborado por la autora

Ubicación

Se ubica al Norte con la Vía Israel, al Este con el P.H. San Francisco Bay, 

al Sur con la comunidad de Boca la Caja y al Oeste con el Instituto Técnico Don 

Bosco. 

Zonificación 

Servicio Institucional Urbano (SIU).

      Alternativa #1

Opciones de Terrenos 
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Mapa 02. Localización - Alternativa #2. Elaborado por la autora

Ubicación

Se ubica al Norte con la Av. Domingo Díaz, al Este con la fábrica 

Coca - Cola FEMSA, al Sur con la comunidad de Río Abajo y al Oeste con la Vía 

Cincuentenario. 

Zonificación 

Residencial Multifamiliar 3 - Comercial de Mediana Intensidad (RM3C2).

      Alternativa #2
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Mapa 03. Localización - Alternativa #3 (seleccionada). Elaborado por la autora

Ubicación

Está limitada al Norte con el Parque Nacional Camino de Cruces, al Este con la 

Av. de la Amistad y al Sur con la Av. Demetrio Basilio Lakas, que conecta al Oeste 

con la Av. Claytón Curundú. 

Zonificación

Mixto Comercial Urbano -Mixto Comercial Urbano - Alta Intensidad (MCU3), quien permite el uso de suelo 

de Servicio Institucional Urbano (SIU3), uso utilizado en la propuesta y el cual se 

basa  en las Normas Especiales para la Región Interoceánica.
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      Alternativa #3
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Análisis de las Alternativas de Terrenos Sugeridos 

Tabla 03. Análisis de alternativas de terrenos sugeridos. Elaborado por la autora  

Condicionantes 
Porcentaje (%) 

de evaluación 

 

Alternativa 

#1 

(Mapa 01) 

 

 

Alternativa 

#2 

(Mapa 02) 

 

 

 

Alternativa 

#3 

(Mapa 03) 

 

Uso de Suelo  15 5 5 12 

Accesibilidad 15 15 15 15 

Infraestructura 15 15 15 15 

Dimensiones del 

Terreno 
10 10 10 

10 

Entorno Urbano y 

Físico 
15 8 10 

15 

Topografía  10 8 7 9 

Costo del Terreno  20 15 10 18 

Total 100 76/100 69/100 93/100 

 

Alternativa Seleccionada 
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Antecedentes Históricos  

Ancón – Sitio de Ancón  

En el pasado, fue conocido de esta manera por el Ancón de la desembocadura del Río 

Grande hacia el Océano Pacífico. Debido a los cambios de la actualidad, el 

corregimiento ya no corresponde con lo que era conocido como tal, siendo este la 

punta donde se ubica el Casco Antiguo de la Ciudad de Panamá, hoy parte de los 

corregimientos de San Felipe y Santa Ana, además del Cerro Ancón, ubicado aun 

dentro de los limites actuales del mismo.  

 

Imagen 20. Vista general de Balboa-parte del Corregimiento de Ancón, Panamá. Fotografía 

recuperada de Panamá Vieja Escuela 

El Corregimiento de Ancón es conocido por ser un sitio de tránsito, que va desde la 

llegada de los españoles en el año 1501, periodo en que se desarrolló la idea de 

construir una ruta que comunicase el océano Atlántico y el Pacífico, la que con el 

tiempo se volvería realidad con la construcción del Canal de Panamá.   





      República de Panamá

Mapas Geográficos 

Mapa 04. República de Panamá. Elaborado por la autora

República de Panamá
4,279,000 hab

Provincias y Comarcas: 
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Mapa 05. Distritos de la Provincia de Panamá. Elaborado por la autora

Distrito de Panamá
1,206,774 hab

Provincia de Panamá
2,260,000 hab

Distritos:

Distritos de la Provincia de Panamá  
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Mapa 06. Corregimientos del  Distrito de Panamá. Elaborado por la autora

Corregimientos del Distrito de Panamá
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2

Ubicación

Se Ubica adyacente al Canal de Panamá, al oeste del área metropolitana y del 

centro de la ciudad de Panamá. 

Colindantes  

Este: Corregimiento de Chilibre - Las Cumbres 

Sur: Corregimientos de Curundú - Bethania - Santa Ana - El Chorrillo

Superficie Superficie 

204.6km

Coordenadas

8º58́N 79º33́O

Mapa 07. Corregimiento de Ancón. Elaborado por la autora

Corregimiento de Ancón
47,707 hab

Corregimiento de Ancón 
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Parque Natural 
Metropolitano

Parque  Nacional 
Camino de Cruces

Mapa 08. Localización general. Elaborado por la autora

Localización General
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Clima y Temperatura  

La República de Panamá se conoce por tener un clima tropical, debido a su 

localización en la zona subecuatorial. Panamá es un país que se caracteriza por tener 

dos (2), estaciones climáticas, tales como:  

1. Estación seca: Comúnmente conocida como verano, la cual es muy corta y se 

manifiesta a partir de enero hasta el mes de abril.  

2. Estación lluviosa: Conocida como invierno, la cual es bastante larga y abarca 

desde el mes de mayo hasta el mes de diciembre. Es importante mencionar que 

el mes de octubre sobresale por ser el más lluvioso con precipitaciones de  

339 mm.  

   

Infografía 13. Estaciones climáticas de la República de Panamá. Elaborado por la autora  

 

Por otro lado, las precipitaciones anuales son de 2,000mm y la temperatura media es 

de 27 Cº.  
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Características del Terreno  

Selección  

De las tres (3) alternativas de terrenos mostradas al principio del capítulo, se tomó la 

alternativa #3, ubicada en el Corregimiento de Ancón, con el propósito de integrar la 

propuesta de diseño al resto de las instituciones públicas, ya sean de carácter 

educativo e institucional, localizadas en esta zona de gran impacto económico del país.  

 

Es importante mencionar las áreas revertidas ya que comprenden parte del 

corregimiento de Ancón, el cual se rige por normas excepcionales que buscan 

conservar su arquitectura, sus parques y vegetación, así como el concepto de ciudad 

jardín. Estos últimos, son factores que van de la mano y se compenetran 

armoniosamente con la propuesta desarrollada, buscando de esta manera la 

integración entre lo urbano y lo natural.  

 

Uso Actual  

Actualmente, el terreno seleccionado es propiedad de la Unidad Administrativa de 

Bienes Revertidos (U.A.B.R.), del Ministerio de Economía y Finanzas, quien busca 

desarrollar la economía de las áreas revertidas con la finalidad de aprovechar sus 

recursos e incrementar las inversiones a favor del país. Por consiguiente, el uso que 

se le está dando en la actualidad al lote no corresponde con este cometido, ya que se 

encuentra siendo ocupado como depósito de autos, ocupación que rompe con el 

entorno.     
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Uso de Suelos  

La zona en donde se ubica el terreno se maneja con “Las Normas Especiales para la 

Ciudad Jardín en la Región interoceánica”. De modo que, si la zonificación actual del 

lote es Mixto Comercial Urbano – Alta Intensidad (MCU3), se permitirá el uso de suelo 

de Servicio Institucional Urbano (SIU3), por esta razón, se admite el uso de 

edificaciones tales como: sedes de instituciones estatales, hospitales, clínicas 

especializadas, colegios, universidades, entre otros.  

 

Accesibilidad  

Al lote se puede acceder por medio de dos avenidas: la Avenida Claytón Curundú, 

localizada al Oeste o por la Avenida Demetrio Basilio Lakas, localizada al Sur.  

La zona es asistida por una ruta de autobús (Metrobus) de la empresa de transporte 

masivo en Panamá (MiBus), los cuales se pueden abordar en la Terminal de 

Transporte de Albrook, dicha ruta opera diariamente de lunes a domingo, de igual 

forma, se puede acceder al sitio con automovil propio o en bicicleta si reside en el área. 

 

Imagen 22. Acceso desde la Av. Demetrio Lakas. Fotografía por la autora 
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Mapa 09. Uso de suelo actual de la zona del terreno de intervención. 
Elaborado por la autora, datos del MIVIOT
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Mapa 10. Uso de suelo del terreno de intervención según Normas Especiales. 
Elaborado por la autora, datos del MIVIOT

Uso de Suelo Según Normas Especiales 
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Mapa 11. Vialidad vehicular de la zona del terreno de intervención. 
Elaborado por la autora
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Mapa 12. Paradas de autobuses actuales de la zona conjunto a parada de autobus 
propuesta. Elaborado por la autora,
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Infraestructura  

El área en donde está ubicado el lote cuenta con un sistema infraestructural básico 

como las instalaciones de agua potable, sistemas de alcantarillado, red de energía 

eléctrica, alumbrado público, líneas telefónicas y líneas de fibra óptica.  

El lugar cuenta con un sistema de paradas de transporte público, sin embargo, la 

infraestructura de algunas de estas paradas es deplorable o, en algunos casos, solo 

se encuentra el letrero de “Metro Bus” para señalar que es un punto de parada; por 

esta razón, en el “Capítulo 4: Propuesta Arquitectónica”, se hará mención de la 

propuesta de una parada de autobús ubicada en el terreno establecido.  

                   

          

 Imagen 23,24. Paradas actuales de la zona. Fotografía por la autora  

 Imagen 25,26. Demás infraestructura. Fotografía por la autora   
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Entrono Urbano y Físico 

La zona se caracteriza por combinar lo urbano con lo natural, debido a que se 

encuentra con el Parque Nacional Camino de Cruces, quien une al Parque Nacional 

Soberanía y al Parque Natural Metropolitano, se posicionan como centros de alberges 

principales de la biodiversidad del país y esto a su vez, sirven de atractivo para los 

residentes de la zona como para el resto de la población. Las zonas verdes 

mencionadas anteriormente se compenetran con los edificios localizados aquí, ya que 

algunas son conocidas por ser antiguas bases militares estadounidenses, y 

actualmente, se adecuaron como sedes de instituciones gubernamentales y no 

gubernamentales, caracterizadas por la arquitectura canalera; de igual manera, se 

pueden encontrar plazas comerciales, iglesias, complejos de apartamentos, 

residenciales y residencias de baja densidad, entre otros, quienes por su parte 

mantienen una arquitectura moderna.  

       

 Imagen 27,28. Límites del Parque Nacional Camino de Cruces. Fotografías por la autora
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Mapa 13. Equipamientos urbanos actuales de la zona del terreno de intervención. 
Elaborado por la autora

Equipamientos Urbanos
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Mapa 14. Zonas verdes actuales conjuntas a las áreas verdes de la propuesta. 
Elaborado por la autora
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Mapa 15. Altimetría actual de la zona conjunta a la propuesta. 
Elaborado por la autora
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Mapa 16. Edificios institucionales colindantes a la propuesta. Elaborado por la autora
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Mapa 17. Plazas comerciales colindantes a la propuesta. Elaborado por la autora

Edificios Colindantes
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Mapa 18. Iglesias y centros espirituales colindantes a la propuesta. 
Elaborado por la autora

Edificios Colindantes
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Mapa 19. Viviendas colindantes a la propuesta - 1. Elaborado por la autora

Edificios Colindantes
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Mapa 20. Viviendas colindantes a la propuesta - 2. Elaborado por la autora

Edificios Colindantes
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Mapa 21. Polígono con sus dimensiones. Elaborado por la autora

Dimensiones

Polígono de la Propuesta 

Área y Perímetro

El área del polígono es de 2.67 hectáreas y, a su vez, cuenta con un perímetro 

de 694.44m. 

Forma y Tipo de Suelo 

Tiene forma de trapecio irregular y el tipo de suelo es IV arable (con severas 

limitaciones y requiere de un manejo cuidadoso). 

Cuenta con una superficie de ocupación requerida y favorable para el buen Cuenta con una superficie de ocupación requerida y favorable para el buen 

desarrollo de la propuesta. 
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Mapa 22. Topografía y arboleda existente. Elaborado por la autora

Topografía 
y Arboleda Existente

Altura y Pendiente

El terreno va desde el nivel 0 hasta el nivel 2.00m, por consiguiente, presenta una 

pendiente leve de P = 1.28%. 

Arboleda 

El polígono cuenta con la existencia de árboles que han crecido en el área proEl polígono cuenta con la existencia de árboles que han crecido en el área pro-

ducto de su cercanía al Parque Nacional Camino de Cruces, en donde la mayoría 

de ellos fueron preservados para complementar la propuesta paisajista que se 

estará viendo más adelante. 
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Mapa 23. Topografía y arboleda modificada. Elaborado por la autora

Topografía  
y Arboleda  Modificada

Cambios 

El terreno seguirá manteniendo la misma pendiente, sin embargo, se hizo 

movimiento de tierra para adaptar las cotas al diseño de la propuesta, buscando 

mantener gran parte de la edificación en el nivel 1.00m. 

Arboleda

Estado final de la arboleda preservada. Para los árboles talados se deberá pedir Estado final de la arboleda preservada. Para los árboles talados se deberá pedir 

el permiso pertinente en el Acuerdo Nº 91, del 19 de abril del 2016, quien autoriza 

el derribo de los mismos, mediente ciertas pautas que se deben cumplir. 
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Mapa 24. Escorrentías pluviales. Elaborado por la autora

      Escorrentías Pluviales

Desplazamiento de las aguas de lluvia

El comportamiento de las aguas de lluvia en el terreno van desplazándose desde 

el nivel más alto al más bajo, desembocando de esta manera en la red de sanea-

miento de la zona. 
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Descripción del Concepto Arquitectónico  

El proceso evolutivo de un proyecto se inicia con el concepto, desde los primeros 

trazos hasta llegar al diseño final. Este proceso está sometido a cambios y centrado 

en solucionar las necesidades de manera funcional y los aspectos que debe adquirir 

un edificio de carácter institucional, como lo es la propuesta de “La sede Central del 

Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), de la Provincia de 

Panamá”.  

La propuesta se fundamenta en el sentimiento de pertenencia, sentido que debe 

pertenecer al ser humano vinculado al Ministerio, concebido con el diseño de un 

edificio de oficinas denominado sede institucional. El cual busca compenetrarse con lo 

natural, conceptualizando elementos en su fachada de hormigón con superposiciones 

propuestas en los cuatro (4) volúmenes expuestos de ambos edificios, que simbolizan 

el ramaje de la arboleda del Parque Nacional Camino de Cruces, quien abraza los 

jardines del diseño y a su vez suaviza los límites entre ambos elementos, provocando 

así: una transición armoniosa en las zonas verdes planteadas. Estas zonas 

mencionadas forman parte del resto de la Plaza Central, quien al mismo tiempo es el 

principal acceso público que incita las actividades sociales y recreativas, y por el cual 

se transponen del exterior al interior los jardines internos encontrados en ambas 

edificaciones. Dichas edificaciones se unen mediante un puente peatonal que 

entrelaza el flujo entre el personal laboral y los usuarios, símbolo de la igualdad del 

trato entre ambos. De igual forma, se sugieren en las fachadas: grandes ventanales 

característicos de la transparencia que la institución debe brindar a la sociedad.  



Infografía 14. Bosquejo del concepto de la edificación. Elaborado por la autora

Bosquejo del Concepto Arquitectónico

102



Infografía 15. Enfoque final del concepto arquitectónico. Elaborado por la autora
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Criterios de Diseño  

1. Modulación de los espacios:  

Se refiere a la distribución y comunicación entre las diferentes tipologías de 

espacios que conforman las dos edificaciones de la propuesta. Es primordial 

saber los dimensionamientos de cada espacio supeditado a: la actividad a 

realizar, cantidad de personas y el mobiliario requerido, para lograr una mejor 

fluidez e interacción dentro de los mismos.  

2. Pulmones verdes:  

Se denomina pulmones verdes a los mini jardines incorporados en los diferentes 

niveles de cada edificación, de igual forma, localizados en los puestos de 

trabajos de las áreas abiertas, esto con el objetivo de, amortiguar los ruidos, 

purificar el aire y a su vez, dotar el espacio con un ambiente agradable 

reduciendo así, el estrés laboral. 

3. Iluminación natural: 

Gracias al tragaluz y los grandes ventanales que conforman la fachada de 

ambos edificios se puede aprovechar la luz natural que incrementa la 

luminosidad en el interior de los pasillos y demás accesos, y que a la vez 

alimenta de energía a la flora encontrada en los jardines internos de ambas 

edificaciones. Es importante mencionar que, en los puestos de trabajo 

adyacentes de los grandes ventanales, están protegidos del exceso de luz 

natural debido a la orientación de los edificios y por el diseño sugerido de quiebra 

soles superpuestos en la fachada.    
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4. Entorno natural: 

Se buscó aprovechar el entorno natural conformado por una extensa y 

exuberante arboleda que sirve como imagen y que expresa tranquilidad y calma 

para quien la percibe.  

5. Accesibilidad universal:  

En la Plaza Central de la propuesta se contemplaron las rampas peatonales con 

porcentajes debidamente reglamentados, los estacionamientos destinados a 

personas con movilidad reducida según indica el manual de SENADIS y los 

estacionamientos para embarazadas según el proyecto de ley Nº 534.  

 

  

 

  Infografía 16. Criterios de diseño. Elaborado por la autora 

 



Mapa 25. Propuesta con el comportamiento solar y de vientos. Elaborado por la autora

Diagrama Solar y de Vientos
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MAY. - JUL.
JUN.

2

1

1

2

Solsticio

        El 21 de junio (día más largo del año), el sol sale por el Noreste y se 
        esconde en el Noroeste.
        En el mes de marzo y septiembre el sol sale de Este a Oeste. 
        El 21 de diciembre (día más corto del año), el sol sale por el Sureste y se
        esconde por el Suroeste.
                

Vientos 

Los vientos son provenientes del Noreste.
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Descripción de la Propuesta  

La propuesta de “La sede Central del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial 

(MIVIOT), de la Provincia de Panamá”, se compone de dos volúmenes principales 

implantados en un entorno natural compuesto por una exuberante biodiversidad que 

lo rodea. Dichos volúmenes cuentan con ventanales acristalados que se destacan 

sobre el resto de la fachada de hormigón, permitiendo la entrada de luz natural, pero 

sin exceder la emisión de la misma dentro de los espacios internos, espacios que a su 

vez mantienen un contacto con el exterior, entablando una relación visual y de 

relajamiento para administrativos y usuarios. 

 

Seguido a ello, encontramos elementos expuestos en las fachadas como lo son: los 

quiebra soles, las escaleras de emergencia adosadas en ambos volúmenes, los traga 

luces y las cuatro (4) volumetrías atrayentes a la vista, con superposiciones en color 

azul oscuro, símbolo de la institución, y predominante del resto de los colores 

utilizados. Ambas edificaciones se unen en el segundo nivel mediante un puente, que 

facilita la circulación peatonal interna, el cual se encuentra suspendido sobre una plaza 

central revestida de adoquines, compuesta por elementos como rampas peatonales, 

mobiliarios urbanos, iluminaria urbana, entre otras. Esta plaza esta acompañada por 

jardines amplios con un diseño orgánico que fluye con suavidad en toda el área del 

terreno. Dichos jardines están conformados por un conjunto de plantas estudiadas, 

inclusive se camuflan con el resto de la arboleda ya existente.  
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Debajo de la Plaza Central se ubican tres (3) niveles de estacionamientos soterrados, 

con dos (2) entradas y salidas vehiculares ubicadas de un extremo a otro con el 

objetivo de facilitar el desplazamiento vehicular.  

 

 El proyecto a su vez se integra por dos entradas principales de acceso vehicular, con 

garitas de seguridad, para mantener un control de entrada.  Adicionalmente, se cuenta 

con calles asfaltadas dispuestas en toda la zona, señaladas con puntos de 

información, denominados señaléticas, elementos que tienen como finalidad informar 

y ubicar de manera rápido a los usuarios. Asimismo, hallamos una fuente de agua con 

el logo característico de la institución localizada céntricamente de manera que al 

observarse de la sensación de bienvenida a quienes visiten la zona.   

 

Por otra parte, se accede a la planta baja de ambas edificaciones por medio de la Plaza 

Central quien transpone sus jardines del interior al exterior, creando un ambiente más 

agradable, de igual forma se cuenta con un segundo acceso ubicado en las fachadas 

posteriores de los edificios con sus debidas porta cocheras.  

 

En el interior de los mismos localizamos las circulaciones verticales, bien marcadas y 

separadas de tal manera que divida el flujo laboral del flujo de los usuarios, contando 

cada uno con un ascensor panorámico con vista a los jardines internos, acompañados 

de una escalera suntuosa y hermoso color azul que sobresale del resto de los 

elementos mostrados en el interior.  Estas circulaciones facilitan la comunicación con 

los diferentes bloques que conforman las plantas arquitectónicas de la sede.  
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Por último, los espacios de trabajo mencionados se diseñaron con diferentes 

tipologías, ya sean abiertas, cerradas, de servicio, etc., con el fin de buscar una mejora 

en la interacción entre el personal laboral y los usuarios.  

 

 

 

 

 

Imagen 34. Dibujo de vista lateral izquierda de la propuesta. Elaborado por la autora 

 

 

 

 

 



Mapa 26. Propuesta. Elaborado por la autora
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Programa Arquitectónico  

Exterior  

 

Plaza Central  

1. Accesos principales a edificios:  

- Acceso para Administrativos  

- Acceso para clientes 

- Acceso para camillas de 

ambulancia  

2. Múltiples accesos a:  

- Estacionamientos exteriores  

- Estacionamientos para 

autobuses del ministerio 

- Estacionamientos soterrados  

3. Jardines exteriores  

4. Señaléticas  

 

5. Fuente de agua  

Equipamientos  

1. Tanque de gas  

2. Tinaquera industrial  

Mobiliarios Urbanos 

1.  Bancas urbanas de hormigón  

2. Tinaqueras chicas 

3. Iluminaria  

4. Parada de autobús  

Seguridad  

1. Garita de seguridad A 

2. Garita de Seguridad B  
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Edificio A – B  

Planta Baja – Nivel +1.15  

 

Espacios abiertos (Puestos de 

Trabajos) 

1. Departamentos según dirección 

y demás extensiones  

2. Secretarias  

Espacios cerrados  

1. Despachos  

2. Sala de reuniones  

Espacios de servicios  

1. Reprografía  

2. Archivos inteligentes 

3. Baños 

4. Armario de efectos personales 

5. Mueble de correspondencia  

6. Comedor  

7. Cibercafé  

8. Enfermería  

Espacios de valor añadido  

1. Recepción / Sala de espera  

2. Cabina telefónica  

3. Sala de trabajo concentrado 

Espacios de circulación 

1. Vestíbulo central  

2. Vestíbulo administrativo  

3. Jardín Interno  

4. Escaleras principales  

5. Ascensores panorámicos  

6. Escaleras hacia soterrados  

7. Escaleras de emergencia  

8. Ascensores de carga  

Equipamientos  

1. Cuarto de A/C 
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Sede Central del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), en la 

Provincia de Panamá | Liz Alene Jaureguizar Langshaw 

Edificio A – B  

1er Alto – Nivel +4.65 

 

Espacios abiertos (Puestos de 

Trabajos) 

1. Departamentos según dirección 

y demás extensiones  

2. Secretarias  

Espacios cerrados  

1. Despachos   

2. Sala de reuniones  

Espacios de servicios  

1. Reprografía  

2. Archivos inteligentes 

3. Baños 

4. Armario de efectos personales 

5. Mueble de correspondencia  

6. Comedor  

Espacios de valor añadido  

1. Recepción / Sala de espera  

2. Cabina telefónica  

3. Sala de trabajo concentrado 

4. Espacio de trabajo informal  

Espacios de circulación 

1. Vestíbulo central  

2. Vestíbulo administrativo  

3. Escaleras principales  

4. Ascensores panorámicos  

5. Escaleras de emergencia  

6. Ascensores de carga  

Equipamientos  

1. Cuarto de A/C 
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Sede Central del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), en la 

Provincia de Panamá | Liz Alene Jaureguizar Langshaw 

Edificio A – B  

2do Alto – Nivel +8.15 

 

Espacios abiertos (Puestos de 

Trabajos) 

1. Departamentos según dirección 

y demás extensiones  

2. Secretarias  

Espacios cerrados  

1. Despachos   

2. Sala de reuniones  

Espacios de servicios  

1. Reprografía  

2. Archivos inteligentes 

3. Baños 

4. Armario de efectos personales 

5. Mueble de correspondencia  

6. Comedor  

Espacios de valor añadido  

1. Recepción / Sala de espera  

2. Cabina telefónica  

3. Sala de trabajo concentrado 

4. Espacio de trabajo informal  

Espacios de circulación 

1. Vestíbulo central  

2. Vestíbulo administrativo  

3. Escaleras principales  

4. Ascensores panorámicos  

5. Escaleras de emergencia  

6. Ascensores de carga  

7. Puente peatonal 

Equipamientos  

1. Cuarto de A/C 
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Sede Central del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), en la 

Provincia de Panamá | Liz Alene Jaureguizar Langshaw 

Edificio A – B  

3er Alto – Nivel +11.65 

 

Espacios abiertos (Puestos de 

Trabajos) 

1. Departamentos según dirección 

y demás extensiones  

2. Secretarias  

Espacios cerrados  

1. Despachos   

2. Sala de reuniones  

Espacios de servicios  

1. Reprografía  

2. Archivos inteligentes 

3. Baños 

4. Armario de efectos personales 

5. Mueble de correspondencia  

6. Comedor  

Espacios de valor añadido  

1. Recepción / Sala de espera  

2. Cabina telefónica  

3. Sala de trabajo concentrado 

4. Espacio de trabajo informal  

Espacios de circulación 

1. Vestíbulo central  

2. Vestíbulo administrativo  

3. Escaleras principales  

4. Ascensores panorámicos  

5. Escaleras de emergencia 

6. Ascensores de carga  

Equipamientos  

1. Cuarto de A/C 
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Sede Central del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), en la 

Provincia de Panamá | Liz Alene Jaureguizar Langshaw 

Estacionamientos Soterrados  

Nivel -3.00 

 

Accesos  

1. Rampa de acceso A  

2. Rampa de acceso B  

Estacionamientos  

1. Estacionamientos para 

administrativos y clientes 

2. Estacionamientos para 

discapacitados  

3. Estacionamientos para 

embarazadas  

4. Estacionamientos para motos  

 

 

Elementos informativos  

1. Señaléticas  

Espacios de Circulación  

1. Vestíbulo centra 

2.  Vestíbulo administrativo  

3. Ascensores principales 

4. Escaleras soterradas 

5. Escaleras de emergencia  

6. Ascensores de carga  

Equipamientos  

1. Cuarto eléctrico  

2. Planta eléctrica  
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Sede Central del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), en la 

Provincia de Panamá | Liz Alene Jaureguizar Langshaw 

Estacionamientos Soterrados  

Nivel -6.00 
 

Estacionamientos  

1. Estacionamientos para 

administrativos y clientes 

2. Estacionamientos para 

discapacitados  

3. Estacionamientos para 

embarazadas  

4. Estacionamientos para motos  

Elementos informativos  

 

 

1. Señaléticas  

Espacios de Circulación  

1. Vestíbulo centra 

2. Vestíbulo administrativo  

3. Ascensores principales 

4. Escaleras soterradas 

5. Escaleras de emergencia  

6. Ascensores de carga

Nivel -9.00 
 

Estacionamientos  

1. Estacionamientos para 

administrativos y clientes 

2. Estacionamientos para 

discapacitados  

3. Estacionamientos para 

embarazadas  

4. Estacionamientos para motos  

Elementos informativos  

1. Señaléticas  

Espacios de Circulación  

1. Vestíbulo centra 

2. Vestíbulo administrativo  

3. Ascensores principales 

4. Escaleras soterradas 

5. Escaleras de emergencia  

6. Ascensores de carga  

Espacios de servicios  

1. Depósitos



Total de estac. 
Plaza Central

68=
=   3

=   4

=   3

=   7=  51

Cantidad de estac. Plaza Central 

Estacionamientos exteriores
Estacionamientos de carga y descarga
Estacionamientos de autobuses del MIVIOT
Estacionamientos soterrados “A”
Estacionamientos soterrados “B”

Edificio A 
Puente peatonal 
(conector de edificio A y B)
Edificio B
Área techada
Garita de seguridad A
Garita de seguridad BGarita de seguridad B
Parada de autobuses
Fuente (MIVIOT) 
Área peatonal 
Áreas verdes 
Área vehicular 

La propuesta está integrada por una plaza central,rodeada principalmente de 

áreas verdes, conjunta a dos (2) edificaciones unidas por medio de un 

puente que mantiene internamente el flujo peatonal entre ambas. 

 

Localización 
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Planta baja / Edificio A
Planta baja / Edificio B

               Vehicular
               Accesos y circulación

               Peatonal
               Accesos principales a edificios

               Accesos para camillas de 
               ambulancia (directo al cuarto de enfermería)
  

Acceso Vehicular y Peatonal 
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(Bloquea la contaminación acústica)
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cu
s

(Ornamental)

C
or
al 

Ro
jo

(Ornamental)

Pa
lm
a R

oja 

(Ornamental)

Pa
lm
a R

eal 

(Absorción de gas carbónico)

Ár
bo
l d

e Alg
arrobo

(Ornamental)

Ár
bo
l d

e Ac
acia Roja

(Da sombra y frutos, Mejora la calidad del aire)

Ár
bo

l d
e Mango

(Ornamental)

Ár
bo
l d

e Ca
racucha

(Fijar CO2)

Ár
bo
l d

e Gu
ayacan

Ár
bo

l ex
istentes

               Árbol

               Palma

               Arbusto
            

Propuesta Paisajísta
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3. Iluminaria2. Tinaquera

Mobiliario urbano 
1. Bancas urbanas de hormigón

 

La propuesta dispone de un conjunto de elementos que ayudan al buen 

funcionamiento de los espacios públicos potenciando la interacción social 

de los usuarios.

Mobiliario Urbano
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2. Tinaquera industrial
    

Equipamientos
1. Tanque de Gas
     Distancia de 3.05m mínimo a estructuras
     

Equipamientos
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nmlkji

hgfe

dcba

Señaléticas 

La propuesta cuenta con una serie de señaléticas repartidas de manera 

estratégica en todo el proyecto, con el fin, de orientar de manera rápida a 

los usuarios.

 

              

Señaléticas
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21. Cabina telefónica 
22. Sala de trabajo 
      concentrado
Espacios de circulación
23. Vestíbulo central 
24. Vestíbulo 
      administrativo      administrativo
25. Jardín interno
26. Escalera principal
27. Ascensor panorámico
28. Escalera hacia soterrado
29. Escalera de emergencia
30. Ascensor de carga 
EquipamientosEquipamientos
31. Cuarto de A/C

11. Sala de reuniones
       11.a. 8   personas
       11.b. 12 personas
Espacios de servicios
12. Reprografía
13. Archivos inteligentes
14. Baños 14. Baños 
       14.a. Públicos
       14.b. Administrativos
15. Armario de efectos    
      personales          
16. Mueble de 
      correspondencia 
17. Comedor 17. Comedor 
18. Cibercafé
19. Enfermería
Espacios de valor añadido
20. Recepción / Sala de 
      espera

Plantas Arquitectónicas
Edificio A

Espacios abiertos
(Puestos de trabajo)
1.   Depto. de Prevención y
      Mitigación de Riesgos 
      Sociales en la       Sociales en la Vivienda
       1.a. Sección de Monitoreo e 
              Inspección de Riesgos
              Habitacionales
       1.b. Sección de Evaluación de 
              Riesgos Habitacionales
       1.c. Sección de Reubicación y
              Reducción de Riesgos              Reducción de Riesgos
2.   Depto. de Formalización
      y Seguimiento de 
      Expedientes
3.   Depto. de Investigación 
      y Análisis Social 
       3.a. Sección de Estudios 
              Socioeconómicos              Socioeconómicos
       3.b. Sección de Estadísticas
4.   Depto. de trabajo social
      4.a. Sección de Organización
              Comunitaria
       4.b. Sección de Capitación 
              Comunitaria
5.   Unidad de5.   Unidad de Asistencia 
      Habitacional
6.   Depto. de Captación y
      Canalización de la 
      Demanda 
7.   Depto. Legal y Registro
      Público 
       7.a.       7.a. Atención al Cliente
8.   Depto. de Promoción y
      Evaluación Técnica de 
      Investigaciones
9.   Secretarias
Espacios cerrados
10. Despachos
       10.a. Director       10.a. Director
       10.b. Subdirector
       10.c. Jefes de deptos. 

3030

27

27
28

28

26

26

2929

18

17

22

22

21

19

313131

31

16

15

16

15

14.a

14.b 14.b

13

13

13

1212

11.a

11.b

11.a

11.b

10.c

10.c

10.c

10.b

10.a

10.c 10.c

10.c

10.c

10.b

10.a

25

8

8

20

2020

20

24

23

8

7.a

76

5

4.b

4.a

4

3.b3.a

32

1.c

1.b

1.a

1

Dirección de Desarrollo Social 
Dirección de Promoción de la 
Inversión Privada

Planta Baja 
Nivel  +1.15
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Equipamientos
30. Cuarto de A/C

         
19. Mueble de 
      correspondencia 
20. Comedor 
Espacios de valor añadido
21. Recepción / Sala de 
      espera      espera
22. Cabina telefónica 
23. Sala de trabajo 
      concentrado
Espacios de circulación 
24. Vestíbulo central 
25. Vestíbulo 
      administrativo       administrativo 
26. Escalera principal
27. Ascensor panorámico
28. Escalera de emergencia
29. Ascensor de carga 

Plantas Arquitectónicas
Edificio A

Espacios abiertos
(Puestos de trabajo)
1.   Depto. de Inspección
       1.a. Depto. Inspección Techo 
              de Esperanza                  de Esperanza    
       1.b. Depto. Inspección  
              Inversión 
       1.c. Depto. Inspección 
              Ciudad Esperanza 
       1.d. Depto. Inspección 
              Renovación Colón 
2.   Depto. de Construcción 2.   Depto. de Construcción 
3.   Depto. de Arquitectura 
4.   Depto. de Ingeniería
5.   Análisis de Crédito y 
      Facturación 
6.   Sección Técnica  y 
      Almacén  
7.   Sección de7.   Sección de Trabajo 
      Social  
8.   Sección de Capitación y 
      Divulgación 
9.   Comisión Evaluadora 
      MIVI-BHN 
10. Encargados de Distritos,
      Provincias y Comarcas       Provincias y Comarcas 
11. Secretarias 
Espacios cerrados
12. Secretaria y archivos
13. Despachos
       13.a. Director
       13.b. Subdirector
       13.c. Jefes de deptos.        13.c. Jefes de deptos. 
14. Sala de reuniones
       14.a. 8   personas
       14.b. 12 personas
Espacios de servicios
15. Reprografía
16. Archivos inteligentes
17. Baños 17. Baños 
       17.a. Administrativos
18. Armario de efectos    
      personales 

2929

2828

27

27

26

26

20

2323

2222
30

30

30

30

1919

1818

17.a17.a

1616

1515

14.a

14.b

14.a

14.b

13.c 13.c

13.c

13.c

13.b

13.a

13.c

13.c

13.c

13.b

13.a

11

11

11

11

2121

25

24

12

10

98765432

1.d

1.c

1.b1.a

1

Dirección de Ingeniería y Arquitectura
Dirección de Mejoramiento Habitacional 

1er Alto
Nivel  +4.65
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20. Cabina telefónica
21. Sala de trabajo 
      concentrado
22. Espacio de trabajo 
      informal
Espacios de circulación Espacios de circulación 
23. Vestíbulo central 
24. Vestíbulo 
      administrativo 
25. Escalera principal
26. Ascensor panorámico
27. Escalera de emergencia
28.28. Ascensor de carga 
29. Puente peatonal
Equipamientos
30. Cuarto de A/C

Plantas Arquitectónicas
Edificio A

Espacios abiertos
(Puestos de trabajo)
1.   Comisiones de Vivienda
2.   Depto. de Descuento 
      Obligatorio        Obligatorio  
3.   Depto. de Recaudación
4.   Depto. de Condena y 
      Rehabilitación 
5.   Depto. de Recursos y 
      Normas
6.   Depto. de Registro de 
      Contratos         Contratos   
7.   Depto. de Agrimensura 
8.   Depto. de Ordenamiento 
      Territorial 
9.   Depto. de Asistencia 
      Técnica de Asentamien-
       tos Informales 
        9.a.        9.a. Atención al Cliente
10. Secretarias 
Espacios cerrados
11. Despachos
       11.a. Director
       11.b. Subdirector
       11.c. Jefes de deptos. 
12. Sala de reuniones12. Sala de reuniones
       12.a. 8   personas
       12.b. 12 personas
Espacios de servicios
13. Reprografía
14. Archivos inteligentes
15. Baños 
       15.a.       15.a. Administrativos
16. Armario de efectos    
      personales   
17. Mueble de 
      correspondencia 
18. Comedor 
Espacios de valor añadido
19. Recepción / Sala de 19. Recepción / Sala de 
      espera

2828

2727

26

26

25

25
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22

22

21
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30
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9.a
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4

321

Dirección de Arrendamiento
Dirección de Asentamientos Informales 

2do Alto
Nivel  +8.15
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Espacios de circulación 
23. Vestíbulo central 
24. Vestíbulo 
      administrativo 
25. Escalera principal
26. Ascensor panorámico
27. Escalera de emergencia27. Escalera de emergencia
28. Ascensor de carga 
Equipamientos
29. Cuarto de A/C

14. Sala de reuniones
       14.a. 8   personas
       14.b. 12 personas
Espacios de servicios
15. Reprografía
16. Archivos inteligentes
17. Baños 17. Baños 
       17.a. Administrativos
18. Armario de efectos    
      personales   
19. Mueble de 
      correspondencia 
20. Comedor 
Espacios de valor añadidoEspacios de valor añadido
21. Recepción / Sala de 
      espera
22. Sala de trabajo 
      concentrado

Plantas Arquitectónicas
Edificio A

Espacios abiertos
(Puestos de trabajo)
1.   Depto. de Servicios
      Generales
            1.a. Sección de Almacén de
               Equipos y Útilidades de
               Oficina 
       1.b. Sección de Manteni-
              miento
       1.c. Sección de Reproducción
       1.d. Sección de Correspon-
              dencia y              dencia y Archivos 
2.   Depto. de Contabilidad 
3.   Depto. de Tesorería
4.   Depto. de Seguridad y  
      Comunicación 
       4.a. Sección de Seguridad
5.   Depto. de Trásporte y 
           Talleres
       5.a. Sección de Mecánica y
              Chapistería
6.   Depto. de Compras  
7.   Depto. de Almacén de 
      Materiales de Cons-
      trucción  
8.   Depto. de Desarrollo8.   Depto. de Desarrollo
      Institucional  
9.   Unidad de Información
10. Sección de Bienestar 
      del Empleado 
11. Trabajadores Sociales 
12. Secretarias 
Espacios cerradosEspacios cerrados
13. Despachos
       13.a. Director
       13.b. Subdirector
       13.c. Jefes de deptos. 
       13.d. Jefe de Secc. de
                Bienestar del 
                Empleado.                 Empleado. 
       13.e. Salud Ocupacional. 
       13.f. Psicólogo. 

        

2828

2727
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17.a17.a

1616
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14.a
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1.b

1.a

1

Dirección Administrativa
Recursos Humanos 

3er Alto
Nivel  +11.65
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26. Ascensor panorámico
27. Escalera hacia soterrado
28. Escalera de emergencia
29. Ascensor de carga 
Equipamientos
30. Cuarto de A/C

Espacios de valor añadido
18. Recepción / Sala de 
      espera
19. Cabina telefónica 
20. Sala de trabajo 
      concentrado
21. Espacio de trabajo 21. Espacio de trabajo 
      informal
Espacios de circulación
22. Vestíbulo central 
23. Vestíbulo 
      administrativo 
24. Jardín interno
25. Escalera principal25. Escalera principal

Plantas Arquitectónicas
Edificio B

Espacios abiertos
(Puestos de trabajo)
1.   Depto. de Planificación
      de Asentamientos  
      Informales      Informales
2.   Depto. de Planificación
      Víal
3.   Depto. de Planificación
      Territorial 
4.   Depto. de Centros 
      Urbanos
5.   Depto. de Orientación al5.   Depto. de Orientación al
      Desarrollo
6.   Depto. de Trámite
7.   Secretarias
Espacios cerrados
8.   Despachos
        8.a. Director
        8.b. Subdirector        8.b. Subdirector
        8.c. Jefes de deptos. 
9.   Sala de reuniones
        9.a. 8   personas
        9.b. 12 personas
Espacios de servicios
10. Reprografía
111. Archivos inteligentes
12. Baños 
       12.a. Públicos
       12.b. Administrativos
13. Armario de efectos    
      personales          
14. Mueble de 
      correspondencia       correspondencia 
15. Comedor 
16. Cibercafé
17. Enfermería
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Dirección de Ordenamiento Territorial 
Dirección de Control y Orientación del 
Desarrollo

Planta Baja 
Nivel +1.15
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20. Espacio de trabajo 
      informal
Espacios de circulación 
21. Vestíbulo central 
22. Vestíbulo 
      administrativo 
23. Escalera principal23. Escalera principal
24. Ascensor panorámico
25. Escalera de emergencia
26. Ascensor de carga 
Equipamientos
27. Cuarto de A/C

Plantas Arquitectónicas
Edificio B

Espacios abiertos
(Puestos de trabajo)
1.   Depto. de Estadísticas,
      Normas y Reglamentos 
2.   Depto. de Proyectos2.   Depto. de Proyectos
      Específicos
3.   Depto. de Medio 
      Ambiente
4.   Depto. de Revisión y 
      Registro de Urbaniza-
      ciones y Parcelaciones
5.   Depto. de Segrega-5.   Depto. de Segrega-
      ciones e Inscripción 
6.   Depto. de Auditoría
      Urbanística
7.  Secretarias
Espacios cerrados
8.  Comité Consultivo
9.  Despachos9.  Despachos
       9.a. Director
       9.b. Subdirector
       9.c. Jefes de deptos. 
10. Sala de reuniones
       10.a. 8   personas
       10.b. 12 personas
Espacios de serviciosEspacios de servicios
11. Reprografía
12. Archivos inteligentes
13. Baños 
       13.a. Administrativos
14. Armario de efectos    
      personales          
15. Mueble de 15. Mueble de 
      correspondencia 
16. Comedor 
Espacios de valor añadido
17. Recepción / Sala de 
      espera
18. Cabina telefónica 
19. Sala de trabajo 19. Sala de trabajo 
      concentrado
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23

23

2525

20

20

20

20

16

1919

1818 27

2727

27

1515

1414

13.a13.a

12

12

12

1111

9.b

9.a

10.b10.b

10.a10.a

9.c

9.c

9.c

9.c

9.c

9.c

9.b

9.a

7

7

7

7

1717

22

21

8

654321

Dirección de Investigación Territorial
Dirección Nacional de Ventanilla Única

1er Alto
Nivel  +4.65
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Espacios de circulación 
20. Vestíbulo central 
21. Vestíbulo 
      administrativo 
22. Escalera principal
23. Ascensor panorámico
24. Escalera de emergencia24. Escalera de emergencia
25. Ascensor de carga 
26. Puente peatonal
Equipamientos
27. Cuarto de A/C

Plantas Arquitectónicas
Edificio B

Espacios abiertos
(Puestos de trabajo)
1.   Unidad para la Gestión
      de Bienes Inmuebles 
2.   Unidad de Información 2.   Unidad de Información 
      Estadística e Indicado-
      res
3.   Depto. de Planificación 
4.   Depto. de Presupuesto
5.   Depto. Técnico
6.   Depto. Legal 
7.   Secretarias7.   Secretarias
Espacios cerrados
8.   Despachos
        8.a. Director
        8.b. Subdirector
        8.c. Jefes de deptos. 
9.   Sala de reuniones
        9.a. 8   personas        9.a. 8   personas
        9.b. 12 personas
Espacios de servicios
10. Reprografía
11. Archivos inteligentes
12. Baños 
       12.a. Administrativos
13.13. Armario de efectos    
      personales          
14. Mueble de 
      correspondencia 
15. Comedor 
Espacios de valor añadido
16. Recepción / Sala de 
      espera      espera
17. Cabina telefónica 
18. Sala de trabajo 
      concentrado
19. Espacio de trabajo 
      informal

26

2525

23

23

22

22

2424

19

19

19

15

1818

1717 27

2727

27

1414

1313

12.a12.a

11

11

11

1010

9.b9.b

9.a9.a

8.b

8.a

8.c

8.c

8.c

8.c

8.c8.c

8.b

8.a

7

7

7

7

1616

21

20

6554321

Dirección de Programación y Presupuesto
Dirección de Propiedad Horizontal

2do Alto
Nivel  +8.15
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29. Ascensor de carga 
Equipamientos
30. Cuarto de A/C

26. Escalera principal
27. Ascensor panorámico
28. Escalera de emergencia

Espacios de valor añadido
20. Recepción / Sala de 
      espera
21. Cabina telefónica 
22. Sala de trabajo 
      concentrado
23. Espacio de trabajo 23. Espacio de trabajo 
      informal
Espacios de circulación 
24. Vestíbulo central 
25. Vestíbulo administrativo 

Espacios de servicios
13. Reprografía
14. Archivos inteligentes
15. Baños 
       15.a. Baño (Ministro)
       15.a. Administrativos
16.16. Armario de efectos    
      personales          
17. Mueble de 
      correspondencia 
18. Comedor 
19. Zona de aperitivos
      (Ministro)  

Plantas Arquitectónicas
Edificio B

Espacios abiertos
(Puestos de trabajo)
1.   Unidad de Políticas de 
      Vivienda y Urbanismo
2.   Unidad de Coordinación2.   Unidad de Coordinación
      de Proyectos 
3.   Unidad de Información 
      Gráfica Territorial  
4. Secretarias
Espacios cerrados
5.   Oficina de Auditoría 
      Interna      Interna
6.   Oficina de Igualdad de 
      Oportunidades
7.   Oficina de Asesoría 
      Legal
8.   Oficina de Relaciones 
      Públicas
9.   Oficina de9.   Oficina de Asesorías y 
      Coordinación de 
      Proyectos
10. Asesoría Técnica 
      10.a. Secretaría Técnica del 
               Consejo Nacional de 
               Urbanismo 
      10.b. Secretaría de la       10.b. Secretaría de la 
               Comisión Asesora de 
               Desarrollo Urbano  
11. Despachos
       11.a. Ministro
       11.b. Secretaria General 
       11.c. Viceministro de Vivienda
              11.d. Secretaria de 
                Viceministro de Vivienda
       11.e. Viceministro de 
                Ordenamiento Territorial
       11.f. Secretaria de 
                Viceministro de
                Ordenamiento Territorial
12. Sala de reuniones12. Sala de reuniones
       12.a. 6   personas (Ministro)
       12.b. 8   personas
       12.c. 12 personas

2929

27

27

26

26

2828

23

23

23

23

19

18

22

22 21 3030

1717

1616

15.b15.b

15.a

1414

1313

12.c12.c

12.b12.b

12.a

11.f

11.e

11.c

11.d

11.b11.a

11

11

10.b

10.a

10
98

7

65

4 4

2020

2020

25

24

321

Autoridades del Ministerio de Vivienda y 
Ordenamiento Territorial 

3er Alto
Nivel  +11.65
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13

14

13

14

12

12

11

11
151610

9

6

5

6

5

4

4

3

3
87 2

1

Total de estac. 
Nivel -3.00

218=
=  12

=  10

=   2

= 194

Cantidad de estac. Nivel -3.00 

Vestibulos 
Escaleras de emergencias

Edificio B

Vestibulos 
Escaleras de emergencias

Edificio A

Soterrado
Nivel  -3.00

Plantas Arquitectónicas
Estacionamientos Soterrados 

Edificio A

Espacios de circulación
1.   Vestíbulo central 
2.   Vestíbulo 
      administrativo       administrativo 
3.   Ascensor principal 
4.   Escalera soterrado 
5.   Escalera de emergencia 
6.   Ascensor de carga 
Equipamientos 
7.   Cuarto eléctrico 
8.   Planta eléctrica8.   Planta eléctrica

Edificio B

Espacios de circulación
9.   Vestíbulo central 
10. Vestíbulo 
      administrativo  
11. Ascensor principal 
12. Escalera soterrado12. Escalera soterrado
13. Escalera de emergencia 
14. Ascensor de carga
Equipamientos 
15. Cuarto eléctrico 
16. Planta eléctrica
  

          
ba

Señaléticas 
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11

12

11

12

10

10

9

9
8

7

6

5

6

5

4

4

3

3
2

1

Total de estac. 
Nivel -6.00

226=
=  12

=  10

=   2

= 202

Cantidad de estac. Nivel -6.00 

Vestibulos 
Escaleras de emergencias

Edificio B

Vestibulos 
Escaleras de emergencias

Edificio A

Soterrado
Nivel  -6.00

Plantas Arquitectónicas
Estacionamientos Soterrados 

Edificio A

Espacios de circulación
1.   Vestíbulo central 
2.   Vestíbulo 
      administrativo      administrativo
3.   Ascensor principal 
4.   Escalera soterrado 
5.   Escalera de emergencia 
6.   Ascensor de carga 

Edificio B

Espacios de circulación
7.   7.   Vestíbulo central 
8.   Vestíbulo 
      administrativo 
9.   Ascensor principal 
10. Escalera soterrado
11. Escalera de emergencia 
12. Ascensor de carga

          

a

Señaléticas 
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1212

1313

11

11

14

10

10
9

8

66

55

4

4

3

3

7

2

1

Total de estac. 
de la propuesa

740=
=  36

=  32

=   9

= 653

=   7

=   3

Total de estac. de la propuesta 
(Estac. de Plaza Central + Estac. Soterrados)

Total de estac. 
Nivel -9.00

228=
=  12

=   8

=   2

= 206

Cantidad de estac. Nivel -9.00 

Vestibulos 
Escaleras de emergencias

Edificio B

Vestibulos 
Escaleras de emergencias

Edificio A

Soterrado
Nivel  -9.00

Plantas Arquitectónicas
Estacionamientos Soterrados 

Edificio A

Espacios de circulación
1.   Vestíbulo central 
2.   Vestíbulo 
      administrativo       administrativo 
3.   Ascensor principal 
4.   Escalera soterrado 
5.   Escalera de emergencia 
6.   Ascensor de carga 
Espacios de servicios 
7.   Depósito 

Edificio BEdificio B

Espacios de circulación 
8.   Vestíbulo central 
9.   Vestíbulo 
      administrativo 
10. Ascensor principal 
11. Escalera soterrado
12. Escalera de emergencia 12. Escalera de emergencia 
13. Ascensor de carga
Espacios de servicios 
14. Depósito 

          
        

a

Señaléticas 
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Vista del espacio 02. Puestos de trabajo con “pulmones verdes”. Elaborado por la autora

Vista del espacio 01. Puestos de trabajo con “pulmones verdes”. Elaborado por la autora

Vistas del Espacio

(Renueva el aire y 
oxigena el área)

C
os
til
la 

de A
dán

(Purificador y humidifi-
cador de aire natural)

Li
rio
 d

e l
a Paz

Tipologías de Espacios 
Espacios Abiertos 

Puestos de trabajo con “pulmones 
verdes” (4 módulos por bloque)

135



Vista del espacio 04. Puestos de trabajo con “pulmones verdes”. Elaborado por la autora

Vista del espacio 03. Puestos de trabajo con “pulmones verdes”. Elaborado por la autora

Vistas del Espacio

          
        

(Renueva el aire y 
oxigena el área)

C
os
til
la 

de A
dán

(Purificador y humidifi-
cador de aire natural)

Li
rio
 d

e l
a Paz

Tipologías de Espacios 
Espacios Abiertos 

Puestos de trabajo con “pulmones 
verdes” (6 módulos por bloque)
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(Renueva el aire y 
oxigena el área)

C
os
til
la 

de A
dán

(Purificador y humidifi-
cador de aire natural)

Li
rio
 d

e l
a Paz

(2 módulos de uso administrativo 
más 2 módulos únicamente para 

atención al cliente

(3 módulos por bloque más 
6 archivadores de 4 
gabinetes cada uno)

Tipologías de Espacios 
Espacios Abiertos 

Otros puestos de trabajo con 
“pulmones verdes”

137



(Purificador del airel)

Le
ng
ua

 de
 Suegra

(2 mostradores separados por medio 
de una mampara)

(1 mostrador equipado para 
el uso de 2 administrativos)

Tipologías de Espacios 
Espacios Abiertos 

Otros puestos de trabajo con 
“pulmones verdes”

138



(Purificador del aire)

Pa
lm
er

a d
e Salón

Vista del espacio 05. Despacho Ministro. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Despacho Ministro

Tipologías de Espacios 
Espacios Cerrados
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Vista del espacio 06. Sala de reunión (12 personas). Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Sala de reunión (12 personas)

Tipologías de Espacios 
Espacios Cerrados
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Vista del espacio 07. Reprografía / Mueble de correspondencia. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Tipologías de Espacios 
Espacios de Servicios
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Vista del espacio 08. Archivos inteligentes. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Archivos inteligentes

Tipologías de Espacios 
Espacios de Servicios

142



Vista del espacio 09. Baños administrativos. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Tipologías de Espacios 
Espacios de Servicios

143



Vista del espacio 10. Armario de efectos personales. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Armario de efectos personales

Tipologías de Espacios 
Espacios de Servicios

144



(Mobiliario)

(Máquina de café) (Máquina expende-
dora de comida)

Vista del espacio 11. Comedor. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Comedor

Tipologías de Espacios 
Espacios de Servicios

145



Vista del espacio 12. Cibercafé. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Cibercafé

Tipologías de Espacios 
Espacios de Servicios

146



Vista del Espacio

Vista del espacio 13. Enfermería. Elaborado por la autora

Enfermería

Tipologías de Espacios 
Espacios de Servicios

147



Vista del espacio 14. Recepción / Sala de espera. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Recepción / Sala de espera 

Tipologías de Espacios 
Espacios Cerrados

148



Vista del espacio 15. Cabina telefónica. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Cabina telefónica

Tipologías de Espacios 
Espacios de Valor Añadido

149



Vista del espacio 16. Sala de trabajo concentrado. Elaborado por la autora

Vista del EspacioTipologías de Espacios
 
Espacios de Servicios

150



(Purificador del aire)

Pa
lm
er

a d
e Salón

Vista del espacio 17. Espacio de trabajo informal. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Espacio de trabajo informal

Tipologías de Espacios 
Espacios de Valor Añadido
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Vista del espacio 18. Vestíbulo administrativos. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Vestíbulo administrativos

Tipologías de Espacios 
Espacios de Circulación

152



Vista del espacio 19. Jardín interno. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Jardín interno

Tipologías de Espacios 
Espacios de Circulación

(Bloquea la contami-
nación acústica)

Fi
cu
s

(Ornamental)

C
or
al
 A

ma
rillo

(Ornamental)

C
or
al
 R

ojo

(Ornamental)

Á
ga
ve

 de
l Dragón
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Vista del espacio 20. Puente peatonal. Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Tipologías de Espacios 
Espacios de Circulación
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Vista del espacio 21. Vestíbulo central (soterrado nivel -3.00m). Elaborado por la autora

Vista del Espacio

Vestíbulo Central
(soterrado nivel -3.00m)

Tipologías de Espacios 
Espacios de Circulación

155



Elevación Frontal

Elevaciones
Edificio A
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Elevación Posterior

Elevaciones
Edificio A
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Elevación Frontal

Elevaciones
Edificio B
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Elevación Posterior

Elevaciones
Edificio B

159



Elevación Lateral Izquierda

Elevaciones
Edificio A y B
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Elevación Lateral Derecha

Elevaciones
Edificio B y A

161



Elevación Frontal

Elevación Lateral Izquierda

Elevación Lateral Derecha

Elevación Posterior

Elevaciones
Garita de Seguridad A

162



Elevación Frontal

Elevación Lateral Izquierda

Elevación Lateral Derecha

Elevación Posterior

Elevaciones
Garita de Seguridad B
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Elevación Frontal

Elevación Lateral Izquierda

Elevación Lateral Derecha

Elevación Posterior

Elevaciones
Parada de Autobus 
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- 3.15m

- 6.15m

- 9.15m

- 3.15m

- 6.15m

- 9.15m

+ 11.65m

+ 8.15m

+ 4.65m

+ 1.15m

+ 11.65m

+ 8.15m

+ 4.65m

+ 1.15m

AA

Sección A-A

Secciones
Edificio A
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- 3.15m

- 6.15m

- 9.15m

- 3.15m

- 6.15m

- 9.15m

+ 11.65m

+ 8.15m

+ 4.65m

+ 1.15m

+ 11.65m

+ 8.15m

+ 4.65m

+ 1.15m

BB

Sección B-B

Secciones
Edificio B
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C

C

- 3.15m

- 6.15m

- 9.15m

- 3.15m

- 6.15m

- 9.15m

+ 11.65m

+ 8.15m

+ 4.65m

+ 1.15m

+ 11.65m

+ 8.15m

+ 4.65m

+ 1.15m

- 3.15m

- 6.15m

- 9.15m

- 3.15m

- 6.15m

- 9.15m

+ 11.65m

+ 8.15m

+ 4.65m

+ 1.15m

+ 11.65m

+ 8.15m

+ 4.65m

+ 1.15m

Sección C-C

Secciones
Edificio B y A
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Losa de hormigón

Paredes de hormigón / Ventanales con
perfiles de aluminio y vidrios con control solar 
y aislamiento térmico

Columnas / Vigas de hormigón

Losa de hormigón

Quiebrasoles de concreto 

Demás niveles

Láminas de  hormigón prefabricado

Tragaluz de cristal y perfiles de aluminio

Estructura de punte peatonal : Warren Truss

Sistemas Constructivos
Edificio A - B 
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Muro de contención de hormigón armado

Columnas de hormigón /
Vigas de hormigón prefabricado

Losa de hormigón

Sistemas Constructivos
Estacionamientos Soterrados 
          

169



Vista exterior 22. Vista aérea de la propuesta. Elaborado por la autora

Vistas Exteriores
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Vista exterior 23. Vista de entrada principal “A”. Elaborado por la autora

Vistas Exteriores

171



Vista exterior 24. Vista de Fuente de agua del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT). Elaborado por la autora

Vistas Exteriores

172



Vista exterior 25. Vista de la Plaza Central. Elaborado por la autora

Vistas Exteriores
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Vista exterior 26. Vista de estacionamientos exteriores. Elaborado por la autora

Vistas Exteriores
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Vista exterior 27. Vista de áreas verdes conjuntas a la Plaza Central. Elaborado por la autora

Vistas Exteriores
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Vista exterior 28. Vista de entrada y salida de estacionamientos soterrados “B”. Elaborado por la autora

Vistas Exteriores

176





Tabla 05. Costos preliminares. Elaborado por la autora

Costos Preliminares

Costo del Terreno

Nota: El costo del terreno elegido para la propuesta ya es propiedad del Gobierno de la 

República de Panamá, por lo tanto, el valor del mismo no será contemplado en el presupuesto 

final del proyecto. 

Tabla 04. Costo del terreno. Elaborado por la autora

A continuación, se mostrarán por medio de tablas los costos aproximados que 

corresponden a la realización del proyecto propuesto. 

Costos Estimados

178



Tabla 06. Costos del edificio A (planta baja - nivel +1.15). Elaborado por la autora

Costos Directos
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Tabla 07. Costos del edificio A (1er alto - nivel +4.65). Elaborado por la autora
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Tabla 08. Costos del edificio A (2do alto - nivel +8.15). Elaborado por la autora
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Tabla 10.  Costo del puente peatonal Elaborado por la autora

Tabla 09. Costos del edificio A (3er alto - nivel +11.65). Elaborado por la autora

182



Tabla 11. Costos del edificio B (planta baja - nivel +1.15). Elaborado por la autora
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Tabla 12. Costos del edificio B (1er alto - nivel +4.65). Elaborado por la autora
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Tabla 13. Costos del edificio B (2do alto - nivel +8.15). Elaborado por la autora
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Tabla 14. Costos del edificio B (3er alto - nivel +11.65). Elaborado por la autora
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Tabla 17. Área total del proyecto. Elaborado por la autora

Tabla 16. Costos de las áreas comunes. Elaborado por la autora

Tabla 15. Costos de los estacionamientos soterrados. Elaborado por la autora

187



Tabla 23. Costo total del proyecto. Elaborado por la autora

Resumen de Costos 

Tabla 22. Costos indirectos. Elaborado por la autora

Costos Indirectos

Tabla 21. Total de costos directos. Elaborado por la autora

Tabla 20. Costos de mobiliario. Elaborado por la autora

Tabla 19. Costos de equipamiento. Elaborado por la autora

Tabla 18. Costos de construcción. Elaborado por la autora

188
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Conclusiones 

Con el estudio realizado en este trabajo de graduación, podemos concluir que el 

gobierno de Panamá debe darle más importancia a la identidad individual de sus 

entidades gubernamentales, al igual que a sus funcionarios y usuarios.  

 

En esta tesis se a evidenciado cómo la distribución de los espacios, las instalaciones 

y demás elementos que forman parte de un entorno laboral, influyen en el desempeño 

de los trabajadores que conforman dichas instituciones públicas, dando como 

resultado el tipo de servicio público que se ofrece. Por ello, la Sede Central del 

Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial, acapara de manera positiva las 

situaciones presentes en la actualidad, buscando crear un ambiente basado en el ser 

humano, el cual evoluciona con el tiempo y, por ende, se ven influenciadas de igual 

forma sus necesidades. Es por ello que se buscó adaptar estos espacios 

administrativos al ser humano de la actualidad, optando por mejorar el ambiente 

laborar con el objetivo de brindar un mejor servicio para la sociedad.  

 

La Sede Central del MIVIOT, sería una de las primeras instituciones públicas del país 

en dar el paso de implementar la integración de áreas verdes dentro de las tipologías 

de espacios mencionadas, ya que normalmente estas características se ven en 

edificaciones extranjeras o de otra índole.   
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Recomendaciones  

• Para llevar a cabo proyectos de esta índole es importante tener en cuenta las 

necesidades actuales del personal laboral y la de sus usuarios, para conocer 

sus peticiones, y poder basar el diseño del mismo con relación a ellas.  

 

• En la actualidad, debe ser indispensable la integración de áreas verdes en los 

espacios de trabajo, no solo por estética, sino más bien para proporcionar un 

entorno agradable y saludable a quienes lo concurren.  

 

• De igual forma, se debe tener presente que una edificación va de la mano con 

la accesibilidad, por lo que se debe optar por diseños que integren a las 

personas con movilidad reducida, para de esta manera ser inclusivos en 

proyectos de esta magnitud que tienen como objetivo servir a la población 

panameña.  

 

Por último, estaría muy interesante que esta propuesta se llevase acabo ya que el 

MIVIOT, es un ministerio que abarca temas urbanísticos y arquitectónicos, por lo que 

sería pertinente darle la identidad que le corresponde.  
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Anexo A. Carta dirigida al Ministerio de Vivienda y Ordenamiento Territorial para recibir la debida 
autorización por parte del ministro y dar inicio a la distribución de la encuesta para el personal 
laboral del ministerio.  

 

Panamá, 21 de septiembre de 2020 

 

 

Señor Arquitecto  

Rogelio Paredes 

Ministro de Vivienda y Ordenamiento Territorial 

E.         S.                M.  

 

Estimado Señor ministro:  

 

Sean mis primeras líneas portadoras de un cordial saludo y éxito en sus delicadas 

funciones. 

 

El motivo de la presente es para solicitar a su persona la debida autorización para la 

aplicación de una encuesta elaborada en el programa “Google Forms”, en donde se 

formulará un cuestionario referente a las condiciones actuales que presentan las 

instalaciones pertenecientes al (MIVIOT), tomando en cuenta la opinión del personal 

que labora en las diferentes direcciones y departamentos que conforman el Ministerio 

de Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), ubicado en Ave. Ricardo J. Alfaro, 

Plaza Edison.  
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Dicha información forma parte importante de la investigación que desarrollo y será 

utilizada en el trabajo de graduación titulado “Sede Central para El Ministerio de 

Vivienda y Ordenamiento Territorial (MIVIOT), en la Provincia de Panamá”, 

confeccionada por mi persona Liz Jaureguizar con cédula de identidad 8-919-1170, 

estudiante de la Facultad de Arquitectura y Diseño en la Universidad de Panamá. 

 

Atentamente,  

 

 

Liz Jaureguizar  

Estudiante de tesis de la Facultad de Arquitectura y Diseño / Universidad de 

Panamá  
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Anexo B. Cuestionario de la encuesta para el personal laboral del Ministerio de Vivienda y 
Ordenamiento Territorial.  

 

 

 

UNIVERSIDAD DE PANAMÁ  

ESCUELA DE ARQUITECTURA  

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISEÑO  

 

I. INTRODUCCIÓN  
Yo Liz Jaureguizar con cédula de identidad 8-919-1170, estudiante de la 

Facultad de Arquitectura y Diseño en la Universidad de Panamá, me dirijo a Ud. 

Deseándole éxito en sus labores diarias y solicitando su colaboración al participar 

en la siguiente encuesta como parte de la investigación para mi trabajo de 

graduación titulado: “Sede Central para El Ministerio de Vivienda y Ordenamiento 

Territorial (MIVIOT), en la Provincia de Panamá”, en proceso de desarrollo por mi 

persona.  

Esta encuesta se elaboró en el programa “Google Forms”, en donde se formula 

un cuestionario referente a las condiciones que presentan en la actualidad las 

instalaciones físicas en la sede del (MIVIOT), con la intensión de considerar la 

opinión del personal que labora en las diferentes direcciones y departamentos de la 

mencionada institución. Ubicada en la Ave. Ricardo J. Alfaro, Plaza Edison.    

Reciba Ud. Nuestros respetuosos saludos y agradezco de ante mano por su 

valiosa colaboración y aporte.   
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II. PASOS A SEGUIR  
Ingrese este enlace https://forms.gle/AspLbhk2W1rVcdm99 , en su teléfono 

celular o computadora, conteste las preguntas y luego clique en enviar para 

finalizar.                      

III. LISTADO DE PREGUNTAS QUE APARECERÁN EN LA APLICACIÓN:  
1. Ud. como miembro del personal laboral del Ministerio de Vivienda y 

Ordenamiento Territorial (MIVIOT), labora en:  Dirección       Departamento       

Otros  

2. ¿De qué parte de la ciudad (Distrito - Corregimiento) procede usted?   

 

3. En un día cotidiano de trabajo, ¿Cuál de las siguientes formas de transporte 

utiliza para ir a trabajar? 

Automóvil propio        Motocicleta propia        Taxi        Transp. Público  

     Otros (por favor especifique)  

4. Si Ud. respondió anteriormente “automóvil propio” o “motocicleta propia”, ¿Utiliza 

Ud. los estacionamientos pertenecientes al MIVIOT? 

Si               No  

5. Si Ud. respondió anteriormente a la casilla “No”, ¿El lugar donde suele 

estacionarse está cerca de donde Ud. labora?   

Si               No  

6. A continuación, seleccione una o varias de las siguientes casillas indicando el 

lugar en donde usted suele estacionarse:  

Calles de áreas residenciales       Estac. de la Iglesia de Los Ángeles  

Estac. de otro local        Otros (especifique)  

7. ¿Estaría de acuerdo con la implementación de los estacionamientos requeridos 

para todo el personal de la institución?   

Si               No  
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8. ¿Considera prudente que el público que realiza trámites en la institución esté 

obligado a pagar por el estacionamiento? 

Si               No  

9. Encuentra la institución dotada de instalaciones requeridas para el acceso de 

personas con discapacidades tales como: (puede marcar varias)  

Si               No       Rampas        Ascensor con espacio para sillas de ruedas        

Baños para discapacitados       Estac. para embarazadas        

10.  Considera su espacio de trabajo en términos de confortabilidad es:  

Excelente       Bueno       Regular       Malo  

11.  Espacios flexibles tratan donde el personal puede escoger el área que mejor se 

adapte a sus necesidades de trabajo, dentro de su entorno laboral, ¿Existen 

oficinas flexibles en el MIVIOT?      Si      No  

12.  ¿Considera Ud. que su rendimiento laboral mejoraría si en su área de trabajo 

hubiera iluminación natural o vistas al exterior?  Si          No           No se  

13.  ¿Estaría de acuerdo con un traslado a una Sede Central propia para el MIVIOT, 

en la Provincia de Panamá?                                Si          No  

14. ¿Considera Ud. que la institución debe pagar arrendamiento?  

Si               No      o ¿Disponer instalaciones propias?      Si                No  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      Árboles

Fuente: Tree Atlas Panama. ctfs.si.edu/PanamaAtlas/maintreeatlas.php
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      Palmas

Fuente: Tree Atlas Panama. ctfs.si.edu/PanamaAtlas/maintreeatlas.php

      Árboles
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      Arbustos

Fuente: Tree Atlas Panama. ctfs.si.edu/PanamaAtlas/maintreeatlas.php

      Palmas
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      Otros

Fuente: Tree Atlas Panama. ctfs.si.edu/PanamaAtlas/maintreeatlas.php

      Arbustos
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      Otros

Fuente: Tree Atlas Panama. ctfs.si.edu/PanamaAtlas/maintreeatlas.php
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